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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE, LA PLATAFORMA ABIERTA DE INNOVACION Y DESARROLLO DE
JALISCO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENCMINARA “EL CLIENTE” 6
“PLAI", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU DIRECTORA VY
REPRESENTANTE LEGAL LA MAESTRA NADIA PAOLA MIRELES TORRES, Y
POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA “SV REDES Y
SOLUCIONES INTEGRALES PARA EDUCACION Y CAPACITACION S. DE R.L.”
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. ERNESTO YANNINI
AISA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES EN CONJUNTO
SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES"”, QUIENES SE SOMETEN BAJO
EL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I.- DECLARA LA “PLAi"” A TRAVES DE SU DIRECTORA:

1. Que el Organismo Publico Descentralizado denominado Plataforma
Abierta de Innovacidén y Desarrollo de Jalisco (PLAI), es creado a través
del Decreto: 27786/LXI1/19, publicado en el Periodico Oficial "El Estado
de Jalisco", el 28 de diciembre de 2019.

2. Que la Plataforma Abierta de Innovacién y Desarrollo de Jalisco, es
un ente de educacion superior, que tiene por objeto ofrecer formacion
actualizada y capacitacion de recursos humranos, a través de un modelo
educativo innovador y flexible, basado er diversas modalidades
educativas para el aprendizaje, de conformidad a su Reglamento
Interno (Estatuto Organico) y mediante el uso de tecnologias de
informacién y comunicacion actuales y emergentes para el desarrollo
de la innovacion y el emprendimiento.

3. Que la Mtra. Nadia Paola Mireles Torres, fue designada como Directora
del Organismo Publico Descentralizadoe denominado Plataforma
Abierta de Innovacion y Desarrollo de Jalisco (PLAI), mediante el
acuerdo de fecha 9 enero de 2020 (dos mil veinte), suscrito por el C.
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco, con e‘ectos a partir
del T de enero del afio 2020 (dos mil veinte). Y que suscrioe el presente
contrato con fundamento en el articulo 12, 15 fraccién VIl de la Ley
Orgénica que crea al Organismo Publico Descentralizado denominado
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Plataforma Abierta de Innovacion y Desarrollo de Jalisco.

Para cubrir sus necesidades, requiere contratar la prestacion de “LOS
SERVICIOS"”, mismos que se describen en la primera clausula del
presente contrato, en la periodicidad, caracteristicas, especificacionesy
términos, contenidos en el presente contrato y sus anexos y que
formaran parte del mismo.

. Que los servicios materia del presente contrats se consiceran servicios
basicos de acuerdo a la normativa aplicable en el Estado de Jalisco, de
conformidad con las Politicas y Lineamientos para la Adquisicion,
Enajenacion, Arrendamiento de Bienes, Contratacion ce Servicios, y
Manejo de Almacenes de la Plataforma Abierta de Innovacién y
Desarrollo de Jalisco, asi como al Manual de Adquisiciones, Padron de
Proveedores y Administracion de Almacenes y demas Politicas
Administrativas de la Secretaria de Administracion y las Politicas
Administrativas para Entidades Publicas Paraestatales del Gobierno del
Estado de Jalisco.

Que de acuerdo al articulo 42, fraccién X de la Ley de compras
Guberramentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios en las adquisiciones, arrendamientos
y Servicios, cuya vigencia rebase un ejercicio presupuestario, los entes
deberan determinar tanto el presupuesto total como el relativo a los
gjercicios de que se trate; en la formulacion de los presusuestos de los
gjercicios subsecuentes se consideraran los costos que, en su
momento, se encuentren vigentes, y se dara pricridad a 'as previsiones
para el cumplimiento de las obligaciones <ontraidas en ejercicios
anteriores.

. Que su Registro Federal de Contribuyentes en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico es: PAIN91229QC8. Que, para los fines del
presente contrato, su domicilio Legal se encuentra ubiczdo en la Calle
Independencia #55, Torre “C”, Piso 2, Col. Centro C.P. 44100, del
complejo Ciudad Creativa Digital en el municipio de Guadalajara,
Jalisco.

DECLARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" A TRAVES DE SU

REPRESENTANTE LEGAL BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE:
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Es una sociedad legalmente constituida conforme a las Leyes
Mexicanas, segun consta en la Escrittra Publica rumero 24,191
veinticuatro mil ciento noventa y uno otorgada ante la fe del Licenciado
Enrigue Javier Alfaro Anguiano, notario publico nimero 83 ochenta y
tres del municipio de Guadalajara, Jalisco, de fecha del 11 once de junio
de 2008 dos mil ocho.

Que su representada, conforme a los estatutcs que rigen su actuacion,
tiene por objeto brindar servicios de capacitacion personal docente de
instituciones educativas, privadas o publicas en temas de pedagogia y
tecnologia prestar servicios de consultoia en capita humano en
empresas publicas y privadas. Asesorias en procesos y menejo de gente
en empresas publicas y privadas, renta de la plataforma para medicion
de comportamientos.

El C. ERNESTO YANNINI AISA acredita la personalidad con la escritura
publica No. 13,202 trece mil doscientos dcs de fecha 27 veintisiete de
octubre del 2017 dos mil diecisiete, otorgada ante la fe del Lic. Juan José
Serratos Cervantes, Notario publico No. 116 ciento dieciséis de
Tlaguepaque, Jalisco, manifestando bajo protesta de decir verdad, que
las facultades que le fueron conferidas no le han sidc modificadas,
limitadas o en forma alguna revocadas, por lo que surte plenos efectos
para la celebracion del presente instrumento juridico.

Se encuentra debidamente registrado ante la Secretaria de Hacienday
crédito Publico con clave de Registro Federal de Contribuyentes
NUMero [N3-ELIMINADO 7 |

Se encuentra dado de alta en el Regist-o Unico de Proveedores y
Contratistas del Estado de Jalisco (RUPC), bajo la Clave P18976 vy
nombre fiscal “SV REDES Y SOLUCIONES INTEGRALES INTEGRALES
PARA EDUCACION Y CAPACITACION”

Cuenta con la experiencia, capacidad técnica, juridica, operativa y
financiera, asi como la organizacion administrativa necesaria, para
cumplir con las obligaciones derivadas de este contrato, en los términos
gue se establecen en este Instrumento Juridico.

Su representada es de nacionalidad mexicana y conviene que, en caso
de llegar a cambiarla, se seguira considerando como tal por cuanto a
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este contrato se refiere ya no invocar la proteccion de ningun Gobierno
Extranjero, bajo pena de perder en beneficic de la Nacion Mexicana,
todo derecho derivado del presente instrumento.

8. Conoce y se sujeta plenamente a lo estipulado en las bases o
convocatoria, el presente contrato y sus anexos los cuales formaran
parte integrante del mismo y se tiene aqui por reproducido como si a la
letra se insertase.

9. Para efectos legales del presente contrato sefala como su domicilio el
N5-ELIMINADO 2

Ill.- DECLARAN “LAS PARTES"™:

1. Que el presente contrato, cuyo objeto seré soventado con RECURSOS
ESTATALES del Ejercicio 2021, se origind con motivo de la Licitaciéon
Publica LPLPLAIO01/2021 con concurrencia del Comité denominada
“Desarrollo de Recursos Digitales de Aprendizaje de Programas
Educativos De PLAI (Segunda Vuelta)”, a favor de “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS" de conformidad con el acte de fallo de fecha 30 de
abril de 2021, emitida por El Comité de Adquisiciones de “EL
CLIENTE".

2. Que el “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” se obliga a cumplir con las
bases publicadas respecto de la licitacior sefalada en el inciso que
antecede, y su junta aclaratoria, a las que en su conjunto se les referird
como las “BASES”, y particularmente en el ANEXO 2 de las mismas.

3. Que para efectos del presente instrumentc las referencias que se
hagan a la “LEY”, se entenderan hechas a la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Cortratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, misma que regula el presente
contrato.

N6-EL

4. Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y
que es su deseo celebrar el presente contratc para la prestacion de los
servicios por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, hacia “EL
CLIENTE” al tenor de las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBIJETO. En virtud del presente zontrato, el “PRESTADOR
DEL SERVICIO” prestara el servicio de “Desarrollo de Recursos Digitales de
Aprendizaje de Programas Educativos”, el cual deberd cubrir la totalidad de
las especificaciones técnicas sefnaladas primeramente en las “BASES”, y
despuées en la propuesta tecnica y econdmica presentada por el
representante de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” | dia 08 de abril de 2021
respecto de la licitacion sefalada en el numeral 1 2e la declaracioén lll, para
efectos del presente contrato, a estos se les denominard como “LOS
SERVICIOS"”, mismos que a continuacion se describen:

Incluye:
Cantidad Concepto Descripcién Caracteristicas de Entregables
conterido,
técnicas y de
implementacion
1 Disefio de Concepto grafico Diseno grafico El proveedor deberd
propuesta grafica personalizado que personalizedo de integrary entregar a
se utilizard durante acuerdo con el Plataforma Abierta
todo el proyecto branding dz la de Innovacion los
Plataforma Abierta | archivos para su
de Innovac ény integracion con la
Desarrollc, sera plataforma LMS
parte integ-al de Moodle de PLAI.
cada recurso que
se realice.

5 Videos Recurso multimedia | Cada video deberd | El proveedor deberd
introductorios para | animado en el que incluir: integrar y entregar a
unidades de se describe a - gréficos Plataforma Abierta
aprendizaje. manera de animados de Innovacion: 5

introduccion el inicio | - minimo™ un) videos de entre 1y 2
de cada una de las personaje, minutos de
unidades de - musica (iibre de duracion en formato
aprendizaje. derechos) y vozen | .movo.mp4en
off. resolucion minima
de Full HD
Todo lo arterior de | (1920x1080 o 1280 x
acuerdo ¢on1 un 720), listo para
concepto didactico | integrarse en las
previamente plataformas LMS de
revisado, gue los programas
preserte la educativos.
informacion de
manera agil.
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9 Objetcs de Recursos Cada uno de estos | El proveedor debera
aprendizaje de desarrollados a la Objetos de integrar y entregar a
hasta 25 minutos medida para aprendizaje tendra | Plataforma Abierta
lectivos cada uno. exponer en forma una irteractividad de Innovacién cada

clara los diversos intermediz que objzto de

temas provistos incluya: aprendizaje, en
previamente para - animacion de cuelquiera de los
cada uno de los textos siguientes formatos:
recursos, de acuerdo | - imagenes, -.Zip,

con el plan - elerrentos - HTMLS para web o
establecido. graficosy -SCORM 1.2

Todo esto, por medio | audiovisuaies,

de interactividad - ademas ce al listos para ser

con el texto, menos unz integrados en las
imagenes y activicad de plazaformas LMS de
elementos reforzamiento. los programas
graficosy educativos.
audiovisuales.

Ademads, promueven

el aprendizaje

autéonomoy

autogestivo y

permiten al usuario

dar un seguimiento

de su conocimiento.

9 Lecturas Cada lectura Las lecturas El proveedor debera
interactivas con un interactiva guiara al interactives integrar y entregar a
tiempo lectivo de usuarioen la deberan estar Plazaforma Abierta
hasta 45 minutos comprension de uno | comp destes de: de nnovacion cada
cada una. 0 varios temas, a - animaciones de objsto de

través de la entraca de textos, aprendizaje, en
integracion de - gréfizos y cuzlguiera de los
actividades de activicades siguientes formatos:
reforzamiento en dinamicas -.Zip,
cadatemayuna Lo anterior deberd | - H"MLS5 para web o
evaluacion final de lo | fomertar 'a lectura | - SCORM 1.2
aprendido. activa de textos
extensos por listos para ser
medic de parrafos | integrados en las
dinamicos zon plazaformas LMS de
explicaciores y los programas
definicionas educativos.
formaies.
8 Infografias para Recurso desarrollado | Cada infografia El proveedor deberd

explicar el
conterido de forma
sintetizada con
hasta 5 diapositivas
cada una.

para explicar un
fendmeno o tema
usando conceptos
clave, con la
finalidad de mejorar
la comprensién por
parte del

usuario.

debera estar
enriguecida con
graficos y textos
sintetizando la
informacion.

integrar y entregar a
Plazaforma Abierta
de nnovacion las
imagenes en
formato .png con
resolucién minima
de 300 ppp del
infografico para
integrarse en las
plataformas LMS de
los programas
educativos.
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5 Recursos para la Recurso desarrollado | Cada recurso El proveedor deberd
evaluacién de para evaluar la debera corterer integrar y entregar a
aprendizajes interiorizacion de hasta 10 preguntas | Plataforma Abierta
empaquetados bajo | conocimientos y el relacionacas con de Innovacion la
el estdndar SCORM. | desarrollo de los temas de las evaluacion en

habilidades por unidades ze formato SCORM 1.2
parte del usuarioen | aprendizaje con la finalidad de
las unidades de proporcionadas integrarse en las
aprendizaje. por PLAI. plataformas LMS de
los programas
educativos.
250 Minutos de locucién | Grabacion de Las grabaciones El proveedor deberd

interna.

locucidén interna
optimizada para su
uso en las unidades
de aprendizaje y sus
recursos digitales.

seran con calidad
CD en estéreo, con
un tono de voz
jovial v alegre que
te permite seguir el
Curso con
naturalidad. El tono
de voz es neutral
{(ni grave riaguda),
ideal para cursos
con urag-an
canticad da
contenidc.

La grabac:iony la
voz deoeran estar
acordes con el
perfil de usuarios
de las unidades de
aprendizae de
PLAI.

integrar y entregar a
Plataforma Abierta
de Innovacion los
archivos de audio en
calidad minima de
CD (320 kbps, 44100
kHz, 16 bits, stereo)
listos para integrarse
en las plataformas
LMS de los
programas
educativos.

SEGUNDA.- Las “PARTES” acuerdan gue La Direcciéon de Conocimiento de
“PLAI", en lo subsecuente el “AREA TECNICA", es |a encargada de verificar
que los servicios objeto de este contrato cumplan con las especificaciones
acordadas por las “PARTES"”, ya que es la receptora final de los servicios
descritos en dicho instrumento, por lo que también se obliga a dar
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas en el mismo, por
parte de “EL CLIENTE".

TERCERA.- MONTO.- El importe a pagar por el servicio serd de $599,256.00
(QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS
PESOS, LV.A. incluido.) por concepto de “Desarrollo de Recursos Digitales
de Aprendizaje de Programas Educativos”, de “LOS SERVICIOS” gue
deberdn ser entregados a mas tardar el 31 treinta y uno de octubre de 2021
dos mil veintiuno, de conformidad con el numeral 2 y el anexo 1 de “LAS
BASES”, que debera ser pagado por "EL CLIENTE" en los términos y
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condiciones gque se establecen en la clausula cua-ta de este instrumento
juridico.

CUARTA.- CONDICIONES DE ENTREGA Y FORMA DE PAGO.- El pago se
efectuard en dos partes: se otorgard un anticipo del 50% equivalente a
$299,628.00 (DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS
VEINTIOCHO PESOS 00/100 LV.A. incluido.) una vez que en la orden de
compra y en la factura correspondiente se plasme el sello y firma del “AREA
TECNICA" responsable de “PLAI", a la firma del presente contrato y contra
entrega de los siguientes documentos:

a. Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), a nombre de la OPD
Plataforma Abierta de Innovaciéon y Desarrollo de Jalisco, con domicilio
en la Calle Independencia No. 55 A, Colonia Centro, en el municipio de
Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, R.F.C. PAI191229QCS8, adjuntando el
archivo .xmly el comprobante de verificacién emitido por el SAT.

b. Copia de la Orden de compra, firmade y sellada por el “AREA
TECNICA”.

c. Poliza de Fianza, sefialada en la Clausula Vigésima Primera.

El otro 50% se dara como liquidaciéon una vez que se reciba la totalidad de
“LOS SERVICIOS" por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, equivalente
al total restante de $299,628.00 (DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
SEISCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 00/100 LV.A. incluido.); se consideraran
entregados en su totalidad, una vez que se recabe el Original del Oficio de
Recepcion de los Servicios a entera satisfaccion firmado por parte del “AREA
TECNICA?”", el pago se realizara dentro de los 5 (cinco) dias habiles posteriores
a la entrega del oficio a entera satisfaccion, y se emita el CFDI
correspondiente al monto de la liquidacion, de conformidad con los requisitos
y caracteristicas establecidos en el inciso a. de la Clausula Cuarta de este
instrumento.

Ambos pagos se realizaran en moneda nacional, mediante transferencia
electréonica dentro de los plazos sefialados anteriormente.

Las facturas deberan ser entregadas para su tramite de pago, de manera
electronica en formato PDF y XML adjuntando el comprobante de
verificacion emitido por el SAT al correo electrénico: facturas@plai.mx
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En caso de que la factura y/o su documentaciéon znexa presente errores o
deficiencias, dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, “EL
CLIENTE" indicard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" |as deficiencias que se
deberdn de corregir para que sean subsanadas y la presente de nueva
cuenta. El periodo para que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” remita la
factura ya corregida de acuerdo con las observacicnes que le hayan sido
seflaladas, no debera de exceder de 10 (diez) dias naturales contados a partir
de la fecha de su devolucion.

QUINTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.- Los imgJes-os y derechos locales y
federales que se generen con motivo de la prestacion de “LOS SERVICIOS”
objeto del presente contrato, seran cubiertos por aquella parte que
legalmente tenga la obligacién de hacerlo, en términos de la normativa
aplicable.

SEXTA.- VIGENCIA.- E| presente contrato entrara en vigor a partir de su firma
y concluird una vez que se entreguen los servicios objeto del presente
contrato conforme a los términos del mismo.

SEPTIMA.- LUGAR DE PRESTACION DE “LOS SERVICIOS".- “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS"” se obliga a entregar “LOS SERVICIOS” objeto del presente
contrato, en las instalaciones de la Plataforma Abierta de Innovacion y
Desarrollo de Jalisco, en la Calle Independencia #55, Torre C Piso 2, Col.
Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100.

OCTAVA.- OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".- “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” sera el Unico responszable de la calidad de “LOS
SERVICIOS" materia del presente contrato de conformidad con lo siguiente:

l.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” garantiza que “LOS SERVICIOS”
objeto del presente contrato, seran proporcicrados con la calidad, el
personal, supervision, periodicidad, matericles, insumos y equipos
necesarios a entera satisfaccion de “EL CLIENTE"”, en el lugar y dentro
del periodo y horario establecido para la prestacion de “LOS
SERVICIOS".

Il.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” serég el unico responsable por la
ejecucion y calidad de “LOS SERVICIOS" ajustandose a las
especificaciones seflaladas en este contrato, a las indicaciones que al
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respecto reciba de “EL CLIENTE"” y a las técnicas aplicables a su
actividad, para lograr el cumplimiento del objeto previsto en la clausula
primera del presente contrato.

lll.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” se obliga a realizar “LOS
SERVICIOS” de conformidad con lo establecido en su propuesta
técnica y econémica presentada.

IV.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a responder de la
totalidad de los dafios y/o perjuicios cadusados a los bienes o
trabajadores de “EL CLIENTE" o a terceros, causados durante la
prestacion de “LOS SERVICIOS”.

V.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga a asumir la
responsabilidad total en caso de que infrirja la normatividad relativa a
patentes, marcas y derechos de autor en la prestacion de “LOS
SERVICIOS"” objeto del presente contrato.

Vi.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se cbliga a cumplir con la
totalidad de las obligaciones que se establecen en el presente contrato
Y SU propuesta técnica y econdomica presentada.

NOVENA.- RESTRICCION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- Los
derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato no podran
cederse en forma parcial ni total a favor de cualquier otra persona, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el
consentimiento por escrito de las partes.

DECIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL.- Queda expresamente estipulado
que el personal para la prestacion de “LOS SERVICKOS", objeto del presente
contrato, estaran bajo la responsabilidad Unica y directa de “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” y por lo tanto, en ningun momento se considerard a “EL
CLIENTE"” como patron sustituto, ni tampoco a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” como intermediario, por lo que, “EL CLIENTE" no tandra relacion
alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente queda
liberado de cualquier responsabilidad laboral, fiscal o er materia de
seguridad social, obligandose a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" a responder
de cualquier accion legal y/o reclamaciéon que se pudiera presentar en contra
de “EL CLIENTE".
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DECIMA PRIMERA.- DATOS PERSONALES.- Las partes pactan que el uso y
manejo de lcs datos personales intercambiados entre si por la celebraciéon del
presente contrato serd exclusivamente para los finres del mismo, adoptando
cada parte en lo individual, todas las medidas de seguridad necesarias para
proteger en todo momento la confidencialidad de dicha informacion y
respetando las disposiciones establecidas en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, su Reglamento y demas ordenamientos legales aplicables.

DECIMA PRIMERA.- MODIFICACION AL CONTRATO.- “EL CLIENTE" podra
acordar el incremento en la cantidad de servicios solicitados mediante
modificaciones al contrato vigente, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase, en conjunto, el 20 por ciento del monto de los
conceptos y volumenes establecidos originalmente en el mismo y el precio
de los servicios sea igual al pactado originalmente. Las modificaciones que
por razones fundadas pudieran realizarse al presente contrato, deberan
invariablemente formalizarse por escrito mediante la celebracion del
convenio modificatorio respectivo.

DECIMA SEGUNDA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. - “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” acepta en forma exoresa que “EL CLIENTE”,
quien aportara los elementos necesarios para encauzar los procedimientos,
puede rescindir administrativamente el presente contrato, por cualquiera de
las causas que a continuacién se sefalan:

A) Por incumplimiento de las obligaciones pactadas en este contrato y su
propuesta técnica y econdmica presentada.

B) Si no proporciona “LOS SERVICIOS” en los términos y condiciones
establecidos en este instrumento y su propusasta técnica y econémica
presentada.

C) Si se declara en concurso, quiebra o suspersion de pagos, o si hace
cesion de “LOS SERVICIOS” en forma que afecte el presente contrato;

D) Si cede en forma parcial o total, a terceras personas fisicas o morales,
los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, con
excepcion de los derechos de cobro; en cuyo caso, se obliga a solicitar
previamente la conformidad por escrito a “EL CLIENTE".

E) Si no proporciona a “EL CLIENTE"” o a las cependencias que tengan
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facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y
supervision de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato;

F) Por contravencion de los términos del contrazo o de las disposiciones
de la normatividad aplicable al caso;

G) Cuando cambie de nacionalidad “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" e
invogque la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y ordenes
de “EL CLIENTE”

H) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el
apartado de declaraciones de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

DECIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION Si “EL CLIENTE”
considera que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"”, ha incurrido en alguna de
las causas de rescision que consigna la clausula anterior, lo comunicara a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, por escrito a fin de que éste, en un plazo no
mayor de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la fecha en que reciba la
notificacién del inicio del procedimiento de rescision, manifieste lo que a su
derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas pertinentes.

Transcurrido el término a que se refiere el pa-rafo anterior, “EL CLIENTE”
resolverd considerando los argumentos y pruebas que, en su caso, hubiere
ofrecido “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" y la dete-minacion de dar o no por
rescindido el presente contrato debera ser debidamente fundada, motivada y
comunicada a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, dentro de los 30 (treinta)
dias habiles siguientes al primer término sefnalado.

En el caso de que se rescinda el presente contrato, se formulara el calculo
correspondiente de los servicios efectivarmenie prestados a entera
satisfaccion y se genere la devolucion respectiva por los servicios pagados y
no prestados, derivados de la rescision del presente contrato, pago que
debera ser efectuado por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, ademas
de hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato por parte de “EL
CLIENTE" y realizar las acciones administrativas y legales correspondientes.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el presente contrato
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presta “LOS SERVICIOS"” de conformidad
con lo estipulado en el presente contrato, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL CLIENTE” de que continua
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vigente la necesidad de los mismos.

“EL CLIENTE” podra determinar no dar por rescindido el presenie contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del contrato
pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas en este supuesto. En tal caso, “EL CLIENTE"” debera elaborar
un dictamen en el cual justifigue que los impactos econdémicos o de
operacion gue se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el presente contrato, “EL CLIENTE"” establecera con
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, un nuevo plazo, gue le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio dal procedimiento.

DECIMA CUARTA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.- Cuando en
la prestacion de “LOS SERVICIOS"” se presente caso fortuito o de fuerza
mayor, “EL CLIENTE”, podra suspender la prestacion de “LOS SERVICIOS”, en
Cuyo caso unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados. “EL CLIENTE” podra suspender terrporalmente el
contrato en todo o en parte, en cualquier momente, sin que ello signifique su
terminacion definitiva.

“LAS PARTES" pactaran el plazo de suspension, a cuyo término, el presente
contrato podra continuar produciendo todos sus efectos legales, una vez que
hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién o en su caso,
iniciarse la terminacién anticipada del instrumen=o legal.

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “EL CLIENTE” podra, dar
por terminado anticipadamente el contrato en cualquier momento, cuando
concurran razones de interés general o bien cuando, por causas justificadas
se extinga la necesidad de requerir “LOS SERVICIOS” originalmente
contratados y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasione algun dafio o perjuicio al Estado. En dicho
supuesto, “EL CLIENTE" procedera a pagar “LOS SERVICIOS” efectivamente
prestados hasta la fecha de dicha terminacidn, mas los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estén debidamente
comprobados.

La terminacion anticipada del presente contrato se sustentaréd mediante
dictamen que precise las razones o las causas justificadas que den origen a la
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misma.

DECIMA SEXTA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- Ninguna de las
partes serd responsable de cualquier retraso o incumplimiento del presente
contrato que resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor,
cuando estos sean debidamente justificados y demostrados por la parte
correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- PERJUICIO A TERCEROS.- Si cch motivo de la prestacion
de “LOS SERVICIOS” por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se causara
perjuicio a terceros éste, en su caso, se obliga a responder de ello y eximir de
toda responsabilidad a “EL CLIENTE”.

DECIMA OCTAVA.- RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.- El presente
contrato constituye un acuerdo entre las partes, en relacién con el objeto del
mismo y deja sin efecto cualquier otra negociaciéon, obligacién o
comunicacion entre éstas, ya sea oral o escrita, con anterioridad a la fecha en
que se firma el mismo. Las partes manifiestan que en la celebracién del
presente contrato no ha habido vicio alguno del consentimiento.

DECIMA NOVENA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a
sujetarse estrictamente al objeto de este contrato, a todas y cada una de las
declaraciones y clausulas que lo integran y a la propuesta técnica vy
economica presentada, asi como a los lineamientos, procedimientos vy
requisitos que establece la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones
y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como
su propio Reglamento y demads disposiciones, politicas y lineamientos
vigentes y aplicables.

VIGESIMA.- NOTIFICACIONES.- “LAS PARTES" corvienen en que todas las
notificaciones que deban o deseen realizarse en relacién con el presente
contrato, deberan hacerse por escrito, mediante entrega directa con acuse de
recibo, fax o correo electrénico o via correo certificado con acuse de recibo,
porte pagado, dirigidas a los domicilios convencionales indicados en las
declaraciones del presente contrato y/o al fax o correo electrénico que al
efecto se notifiquen por escrito. Las notificaciones se consideraran
entregadas en la fecha que aparece en el acuse de recibo, o bien, con el
recibo de confirmacion de entrega del correo, ¢ en la confirmacidon de
entrega del servicio de mensajeria, fax o correo elect-énico.
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VIGESIMA PRIMERA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” garantiza la calidad del
servicio objeto de este contrato, en el entendido de que lo prestara con la
mejor calidad, diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las
especificaciones requeridas por “EL CLIENTE” y su “AREA TECNICA".

Asi mismo “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a entregar una
garantia que responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente
contrato, asi como por la calidad de los servicios prestados, a favor del OPD
“Plataforma Abierta de Innovacion y Desarrollo de Jalisco”, la cual podra
ser a través de cheque certificado o de caja, o mediante fianza, misma que
deberd ser expedida por afianzadora nacional, legalmente autorizada vy
contener el texto del Anexo de Fianza de las “BASES” (fianza del
cumplimiento del “CONTRATO"), por el importe del 100% cien por ciento
del monto total del anticipo del contrato, LV.A. incluido, con una vigencia de
06 meses, contados a partir de la firma del presente contrato, con el fin de
garantizar el cumplimiento de este instrumento y la calidad del objeto del
mismo. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" estd obligado a modificar la
garantia descrita en la presente clausula, en caso de prérroga o adendum.
Todo lo anterior de conformidad con el articulo 80 de la “LEY".

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, podra ser exigible y aplicade en cualquier
tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por
cualguier incumplimiento en las obligaciones en él establecidas, y sera
independiente de las acciones que deban ejercitarse por los dafios y
perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de
las obligaciones contraidas por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |, de la “LEY”, y 107
de su Reglamento.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN EL
SERVICIO. En caso que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” genere atraso en la
fecha de entrega de los “LOS SERVICIOS”, seffalado en la clausula tercera,
por cualguier causa que no sea derivada de “EL CLIENTE”, se le aplicard una
pena convencional de conformidad a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION SOBRE EL MONTO DE
(NATURALES) : LA PARCIALIDAD/TOTAL
De 01 uno hasta 05 cinco 3% tres por ciento
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De 06 seis hasta 10 diez 6% seis por ciento
De 11 once hasta 20 veinte 10% diez por ciento
De 21 veintiin dias de atraso en Se rescindira el “CONTRATO" a criterio de la
adelante OPD Plataforma Abierta de Innovacion y
Desarrollo de Jalisco

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS SANCIONES.- Se podra cancelar el pedido y/o
contrato y podra hacerse efectiva la garantia de cumplimiento de contrato
en lo dispuesto en el articulo 116 de la “LEY”, en los siguientes casos:

a. Cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS"” no cumpla con alguna de
las obligaciones estipuladas en el presente centrato.

b. Cuando hubiese transcurrido el plazo adicioral que se concede al “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, para corregir las causas de rechazos que
en su caso se efectuen.

c. En caso de entregar productos o servicios con especificaciones
diferentes a las ofertadas, la “DIRECCION GENERAL" considerara estas
variaciones como un acto doloso y sera razon suficiente para hacer
efectiva la garantia de cumplimiento de cont-ato y la cancelacion total
del pedido y/o contrato, aun cuando el incumplimiento sea parcial e
independientemente de los procedimientcs legales que se originen.

d. En caso de rescisiéon del contrato por parte de la OPD Plataforma
Abierta de Innovacion y Desarrollo de Jalisco por cualquiera de las
causas previstas en las “BASES” o en el presente contrato.

VIGESIMA CUARTA.- DEL RECHAZO Y DEVOLUCIONES.- En caso de que los
bienes entregados por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sean defectuosos,
faltos de calidad en general o tengan diferentes especificaciones a las
solicitadas, “EL CLIENTE" y su “AREA TECNICA” podra rechazarlos, ya sea que
no los reciba, o los regrese por haber detectado el incumplimiento posterior a
la recepcién, en caso de haberse realizado el pago, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga devolver las cantidades pagadas con los intereses
correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, y a recibir a su costa los bienes que sean rechazados por
“EL CLIENTE", lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la
garantia sefalada en la clausula vigésima primera del presente instrumento,
y ejercer las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

CtS_PLAI.003_2021
Pag.16 de 17

N18-EL

In



Plataforma Independencia #55, Col. Cq
Lo Abierta de
' Innovacién SRR SR

Aprender - Conectar - Inmovar

En caso de que el servicio prestado por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sea
falto de calidad en general, no se presente con elementos capacitados, o no
cumpla con las diferentes especificaciones solicitadas, “EL CLIENTE"” podra
rechazarlo. En caso de haberse realizado el pago. el “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se obliga devolver las cantidades pagadas con los intereses
correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, lo anterior sin perjuicio de que se pueda hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula vigésima primera del presente instrumento,
y ejercer las acciones correspondientes por dafos y perjuicios.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION.- Para la interpretaciéon y cumplimiento
del presente contrato, asi como para todo aque lo que no esté expresamente
estipulado en el mismo, las partes se someterdn a la jurisdiccion de los
Tribunales del Estado de Jalisco, por lo que "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su domicilio
presente, futuro o por cualquier otra causa.

Leido que fue por las partes y enteradas de su contenido y alcance legal, se
firma el presente Contrato por duplicado, como constancia de su aceptacion,
en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, a miércoles 12 doce de mayo del 2021

dos mil veintiuno.
i

N19-ELIMINADO 6

POR “EL CLIENTE” POR “EL PRES ADOFﬂbE SERVICIOS”
Mtra. Nadia Paola Mireles Torres C. Ernesto Yannini Aisa
Directora . Apoderado Legal
Plataforma Abierta de Innovacién y SV REDES Y SOLUCIONES INTEGRALES
Desarrollo de Jalisco INTEGRALES PARA EDUCACION Y

CAPACITACION
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1.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), por ser un dato identificativo de conformidad con los
articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

4.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

5.- ELIMINADO el domicilio de un particular, 3 renglones por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2
fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

6.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

7.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

8.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

9.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

10.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

11.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

12.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

13.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

14.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollada por el H. Ayuntamiento de Guadalajara y el Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccidén de Datos Personales del Estado de Jalisco.
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21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

15.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

16.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

17.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

18.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

19.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollada por el H. Ayuntamiento de Guadalajara y el Instituto de
Transparencia, Informacion Publica y Proteccidén de Datos Personales del Estado de Jalisco.



