


Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 30 del mes de Noviembre de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 30 de Noviembre de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
NOVIEMBRE 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 
118 1,850 

Fraude y/o Extorsión telefónica  
863 12,795 

Vandalismo 
0 5 

Robos 
27 370 

Corrupción 
4 25 

Maltrato infantil 
12 99 

Abuso de autoridad 
1 50 

Otras causas 103 1,119 
Total 1,128 16,313 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 31 del mes de Octubre de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 31 de Octubre de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

 

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
OCTUBRE 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 
192 1,732 

Fraude y/o Extorsión telefónica  
1,067 11,932 

Vandalismo 
1 5 

Robos 
59 343 

Corrupción 
4 21 

Maltrato infantil 
16 87 

Abuso de autoridad 
7 49 

Otras causas 116 1,016 
Total 1,462 15,185 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 30 del mes de Septiembre de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 30 de Septiembre de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

 

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
SEPTIEMBRE 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 
158 1540 

Fraude y/o Extorsión telefónica  
1,399 10,865 

Vandalismo 
0 4 

Robos 
27 284 

Corrupción 
1 17 

Maltrato infantil 
5 71 

Abuso de autoridad 
4 42 

Otras causas 101 900 
Total 1,695 13,723 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 31 del mes de Agosto de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 31 de Agosto de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

 

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
AGOSTO 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 
166 1,382 

Fraude y/o Extorsión telefónica  
1,353 9,466 

Vandalismo 
0 4 

Robos 
31 257 

Corrupción 
0 16 

Maltrato infantil 
8 66 

Abuso de autoridad 
5 38 

Otras causas 102 799 
Total 1,665 12,028 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 31 del mes de Julio de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 31 de Julio de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
JULIO 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 
159 1,216 

Fraude y/o Extorsión telefónica  
1,308 8,113 

Vandalismo 
0 4 

Robos 
30 226 

Corrupción 
0 16 

Maltrato infantil 
9 58 

Abuso de autoridad 
6 33 

Otras causas 122 697 
Total 1,634 10,363 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 30 del mes de Junio de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 30 de Junio de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

 

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
JUNIO 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 
167 1057 

Fraude y/o Extorsión telefónica  
960 6,805 

Vandalismo 
1 4 

Robos 
29 196 

Corrupción 
3 16 

Maltrato infantil 
6 49 

Abuso de autoridad 
7 27 

Otras causas 82 575 
Total 1,255 8,729 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 31 del mes de Mayo de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 31 de Mayo de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
MAYO 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 
187 890 

Fraude y/o Extorsión telefónica  
961 5,845 

Vandalismo 
1 3 

Robos 
35 167 

Corrupción 
1 13 

Maltrato infantil 
13 43 

Abuso de autoridad 
2 20 

Otras causas 106 493 
Total 1306 7,474 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 30 del mes de Abril de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima 
durante el periodo del 01 al 30 de Abril de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

 

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
ABRIL 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 193 703 

Fraude y/o Extorsión telefónica  1,225 4,884 

Vandalismo 0 2 

Robos 21 132 

Corrupción 2 12 

Maltrato infantil 8 30 

Abuso de autoridad 4 18 
Otras causas 107 387 

Total 1,560 6,168 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 31 del mes de Marzo de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima  
durante el periodo del 01 al 31 de Marzo de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
   
 

 
 
 
                                   
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

 

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
MARZO 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 177 510 

Fraude y/o Extorsión telefónica  1,271 3,659 

Vandalismo 0 2 

Robos 39 111 

Corrupción 1 10 

Maltrato infantil 9 22 

Abuso de autoridad 5 14 
Otras causas 102 280 

Total 1,604 4,608 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al 
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad.

Actividades de 01 al 28 del mes de Febrero de 2018

 Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima
durante el periodo del 01 al 28 de Febrero de 2018, que se refieren a:

  

Tipo de Llamada
2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Venta de droga 2,409 2,669 3,064 2,658 2,818 3,985 4,258 3,756

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 24,402 23,384 11,825 7,574 2,804 1,090 1,880

Vandalismo 23 87 137 184 240 298 309 264

Robos 451 454 487 439 452 516 636 341

Corrupción 23 12 22 15 24 63 109 29

Maltrato infantil 135 113 136 81 55 65 59 60

Abuso de autoridad 51 6 20 8 10 25 91 19

Otras causas 1,529 1,509 1,431 802 654 1070 1573 285

Total 22,157 29,252 28,681 16,012 11,827 8,826 8,125 6,634

Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017,
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010. 

Tipo de Llamada
Denuncias

Recibidas en 
FEBRERO

Acumulado de
2018

Venta de droga 166 333

Fraude y/o Extorsión telefónica 1,257 2,388

Vandalismo 1 2

Robos 38 72

Corrupción 2 9

Maltrato infantil 6 13

Abuso de autoridad 4 9

Otras causas 90 178
Total 1,564 3,004



Dirección de Política Criminal y Estadística, Adscrita al  
Centro de Inteligencia y Comunicaciones para la Seguridad. 

Actividades de 01 al 31 del mes de Enero de 2018 
 

• Atención a llamadas de Denuncia Anónima Ciudadana 089 
 

En atención a la ciudadanía por parte de los recepcionistas de denuncia anónima  
durante el periodo del 01 al 31 de Enero de 2018, que se refieren a: 

 
 

 
 
 
   
 

 
 
 
                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Histórico de Denuncias Anónimas recibidas de Enero a Diciembre durante 2017, 
2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011 y 2010.  

Tipo de Llamada 
Denuncias 

Recibidas en  
Enero 

Acumulado de            
2018 

Venta de droga 167 167 

Fraude y/o Extorsión telefónica  1131 1131 

Vandalismo 1 1 

Robos 34 34 

Corrupción 7 7 

Maltrato infantil 7 7 

Abuso de autoridad 5 5 
Otras causas 88 88 

Total 1440 1440 

Tipo de Llamada 
 

2017 
 

2016 
 

2015 
 

2014 
 

2013 
 

2012 
 

2011 
 

2010 

Venta de droga 2,409 
 

2,669 3,064 2,658 2,818 
 

3,985 
 

4,258 3,756 

Fraude y/o Extorsión telefónica 17,536 
 

24,402 23,384 11,825 7,574 
 

2,804 
 

1,090 1,880 

Vandalismo 23 
 

87 137 184 240 
 

298 
 

309 264 

Robos 451 
 

454 487 439 452 
 

516 
 

636 341 

Corrupción 23 
 

12 22 15 24 
 

63 
 

109 29 

Maltrato infantil 135 
 

113 136 81 55 
 

65 
 

59 60 

Abuso de autoridad 51 
 

6 20 8 10 
 

25 
 

91 19 

Otras causas 1,529 
 

1,509 1,431 802 654 
 

1070 
 

1573 285 

Total 22,157 
 

29,252 28,681 16,012 11,827 
 

8,826 
 

8,125 6,634 
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