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‘CONSEJO DE FOMENTO Y PROMOCION
TURISTICA DE LA RIBERA DECHAPALA

ACTA DE REUNION ORDINARIA DEL CONSEJO DE PROMOCION Y FOMENTO TURISTICO

RIBERA DE CHAPALA
En el municipio Chapala, localidad de Ajijic, Jal. en las instalaciones de _ El Salén
Tabachines del Hotel Real de Chapala siendolas 11 horas con /.
30 minutos del dia _12 de _noviembre del afio 2014, se llevo a cabo la XXX
reunion ordinaria del Consejo del afio 2014. /

PUNTO NUMERO UNO.-
Acto continuo, se procedié a leer en presencia de los asistentes, la siguiente orden del
dia:

1. Bienvenida por parte del Lic. Carlos Soto Pérez, Regidor de la Comision de
Turismo en el Gobierno Municipal de Chapala en representacion del presidente
municipal.

2. Lectura del Acta anterior.

3. Intervencion del Lic. Alfonso Alvarez del Castillo, Presidente de FIDETUR

a.- Solicitud de sefializacién Turistica para Mezcala, Jal.
b.- Campafia Publicidad Movil.

c.- Nomenclatura para La Barca, Jal.

e.- Programacion de Reuniones de 2015

4. Lic. Hugo E. Pegueros Oseguera, Delegado Regional de Turismo de SECTURJAL en
La Ribera de Chapala.

a.- Actualizacién de Prestadores de Servicios Turisticos de la zona.

b.- Capacitacion formatos DNC.
c.- Mdédulos de Informacién Turistica Municipales.
5. Asuntos varios

Continuando con el punto numero uno de la orden del dia, el Ing. Joaquin Huerta ,
Barrios, Presidente del Gobierno Municipal de Chapala, Jal.
Da la bienvenida a los municipios miembros y demds presentes en la reunién del/%E f
Consejo, terminada la intervencién declaré inaugurada la reunién Ordinaria del Consejo. [ §
PUNTO NUMERO DOS.- _—

Se tomo el respectivo listado de asistencia, contando con la presencia de (5 ) ﬁ?éttore% - {
de turismo municipales y prestadores de servicios turisticos representantes de :1@ R gi‘;{\ A
municipios que integran el Consejo por lo que se conté con el quérum legal para dac—"
validez a la reunidn. El Lic. Luis Manuel Cabrera Cervantes, Dir. de Turismo en Chapal:,‘, el
C. Emilio Gonzalez Delgadillo, Dir. de Turismo en Ixtlahuacdan de Los Membrillosz Lic.

Cuauhtémoc Cuevas Torres, Dir. de Turismo en,Jocotepec, Dr. Victor Gdmez Lingares,
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Director de Turismo en Poncitlan, Jal., Lic. Nahieli Aguilar Cerrer, Directora de Turismo en
Tizapdan el Alto.

PUNTO NUMERO TRES.-

Se dio lectura al acta anterior por la Lic. Sara Elena Sanchez Reynoso, Secretaria de estg
Consejo. No hubo observaciones del acta anterior. /
PUNTO NUMERO CUATRO.-

Intervencion del Lic. Alfonso Alvarez del Castillo:

a).- Solicitud de sefializacion turistica para la Delegaciéon de Mezcala, Mpio. De Poncitlan,
Jal.

b).- Campanfa Publicidad Mévil: Del 05 al 28 de noviembre, durante 24 dias con 72
equipos, costo total de $ 157,680.00 mas impuestos.

c).- Nomenclatura en La Barca, Jal. En 12 dias terminan de instalar las 1,000 placas.

d.- Programacion de Reuniones en 2015. Febrero 06 en Poncitldn, Marzo 18 en Jamay ,
Mayo 13 en Ixtlahuacdn de los Membrillos, Julio 8 en Chapala, Septiembre 9 en
Jocotepec, y Noviembre 11 en Ajijic, todas las fechas caen en miércoles a excepcion de
Poncitlan que es en viernes todas a las 11.00 horas.

PUNTO NUMERO QUINTO.-

Intervencién del Lic. Hugo E. Pegueros Oseguera.

a).- Actualizacién de la Relacién de Prestadores de Servicios Turisticos de la Ribera dél\
Lago de Chapala, se necesita entregar la actualizacién a mas tardar la primera semana \7{:\%

N

del mes de diciembre.
b).- Capacitacion formatos DNC, ya enviados por e-mail.

Tres Mdédulos /|
1).- El Lado Humano del Servicio, Anfitrién Excelente, Calidad y Calidez en el Servici |
2).- Relaciones Humanas en el Trabajo, Concientizacion Turistica, Calidad en el Servici 0 \
y el cliente dificil y Trabajo en equipo, una herramienta de mejora continua.
3).- Trabajo en equipo Il, Liderazgo y el reto de los Servicios Turisticos, Curso basico de
Manipulacién Higiénica de los alimentos y curso practico de innovacion de productos y
servicios.

¢).- Médulos de Informacion Turistica Municipales.

PUNTO NUMERO SEXTO.-
Acuerdos.

Se autoriza al proveedor Alberto Topete Urrea de la empresa "Link Medios en
Movimientos" arealizar la campafia publicitaria de cajas de luz promocionales o
conocidos también como equipos de publicidad mévil en diferentes cruceros de la zona
metropolitana de Guadalajara, que inicia el 5 de noviembre de 2014 y termina el 5 de
diciembre de 2014, con la promocién de 72 equipos en 5 semanas, con un costo
unitario de $2,190.00 mas IVA, dando un total de $157,680.00 mas IVA, solicitando /el
primer pago de $78,840.00 mas IVA en el mes de Noviembre y un finiquito de
$78,840.00 mas IVA de finiquito, con la finalidad de promocionar la Ribera de Chapala.
Se aclara que es proveedor Unico. SE AUTORIZA
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Se Autoriza Realizar un estudio de sefialética para los principales atractivos turisticos de

la Ribera de Chapala. \
Objetivo general.- Implementar un sistema de sefializacién que promueva el potenciai/']
turistico de la Ribera de Chapala.

Objetivos particulares.-

Informar sobre la gran variedad de atractivos turisticos en los municipios riberefios. L
e Mejorar los flujos turisticos hacia los atractivos.
e Ofrecer propuestas resolutivas a la problematica de sefializacion turistica.
e Consolidar el destino turistico “Ribera de Chapala”.

PUNTO NUMERO SEPTIMO.-
Asuntos Varios.

Realizar un buen trabajo en sefialética, nos lo propone el Lic. Eduardo de Lima, Director
de los Hoteles Real de Chapala e informacién de la aportacién del 3%.

Los compromisos que se hagan que se les dé seguimiento. -

>

Segundo Moddulo de capacitacion los dias 18, 19 y 20 en Palacio Municipal de Chapala
Unicamente los participantes del primer médulo para darle seguimiento.

Aprovechar las oportunidades en medios de comunicacion gratuitas, publicidad mé
Se pudo lograr el servicio de Taxis en la noche en el Municipio de Chapala.

Una vez manifestados los acuerdos, se concedié la palabra al Lic. Carlos Soto Pérez,
Regidor de la Comisién de Turismo del Gobierno Municipal de Chapala, Jal., dando por
clausuradaalas __13 horas con __00 _ minutos del dia _12 _de noviembre del
afio 2014, la XXX sesion del Consejo de Promocion y Fomento Turistico de |
la Ribera de Chapala. '

No habiendo otros asuntos que tratar se dio por agotado la Orden del Dia
levantandose la sesién ordinaria. En consecuencia la presenta acta y se firma por lo

asistentes.
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FOMENTO Y PROMOCION
RIBERA DECHAPALA

El Consejo de Promocién y Fomerito Turistico Ribera de Chapala.

4
Lic. Alfonzo Alvarez del Castillo Lie. Hug}: E ue Pegueros
Presidente del Consejo de Promocig Representante de la Secretaria de
Ty Fomento Turisti iber ata Turismo de Jalisco.
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== Tic. Sara Elena Sénchez Reynoso T

Secretaria del Consejo
Prop. Rest-Bar La Trattoria di Axixic




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Nombre

Lic. Alfonso Alvarez del Castillo

—_° Consejo de Promocion y Fomento Turistico
Ribera de Chapala

Cargo

Presidente del Consejo
de Promocién

y Fomento Turistico
Ribera de Chapala
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CONSEIO JE FOMPNTO Y PROMOCION
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Municipio  Firma

Guadalajara

Lic. Sara Elena Sanchez Reynoso

Secretario del Consejo
de Promociény
Fomento Turistico
Ribera de Chapala

Representante de la
Secretaria de Turismo

Ribera del Lago

de Chapal

Lic. Hugo E. Pegueros Oseguera del Gobierno del Estado € pala

de Jalisco

Director de Turismo

Municipal en Chapala,
LMK. Luis Manuel Cabrera Jal. Chapala
Cervantes

Director de Turismo

Municipal en Jocotepec, Jocotepec
Mvz Cuauhtémgc Cuevas Torres Jal.

Director de Turismo
MCD Victor Gémez Linares Municipal en Poncitlan, Poncitlan

Jal.

Lic. Nahieli Aguilar Cerrer

Directora de Turismo
Municipal en Tizapan el
Alto, Jal.

Tizapan El Alto

Lic. Emilio Gonzalez Delgadillo

Director de Turismo
Municipal en
Ixtlahuacan de los
Membrillos

Ixtlahuacan de / ) Q\

Los Membrillos ¢Zr-. 2z >
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Ajijic, municipio de Chapala, Jalisco

12 de Noviembre 2014, 11:00 hrs.

Registro de Asistencia
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Ajijic, municipio de Chapala, Jalisco

12 de Noviembre 2014, 11:00 hrs.

Registro de Asistencia
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