COBAEQ Numero de auditoria:

Colegio de Bachilleras . . 004/0'0/2020
Sraan det Eatada de Jalisce Unidad Auditora Numero de
rgano Interno de Control recomendaciones: 2
Ente: Colegio de Bachilleres del Estado de Jalisco ] Sector: Educacion
Unidad Auditada: Direccion Administrativa 004 Cumplimiento/Resguardos,
Cédula de Observaciones y Recomendaciones combustibles, bitacoras/Servicios
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PRIMERA PARTE Recomendaciones
Observaciones

Registro de Vehiculos
Concentrado 1. Con la experiencia de elaborar este cuadro, ef
1 acuerdo DIELAG/ACU/001/2020 del 30 de enero 2020. 6 Politicas para procesos y procedimientosntimero consecutivo es ef que corresponde a nimero patrimonial,
He la Administracion de los espacios, Instalaciones fijas, Bienes Muebles y Servicios Generales. ncontramos por cuestiones procedimientos intemos y de
.48 El Ente debera conservar un expediente por vehiculo con folocopia de: a) Licencia de conducirfransparencia, resulta mas agil la referencia con 80 nimeros
vigente de cada usuario de vehiculo oficial; b) Identificacion Oficial vigente de cada resguardarte defque las placas como referencia de los vehiculos.
\Vehiculo oficiat; ¢) Histérico de resguardo con las firmas correspondientes; d) Tarjeta de circulacionl1- Se recemienda considerar al nimero patrimoniat del expediente
vigente e) Péliza de seguro vigente det vehiculo; y f) Copia de los dltimos 4 pagos de refrendo y reportejcomo Nimero Econémico dentro de la Institucion, asi como rotular
de infracciones. os vehiculos con este numero y el logo del Colegio de Bachillere
Nos entregaron 80 expedientes correspondientes al parque vehicular total al cierre 2020. Al iniciar lajdel Estado de Jalisco. Este cuadro es el registro base para esta
Auditoria nos percatamos que habia un desorden de informacién del Parque vehicular y debimosfauditoria.
ordenar primero la informacién para conocer nuestro universo a revisar y elaborar cuadros que nos{ Concentrado 2 es el resumen como guia de verificacion de datos
dieran la pauta con la informacion. Que fue la caracteristica de esta Auditoria. e cada vehiculo en particular y rapidamente localizar |
Concentrado 1 Se elabord un cuadro que contiene encabezado: el consecutive correspondiendo alinformacion.
nimero patrimanial asignado al ser parte del Colegio de Bachilleres, adscripcién, marca submarcalAnexo 1 De los seis documentos que debe contener ef expedient
color, aiio, placas, cftarjeta de circulacion, serie cilindraje, mantenimiento 2020, factura, poliza segurojsegin el acuerdo DIELAG/ACU/001/2020 se tiene un cumplimient
vigente, pdliza #, resguardarte, firmado actualizado, fecha, historia resguardo, estatus, licencialdel 57.50% en promedio, por lo que se hace recomendacion d
vigente, identificacién, pernocta, pagos refrendo, observaciones. evisar la informacién e integrar la documentacion a la mayo
Concentrado 2 Es una guia para revisar la auditoria 004 Cumplimiento/Resguardos, combustible [prevedad.
hitacorasfAuditoria al parque vehicular 2020. Con el titulo “PARQUE VEHICULAR 2020 COBAEJR- Se recomienda actualizar el estatus real de cada vehiculo y da
ASIGNACION DE NUMERO PATRIMONIAL", donde se enumeran los vehiculos con nimerofseguimiento a los procedimientos gue correspondan, en form
patrimonial, adscripcion, marca submarca color afio, placas, resguardante y firma autorizacion. inamica para mantener el Parque vehicular del Colegio d
ANEXO 1 Con respecto al cumplimiento del apartado 6.48 del Acuerdo: “Politicas Administrativas parafBachilleres  actualizado y del conocimiento de las 4rea
entidades publicas paraestatales del Estado de Jalisco” segun los incisos considerados se encuentrafnvolucradas en lo que corresponde a los Vehiculos Oficiales.
desglosada la informacién sobre el grado de cumplimiento en: Y se esta considerando el total def parque vehicular de 80 unidades|
) Las licencias fueron registradas en el formato de resguardo, pero no fueron integradas las copiasjcomo el 100%.
} expediente, esto nos da el 36.55% del total de los expedientes, 2 licencias vencidas y una de
utomovilista.
b) Copias de la idenfificacién vigente, en este caso no esta considerada por lo que el 100% no cumple]
on este documento en expediente.
) El histérico de resguardo de firmas se encuentra en el 81% de los expedientes en ef 19% no se
ncuentran el resguardo o la firma.
) Tarjeta de circulacion vigente se encuentra en el 75% del total de los expedientes, en el 25% no
ue localizada.
) Pdliza de seguro vigente de vehiculos, la tienen el 83% del total y el 15% corresponde a los]
ehiculos robados ¢ siniestrados.

Los ultimos 4 pagos de refrendo y reporte de infracciones nos encontramos con 70% tiene el historial
e refrendos e infracciones y el 30 % no cuenta con ellos.
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SEGUNDA PARTE Recomendaciones
Observaciones

antenimiento de Vehiculos

ANEXQO 2 La informacion se generé en esta Auditoria

E| acuerdo DIELAG/ACU/0001/2020 del 30 de enero 2020 6.-Politicas para procesos ycorresponde al numero patrimonial que se encuentra en el
rocedimientos de la Administracion de los espacios, Instalaciones fijas, Bienes Muebles yjexpediente correspondiendo a las placas.
ervicios Generales. 6.53 Las Direcciones Administrativas o su equivalente del Ente, seran[l- Se recomienda que sean ios vehiculos a licitan
esponsables del mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos propiedad de! Entepreferentemente enumerandolos con su nimero patrimonial,
ara mantenerlo en condiciones optimas de uso. 6.54 £l Ente por conducto de las)ya que en esta oficina tiene los expedientes y los nimeros de
Direcciones de Recursos Materiales y/o Areas Técnicas y/o equivalentes debera de otorgarfos vehicutos.
as autorizaciones correspondientes, respecto a preventivos y correctivos a los vehiculos2- Ademas, le estamos solicitando los criterios con que se|
errestres propiedad del Ente, previa validacion de la Direccién de Bienes Muebles elabord el listado de vehiculos para la Licitacion de
ehiculos y combustibles de la Secretaria de Administracion. ‘Mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos
e elaboraron los siguientes cuadros para analizar y verificar la informacién que nos fuefnstitucionales a diésel y gasolina 2020". Asi como mencionar]
ntregada: el anexo 2, vehiculos bajos almacenados y desuso, anexo 3 de mantenimientos|con queé criterios tecnicos para determinar y asignar a todos ¥
fectuados en 2020 mediante adjudicacién directa AA-914023974-E4-2020, ademéas secada uno de los vehiculos al tipo de diagnéstico y el
nexan 3 oficios de la integracion de 5 camiones y un vehiculo hibrido al Parque Vehiculamantenimiento.
e Colegio de Bachilleres para el 2020, asi como copia de la Licitacion y Adjudicacién deP- De diésel enumeran en forma consecutiva hasta 16
os Mantenimientos Vehiculares 2020. ehiculos, pero omiten los vehiculos 13, 14 y 15, finalizando
NEXO 2 Se elabord este anexo con listados de la siguiente informacion sin logos nifen el 16 por lo que en realidad son 13, mas 48 gasolina son en
ncabezados: Unidades Activas 55, Vehiculos robados no localizados 12, Vehiculos enftotal 61 vehiculos a licitar. Por lo que sugerimos tener mas
Imacén 6, Vehiculos en desuso 7. Existe dentro de este listado el vehiculo 42 de la prepacuidado y verificar la informacion en las licitaciones.
bierta, debiendo ser activo no lo incluyeron asi. Con copias de la Licitacién y Asignaciond- El vehiculo 44 del listado de gasolina con placas JV28725
para mantenimiento (con listado de vehiculos de gasolina y diésel) y las solicitudes de pagofi© existe en el Parque vehicutar de COBAEJ, y omitieron el
e los vehiculos reparados, con el importe correspondiente 2020.Siendo el parque vehiculanvehicuio con nimero 63 del registro patrimonial, una HILUX]
e COBAELJ de 80 vehiculos. 017 placas JW33740 a la que si dieron mantenimiento y no
En listado para la Licitacion para mantenimiento se encontré: De gasolina 48 vehiculos yenunciaron en el listado de la licitacién. Por lo que sugerimos
egln dice 16 de diésel totalizando en 64. Al hacer la descripcidn de los vehiculos queftener mas cuidado y verificar la informacion en las licitaciones.
ecibirian el mantenimiento. También describen tres tipos de diagnéstico. En dos partidasfANEXO 3 Tenemos ia informacién pormenorizada del total del
resupuestales describen cinco tipos de reparacién de vehiculos. Hablan en términosjparque vehicular 80 y ante la licitacion como quedo cada ung
enerales de realizar una revision inicial, para diagnosticar el tipo de mantenimiento ofde los vehiculos 61 vehiculos, de los cuales solo se dig

eparacion. Después mencionan diferentes tipos de reparacion tanto para vehiculos defmantenimiento a 44 vehiculos, considerando 5 reparados que
asolina como a diésel. no se licitaron por lo tanto licitados, solo fueron 39.
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SEGUNDA PARTE
Observaciones

2020". Encontramos las solicitudes de page con fecha del 23/04/2020, 14/07/2020,
12/08/2020, 6/10/2020, 20/10/2020, 11/12/2020, 17/12/2020, correspondiente a 44
vehiculos reparados, con su importe. Se encuentra la relacién los 80 vehiculos con su
namero patrimonial, su adscripcion y caracteristicas. Vehiculos que fueron enlistados para

anto por cada vehiculo como el total. Tenemos: baja de los vehiculos 20, 70 con ofici
G1234/2008 del 22 agosto 2008 fue entregado al Secretaria de Administracion y fueron
icitados. No licitados y fueron reparados 73, 74, 75 76, 77 se integran con el Oficig

10,11,12,15,51,52,53,54,55,56,57,58,59,60,67,68,69. Con la informacién que nos fu
entregada el total pagado por Mantenimiento 2020 es de $630,521.50.

ANEXO 3 En el grueso del expediente “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO[Estamos con un 64%de cumplimiento, dentro de los parametros

a licitacion mantenimientos 2020 y el importe y fecha en que fueron solicitados los pagos,se estan manejando los recursos tanto materiales como

Recomendaciones

e la legalidad y transparencia y 36% de opacidad. Promediandog
ncontramos que el costo por vehiculo reparade nos d
14,330.03 x 44=$630,521.32

- Por lo que sugerimos que sea mas clara la informacion y comoy

nancieros y no exista opacidad en nuestros procedimien{os.
Reiteramos la necesidad de asignar _los nimeros)
atrimoniales a los vehiculos y rotularlos con el logo del Colegiol

GO/DBMV YC/CBM/1642/2020 del 26 de noviembre 2020. Licitados y no reparadoside Bachilleres para dar mas claridad a los procedimientos|
alinternos, y hacer uso de estos nimeros en cada proceso interno

v no el numero de placas que confunde.
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egistro de Bitacoras

| acuerdo DIELAG/ACU/001/2020 del 30 de enero 2020.
Politicas para procesos y procedimientos de la Administracion de los espacios,

nstalaciones fijas, Bienes Muebles y Servicios Generales.

.58 La Direccidn Administrativa o su equivalente en cada Ente, debera realizar una Bitacora

e suministro de combustible que contenga las caracteristicas del vehiculo, fecha de carga,
itros cargados, precio del combustible e importe total de carga, odometro e identificar el tipo|
de dispositiva con el cual se realizd la carga; la Direccion de Bienes Muebles, vehiculos vy,
combustibles podra solicitar la informacidén cuando lo considere necesario.
1.- Nos entregaron 61 expedientes correspondientes al parque vehicular para dotacién d
combustible total al cierre 20620. Que contiene la bitacora institucional, nimero de tarjeta

Recomendaciones

Anexo 4 Asignacion de tarjetas para recarga de gasolin

2020. Donde aparece NUm. patrimonial, Placas uso del
vehiculo, terminacién de numero de tarjeta, nimero de
empleado y nombre. Por cuestion de orden y control interng)
de esta Auditoria se elabord nuevamente un cuadro de
referencia y desgiose de la informacion para que coincidiera v
unificar criterios donde se considera al nomerc patrimonial del
expediente como Numero Econdmico dentro de la Institucion.
Anexo 5 En promedio tenemos 28.37% de cumplimiento en
i llenado de la bitacora que no da ninguna certeza ni

sequridad  como_ respaldo  de  una  buena  practica

para dotacion de combustible para el resguardaste de la unidad y et formato de SIVALE

administrativa, transparente y sequra.

para entrega de combustible por la cantidad neta disponible para ese periodo.
Anexo 4 Se elabord un cuadro con la informacion del total 61 expedientes, 50 tarjetas
asignadas a vehiculos, 11 a equipos de poda y 1 asignada al generador y 22 vehiculos sin

Y solo 5 conceptos sobrepasa el 60% de llenado: Fecha de
comisién, dependencia © comisidn, hora, kilometraje y firma
en esios cuatro conceptos. Por lo que no es confiable la

tarjeta asignada.
Anexo 5 Se elabord un cuadro con el “Resumen llenado de bitacoras consumo de gasolina

confianza de esta informacion y nos encontramos con;

1.-Lleno el apartado de Nombre 21 servidores publicos, dandonos un 42. % d
cumplimiento,

2.-La Fecha de Comision 32 servidores pdblicos lo Henaron con 64% de cumplimiento,
3.-La Dependencia o Comision lo registraron 33 servidores publicos con 66% d
cumplimiento,

4 -La Hora la anotaron 30 servidores publicos con 60% de cumplimiento,

5.-El Kilometraje lo registraron 33 servidores publicos con un 66% de cumplimiento,

7.-La Firma-del Conductor 30 servideres piblicos la hicieron 60% de cumplimiento,
8.-Los Litros sold 2 servidores publicos los anotaron con 4% de cumplimiento,

9.-E| Costo de la recarga lo anctaron 9 servidores pablicos con 18% de cumplimiento,
10.-El Factor lo lleno solc 1 servidor plblico con 2% de cumplimiento,

11.-Los Kilémetros total lo registraron 16 servidores piblicos con 32% de cumplimiento,

2020" Contando la siguiente informacion: De los diez y seis conceptos a verificar en elf rendimiento y certeza de correcto uso de la gasolina, no tiene
flenado de las bitadcoras, se cuantificd cada unc de ellos para determinar el grado de| soporte documental que avale, la transparencia y veracidad

E.-Los Recorridos en km. lo anotaron 16 servidores publicos con un 32% de cumplimiento, forma personal a los que tienen autorizado el uso del vehiculo.

' recorridos como en caso de robo, localizar el vehiculo.

informacién que genera la hitdcora en cuanto a cantidad,

del procedimiento.
- Este Organo Interno de Control recomienda que se generel
n nuevo formato de  bitacora: Primeramente, llenado con
etra legible, uniformando los criterios de llenado mediante una
ufa o curso que los responsables, firmen de conocimiento
esponsabilidad, donde deberan de anexar los tickets que les
an en las gasolineras debidamente escaneados, y los oficios
e las comisiones en donde ceorrespondan, gue sea dirigida en

- Este Organo Interno de Control propone un estudio de costo
eneficio o factibilidad para la adquisicion de GPS para los
ehiculos, donde se pueda ver los tiempos y recorridos, asi
omo fa ubicacion de cada vehiculo. Logrando el control
nterno y viendo ei rendimiento reat de la gasolina, tiempos y
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Registro de Bitacoras 3- Se recomienda que no sean aceptadas las bitacoras si no

vienen completamente llenas firmadas y/o validadas en su
12.-El concepto Total vales lo anotaron 2 servidores pablicas con 4% de cumplimiento, totalidad y con sus anexos:
13.-La Firma del Usuario lo realizaron 22 servidores plblicos con 44% de cumplimiento, eE-Tickets entregadcs por las gasolineras debidamente

14 .-La Validacién del Director de area la registraron 12 servidores puablicos con 24% deescaneados,

cumplimiento, 8- Oficios cuando corresponda (Comision).

15.-Los Tickets gasolina fueron eniregados solo 14 servidores publicos con 28% defPara dar certeza de transparencia y debido respaldo
cumplimiento, ocumental.

16.-Sin bitacora 4 expedientes de dotacién de con 8% de cumplimiento. - Debemos recomendar evidencia de mayor orden en los
Dandonos el 28.37% de promedio en el cumplimiento del registro de llenado defprocedimientos de asignacion de gasolina ya que en el dltimo
Bitacoras. rimestre del 2020, la informacién no es tangible, se dio en forma

rregular y no debidamente controlada y registrada la dotacion
e combustible.
un cuando haya sido un afio atlpico los confroles internos
eben prevalecer. Previniendo {as malas practicas
dministrativas.
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Registro de Gasolina

El acuerdo DIELAG/ACU/001/2020 del 30 de enero 2020.

6 Politicas para procesos y procedimientos de la Administracién de los espacios,
Instalaciones fijas, Bienes Muebles y Servicios Generales.

.56 E! suministro de combustible del Ente, es exclusivamente para vehiculos propios,
arrendados o en comodato asignados al Ente, es exclusivamente para vehiculos propios,
brrendados o en comodato asignados al Ente, y no se otorgara a servidores publicos como,
prestaciones complementarias a los sueldos.

(.57 Cada direccion o area del Ente, solicitara a la Direccién Administrativa o su equivalente
el combustible que requiera cada vehiculo a su cargo, en relacion con las actividades,
cargas de trabajo y presupuesto anual.

Nos fueron entregados 61 expedientes correspondientes al pargue vehicular para dotacion
de combustible total al cierre 2020. Que contiene la bitacora institucional, nimero de tarjeta
para dotacién de combustible para el resguardaste de la unidad y el formato de SIVALE
para entrega de combustible por la cantidad neta disponible para ese periodo.

Anexo 6 Se elabord un cuadro con la informacién de los expedientes que contienen la

términcs generaies el 27/01/2020, 28/02/2020, 09/06/2020, 3/08/2020, 18/09/2020.
Posterior a estos registros ya no aparece entrega de conbustible por el resto del afio.

cantidad disponible por mes y por vehiculo que se tiene considerada. Se entregd enconsumos autorizados a partir de octubre a diciembre 2020.

Recomendaciones

Anexo 6 Se elaboré con las cantidades de combustiblel
disponible para ese periodo. No se nos proporciono registros|
postericres a estas fechas de dotacién de combustible. En|
los expedientes.

1- Se recomienda subsanar y complementar la informacion
del mes de octubre hasta el mes de diciembre aun cuando
haya sido un afio a tipice por la pandemia, los controles y|
responsabilidad de registro, prevalecen.

2- Solicitamos se nos aclare el motive por el que el vehiculg)
numero patrimonial 31 asignado al Plantel 12 tiene
autorizado el 15 de septiembre (40 litros) $773.00 y el 18 de|
septiembre $820.68.

Anexc 7 En esta informacidn tenemos gque: se les entregd
combustible al 65% con 39 unidades. Restando sin
suministro 35% con 21 unidades.

3- Se les pide subsanar y completar, los y registros de los

Anexo 8 Estamos solicitando sea subsanado el registro dej
asignacion de combustible por el ultimo trimestre, ya que en

Cerrando la fecha con un importe de $508,514.11
Anexo 7 Se nos entregd el Informe de consumo e importe gasolina 2020 por parte del

suministro a 37 vehiculos combustible dando un importe de $ 430,676.87
26/02/2020, el 09/06/2020, el 4/08/2020, el 18/08/2020 y el 18/09/2020 dando un total d

$62,021.61 para diésel y $736,058.56 para gasolina, totalizando en $798,980.17. Posterior]
5 estas fechas no se nos entregd registro o controles de suministro de combustible.

departamento de Servicios Generales donde de los 60 vehiculos registrados solo se les|d- Deberan aclarar el o los motivos de las diferencias en los

Anexo 8 Se elabord un cuadro con la informaciéon del expediente gasolina 2020 con losiEste OIC debe recomendar mayor responsabilidad vy,
oficios donde solicitan el pago del consumo de combustible. Con 6 fechas, el 7/02/20, elsubsanar los registros de los consumos y suministros de

comparacion de los anexos 6 y 7 nos da diferencias en los
otales y en este anexo nos da un total de $798,980.17

egistros de combustible tanto en gasolina como en diesel.

ombustible ya que aun cuando haya sido un afio de|
pandemia la responsabilidad de los controles internos vy
registros prevalece y debemos prevenir las oportunidades de
malas practicas administrativas.




