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OPD REPSS DE JALISCO.
FUC 403 /2018,

Guadalajara, Jalisco, 07 de junio del 2018.

DR. GUILLERMO ISLAHUACA ALVAREZ
GESTOR DEL SEGURO POPULAR

DEL OPD REPSS DE JALISCO.
PRESENTE.

Por este medio le informo que los dias del 26 al 29 de junio del afio en curso, es Usted
COMISIONADO a los centros de salud de Techalotita y de Santa Gertrudis en la region
sanitarjia | Norte Colotlan, para realizar la aplicacion de la Cedula del Modelo de
Supervision y Seguimiento Estatal de Servicios de Salud (MOSSESS), capacitacién al
personal de salud en Catalogo Universal de Servicios de Salud (CAUSES) 2018, realizar
encuestas de satisfaccion, gasto de bolsilio, surtimiento de medicamento vy las
capacitaciones necesarias.

Lo anterior debido a la Necesidad de que realice actividades propias de dicha comision.

Sin otro particular agradeciendo la atencion que brinde al presente, quedo de

Usted.

ter;itamente.

[

DR. HECTOR RAUL MALDONADO HERNANDEZ.
Director General del O. P. D. Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud\de
Jalisco.

C.c.p.- Archivo.



| OPD Régimen Estatal de Proteccion Social en
Salud de Jalisco.

Se visitan los centros de Techalotita y Santa Gertrudis. EN ambos ceNtros de salud se realiza verificacién de farmacia y
surtimiento de medicamento, encuestas de satisfaccion y se aplica la cedula del Modelo de Supervision y Seguimiento
Estatal de Servicios de Salud (MOSSESS), asi Mismo se impartié capacitacion al personal del Catalogo Universal de
Servicios de Salud (CAUSES) 2018, se presenté la cobertura de las carteras de servicios para orientacién de nuestros
afiliados, se trataron temas diversos relacionados al Sistema de Proteccion Secial en Salud, SMSXXI, FPGC, Sistema
Unificade de Gestién (SUG), Red de Prestadores de Servicios, afiliacion, flujograma de oxigeno domiciliario y llenado
correcto de solicitudes de laboratorio y recetas. El centro de Salud de Techalotita se encuentra con ingreso de dificil
acceso, desde hace 3 afios No cuenta con Médico Ni se han asigNado pasantes, sole cuenta con enfermero guien
realiza actividades en salud, aplicaciones de Medicamentos, surtimiento y abasto de medicamento este centro de salud
tiene una afluencia de 375 habitantes wirraritari, la unidad de esfructura de ldmina se encuentra en regulares
condiciones, en las encUestas los afiiados sefalan la Necesidad de un Médico. En el centro de salud de Santa Gertrudis
se observd en muros y techos humedad y dafios estructurales un par de cristales rotos, en esta comunidad fa farmacia
Presenta un flujo de medicamento regular ya que tarda hasta 1 mes en resurtirse, esta unidad atiende la poblacion de la
comunidad de Santa Cruz la cual esti cerca y Mo cuenta con uNidad de salud lo que genera una afluencia de 580
wixarikas aproximadamente, en esta comunidad se reaiizd consejeria a grupo de afiiados en cobertura de CAUSES
2018.

La comision se realizé acorde &l siguiente cronograma:

26 de junio, traslado a Techalotita se reaiiza capacitacion del personal y revisién de minutas de apertura de buzon del
SUG, se pernocta en esta localidad para continuar con actividades a dia siguiente.

27 de junio, se reaiiza verificacion de farMacia, surtimienio de medicamento, aplicacién de MOSSESS y encuestas de
satisfaccion, de igual forma se pernocta en esta comunidad.

28 de junio, salida de Techalotita a Santa Gefrudis Popotita, ya en la unidad se realiza orientacion a afiliados que
acudieron a mi encUentro, se realiza capacitacion del personal y se entrega un CAUSES impreso, se aplica cedula de
MOSSES y se perlocta en esta comunidad.

29 de junio, se realiza aplicacion de MOSSES asesoria en lleNados de recetas y formatos de laboratorio se revisan
minutas de apertura de buzén del SUG, posterior a ello se procede el retorno a Colotlan
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Se ha capacitada al personal acorde al CAUSES 2018 y sus carteras de sefVicios a personal de ambos centros de
salud, se han otorgado vias de referencia de atencin de los usuarios. Acorde ala aplicacion de MOSSESS se recaba
informacion de las condiciones de las unidades, existe la falta claves de medicamento e insumos, fata de personal los
dias que salen a descanso el personal actual ya que trabajan 20 dias por 10 de descanso.

La farmacia de Techalotita no cuenta con personal propio de la empresa subrogada se realiza notificacion a region
sanitaria.

Se realizan eNcuestas de salisfaccion. o —
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Dr. Guiltermoisiahuaca Alvarez DR. HEGTOR RAUL MALDONADO HERNANDEZ,
| GESTOR MEDICO DEL OPD REPSS DE JALISCO . DIRECTOR AL DEL OPD REPSS DE JALlSCO\\
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