
 

 

     

                       
 
 

INFORME DE COMISIÓN DE SEGUIMIENTO DE LA ACCIÓN 3 CENTRO DE 
ATENCIÓN EXTERNA DE CIUDAD GUZMÁN 
 
FECHA DE LA COMISIÓN: 22 DE JUNIO DE 2018 

 
 
 

El pasado 22 de junio del año en curso asistimos la Licda. Coral Chantal Zúñiga y 
su servidora la Licda. en Psicología Olga Lucía Pelayo Reyes, de la Coordinación 
de Atención y Vinculación, al municipio de Cd. Guzmán con el propósito de dar 
seguimiento a la ejecución de la acción 3 del recurso extraordinario de la Alerta de 
Género, denominada Centro de Atención Externa (CAE) Cd. Guzmán. Así mismo, 
aprovechamos la ocasión para entregar oficios a diversas instancias, con el objetivo 
de dar a conocer el CAE a instancias estratégicas en la atención de mujeres en 
situación de violencia. 
 
Inicialmente, al llegar al municipio de Cd. Guzmán, nos dirigimos hacia la 
Procuraduría Social Regional Zona Sur, lugar en el cual hicimos entrega del 
respectivo oficio y me entreviste con el Lic. Samuel Martínez Javier, Coordinador 
Regional Zona Sur-Sureste, a quien se le comentaron de los servicios que 
proporciona el Centro de Atención Externo de Cd. Guzmán, su objetivo y la 
ubicación del mismo, invitándole a crear una vinculación interinstitucional con el 
propósito de coadyuvar en la atención de las mujeres receptoras de violencia. Se 
anexa foto del espacio, como medio de verificación.  
 
Enseguida se hizo entrega del oficio dirigido en a la Presidencia Municipal y al 
Sistema DIF de tal municipio, en donde fue imposible entrevistarnos con el 
Presidente y la Directora del DIF, ya que en ese momento no se encontraban 
físicamente en las oficinas, dejando solo el oficio y tomando foto del lugar como 
evidencia.  
 
Acudimos al Centro de Atención Externo de Cd. Guzmán y se habló con tres 
(abogada, psicóloga infantil y recepcionista) de las cinco profesionistas que integran 
el equipo multidisciplinario revisando los avances que se tienen en el seguimiento 
de procesos individuales de psicoterapia y en la conformación del grupo de niñas y 
niños por parte de psicología infantil, a lo que refiere, no tener un modelo para 
trabajar con los niño y niñas, aún no haber formado el grupo, menciona también 
llevar el seguimiento de 5 niñas y 5 niños, por lo que se le indica que de esos niños 
y niñas forme dos grupos de psicoterapia, ya que tienen afinidad en los temas y lo 
grupos grandes en el caso de población infantil, no son recomendables, debido a 
que el periodo de atención es breve y a que necesitan de movilidad psicomotora. 
Se indicó estar iniciando con el grupo la primera semana de julio. 
 



 

 

     

                       

En el caso de la psicóloga de adultas, fue imposible entrevistarme con ella debido 
a que en todo momento se encontró ocupada, proporcionando atenciones de 
seguimiento, por tal motivo, indagó con la psicóloga infantil sobre la elaboración del 
plan de trabajo en el aula de empoderamiento, a lo que dijo que ya estaban 
trabajando en ello, solicite se me enviara en el transcurso de la semana siguiente a 
mi visita y se fueran formando los grupos de mujeres con las personas que están 
en seguimiento, como una acción complementaria a su proceso.  
 
Asimismo, indique que para los casos de grupos de empoderamiento y desarrollo 
de autonomía, debería diseñar una evaluación diagnóstica al inicio y al final del 
proceso, que nos permita contrastar el antes y el después, obteniendo a su vez 
información tanto de aprendizajes conceptuales, como de toma de conciencia y 
modificación de conductas en el caso de los niños y niñas, para medir el 
cumplimiento de los objetivos y los logros alcanzados. Por otro lado, solicite 
diseñaran una evaluación de satisfacción para evidencias el cumplimiento a nivel 
logístico y metodológico, para futuras intervenciones.  
 
Se habló también, de las sugerencias que la Licda. Jazmín Mecías Santoyo hizo un 
día antes de mi visita, respecto al acondicionamiento del espacio, por lo que pedí, 
solicitaran una nueva cotización a los posibles proveedores con las modificaciones 
sugeridas, a fin de estar en posibilidades de realizarlas lo más pronto posible.  
   
Asistimos a la Comisaria de Seguridad Pública para entrevistarnos con el Licenciado 
Luis Andrés Galván García, Director General de la Comisaría de Seguridad Pública, 
sin embargo, tampoco fue posible ya que las instalaciones se encontraban cerradas, 
En esta instancia no pudimos entregar el oficio por las razones mencionadas.  
 
 
 
 
 
 
Psic. Olga Lucía Pelayo Reyes 
Encargada de los Centros de Atención Externa de Cd. Guzmán y Guadalajara. 
Instituto Jalisciense de las Mujeres.  


