PRISCILA VIZCARRA GARCIA DE ALBA
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

OBJETIVO

Formar parte de una organizacion en donde pueda aportar y desarrollar mis habilidades, a
fin de alcanzar metas personales y profesionales planteados.

DATOS ACADEMICOS

e Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion 2000 — 2004 (Universidad ITESO)

EXTRACURRICULAR

e Diplomado en Marketing Politico 2014 (Universidad Iteso)

e Seminario en Marketing Gubernamental 2008 (AMMAC Asociacion de Municipios
de México, A.C.)

e ler Foro Ciudad para la Persona 2007 (Prospektiva Consultores, Mtro. Toni Puig
Picart)

e Foro Regional de Articulacién Productiva y Empresas Integradoras 2005
(Universidad ITESO)

e Diplomado en Creatividad Publicitaria (AMAP Asociacidn Mexicana de Agencias
Publicitarias, Casa lteso Clavijero)

EXPERIENCIA

Ciudad Creativa Digital
Puesto: Coordinacion de Comunicacion Social

Descripcién

e Establecer las relaciones con los medios de comunicacion

e Convocar alos medios de comunicacién para la cobertura de las actividades a
realizar por parte del Fideicomiso y la A.C de Ciudad Creativa Digital

e Difundir la agenda publica y ofrecer informacién sobre sus actividades

e Proponer y ejecutar los proyectos de comunicacion institucional para informar
sobre las actividades de Ciudad Creativa Digital



Coordinar y supervisar, directamente o a través de terceros, la comunicacién en
plataformas digitales

Colaborar y coordinar con la Direccion General de Comunicaciéon Social de
Estado de Jalisco las actividades del gobierno y mantener actualizada las
plataformas de comunicacion

Realizar un monitoreo diario de los medios de comunicacién locales que aborden
temas de interés

Generar informacion periodistica relacionada con el proyecto de CCD

Jalisco Campus Party 2015
Puesto: Direccidon de Comunicacién y Marketing Jalisco

Descripcidn

Posicionar y difundir a traves de los medios de comunicacion locales Jalisco
Campus party evento que se realizo del 22 al 26 de Julio.

Gestion, coordinacion y organizacion con Medios de Comunicacion Locales y
Nacionales para la cobertura del Evento

Revisidbn de contenidos diarios para enviar boleties

Relacion Publica directa con Gobierno del Estado de Jalisco

Coordinacion y evaluacions de estrategia pubicitaria

Supervision y medicion de notas a fraves de monioreo de medios locales

H. Ayuntamiento de Zapopan 2013 -2015
Puesto: Direccién de Marketing y Estrategia Publicitaria
Direccién General de Comunicacion Social

Descripcidn

Desarrollar estrategias de comunicacion e imagen que permitan dar a conocer a
la poblacién las actividades y obras realizadas por el Ayuntamiento de Zapopan
Generar los lineamientos y acciones esrategicas a la Direccion de Comunicacion,
para asegurar la comunicacion efectiva de informacion, obras, programas, y
actividdes.

Apoyar en materia de comunicacién interna a las dependencias que integran la
administracion.

Elaborar la estrategia de imagen y comunicacién de todas las dreas del Gobierno
de Zapopan.

Elaboracion y estrategia de comunicaciéon para las Campanas Publicitarias de
Informes de Gobierno.

Dirigir y operar a las direcciones de imagen, publicidad, y produccién para
obtener los spots de radio, television, prensa, cineminutos, y redes sociales
Monitorear el impacto que generan las campanas publicitarias ante los medios.



H. Ayuntamiento de Zapopan 2012 -2013
Puesto: Coordinador de Estrategia
Jefatura de Gabinete

Descripciéon

¢ Desarrollo del Plan de Desarrollo Municipal asi como la Estrategia de su
elaboracion y difusion

e Coordinacion del Proyecto “Zapopan Ciudad de Todos”

e Coordinacion de Informes de Gobierno

H. Ayuntamiento de Tlajomulco de Z0niga, Jalisco. 2009-2012
Puesto: Jefatura de Atencidn Ciudadana

Descripcidon

e Dirigir la operatividad y administracion de la Direccidén General de Atencion
Civdada:

Recibir, orientar, canalizar y dar seguimiento a las demandas y manifestaciones de
la ciudadania relativas a los servicios publicos que presta el Ayuntamiento, y, en su
caso, las que corresponden a ofras instancias gubernamentales.

e Captar necesidades de la poblacidn, realizar el diagndstico, asi como programar y
lograr el consenso de las acciones que brinden mayores beneficios a la
comunidad

e Desarrollo y aplicacion de software interno del areq, realizado a fin de mejorar el
servicio de control y seguimiento de las solicitudes ciudadanas a traves de un
programa independiente para dar la informacion oportuna al ciudadano.

e Coordinar modulos de atencién ciudadana: Capacitar y coordinar a los
intfegrantes de la direccién en cuanto a las funciones administrativas que
competen a cada uno de ellos, asi como informar las actividades y programas
que readliza constantemente el Ayuntamiento para mantener informados a la
ciudadania a traves de la dependencia.

e Atfencion personal a ciudadanos, asociaciones vecinales, asociaciones civiles,
fraccionamientos y empresas a fin de brindarles mejor atencion.

H. Ayuntamiento de Tlajomulco de Z0iigaq, Jalisco. 2007-2009
Puesto: Jefe de Comunicacién Social
Puesto Temporal: Directora Interina de Comunicacién Social (Febrero-Abril 2009)

H. Ayuntamiento de Solidaridad, Playa del Carmen Quintana Roo.
Agosto 2006 - Mayo 2007
Puesto: Coordinador de Comunicacion Social



Cumbre Urbania 2006 H. Ayuntamiento de Zapopan Jalisco.
Empresa Organizadora: Real Politik México
Puesto: Coordinador de Relaciones PUblicas

Universidad ITESO. 2005

Proyecto: Foro Regional de Articulacion Productiva y Empresas Integradoras 2005
Comité Organizador: Universidad Iteso, SEPROE ( Secretaria de Promocién Ecénomica),
Secretarla de Economia

Puesto: Coordinador de Relaciones PUblicas

Il Cumbre de Lideres de Europa, America Latina y el Caribe en Guadalajara 2004
Secretaria de Relaciones Exteriores

Puesto: Asistente de Direccidn del Vocero de la Cancilleria de Relaciones Exteriores.
Lic. Allan Nahum Kaim

Dependencia: Comunicacién Social.

RECONOCIMIENTOS:
-Reconocimiento Marketin Politico en el 3er Congerso de Mktpolitico en la Ciudad de
México.

- Reconocimiento por parte de la Unidad de Transparecia e Informacion PUblica por
excelencia laboral en el manejo de infomacion de la Dependencia.

-Reconocimiento por parte del Lic. Luis Ernesto Derbez Bautista (Ex Secretario de
Relaciones Exteriores en México) por la colaboracion de la lll Cumbre América Latina y el
Caribe - Unidn Europea en Guadalajara Jal, México.

-3er Lugar en Concurso de Creativos Publicitacitarios del Instituto de los Altos Estudios
Publicitarios.



