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|ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|

FECHA DB aMiNO: 30 DE JULIO oy
SOLVENTA DEI
— : PARCIAL D |FECHA ACCIONES AREALIZAR O
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES NO INSUF:EGENT CORRECCION REALIZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS
1.1.0. |[CONTROL INTERNO.
R1 PREVENTIVA: Los Servidores Publicos responsables, en el
CONDICIONES GENERALES DE TR.BAJOejercic:p .gedsu's fur;cioneis.l d;berén Ic:urnplirty hace';a %umpliru!a
DE LA SECRETARIA DE SALUD. CAPjTULO[normatividad vigente sefialada en el presente apartado; entre) . TS, A ——
Xi de las obligaciones de la Secretaria. CAP|{0l735 C0sas, supenvisar y asesorar de manera periédica y de o1 ECCION/353/2021
TULO XVl DE LOS PREMIOS ESTIMULOS gcuerdo a programa, al eqmrgado de Recursos Humanos, de
RECOMPENSAS. Articulos 218, 219 y 220 igual forma revisar la plantilla de personal tanto de base como|
. ' *  |de contrato y distribuirla adecuadamente de acuerdo a las nece-
: sidades de los servicios en los diferentes tumos, verificar las
1.- Se aplicd Cédula de Evaluacion para cargas de trabajo para determinar la suficiencia o insuficienci
unidades de segundo nivel de atencion mé- [de personal y su reestructuracion. Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del
dica apartado de Recursos Humanos, apli- Hospital Matemo Infantil Esperanza Lopez
cado a la Lic. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Mateos.
ncargada de Recursos Humanos, se de-
ermina lo siguiente: a) El personal es insu- : )
ciente en algunas areas del Hospital. b) R2 CORRECTIVA: El (os) Servidor (es) Publico (s) responsable|--C-P-  Esteban Eduardo Méndez Palos,
ienen necesidad de mas jefes de servicio.| (s) en el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades, 'édm'“'mdlf’g dE|MH?:§'m[ Matemo Infanti|
c) No todo el personal posee las habilida- deberan de tener mayor comunicacion con los jefes de servicio, SeeranaE Sopas VeRos
es suficientes para efectuar las tareas que vigilar que se cumplan con los procedimientos establecidos,
| puesto requiere. d) Solo algunos trabaja-pOM-0G127-HM2-003. MANUAL DE ORGANI{controlar de manera eficaz el ausentismo de los trabajadores del
ores estan motivados para realizar su trazACION. FUNCIONES. 1.3.1. RECURSOS| hospital, ya que es comin la autorizacion de permisos, |LIC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga
bajo, en particular el personal supemume-|HUMANOS. Incisos a), d)y h). PUNTO 4 RE afectando directamente los servicios. Se recomienda [da de Recursos Humanos del Hospital Ma.
rario que tienen descansos obligatorios porjcyrs0S HUMANOS hUMERAL 4.1.1. NOR-implementar un programa para realizar periodicamente(terno Infantil Esperanza Lépez Mateos. .
rmino de contrato. €) solo el 75% de los|ymas GENERALES DE CONTROL INTERNO|SUPervisiones y permanencias al personal médico = 22sep /2| OPD/SS.J/HMIELM/DIR
bajadores acude a los eventos de capaci-para LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL[@dministrativo. Asi como incluir temas de capacitacion 021 ECCION/267/2021
cién para el desempefio en el Gltimo ti4eaTADO DE JALISCO. SECCION 1. PRIME desarrollo de personal, al personal administrativo. Por todo Io
mestre 2021. NORMA. AMBIENTE DE CONTROL. ART. anterior, se recomleqqa a las diferentes autoridades|
12.13.14 involucradas a dar solucién a las observaciones de la presente
T auditoria para que cumplan de manera imestricta con cada una
de las recomendaciones que se les hacen en el presente
informe. Estas se hacen de manera puntual para cada una de
las &reas revisadas en el programa de auditoria: Recursos|
Humanos, Materiales vy Financieros. deberan presentar la|
evidencia documental de la implementacién de las acciones que
corrijan la deficiencias observadas, en el seguimiento de |a
auditoria. H - %
\ ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
3" POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
DIREC r} AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos
/v--- - NOMBRE Y FIRMA OMBRE Y FIRMA
Z =
_—— el % AUDITOR ./
José-Ltis\Flores Madrigal LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa ”_,} [
LAE. Sandra Margarita Delg \Fgueroa

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA
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E| NO: 30 DE JULIO :ﬂmﬂs DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DI
SOLVENTA
PARCIAL O |[FECHA DE| ACCIONES AREALIZAR O
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES si NO I'NSUFéClBﬂ' [CORRECCION REALIZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS
1.3.0. |PLANTILLA DE PERSONAL

1.- Se solicité por escrito con fecha del 01
de Julio 2021, a la C. Karla Fabiola Mufioz|
Saldivar, responsable de la oficina de Re-
cursos Humanos: la Plantilla de Personal
autorizada por el OPD/Servicios de Salud
Jalisco, del personal de Origen federal es-
tal, contratos y cubreincidencias, obser-
vando que le falta la siguiente informacion:
) fecha de ingreso b) domicilio, ¢) estado
ivil, d) percepciones e) personal con hora
e guarderia y de nuevo ingreso) personal
con licencia humanitaria y comisionado, asil

HUMANOS. Inciso b).

R3. PREVENTIVA: Los Servidores Plblicos responsables en el
ejercicio de sus funciones, deberan cumplir y hacer cumplir la
normatividad vigente sefialada en el presente apartado; entre

otras cosas, que verifique de manera permanente que la|
Plantila de Personal, se encuentre debida y correctamente|

actualizada.

Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del

Ley del presupuesto de contabilidad y gasto
piiblico del Estado de Jalisco. Articulo No.deberan de g
18. DOM-0G127-HM2-003. MANUAL DE OR-dias habiles,
GANIZACION. FUNCIONES.1.3.1. RECURSOS|persona responsable de la Oficina de Recursos Humanos

R4 CORRECTIVA: El (os) Servidor (es) Piblico (s) responsable

(s) en el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades,

Hospital Matemo Infantil Esperanza Lopez
Mateos.

L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos,
\Administrador del Hospital Matemo Infantil

irar instrucciones por escrito en un plazo de cinco
posteriores a la lectura del presente informe a Ig|

Esperanza Lopez Mateos.

supervisar su cumplimiento, para que actualice y registre

permanentemente la informacién que resulte de

lali IC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga:

20/septiembre/2| OPD/SSJ/HMIELM/DIR
021 ECCION/354/2021

22/septiembre/2| OPD/SSJ/HMIELM/DIR

mo actualizar la informacién del personal administracion del recurso humano, incluyendo el personal quelda de Recursos Humanos del Hospital Ma:
que no cuenta con cédula profesional y no no aparece, para que Ssea veraz, ofortuna y completa,temo Infantil Esperanza Lopez Mateoz. " Bttt
cuenta con las firmas de autorizacién de las actualizando los datos referentes al personal que no tiene
utoridades del Hospital Director Dr. José cédula profesional, como lo establecen los lineamientos de
Luis Flores Madrigal, LCP. Esteban Eduar-| personal, con periodicidad trimestral o en su caso, cada que
do Méndez Palos, Administrador. surjan cambios por concepto de movimientos de personal.
Informando al Organo Intemo de Control para el seguimiento de
la auditoria.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
DIRECTO)| AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos

7@@? ores Madrigal

NOMBRE Y FIRMA

LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

AUDITOR S~

=
=

LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
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|ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DI
ALDITORIA

SOLVENTA

NUMERO

OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE{S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES

IFECHA
ICORRECCION

PARCIAL O

DE| ACCIONES A REALIZAR O
INSURCIENT | REALIZADAS
E

NO

1.0.0.

RECURSOS HUMANOS

1.8.0

CONTROL DE ASISTENCIA, DE PUNTUALIDAD Y DE PERMANENCIA.

R5 PREVENTIVA: Los Servidores Publicos responsables en el
gjercicio de sus funciones, deberan cumplir y hacer cumplir la
normatividad vigente, enfre otras cosas, de supervisar de
manera permanente a la persona encargada de la realizacién de

1.- Se realizd andlisis del reporte de las |
lcidencias del mes de Junio del 2021, del
personal de base Federal, Estatal, Seguro
Popular, personal Regularizado y de contra
o, de 450 (75%) trabajadores, determinan
do 12 dias acreedores a descuento que no|
se reportaron en tiempo y forma para su
escuento. Se hace la observacion que lo:
descuentos, son generados porque el per.
sonal no registrd su salida en las bitacora
ide asistencia que se utilizaron para com

CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE LAllos reportes de incidencias, en la aplicacion cormecta de los
SECRETARIA DE SALUD. CA.P‘ITULD ViIl. De la asis{movimientos e incidencias del personal que labora en el
tencia, puntualidad y permanencia en el trabajo. ArticuloHospital, en los informes mensuales que se envian a Oficing

92 FRACCIONES |, II, lll, IV, V: y VI. SECCION(Central, verificando que se reporten las faltas por omisiones de
SEGUNDA DE LAS OBLIGACIONES DE LOS|g5jida.

TRABAJADORES. ARTICULO 133 FRACCION I.

Lineamientos que Regulan la Contratacién de
personal en los programas de Vacunacion Uni-
versal, Dengue, Cdlera, Patio Limpio,, Eventua-
les, SPSS, Servicio Jalisciense para la Salud, asi
como para el personal en proceso de Regulari-R6 CORRECTIVA: Los Servidores Publicos responsables en el
zacién e Incorporados del I.J.5.M. De la Secreta-gjercicio de sus funciones, en un plazo de cinco dias habiles a
ria de Salud Jalisco. CAPITULO IV DE LA ADS-nartir de la lectura del presente informe, girarén sus|

Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del
Hospital Matemo Infantil Esperanza Lépez
Mateos.

L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos,
IAdministrader del Hospital Matemo Infantil
Esperanza Lopez Mateos.

probar su asistencia. Se observa tal'nbién,cmp‘;KjN’ JORNADAS, HORARIOS Y TIEMPO
lque indebidamente el personal responsableEXTRAORDINARIO, Numeral 13 y 14.

de control de asistencia, no registrd lasi EY DE RESPONSABILIDADES, POLITICAS Y|
omisiones de salida y los pases de salidaADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE JALISCO.-
en las tarjetas de asistencia electronicas.TiTULO TERCERO RESPONSABILIDAD ADMI-
De este analisis se entregaron hojas de tra-{NISTRATIVA. Capitulo I. Observancia de la Ley|
bajo a la encargada de Recursos Humanos,|General de Responsabilidades Administrativas.
para el tramite de los descuentos. Capitulo 1l Causas de responsabilidades admi-

instrucciones por escrito1a la persona encargada de Recursos| |~ kara Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga
Humanos, para que en el reporte de Incidencias que envien a lajj; 4 ani
Direccion de Recursos Humanos del OPD/Servicios de Saludda ch Recursos: | heviarce, i, Hosphl Mo
Jalisco, se reporten los 12 dias a descontar de personal de base|
v de Seguro Popular, eventuales y cubreincidenclas, mismos
%ue deberdn comprobar en el seguimiento de auditoria al
rgano Intemno de Control con copia del reporte de incidencias,

mo Infantil Esperanza Lépez Mateos.

nistrativas no graves. Articulo 48.

de la némina pagada y talones de cheque de los trabajadores,
del mes en donde se hicieron efectivos los descuentos. A la vez,
se haga extensivo por escrito y en un lugar visible, el articulo 92,
de las Condiciones Generales de Trabajo, a todo el personal,
para su cumplimiento. Deberan dejar constancia escrita de Ia
supervision.

20/septiembre/2|
021

OPDISSJHMIELM/DIR
ECCION/381/2021

OPD/SSJHMIELM/DIR
ECCION/269/2021

22/septiembre/2
021

ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

José-tul§ Flores Madrigal
NOMERE ¥ FIRMA

INFORMA
POR LA CONTRALORIA

AUDITOR(ES)

LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos
NOMBRE Y FIRMA [, NOMBRE Y FIRMA
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JELABORO: SMDF

|ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DI

[l DE'T_EIMEND: 30 DE JULIO |aUDITORIA
SOLVENTA
PARCIAL O |FECHA DE| ACCIONES AREALIZAR O
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES sl NO iNSUFIEc:ENr CORRECCION REALIZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS
1.8.0 [CONTROL DE ASISTENCIA, DE PUNTUALIDAD Y DE PERMANENCIA.
CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE[R7 PREVENTIVA: Los Servidores Publicos responsables en el
LA SECRETARIA DE SALUD. CAPITULO VIIl. Delejercicio de sus funciones, deberan cumplir y hacer cumplir i3
la asistencia, puntualidad y permanencia en elinormatividad vigente, enire ofras cosas, de supervisar de mane—i
trabajo. Aroticulo 92 FRACCIONES I, I, I, IV, V: y‘m permanente a la persona encargada de la realizacion de los 20/septiembre/20 opmssauHmELummEc
Dei . V1. SECCION SEGUNDA DE LAS OBLIGACIONES reportes de incidencias, en la aplicacién correcta de los movi 2 CION/383/2021
Iza.s D{ﬁé%tar:cfigg"gés?ofv::gsr:g E%sere&: r_';ItESDE LOS TRABAJADORES. ARTICULO 133|mientos e incidencias del personal que labora en el Hospital, en
Mavo d YIFRACCION 1. CAPITULO XVIl DE LAS MEDIDAS|los informes mensuales que se envian a Oficina Central, verifi- is Fl Madri i delf
yo del 2021 de personal de base Fede"rgeip| INARIAS ARTICULOS 225 y 230 d ish i L. JORE LSS e B s
ral, Estatal, Seguro Popular, personal Regu- - cando que se reporten las faltas por omisiones de salida. Hospital Matemo Infantil Esperanza Lopez
larizado y de contrato de 450 (75%) traba- Mateos.
jadores, determinando en el mes de abril 16/ eamientos que Regulan la Contratacién de|
Idias acreedores de descuento y del mes de| personal en los programas de Vacunacidn L E dua sndez Palos
Mayo 8 que no fueron reportados en tiempo|ypjversal, Dengue, ogctilera, Patio Limpio,, kgﬁ?ﬁimﬁbggl E-Iosp?tac: :\::tr:a?'nu Infantil
v forma para su descuento. Se hace la ob-gyentuales, SPSS, Servicio Jalisciense para Ia Esperanza Lopez Mateos. g
rvacion de igual manera que los descuen-|salud, asi como para el personal en proceso de
os, son generados porque el personal NojRegularizacién e Incorporados del 1.J.S.M. De la
registr6 su salida en las bitacoras de asis-Secretaria de Salud Jalisco. CAPITULO IV DE LAIR8 CORRECTIVA: El (0s) Servidor (es) Publico (s) responsable
encia. Se observa que indebidamente elADSCRIPCION, JORNADAS, HORARIOS Yi(s) en el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades, L.IC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga+
rsonal responsable de control de asisten-TIEMPO EXTRAORDINARIO, Numeral 13,14. Leylen un plazo de cinco dias habiles posteriores a la lectura dellda de Recursos Humanos del Hospital Ma- DPINEI MELE PG
ia, incumplié en no registrar las omisiones|Federal del Trabajo, articulo 516. LEY DE\nrecente informe, deberan de aplicar las medidas disciplinarias| temo Infantil Esperanza Lopez Mateos. 22septiembre/20 MIEMNCJ)ZRRNZSﬁﬁ
pases de salida en las tarjetas de asistenRESPONSABILIDADES, POLITICAS Yla 1a persona responsable que incumplié en no reportar en 29 205MHMIELM/ADMONI202
cia electronicas. De este anélisis se entre{ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE| tiempo y forma los descuentos de los meses de Abril y Mayo del 1. LLAMADA DE
igaron hojas de trabajo a la encargada de ﬂﬂ?ﬁgﬁ“‘ﬁﬁncaﬁoIRgiPONSAB.'udDAI presente afio, mismos que deberdn informar en el seguimiento KEENCI.
cursos Humanos. . Capitulo |. Observancia de la Hocto o
Re Ly Gensral o Responsabilidades de auditoria al Organo Interno de Control.
Administrativas. Capitulo 1[I Causas de|
responsabilidades administrativas no graves.
|Articulo 48.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
AUDITOR:—,&‘{
LCP. idez Palos, LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa / N
NOMBRE Y FIRMA Ve
LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
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NOMBRE Y FIRMA

FECHA D ANALL RMACH APORT,
t'TEFlM]NO: 30 DE JULIO [ANALISIS DE LA INFO ON Y/O DOCUMENTACION ADA EN EL SEGUIMIENTO DE|
SOLVENTA
PARCIAL O [FECHA DE| ACCIONES AREALIZAR O
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES si NO msunEuENT‘CUMEGGON REALIZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS
1.8.0 |CONTROL DE ASISTENCIA, DE PUNTUALIDAD Y DE PERMANENCIA.
R9 CORRECTIVA: El (os) Servidor (es) Publico (s) responsable(s)
en el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades, deberan
cumplir y hacer cumplir la normatividad vigente, entre ofras cosas,
de supervisar de manera permanente a la persona encargada de la i o ” y : ss
- DOM-0G127-HM2-003. MANUAL DE|realizacion de los reportes de incidencias, en la aplicacién comecta) Dr. José Luis Flores Madngal, Director del 20iseptiembrei20 | OFLY MELIDIREC
3.- Se observa que el personal de Contrato, Hospital Matemo Infantil Esperanza Lépez 2 CION/383/2021
en los meses de abril y mayo 2021, presen- ORGANIZACION. FUNCIONES.|de los hc_a;arius de lm_bajn, las incidencias del personal que labara'en‘Maigos_
ron retardos en su hora de entrada, que1-3-1-RECUR5°5 HUMANOS. Inciso c). el Hospital, en los informes mensuales_ que se envian a O_ﬂclna
no son reportados para su descuento, como Lineamientos que Regulan la Contratacién de::enh-al. y que se reporten las faltas, dejando constancia escrita de
s el caso de C. Elba Inés Pérez Sanchez, personal en los programas de Vacunacion A SUpeIviSN. L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos,
Ma. Teresa Bermudez Ortega, Andrés Va-universal, Dengue, Célera, Patio Limpio, |Administrador del Hospital Matemo Infantil
\adez Velazquez, y personal contratado Oﬁ_Evenh.laIes, SPSS, Servicio Jalisciense para la Esperanza Lopez Mateos.
inalmente del Programa Seguro Popular, galm.‘l, asl como ‘:I'"a ol pa;son:l ﬂ" i Dedle
Si Conlir Coli AUlDIZacion, nagibtra sy [ IBRCIACION 8 MMCOMSIRUC L5 & -S.M. De la
fida media hora antes de s‘u horario con Secretaria de Salud Jalisco. CAPITULO IV DE LA
sata " — : nies Nicts Corra B SCRIPCION, JORNADAS, HORARIOS Y| ) o L.IC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga
o, por ejemplo: Luz Maria Corro S&nnEMPO EXTRAORDINARIO, Numeral 13,14, [R10 CORRECTIVA: Elfos) Servidor(es) Publicols) responsable(s)lda de Recursos Humanos del Hospital Ma
chez, Karina Carillo Cruz. de este analisis SElcAPITULO VIl CONTROL DE ASISTENCIA Y[EN el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades, deberanltemo Infantil Esperanza Lopez Mateos.
ntregaron hojas de trabajo a la encargada dejpiag pE DESCANSO NUMERALES 22 Y 23. en un plazo de cinco dias hébiles posteriores a la lectura del
Recursos Humanos presente informe, aplicar las medidas disciplinarias a la persona 22iseptiembre/20 |OPD/SSJHMIELM/DIREC
responsable que incumplié en no reportar en tiempo y forma los 2z CION/271/2021.
descuentos de los meses de Abril y Mayo del presente afio, del
personal de contrato, mismos que deberan informar en el
seguimiento de auditoria al Organo Intero de Cantrol.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
DIRECTOR ADMINISTRADOR AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
s i AUDTOR L
B JoséLuis “Jores Madigal LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa =
LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
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= [TERMINO: 08 Dici

2021
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inicio: 01 DE JULIO 2021
FECHA DI
INO: 30 DE JULIO

22 DE FEBRERO AL 30 DE JULIO 2021 HOJA 6 DE 47

RO: SMDF

|[ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO
|AUDITORIA

junio 1, julio 3, agosto falté 4 dias, en sep-
jembre 3 dia, octubre 3 dias, noviembre 3
dias, diciembre 2 dias. (acumulando un total
e 38 dias de enero a diciembre 2020). En
| afio 2021, presenta las siguientes faltas:

003. MANUAL

FUNCIONES. 1.3.1. RECURSOS HUMANOS.

Inciso e).

5 faltas, febrero 4, marzo 4, abril 4, mayo 2, TRABAJO. Articulo 93.

DE

DOM-0G127-HM2- modo,( como sucedid; tiempo, cuando dia hora y fecha y luga
ORGANIZACION.en donde sucedio). El Acta deberd de enviarse al

Salud Jalisco, para el deslinde de responsabilidad. Deberanjtemo Infantil Esperanza Lopez Mateos.
girar instrucciones por escrito a la encargada de recursos

" L.IC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga-
Departamento de conflictos laborales del OPD/Servicios dejda de Recursos Humanos del Hospital Ma+

SOLVENTA PARCIAL O |FECHA DE| ACCIONES AREALIZARO
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES sl INSUFéDlBlT CORRECCION REALIZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS
1.8.0 |[CONTROL DE ASISTENCIA, DE PUNTUALIDAD Y DE PERMANENCIA.
R11. PREVENTIVA: Los Servidores Piblicos responsables,
deberan de cumplir y hacer cumplir la normatividad vigente, en-
otras cosas, supervisar a la persona encargada de Recurso! . .
- . : Humanos, en el cumplimiento en la aplicacién correcta de lo o 21mb'em °""’C,¢w§“;§,‘;.'§‘z",""ﬁc
|4.- Se revis¢ la tarjeta de control de asis+ movimientos e incidencias del personal, en los informes
tencia del C. Emilio Lozano Vivanco, traba- mensuales que se envian a Oficina Cenfral y de manera estricta
ador de tase estatal, con codigo de Apoyo de reportar las omisiones y faltas injustificadas.
dministrativo en Salud A-2 , con una jor- L . '
nada laboral de lunes, miércoles y jueves, Dr. José Luis FlﬂlefSa Mla'éngai- Dlrectgr del
uién incumplé con inasistencias desde el nﬁeponzl Matemo Infantil Esperanza Lépez
fio 2020, que se han descontado, solo qUE|CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO : _— )
las autoridades del Hospital, han omitido le-204/2019 CAPITULO V DE R12. C(?RRECH\I,‘\:. . .EL(;JS) S;rxdqdas) fuPU_thD(S
ntarle Acta Administrativa, desde los aiOS'TERMINACION DE LOS EFECTOS DEL|CSronsable(s) en el Sercicio de Sus o n o porir o LCP. Esteban Eduardo Méndez Palos,
2020 y 2021, por la acumulacién de 4, 6 > actividades, en un plazo de cinco dias habiles a partir de Ia e : ;
el y . porlaa + © YINOMBRAMIENTO. Articulo 28, 30, 37. e A : dministrador del Hospital Matemo Infantil MEMORANDUMSS.IHMI
mas faltas no continias, por 1o que se conapiTULO Vil DE LA AS’ISTE’NCU\ fecha de recibido el presente informe, se les rgcnmlendaEsperanza Lépez Mateos. ORANDU
bilizaron las faltas en el afio 2020: Enero Jlevantar acta Administrativa de hechos al C. Emilio Lozano IV SRS S
PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA EN EL\yanco, detallando todos los sucesos, en la cual se especificara MEMORANDUM

22/septiembre/20
21

3Z7HMIELM327/SSJHMI
ELM/DIRECCION. OFICIO
963/SSIHMIELM/ADMINI
STRACION.
OPDISSJHMIELM/DIREC
CION/272/2021. FALTA

Enero 4 faltas, en Febrero 5 dias, en marzo Humanos, para que tenga especial cuidado con el tiempo de LA RESPUESTA QUE
dias, abril, 5 faltas , mayo 4, junio 4 dias y prescripcion, de las incidencias ya que stlo cuenta con 30 dias %‘fgg”gf&%&‘
en la primera quincena de julio 3 dias. (a- naturales a partir de la fecha de la dltima falta, para levantar o RECURSOS HUMANOS
lcumulando un total de 29 dias de enero a la instaurar el procedimiento asi como juridico sancionar o da DEL OPD. SERVICIOS D!
primera quincena de julio). resolucion de la misma. Asi como copia de los soportes SALUD JALISCO.

documentales del cumplimiento de esta recomendacion,
deberan de informar al Organo Intemo de Control, para el
seguimiento de la Auditorfa.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos
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ELABORO: SMDF

FECHA DE
[TERMINO: 08 Diciembre 2021

1.8.0

CONTROL DE ASISTENCIA, DE PUNTUALIDAD Y DE PERMANENCIA.

5.- Se observd en las bitacoras de control

Romero, trabajador de base federal, de 8§
horas, con codigo laboral M03023, como]

icuentra indebidamente laborando en tumo
noctumo, ya que no cuenta con oficio de
autorizacion vigente para laborar, en este
horario.

CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO.

de asistencia que el C. Luis Salvador Lee|CAPITULO VII DE LAS JORNADAS Yrealicen dejar constancia escrita.

HORARIOS DE TRABAJO. SECCION
PRIMERA GENERALIDADES  Articulo 63

Fcuendo a programa al personal de la Oficina de Recursos Hu:

R13. PREVENTIVA: Los Servidores Publicos responsables,
deberan de cumplir y hacer cumplir la normatividad vigente, en-
e otras cosas, supervisar y asesorar de manera periédica y d:|

manos y verificar que los cambios de horarios sean autorizado
por las autoridades correspondientes, de las supervisiones, que

Mateos.

L.C.P.

IApoyo Administrativo en Salud A-3, se en-{OFICIO SSJ/DGA/DRH/1495/2019, de fecha 13|
de Noviembre de 2019, signado por la MTRP;{R_M_

MARIA DEL CONSUELO ROBLES SIERRA, €
Directora General del O.P.D./Servicios de Salud
Jalisco.

CORRECTIVA: El(os) Servidor{es) Publico(s
responsable(s) en el ejercicio de sus atribuciones, funciones y|
actividades, en un plazo de 5 dias habiles posteriores a la|
recepcion del presente informe, deberan comprobar la solicitud

Dr. José Luis Flores Madrigal, Director de
Hospital Materno Infantil Esperanza Lépez

Esteban Eduardo Méndez Palos,
|Administrador del Hospital Matemo Infantil
Esperanza Lopez Mateos.

L.IC. Karla Fabiola Mufoz Saldivar, Encarga
da de Recursos Humanos del Hospital Ma{
temo Infantil Esperanza Lopez Mateos.

[iNicio: 01 DE JULIO 2021 22 DE FEBRERO AL 30 DE JULIO 2021 HOJA 7 DE 47 RO: SMDF
FECHA DI |ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOC ACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|
%‘EHMINO: 30 DE JULIO |AUDITORIA
SOLVENTA
ARCIAL O |FECHA DE| ACCIONES AREALIZAR O
NUMERO I OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES sl NO | lusunEuEl\rr [CORRECCION REALZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS

20/septiembre/20 |OPD/SSJHMIELM/DIREC
21 CION/379/2021

OPD/SSJHMIELM/DIREC

~ José Luis Flores Madrigal
oapi Nou'fms Y FIRMA

LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA

NOMERE Y FIRMA

==
AUDITOR /"]
T,
LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA

por escrito con la firma autdgrafa del interesado de cambio de 22Iseptiembre/20| CION/273/2021.ESCRITO
horaric temporal, autorizado por las autoridades del Hospital, en 2 DEL 22 DEz;SzE[anBRE
caso contrario el trabajador debera regresar a su horario 2
contratado. Del cumplimiento de esta recomendacion, informar|
al Organo Intemo de Control del OPD/Servicios de Salud
Jalisco.

ENTERADOS TNFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR

POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA

ADMINISTRADOR AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos

‘ | NOMBRE Y FIRMA
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ORO: SMDF

DIRECTOR

LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
NOMERE Y FIRMA

FECHA Dt'TERMINO: 30 DE JULIO ARALOES DE LA HECRMACION VIO BOCUMENTAION AFCBTADA EN EL. SEOURENTO né
SOLVENTA
ARCIAL O |FECHA DE| ACCIONES AREALIZAR O
NUMERO l OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACGIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES st NO INSUFIIEGIEHT CORRECCION REALIZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS
1.9.3. [LICENCIAS Y COMISIONES
R15. PREVENTIVA: Los Servidores Publicos responsables
en el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades,
deberan cumplir y hacer cumplir la normatividad vigente, entre
ofras cosas, supervisar de manera mas estricta las comisiones| 20iseptiembre20 |OPDISSIHMIEL MIDIREC
vencidas. Asimismo implementar un mecanismo de controlinr yosg Luis Flores Madrigal, Director del 2 CION/57/2021.
para que los jefes de servicio y encargada de Recursosiyospital Matemo Infantil Esperanza Lopez
Humanos, tengan conocimiento en tiempo y forma del personalfpateps.
—_— isi , dej i i ita z
1.- Del analisis de 07 comisiones Sindicales{CONDICIONES GENERALES DE mauo.zﬁg‘e'f“,‘;‘;?g: quese aeia, dejands evidenca-eacifie do. Gols
lautorizadas en los meses de enero a junio{CAPITULO Xl DE LOS| : LCP. Esteban Eduardo Méndez Palos
2021, se observa que ya concluyeron pues DESCANSOS,VACACIONES, LICENCIAS Y A-drl-'ﬂr-listrador del Hospital Matemo Infanﬁ'l
la vigencia autorizada es del 01 de Enero alSUPLENCIAS. Articulo 148. Las licencias que se- Esperanza Lopez Mateos.
30 de Junio 2021, incumpliendo el &rea defiala el articulo 43 fraccién Vil de la Ley. Y Articulo
Recursos Humanos, en no reportar las inci-151. DOM-0G127-HM2-003. MANUAL DElL o ~oocanva: |os Servidores Publicos responsables en
dencias de éstos trabajadores ya que del 01(ORGANIZACION. FUNCIONES. 134 v s B ¥,
¢ i ot E el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades, en un . _ .
| 30 de Julio del presente afio, no han justiHRECURSOS HUMANOS. Inciso f). i i : Ho L.IC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga:
i A plazo de cinco dias habiles, a partir de la fecha de recibido el -
icado sus incidencias. 5 % w3 e s da de Recursos Humanos del Hospital Ma
presente informe, deberdn solicitar por escrito informacién a la mo Infantil Esperanza Lapez Mateos OPDISSJHMIELM/DIREC
Direccién de Recursos Humanos, para conocer si los ) 22/septiembre/20 | CIONI274/2021. ESCRITO
trabajadores cuentan con alguna justificacion, en caso contrariol 2 DEL 22 DE SEPTIEMBRE
deberan reportar el tramite de sus incidencias para su 2021
descuentos. Del cumplimiento de estas recomendacione
deberan de informar al Organo Intemo de control, para el
seguimiento de la Auditoria.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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DE
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FECHA
I'FERMINO: 08 Diciembre 2021
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|ELABORO: SMDF

DIREC‘];T
José Luis-Ffores M;Eﬁgal
NOMERE Y FIRMA

LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA

hl PORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|
FECHA D MINO: 30 DE JULIO ﬂALlStS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO
SOLVENTA
PARCIAL O |FECHA DE| ACCIONES A REALIZAR O
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES sl NO msmEuEMT‘ CORRECCION REALIZADAS
1.0.0. |RECURSOS HUMANOS
1.9.3. |LICENCIAS Y COMISIONES
R17. PREVENTIVA: Los Servidores Publicos responsables,
deberan de cumplir y hacer cumplir la normatividad vigente,
entre otras cosas, supervisar y asesorar de manera periodica |
de acuerdo a programa, al encargado de Recursos Humanos, . sSU
de cumplir y hacer cumplir los ordenamientos vigentes = =i S KA c,(,w;.‘,'ff,};‘g e
esllabll)emdo:. for lo t;:{ue deberan s;lpemsarygl‘rjar |nstmcc10ng Dr. José Luis Flores Madrigal, Director de
2 la brevedad posible y por escrito para que de manera MasiHospital Matemo Infantil Esperanza Lopez
2.- Se solicitaron por escrito el 12 de Julio gg:‘mﬂg"ﬁﬁ DE ES;IEDR;SLCEA:NSDEEVACACIONES-GSMCB las licencias con goce de sueldo sean tramitadas en|Mateos.
2021, a la Lic. Karla Fabiola Mufioz Sal4\cENcAS Y SUPLENCIAS. Articulo 4 ‘s’tiempo y forma, con el movimiento de operacién 2302.
divar encargada de Recursos Humanos 1as{p o cion 1. LEY DE RESPONSABILIDADES )
licencias con goce de sueldo de el mes de pgﬂ-:.'-.él‘“s ‘ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos,
Mayo 2021, encontrando que fueron 3 yjaLISCO. TITULO TERCER Administrador del Hospital Matemo Infantil
cumplen con la antiguedad y comprobantes,|RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA. Capitulo Frapormoce | ipez Mateos.
solo que por parte de Recursos Humanosjl , Articulo 48. NUMERAL 1. FRACCION I. ) -
ldel Hospital, se incumplié, en no reportar-pOM-0G127-HM2-003. MANUAL pe[R18. CD?R;R)ECH\'I'A{ . E:}OS) Se,‘:dqr(es) qu'U_b"GD(S)
las al Departamento de operaciones del|OQRGANIZACION responsable(s) en el ejercicio de sus atribuciones, funciones L 1C. Karla Fabiola Muficz Saldivar, Enca
2P 0 ; iy : e ; ; IC. . Encarga
OPD/Servicios de Salud Jalisco, para su re{FUNCIONES.1.3.1.RECURSOS HUMANOS [actividades, debera(n) girar instrucciones por escrito, all =™ "o~ L oo e del Hospital Ma
gistro control y Visto Bueno, con el ¢6digofjnei encargado de recursos humanos para que en un plazo de cinco) M
el Inciso f). " | . 2} terno Infantil Esperanza Lopez Mateos.
de movimiento 2302. dias habiles posteriores a la recepcion de la presente cédula de|
observaciones, aclare y justifique los motivos por lo que no se sk OPD’SS“m'ZﬁL“M
reportaron las Licencias observadas, asimismo para que reporte ¥ 21 HMIELM/RECURSOS
al area correspondiente las licencias con goce de sueldo) HUMANOS/143/2021
generadas en los meses de Enero a Julio 2020, para que sean
contempladas en el kardex personal. De las gestiones
realizadas deberan de Informar al Organo Intemo de Control del
OPD/Servicios de Salud Jalisco en el seguimiento de la
auditoria.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

=
LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
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01 DE ENERO DE 2020 AL 30 DE JULIO DE 2020

INICIO: 15 de Octubre 2021

1.10.0.

EXPEDIENTES DE PERSONAL

1.- Se revisaron 27 expedientes del perso-

blecidos, faltando lo

cédula de trabajo a la responsable de ReSONAL. PUNTO 1.
cursos Humanos).

otal, observando que no se encuentran in-borales del Personal en los Programas def
E:gradds de acuerdo a los lineamientos es-{Vacunacién Universal, Dengue, Cdlera, Patio|
siguiente:Limpio, Eventuales, SPSSS, asi como el per-
Contrato/Nombramiento, copia de Kamet,|sonal en proceso de Regularizacién e incor{R20. CORRECTIVA: El(os) Servidor{es) Publico(s) responsable(s)
cédula profesional, constancia de no san-{porados del 1.J.S.M. De la Secretaria de Saludjen el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades,

cion administrativa, constancia de no contarlJalisco. Servicio Jalisciense para la Salud
con otro empleo, { se entregd copia de la|CAPITULO | DE LA SELECCION DEL PER-(dias habiles poseriores a la recepcion del informe de la auditoria a la

R19. PREVENTIVA: Los Servidores Piblicos responsables,
debera de cumplir y hacer cumplir, la normatividad vigente, entre

ellas, realizar una revision de todos los expedientes de,lJ

personal, elaborando un documento matriz que determine po
un lado los trabajadores y por el otro los documentos faltantes|
para la correcta integracién de los expedientes. Dejando
constancia escrita de ésta recomendacion.

nal de contrato, representando el (62%) dellLineamientos que regulan las Relaciones La-

Dr. José Luis Flores Madrigal, Director delf
Hospital Matemo Infantil Esperanza Lépez |

Mateos.

L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos,
Administrador del Hospital Matemo Infantil
Esperanza Lopez Mateos.

encargada de Recursos Humanos, para que proceda a revisar |

ltotalidad de los expedientes del personal de contrato Seguro Populal
INSABI) y cubreincidencias, para solicitar en su caso, copias de las|
documentos faltantes a todos los trabajadores, solicitandoles pol

escrito que entreguen copia de su documentos; otorgandoles un

plazo de 10 dias habiles para que cumplan con esta indicacion, o s
tomen las medidas disciplinarias que comespondan, Informando al
Organo Intemo de Control para el seguimiento de Auditoria.

debera(n) girar sus instrucciones por escrito y en un plazo de cinco)

L.IC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga-
da de Recursos Humanos del Hospital Ma-

mo Infantil Esperanza Lépez Mateos.

ELABORO: SMDF FECHA DE
FecHa peiele: 01 DE JULIO 2021 22 DE FEBRERO AL 30 DE JULIO 2021 l HOJA 10 DE 47 [TERMINO: 08 Diciembre 2021
TERMINO: 30 DE JULIO [ ELABORO: SMDF

|[ANALISIS DE LA INFORMACION YIO DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|
IAUDITORIA

NUMERO [ INES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECC JIONES SOLVENTA

1.0.0 PARCIAL O |FECHA DE| ACCIONES A REALIZAR O

% IRECURSOS HUMANOS 8l NO REALIZADAS

INSUFICIENT [CORRECCION
E

20iseptiembre/20 |OPD/SSJHMIELM/DIREC
21 CION/359/2021

23Iseptiembre/20 | OPD/SSJHMIELM/RH/2T
21 6/2021

ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos

DIRECT’?_R

- ae——
José Luis Flores-Madrigal

/'ﬁilhne Y FIRMA

LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA NOMERE Y FIRMA

——
7Y

LAE. Sandra Margarita Delg'acl'n Figueroa
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CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comision: SSJ-0IC-DA-287-2021

o e ot de comizion: §5J-OIC-CA-T12/2021

Fecha del oficie: 28 de JUNIO 2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

Fecha de elaboracién da la Cédula:

de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

02 DE AGOSTO DE 2021

[INICIO: 15 de Octubre 2021

[UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO DE 2020 AL 30 DE JULIO DE 2020

ELABORO: SMDF

HA DE
[TERMINO: 08 Diciembre 2021

[inicio: 01 DE JULIO 2021

22 DE FEBRERO AL 30 DE JULIO 2021

HOJA 11 DE 47

ORO: SMDF

FECHA
DE{TERMINO: 30 DE JULIO

|ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE]|
|AUDITORIA .

‘SOLVENTA

NUMERO

OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES

PARCIAL O HA DE
NSUFICIENT [CORRECCION
E

ACCIONES A REALIZAR O
sl NO REALIZADAS

1.0.0.

RECURSOS HUMANOS

1.11.0.

PREMIOS , ESTIMULOS Y RECOMPENSAS

1.- Se reviso el estimulo trimestral de los
meses de abril, mayo y junio de 2021, en-Reglamento para Controlar y Estimular al
contrando que se otorgé indebidamente 12|personal de Base de la Secretaria de Salud

R21. PREVENTIVA: Los Servidores Publicos responsables y la
persona encargada de Recursos Humanos, deberan de cumplir]
y hacer cumplir la normatividad concerniente al otorgamiento del
estimulo trimestral por Asistencia y Permanencia, por lo qu
girarén instrucciones por escrito a la encargada de Recursos
Humanos, para que se incluya solamente al personal que tiene|
derecho, asi como al nimero de dias que efectivamente le:
corespondan, de acuerdo a los lineamientos.
constancia escrita del resultado de la supervision.

L.C.P.
Administrador del Hospital Matemo Infantil

dejandolDr. José Luis Flores Madrigal, Director del
Hospital Matemo Infantil Esperanza Lépez
Mateos.

Esteban Eduardo Méndez Palos,

20/septiembre/20 | OPD/SSJHMIELMMDIREC
21 CION/3TT2021

Jdias en 9 trabajadores, ya que presentan|Por Asistencia, Puntualidad y PermanencialR22. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es) Publico(s) responsable|
incidencias en sus registros de asistencia.len el Trabajo CAPITULO lll de los Estimulos. (s) en el ejercicio de sus atribuciones, funciones y actividades,

(Se entregd hoja de trabajo a la encargada

rticulo 25. DOM-0G127-HM2-003.

debera(n) girar sus instrucciones por escrito y en un plazo de

Esperanza Lépez Mateos.

rel Departamento de Operaciones del
OPD/Servicios de Salud Jalisco, por los pa-
gos indebidos).

de recursos humanos, para el tramite ante]MANUAL DE ORGANIZACION. FUNCIONES [cinco dias habiles posteriores a la recepcién del informe de Ia
1.3.1. RECURSOS HUMANOS. Inciso g ).

auditoria, a la persona encargada de Recursos Humanos y
efectuar el reporte para los descuentos de los dias a descontar,
que se otorgaron como pagos indebidos, a trabajadores qu
presentaron incidencias en los meses sujetos de revision, tal
como se demuestra la hoja de trabajo entregada a Recurso
Humanos del Hospital. Exhortando a mejorar el cuidado en |
revision y aplicacién de los estimulos trimestrales por
puntualidad y asistencia en el trabajo. Se debera de soportar
documentalmente las acciones comrectivas tomadas al respecto,
entregando al érgano Intemo de Control, copia del talén de|
cheque con el descuento realizado al personal, para el
seguimiento de la auditoria.

L.IC. Karla Fabiola Mufioz Saldivar, Encarga
da de Recursos Humanos del Hospital Ma:

mo Infantil Esperanza Lopez Mateos.

22/septiembre/20 | OPD/ISSJHMIELMRH/27
21 72021

n NUMBIT‘ Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR LA CONTRALORIA
DIRECTOR ADMINISTRADOR /7 AUDITOR(ES) José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban E. Méndez Palos
I / NOMBRE Y FIRMA NOMERE Y FIRMA
) = b ; | T
I e ‘\5{ A7 AUDITOR—_Y,
José Luis'lores Madrigal LCP{Este Eduafio(Mendez Palos LAE. Sandra Margarita Delgado Figueroa ¥

LAE. Sandra hiarg ta Detéédo ﬁgueroa

‘
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No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNID-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

FECHA DE

TERMINO: 14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA DE IT

IUNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS
|INIC‘.IO: 01 DE JULIO 2021.. )

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

ERMINO: 30 DE JULIO 2021.

Hoja 12 de 47

ELABORO: F.C.R.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL|
SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y | RESPONSABLE(S) DE ATENDER | )
NUMERQ l OBSERVACIONES DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE "CORRECTIVA LAS RECOMENDACIONES SOLVENTA FECHADE
2.0.0. |RECURSOS MATERIALES g RSN _|corReccio| ACCIONES A REALIZAR O
' PARCIAL O N REALIZADAS
2.0.0.1 |Archivo Documental ] NO INSUFICIEN
TE
R23. PREVENTIVA: El Servidor Publico
responsable en el ejercicio de sus fung:ipnes, Escrito.OPD,SS)/HMIELM/
debera cumplir y hacer cumplir las disposiciones DIRECCION 378/2021 Dirifido al
legales y normativas vigentes, entre otras cosas, 20/09/21 TSJuan de Dios  Gomez
Que elabore su programa anual de E”“S."E.Z'E“C:’E;‘.’D R de
IAdministracion de Archivo tal como esta SlagistcasiArchiuo Sinlco:
estipulado en la ley de Archivos.
T : Director Dr. José Luis Flores
1.- El departamento de Estadisticas y Archivo R24. CORRECTIVA: Elfos) Servidor(es)| Madrigal, Administrador L.C.P.

Clinico no cuenta con programa anual
|Archivistico , ya les dieron una induccién por
parte del OPD Servicios de Salud Jalisco

Ley General de Archivos. Art. 23. Ley
de Archivos del estado de Jalisco y
sus Municipios, Articulos 22, 23, 117-

Publico(s) responsable(s) en el ejercicio de sus
atribuciones, funciones y actividades, debera(n)

Esteban Eduardo Méndez
Palos, Encargado de
Estadisticas y Analisis Clinicos

Oficio.988/55)/HMIELM/
DIRECCION/ADMINISTRACION/

departamento archivo. Aun no han enviado|120. realizar los tramites y documentos juridicos v, : 5 2021. Dirigido al Lic. Victor Hugol
! 4 L. . . : L.A.E. Juan de Dios Gémez Guierrez Flores jefe de la oficina
archivos a oficina. central. administrativos necesarios  con motivo de I? Gutiérrez. dearchivo y  correspondencia
presente imegularidad observada, donde debera Solicitando _apoyo con la
acercarse a  oficina  central(Archivo B capacitacion,Faltando presentar el
y programa anual. Memordndum
correspondencia). para asesorarse sobre Ia 197/HMIELM/ADMINISTRACION/2
elaboracion del programa anual. Deberan 021. Dirifido al T.5.Juan de Dios
; Gomez Gutierrez,Encargado de
presentar el programa anual debidamente Estadisticas y Archivo Clinico
lautorizado al Organo Intero de Control en el
seguimiento de la auditoria
ENTERADOS ) i INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA / / POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
[DIRECTOR ADMINISTRA 3 AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduarde Mendez Palos
] J<T L AUDIT! §
Dr. Jose Luis-Flores Madrigal dez Palos L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. 2.
NOMBRE Y FIRMA A NOMBRE Y FIRMA L.C.p. Fernando Cdrdenas Ruiz

LCP. E-r%ﬁsa % E‘%”x ,
LN MBRE %%13
"_ e
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0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES -

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

-|No. de oficio de comision: 287.

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

No. de oficio de comisi6n:SSJ-0IC-CA-712/2021
|[Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

{ Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL

ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO; F.C.R.

INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

FECHA DE

[TERMINO: 14 DE DICIEMBRE 2021

INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

ELABORO: F.C.R

Hoja 13 de 47 o o -
FECHA DE Al SUNREH: IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL
[TERMINO: 30 DE JULIO 2021. SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
| I R
LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVAY | RESPONSABLE(S) DE ATENDER
o SEIERVACIONSS DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA LAS RECOMENDACIONES o | rechaDE
2.1.0 Adquisiciones t N4 _______|CORRECCIO ACCIORNEE‘ASL?ZKEQI;ZAR o}
24.4. [Programa Anual de Adquicisiones 4 s it ] N
arrendamientos y Servicios. TE
LA LEY DE COMPRAS|R25. PREVENTIVA: El Servidor Publico|
GUBERNAMENTALES, responsable en el ejercicio de sus funciones,
ENAJENACIONES Y|debera cumplir y hacer cumplir las disposiciones Escrito.OPD.SSJ/HMIELM/
CONTRATACION DE SERVICIOS|legales y normativas vigentes, entre ofras cosas, 22/09/21  DIRECCION 380/2021. Dirigido a I3

1.- El departamento de adquisiciones no cuenta
con programa anual de Adquisiciones
arrendamientos y servicios.

DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS
MUNICIPIOS. Articulo 45. PUNTO 1.-
2.

para que los primeros 15 dias de Enero de cada
ano elabore el Programa Anual de Adquisiciones|
de este Hospital.

MANUAL ORGANIZACION
ESPECIFICO SUB  DIRECCION
ADMINISTRATIVA

DOM_OE130_HM2_002, PUNTO
13.3 RECURSOS MATERIALES
INCISO b)

R26. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de sus|
atribuciones, funciones y actividades, debera(n)
Presentar en el seguimiento de la auditoria al
Organo de Control Interno Programa Anual de
IAdquisiciones del afo 2021, Debidamente
|Autorizado por la Direccién del Hospital.

Director Dr. José Luis Flores
Madrigal, Administrador L.C.P.
Esteban Eduardo Méndez
Palos, Recursos Materiales, Lic.
Karoll del Carmen Vargas Solis

ENTERADOS

POR LA UNIDAD AUDITADA

&Jos&“fﬁi—ﬂgloms Madrigal

NOMBRE Y FIRMA

"NOMBRE Y FIRMA

INFORMA

AUDITOR

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE Y FIRMA

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

DIRECTOR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal

encargada de recursos materiales

Oficio.
No.1040/HMIELM/DIRECCION/202,
1. DIRIGIDO A LIC. Eduardo Diaz
Pérez Jefe del Departamento de
desarrollo institucional 0.P.D.
Servicie de  Salud  Jalisco.
Solicitando Apoyo para cumplir|
con el programa anual Aun no
presentado.

ADMINISTRADOR

L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

AUDITOR

L.C.P.ﬁrgn:%o éérdenas Ruiz
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No. de oficio de comisién: 287.

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

No. de oficio de comisién:SSJ-0IC-CA-712/2021
Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

|UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

[INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

FECHA DE

[TERMINO: 14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA DE

[INicio: 01 DE JuLIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 14 de 47

|TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

ELABORO: F.C.R.

ISEGUIMIENTO DE AUDITORIA

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL

LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVAY | RESPONSABLE(S) DE ATENDER AT
NUMERO OBSERVACIONES DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA LAS RECOMENDACIONES SOLVENTA
FECHADE | 5cClONES A REALIZAR O
CORRECCIO
PARCIAL O N REALIZADAS
2.1.3. |Manuales de organizacién y procedimientos sl NO INSUFICIEN
TE
Q"ANUAL ORGAN'ZACI;ONI " R27. PREVENTIVA: El Servidor Publico
ASFAEN(I:I@T%%?ISE DIRECCIO responsable en el ejercicio de sus funciones,
DOM OE13 5 002. POLITICAS debera cumplir y hacer cumplir las disposiciones| Escrito.OPD.SSJJ/HMIELM/
' 0_HM2_002, C legales y normativas vigentes, entre otras cosas, 22/09/21  DIRECCION 380/2021. Dirigido a la
DE USO Y ACTUALIZACION DEL i 7 encargada de recursos materiales
que cuente con el manual de Organizacion y
MANUAL. POLITICA 1 Y 2. PUNTO con los de Procedimientos de este Hospital
1.3.3 RECURSOS MATERIALES Relativos a st dlea
Objetivo: FUNCIONES INCISO b) !
Director Dr. José Luis Flores
1.- El departamento de recursos Materiales no Madrigal , Administrador L.C.P.
cuenta con Manuales de organizacion y Esteban Eduardo Méndez
procedimientos. ; : Palos, Recursos Materiales, Lic.
R?B', CORRECTIVA. = Elloal - S_e.rwdor(es) Karoll del Carmen Vargas Solis
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de sus|
atribuciones, funciones y actividades, debera(n) —
NORMAS GENERALES  DE|establecer los mecanismos necesarios, para la Nui%hﬂ/HMlELM /DIRECCION/202
gghNn;rNR]‘g%RAg(gEIRNEUBEéiA DléﬁDifusion,Capacitacion y utilizacién, De todo el 1. DIRIGIDO A LIC. Eduardo Diaz
f : : Pérez lefe del Departamento de
FETANO DF JALISCO.SECCION [iPo 2. ElMenuel do Draenizacion, Ak comg 20/09/21 |desarrollo institucional  O.P.D.
TERCERA NORMA vigilar su cumplimiento, Por ofra parte, Deberan Servicio de Salud Jalisco.
IACTIVIDADES DE CONTROL contar con los Manuales de Procedimientos iﬁﬂcz?“ﬂzn :_;Fl’ﬂélg uea;?]iz:t:ifgg“f
Articulo 19. Segundo Parrafo. Relativos a esta area. Lo anterior, debera ser procedimientos . £ ¥
Acreditado Documentalmente ante el Organo)
Interno de Control, en el seguimiento de la
auditoria.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
‘ POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
RE ) ADMINISTRADS AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
= 2 L7 AUDITOR
/}Jos is[Flores Madrigal LCP. Es'ﬁbanr}-ﬁﬁzm@gz Palos L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.
NOMBRE Y FIRMA OMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA L.CP. rdenas Ruiz
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[No. de oficio de

isién: 287.

(No. de oficio de S. '-OiC-CA -712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNID-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracion de la Cédula:

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

IUNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

ECHADE__~ — - TSNS
TERMINO: 14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA DE

INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

Hoja 15 de 47

ELABORO: F.CR. |

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL
SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

| |
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION | RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS = ) —
NUMERO OBSERVACIONES QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES SOLVENTA I S——
CORRECCH| ACCIONES A REALIZAR O
2.1.5 |Padron de Proveedores PARCIAL O | ™™ gy REALIZADAS
sl NO INSUFICIEN
TE B
R29. PREVENTIVA: El Director del Hospital, 3
debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto en Escrito.OPD./HMIELM/IRECCION
Ley .de Cc_)mpras Gubemamle‘ntales. ILey de Compras Gubernamentales, i 384/2021.Dirigido al Lic. Esteban
Enajenaciones y Contratacion de ; x 2 i | ;
Servicios del Estado de Jalisco. Articulo Eriajenaciones: y- Contralanton. de ‘Sanvisios el - R Peflertio, Mentles Fejos: ol
17,18 .19, 82 y 20) : Estado de Jalisco y sus Municipios. entre otras 23 con d"“ expedientes  de
18, 15, B2y cosas, que cuenten con expedientes de los proveedores.
proveedores inscritos en el Rupc.
1.- No cuenta con Expedientes de Director Dr. José Luis Flores Madrigal,
Proveedores, Inscritos en el Registro Administrador L.C.P. Esteban Eduardo 3 -
Estatal UGnico de proveedores )| Méndez Palos, Recursos Materiales, q
contratistas (Rupc). Lic. Karoll del Carmen Vargas Solis
REGLAMENTO DE LA LEY DE =
COMPRAS GUBERNAMENTALES, R30. CORRECTIVA: Ellos) Servidor(es) :
gg?gg\ﬁgiggEDsEI gg_lﬂggg'g\EC@N Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de sus| Memordndum.No.187/MIELM/
‘buci funci e . a(n). ADMINISTRACION/2021.Y
JALISCO Y SUS MUNICIPIOS, PARA EL [2ibuciones, funciones y actividades, debera(n) . 19/09/2021 Contestacion en  memoréndum
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE  [contar con Expedientes de cada Proveedor| £ 22/09/2021 203/HMIELM/ADMINISTRACION/2
JALISCO CAPITULO Il Inscrito en el Rupc. Lo anterior, debera ser| 021. Ya se estan solicitando los
DE LA LICITACION PUBLICA Seccién  [informado Presentado al Organo Interno de | expedientes.
Primera Disposiciones generales Control, en el seguimiento de la auditoria. 5
Articulo 38. JJ
=
= i
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR

/NDM 4RE Y FIRMA

POR LA UNIDAD AUDITADA
' ADMINIS]

L.C.P. Esteb Wzdez Palos
BREZXFIRMA

AUDITOR

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.
NOMBRE Y FIRMA

Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

AUDIF
e
L.C.P. Fernando Cdrdenas Ruiz
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SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comision: 287.

No. de oficio de comisién:SSJ-OIC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021 |

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracion de la Cédula:

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021 B

RANZA LOPE
MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 ELABORO: F.C.R.

ECHA DI
TERMINO: 14 DE DICIEMBRE 2021

DE

FECHA

INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

Hoja 16 de 47

ELABORO:F.CR.
ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION
APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

1.- El Departamento de Almacén, cuenta
con el programa de trabajo 2020, El
programa de trabajo 2021 aun no esta

Administrador y Encargado. Materiales. Funciones b)

Servicios de Salud Jalisco Manual de|
Organizacion Especifico Subdireccion
firmado ni autorizado por el Director,Administrativa. Punto 1.3.3. Recursos

programa de trabajo v lo presente al Director
y Administrador para su Autorizacion.

R32. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
sus atribuciones, funciones y actividades,
debera(n) Presentar el programa del afio
2021 debidamente autorizado al Organo
Interno de Control, en el seguimiento de la
auditoria.

Director Dr. José Luis Flores Madrigal,
Administrador L.C.P. Esteban Eduardo
Méndez Palos, Encargada Almacén,
L.C.P. Erika Edhit Alvarez Carpio.

NUMER LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION RESPONSABLE(S) DE ATENDER
) OBSERVACIONES DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE PREVENTIVA Y CORRECTIVA LAS RECOMENDACIONES SOLVENTA | ceena
2.2.0 |ALMACENES DE Q‘éﬁﬁé‘fg 3
2.2.1. |Programa de proteccién Ampliacion y Mejora y Renovacion r"“g IAL | CORREC REALIZADAS
CION
INSUFICIE
. NTE

R31. PREVENTIVA: El servidor publico
responsable en el ejercicio de sus funciones,
debera cumplir y hacer cumplir las MEMORANDUM
disposiciones legales y normativas vigentes, 27/09/21 (1BB/HMIEL/ADMINISTRACI
entre otras cosas, que cada afio elaboren el ON/2021.

1 ik
1 R

EN LO SUCESIVO DEBERA
IMPREGNAR  FECHA DE;
EMISION Y FECHA DE
AUTORIZACION.

ENTERADQOS . INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
e POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DIRECTOR__ AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
R ' AUD
D:,_JﬁséfuisElFlores Madrigal L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. = =
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz

|
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No. de oficio de comision: SSJ- -OIC-CA- 712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021 L

|INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

C
FECHAPE TERMINO: 14 DE DICIEMBRE 2021

INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 17 de 47

ELABORO: F.C.R.

FEB:; A ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL
TERMINO: 30 DE JULIO 2021. SEGUIMIENTO DE AUDITORIA I
LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION RESPONSABLE(S) DE ATENDER
. OBSERVACIONES DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE PREVENTIVA Y CORRECTIVA LAS RECOMENDACIONES i FECHA DE |\ 0NES A REALIZAR O
iz | CORRECCI REALIZADAS
ON
2.2.2. [Manuales de Organizacién y Procedimientos st | No e . 7
Manual de Organizacién Hospital
Matemno Infantil “esperanza Lopez
Mateos" codigo DOM-0G127_HM2_003[R33. PREVENTIVA: El servidor publico
Reglamento de la Ley de Creacion del |responsable en el ejercicio de sus funciones,
Organismo Publico Descentralizado deberda cumplir y hacer cumplir las| ESCRITO
Servicios de salud Jalisco. capitulo [Il  [disposiciones legales y normativas vigentes, 20/09/21  |OPD.SS}/HMIELM/DIRECCIO
De las Atribuciones en General de Las |entre otras cosas, cuente con el Manual de N 387/2021.
Unidades Administrativas Articulo 7 organizacién y con los de procedimientos
Fraccion Xl . Manual de Organizacion |relativos a su area.
Especifico Subdireccion Administrativa
1.3.3. Recursos Materiales. funcién b)
5 Director Dr. José Luis Flores Madrigal ,
l;er:_:tla D&gﬁ[}:gsntge d%rAah,?;gign e Administrador L.C.P. Esteban Eduardo - B - -
dimient servicios 9 . Méndez Palos, Encargada Almacén,
PLOCECITIENTOS Y SErVIEIO: R34. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)| L.C.P.Erika Edhit Alvarez Carpio.
NORMAS GENERALES DE CONTROL |Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
INTERNO PARA LA ADMINISTRACION|sus atribuciones, funciones y actividades,
PUBLICA DEL ESTADO DE debera(n) Establecer los mecanismaos, para la [
JDPI;LI{SA\%ON%.;T\LL%L(?EI:\JERALES DE difusion, Capacitacion y utilizacion de todo el
o | MEMORANDUM
CONTROL INTERNO Y DE SUS et El bmeual de Qigerizancn, A5l 27/09/21  |NO.62/SS)/HMIELM/ALMAC
NIVELES DE RESPONSABILIDAD como vigilar su cumplimiento. por otra parte EN.
SECCION | deberan contar con los manuales de
PRIMERA NORMA AMBIENT._E DE procedimientos relativos a esta area. Lo
CONTROL Articulo 15, II. A nivel anterior, debera ser Acreditado 1
directivo: parrafo b). documentalmente ante el Organo Interno de
Control, en el seguimiento de la auditoria. ‘

D Ei?{R

—

POR LA UNIDAD AUDITADA
ADM]NIST

Dr. Jose Lui§ Flores Madrigal
e Lui
—NOMBRE Y FIRMA

ez Palns

INFORM

AUDITOR

A

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.
NOMBRE Y FIRMA

~ DIRECTOR ADMINISTRADOR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

AUD%_OE
—
L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz

L

7
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No. de oficio de comisién: 287.

No. de oficio de comisién:S5J-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracién de |la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

|UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

recua pe INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021
TERMINO: 14 DE DICIEMBRE2021.

FECHA |INiCtO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 18 de 47

DE
|TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

ELaBoro: F.C.R.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|
JAUDITORIA

HUMERD OBSERVACIONES LEY, REGLAMEMTo_i_ g::gé\ﬂ: gésposmlou QUE SE RECOMENDACIONECSDI;iggIﬁI.‘l,gIDN PREVENTIVA Y RESPDI;SE%BDLﬁéﬂ I;J:c?gsggzn LAS SQLVEN%Ati T -
FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
CORRECCION REALIZADAS
sl NO PARCIAL O
2.2.3. |INVENTARIOS (Almacen) INSUFICIENTE
LEY DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS EN EL ESTADO DE
JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.TITULO ‘
SEXTO R35. PREVENTIVA: E! servidor publico
DEL ARREI\éDAMIENTO Y responsable en el ejercicio de sus funciones, ESCRITO
IADQUISICION DE INMUEBLES, Y debera cumplir y hacer cumplir lo
ALMACENES CAPITULO Ill. dispuesto .En la normatividad vigente, entre PAREIEL,;  [ND MM REEEO
De los Almacenes Articulo 212. 214 otras cosas, que Realicen 2 inventarios en el
PROCEDIMIENTO PARA EL afio.
1.- Se revisaron los Inventarios del 1er. y|LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO
2do. Semestre del afio 2020, anexo las|FISICO EN ALMACENES DE
|?ctas de levantamiento de inventarios, a l[ajCENTROS DE RESPONSABILIDAD Director Dr. José Luis Flores Madrigal ,
echa de esta auditoria no se ha hecho el[DOM — P090-G- Objetivo: Alcance Administrador L.C.P. Esteban Eduardo
primer inventario 2021, mencionando en|parrafo 2. Mendez Palos, Encargada Almacen,
(Anexo) Memorandum 45 del HMIELM L.c.p Erika Edhit Alvarez Carpio.
dirigido a su servidor Los motivos por los 7
cuales no se ha realizado. :
NORMAS GENERALES DE CONTROL[R36. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
gﬂgﬁgg EEEAELS@I' :gglggzﬁggg Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
ibuci i ivi MEMORANDUM,NO.58/
TITULO PRIMERO  DISPOSICIONES 2us; atnbucmr}es. fun.cmnes .y actividades, [— i HMIELMALMACEN,
GENERALES el eré(n) realizar los inventarios de acuerdo| //09/ ENVIO 1ER.INVENTARIO
CAPITULO DEL AMBITO pejal procedimiento Vigente y Presente 2021,
APLICACION Y DEFINICIONES Resultados ante el érgano Interno de Control
Articulo 1°. en el seguimiento de Auditoria.
5
ENTERADOS = . INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR

A

)
DI

IRECTOR_

POR LA UNIDAD AUDITADA

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AUDITOR

L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
AUD!TQR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal

Dr. Jose Luis Fio’rés/ﬂnaarigal Hapde-Mendez Palos L.C.P. Fernando Céardenas Ruiz. e
MBRE Y FIRMA NOMBRE Y/FIRMA__ NOMBRE Y FIRMA L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz
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0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

287.

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio:

25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracion de la Cédula:

|UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

|INiClD: 01 DE JULIO 2021..

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
N_K:_lo: 15 DE OCTUBRE 2021

FECHA DE |

_[TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

No. de aficio de comision:S§J-0IC-CA-712/2021

FECHA 1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 19 de 47 ELaBORO: F.C.R.
DE r IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
TERMINO: 30 DE JULIO 2021. AUDITORIA ‘
|
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS - -
NUMERO ODSERVACIONES TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMLNDACIONES SOLVENTA
FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
CORRECCION REALIZADAS
s1 NO PARCIAL O
2.2.3. |INVENTARIOS (Almacen) INSUFICIENTE i
a
R37. PREVENTIVA: El servidor publico &
responsable en el ejercicio de sus funciones,
A debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto i
gﬁg;?ég; g%ﬂmﬁ;ﬁ;gnggﬁo por La normatividad vigente, entre otras| = ‘ |
OE130-HM2 002. 1332 ALMACEN [cosas,  Gestionar ante almacen central, y & —
Fhncignes i)_PROCEDiMIENTO PARA ot_ros almacenes traspasos de_m_edicamentos 20/09/21  |OPD.SS}/HMIELM/DIRECCIO
LA DISTRIBUCION Y ENTREGA DE  [¢ Insumos de poco o nule movimiento a fin de 2 N 390/2021.
INSUMOS. CODIGO DOM-P370-D6- evitar el vencimiento de las caducidades y no| 22
2.- Se encontro Producto caduco a 13001 Eta a’de Eiecucion :1-9 recibir insumos que no cuenten con las <]
fecha, debido a esto en OFICIO 48 P ] T especificaciones sefaladas en el contrato, =
almacen, informa que la empresa entre ellas, insumos proximos a caducar y sin =
medical F El"ltFEQO Insumos con contar con precio o factura.
caducidades en semaforo Amarillo y rojo| | =
y sin costo unitario. también habia =
caducos que no han recibido ) : =
indicaciones para que sea enfregado Y| R?B'_ CORRECTIVA: ~ El(os) Sgrvnfic.)r(es) Director Dr. José Luis Flores Madrigal, 3
aun este se encuentra en el almacen Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de| aqministrador L.C.P. Esteban Eduardo 8
ocupando lugar aunque se han hecho sus atribuciones, funciones y actividades,| Méndez Palos, Encargada Almacén,
los oficios correspondientes para que se debera(n) realizar las actas de acuerdo al| LC.P. Erika Edhit Alvarez Carpio.
recojan los insumos y si se tiene el procedimiento y revisarlas cuidadosamente)
13?2;3215?;%93 n d:sf siguesdlz: EL PROC(EjDIM|ENTO PARA LA para que no haya observacion en las fechas
i RECEPCION DE INSUMOS EN inici i i :
insumos en el almacen (anexan fotos)|CENTROS DE de inicio y termino de las mismas. En cuanto :
La acta circunstanciada del 18 de Mayo|RESPONSABILIDAD(GASTO a I_os‘ insummos caduf:os ° de nulo| 27709/2021 ggfm%ﬁéﬁﬁtm%g;/
tiene Inconsistencia en la fecha de incio CONSOLIDADO) CODIGO DOM- movimiento se debe seguir continuando con :
y termino. P323.Politicas para el procedimiento las autoridades que correspondan hasta su i
fraccién 3,5,11. termino final. Lo anterior, debera ser |
informado al Organo Interno de Control, en el ;
seguimiento de la auditoria. Deberan aclarar 3
y/o justificar ante el OIC en el seguimiento de
la auditoria, porque recibieron insumos| =
proximos a caducar y sin costo. £
4
i
ENTERADOS - INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
OR LA UNIDAD AUDITADA / POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

—
Dr. Jose uisfﬂ\
OMBRE Y FIRM.

AUDITOR

NOMBRE Y

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

FIRMA

Dr. Jose Luis Flores Madrigal

AUDITOR

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz

L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
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CEDULA DE

OBSERVACIONES

No. de oficio de isién: 287.

b J-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracidn de la Cédula:

INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

lUNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

FECHA DE

FECHA |INICEO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 20 de 47

DE  [TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

[ELABORO: F.C.R.

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Fecha de elaboracién de la C-éduta: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

" [TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|

DITORIA - ‘ — |
pr— OESERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE | RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS SOLVENTA g
l TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES - T R R
| _| CORRECCION REALIZADAS
2.2.4. |REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX) s | we | PEROELOEl
REGLAMENTO DE LA LEY DE
COMPRAS GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y CONTRATACION
JDfos?g fgﬁ'ﬁﬁgﬁg‘; ?B'iRA R39. PREVENTIVA: El servidor pablico
e PETERE EBURIG DEL IIESTADO responsable en el ejercicio de sus funciones, N
debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto
DE JALISCOS. CAPITULO lll Delos  |En la Normatividad vigente, entre otras, fomiGl PR lEMIEIDISECRO
Almacenes Articulo 207-214. Manual de [C0Sas, para que se mantenga actualizados
1.- Los Kardex del Aimacén del Hospital|Organizacion Especifico de Sub los Kardex.
Materno Infanti E.L.M.,  no estan|Direccién Administrativa del Hospital
actualizados, tiene un atraso Del 1ro.|Materno Infantil “Esperanza Lépez
Enero a la fecha. debido a que recibelmateos” CODIGO DOM-OE130HM 002
remisiones que carecen de preciolPunto 1.3.3.2. Almacén Funcién: n)_. Director Dr. José Luis Flores Madrigal ,
unitario y costo total del pedido. Tarjetas Administrador L.C.P. Esteban Eduardo
de entradas y salidas (Kardex) manuales Mendez Palos, Encargada Almacen, ==
electronicas, documentos de entradas L.c.p Erika Edhit Alvarez Carpio.
documentos de Salidas del 2021. No se . o
esta trabajando en el programa SICARH R’\"(}: CORRECTIVA:  El(os) Sgrv@gr(es) ==
ya que van a trabajar con el Sistema Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de i
GRP por tal motivo hay un atraso. PROCEDIMIENTO PARA LA sus atribuciones, funciones y actividades, = C:
SES'EESISOSEDE INSUMOS EN debera(n) Instruir por escrito dentro de los 5 : MEMORANDUM,NO.64/
" it s o SSJ/HMIELM/ALMACEN.SE
RESPONSABILIDAD(GASTO f:llas habiles stgL_uer.\tes a la recepcion del © 22/09/21 |DEBIO  HABER SEGUIDO
CONSOLIDADO) CODIGO DOM-P323- informe de auditoria, al responsable del : UTILIZANDO  EL  SICARH
D6_002,Encargado Almacen C.R. puntojalmacen para que actualice los Kardex. 3 HASTA MIGRAR AL GRP.
5. deberan Presentar al Organo Interno de E
Control, en el seguimiento de la auditoria Los S
Kardex, debidamente actualizados. | =
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ) ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
- ; AUDITQR
. Jose-tTig Flores Madrigal L.C.P. ESteban dez Palos L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. m—
NOMBRE Y FIRMA NOKMBREY FIRMA NOMBRE Y FIRMA L.C.P. Fernando ‘Cardenas Ruiz
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CEDULA DE OBSERVACIONES

INo. de oficio de ision: 287.

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién:SSJ-OIC-CA-712/2021

[Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula:
PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

[umnnn AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 |ELABORO: F.C.R.

FECHADE — -
TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA [INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 21 de 47

DE  [TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

ELABORO: F.C.R.
IANALIST

RMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|
AUDITORIA - .

NUMERO OBSERVACIONES TRANSGREDE

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS
CORRECTIVA

RECOMENDACIONES

SOLVENTA

2.3.0 |INVENTARIOS Y ACTIVO FIJO (MOBILIARIO Y EQUIPO)

FECHA DE
CORRECCION

ACCIONES A REALIZAR O
REALIZADAS

2.3.1. |Manuales de Organizacion y Procedimientos y Servicios

1.3.3.7.Inventarios Funcién c).

Servicios de Salud Jalisco Manual de
Organizacion Especifico Subdireccion
Administrativa: DOM-OE130-HM2_002,

R41. PREVENTIVA: EI servidor publico
responsable en el ejercicio de sus funciones,
debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto
Por la Normatividad Vigente entre otras
cosas, para que se mantenga actualizados
los Manuales y Procedimientos.

1.- El departamento de Inventarios
cuenta con Manuales de Organizacion,
procedimientos y servicios. Solo que no
estan Registrados y Autorizados.

Articulo 15, punto |l Nivel Directivo:
fraccion d).

NORMAS GENERALES DE CONTROL
INTERNO PARA LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO.

R42. CORRECTIVA: El(os)
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
sus atribuciones, funciones y actividades,
debera(n) registrar sus manuales de
organizacion y Procedimientos necesarios
con motivo de la presente irregularidad
observada, Establecer los mecanismos
necesarios, Para la Difusion,Capacitacion y
Utilizacién de todo el Personal, El Manual de|
organizacion,Asi como Vigilar su
ICumplimiento. Por ofra parte, Deberan contar]
con Los Manuales de Procedimientos
Relativos a esta Area, Lo anterior, debera ser|
Acreditado Documentalmente ante el Organo
Interno de Control, en el seguimiento de la
auditoria.

Servidor(es)|Pirector Dr. José Luis Flores Madrigal ,
idor(es) Administrador L.C.P. Esteban Eduardo
Méndez Palos, Encargado Inventarios, |

C.P. Luis Fernando Pérez Lara

ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

<

INFORMA
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AUDITOR

NO PARCIALO |
INSUFICIENTE

ESCRITO
OPD.55)/HMIELM/DIRECCIO |
N 394/2021.

20/09/21

MEMORANDUM,NO.049/
SSI/HMIELM/
ADMINISTRACION/
INVENTARIOS

20/09/21

DIRECTOR ADMINISTRADOR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

- ‘ Vs AUDITOR
/‘[wf'ﬂ‘-‘i adrigal L.C.P. E'st\ebaryr:“al'l' 5.Mendez Palos L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. %
NOMBRE Y FIRMA N NON? RE Y'FIRMA NOMBRE Y FIRMA L.C.P. Férmando Cardenas Ruiz




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO - o o i —l

O SerViCiOS de 0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
H ORGANO INTERNO DE CONTROL
O Salud Jallsco COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisitn: 287. No. de oficio de comisién:SSJ-0IC-CA-712/2021 ]
Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021 Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021 I
. Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
Fecha de elaboracién de la Cédula: — — —
PERIODO AUDITADO CECHADE EINICIO: 16 DE OCTUBRE 2021
IumnAn AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS 01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 |eLABORO: F.CR. ETERMINO:'M DE DICIEMBRE 2021
FECHA [INICIO: 01 DE JULIO 2021.. 1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 22 de 47 ELABORO: F.C.R.
DE  [TERMINO: 30 DE JULIO 2021, Wﬁﬁﬂ@?emnmmmumwo DE
[
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS
MUMERO OBSERVACIONES TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES ., SOLVERTAL ] P I ——
a | N b CORRECCION REALIZADAS
2.3.2. |Inventarios s | o e .
R43. PREVENTIVA: El servidor publico
Servicios de Salud Jalisco Manual de  [responsable en el ejercicio de sus funciones,
Organizacion Especifico Subdireccion  [debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto ESCRITO [
IAdministrativa: DOM-OE130-HM2_002, [por La Normatividad Vigente, entre otras 20/09/21  |OPD.SSI/HMIELM/DIRECCIO |
1.3.3.7 INVENTARIOS Funciones cosas, Que Realicen su Inventario de N 396/2021.
Objetivo c) n) . Conformidad con su Plan Calendarizado de|
\Verificacion.
Director Dr. José Luis Flores Madrigal,
1.- El departamento de Inventarios no Administrador L.C.P. Esteban Eduardo .
cuenta con inventarios 2020-2021 Meéndez Palos, Encargado Inventarios,
C.P. Luis Fernando Pérez Lara
PROCEDIMIENTO PARA EL R44. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
CONTROL DE ACTIVOS FIJOS E Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
‘INVENTARIO EN REGIONES sus atribuciones, funciones y actividades,
SANITARIAS, HOSPITALES debera(n) realizar los Inventarios de| MEMORANDUM,NO.051/
PEGIONALES, Conformidad con las Actividades 11, 12, 13 20/09/21  [So/HMIELM/
METROPOLITANOS, INSTITUTOS Y 1 Ak | ADMINISTRACION/
UNIDADES ADMINISTRATIVAS." 14, 15 y 16 Del Procedimiento Descrito en : INVENTARIOS
codigo DOM-P112. Actualizacion de esta Observacion. Aclarar y/o Justificar en el
Inventarios y Resguardos, puntos seguimiento de la auditoria, Porque no
11,12,13,14,15,16. Hicieron sus Inventarios segtn la Norma..
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
= AUDITOR
id L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. %:‘f—"’
NO NOMBRE Y FIRMA L.C.P-Fernando Cardenas Ruiz

p =it
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Servicios de
Salud JQlisco COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO

GOBIERNO DEL

ESTADO DE JALISCO

0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO

ORGANO INTERNO DE CONTROL

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS |

No. de oficio de ision: 287.

No. de oficio de 6n:S5.-01C-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DlGléMBRE DE 2021
|INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 |ELABORO: F.C.R.

FECHA DE — S—
|TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA |INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 23 de 47

ELABORO: F.C.R.

DE ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE|
ITERMINO: 30 DE JULIO 2021. |AUDITORIA ) o o o
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS ==
NUMERO OBSERVACIONES TRANSGREDE CORRECTIVA RECOM‘EH]DACIONES BOLVENTA s
| FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
—_— CORRECCION REALIZADAS
2.3.3. |Registro y control de Movimientos (bitacoras) entradas, traspasos y bajas sl | NO PARCIAL O
| INSUFICIENTE | ]
Manual de Organizacion Especifico o, PREVENTNA: .E.[ servidor p!..lbllco
2 i o : responsable en el ejercicio de sus funciones,
Subdireccidn Administrativa CODIGO dehard cumplie v hacar eumslic o dienuacho ESCRITO
DOM-OE130-HM2-002. PUNTO 1.3.3.7 Y Y Tiaosr sump P 20/09/21  (OPD.SSI/HMIELM/DIRECCIO
INVENTARIOS Objetivo : Funciones f) y por La Normatividad Vigente, entre otras N 398/2021.
) ) cosas entregar las bajas a control de bienes
9) - en tiempo y forma.
1.- El departamento de Inventarios
Entrego Bajas de 339 Activos en acta

circunstanciada eli4 DE DICIEMBRE
2021, recibidas por control de bienes

en oficio inventarios/044/2019 con
fecha 01 julio 2020. Las Bajas de 2020
aun no se han Entregado esta en
proceso de mandar a control de

R46. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)

Director Dr. José Luis Flores Madrigal,

Administrador LC.P. Esteban Eduardo |

Méndez Palos, Encargado Inventarios,
C.P. Luis Fernando Pérez Lara

MEMORANDUM,NO.048/
SSJ)/HMIELM/
ADMINISTRACION/
INVENTARIOS DEBERA
PRESENTAR UN ESCRITO O
LOS QUE SEAN NECESARIOS
DIRIGIDO A CONTROL DE
BIENES  INMUEBLES
INFORMANDO QUE SIGUEN
A LA ESPERA DE SUS
INDICACIONES.

-

bienes. el R
Politicas Administrativas para Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
Entidades Publicas Paraestatales sus atribuciones, funciones y actividades,
Control y Manejo de Almacenes. debera(n)Entregar a la Oficina de Control de
Inventario y Control de Inmuebles en Bienes Los Bienes Dados de Baja. Lo
Propiedad o en Posesion de Entidades |5nterior debera  ser Acreditado
Fraracstatiles punta 5,54, 5,724,575, Documentalmente al Organo Interno de
Control, en el seguimiento de la auditoria.
ENTERADOS 7 INFORMA DIRECTOR
L / POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DIRECTOR ADMINI } AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal
z

es Madrigal

NOMBRE Y FIRMA

L.C.P. Esteba

zé“ Vlendez Palos
~—~NOMBRE-Y FIRMA

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

NOMBRE Y FIRMA

ADMINISTRADOR

L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
AUDITOR

L.C.P. Ferh?nddé‘ rdenas Ruiz
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Servicios de
Salud Jalisco cooromac

GOBIERNO DEL

CEDULA DE

ESTADO DE JALISCO

0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
ON DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO

OBSERVACIONES

No. de oficio de comisién: 287.

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién:SSJ-OIC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

[Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

[Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

|INIC]0: 15 DE OCTUBRE 2021

|DN]DAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANT

IL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

FECHA DE

[TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021 _

FECHA
DE

IINICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 24 de 47

|TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

ELABORO: F.C.R.

IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE

AUDITORIA
|
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO.i-:g:!;IGARgDDéSPOSIClON QUE SE RECOMENDACIDNECSOI;I'E‘:S.II:[L\I“(;IDN PREVENTIVAY RESPDI\!RSEACBCI'_;!(EE;‘)';J:C?JEQSER LAS ‘ SOLVENTA - J———
‘ CORRECCION REALIZADAS
2.3.4. |Asignacion y Resguardos sl | no | el |
REGLAMENTO DE LA LEY DE
COMPRAS GUBERNAMENTALES,
e ggf:ggg;c'o“‘ R47. PREVENTIVA: El servidor piblico
responsable en el ejercicio de sus funciones,
HALISCO ¥ SUS MUNIGIPIOS, PARA debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto ESCRITO
or La Normatividad Vigente, Entre Ofras 20/09/21  |OPD.SSJ/HMIELM/DIRECCI
BE JALISCOS CAPITULG il De los 2 gents, fos 0
Almacenes Articulo 207-214. Manual de |COSaS: Hacer un éptimo control del resguardo N 400/2021.
Organizacién Especifico Sut; o de los activos para proteger el patrimonio de
1.- La Oficina de Inventarios entregoAdministrativa g iy la Secretaria.
resguardos externos e internos de los 0e130hm 002 1 337 INVENTARIOS
332?6 2022;12021 ol e fa r?l\gzgt?arzg Objetivo : Funciones d) y E). Director Dr. José Luis Flores Madrigal,
N°.SSJGEJ86003-05-062-000073 de Administrador L.C.P. Esteban Eduardo
fecha 30 de junio 2021, de Méndez Palos, Encargado Inventarios, -
IAdministracion y lo tiene financieros| C.P. Luis Fernando Pérez Lara
fisicamente. Anexo también tres (3)
transferencias de resguardo no firmadas| oo JoconieNTs PARA EL R48. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
por el Encargado que recibe el bien. CONTROL DE ACTIVOS FIJOS E Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
“INVENTARIO EN REGIONES sus atribuciones, funciones y actividades,
SANITARIAS, HOSPITALES/debera(n) Recabar Las Firmas del = gfm%ﬁ@{‘&fmﬂomo/
REGIONALES, Resguardatario de los bienes de la ofinas de 20/09/21 ADMINISTRACION/
METROPOLITANOS, INSTITUTOS fRecursos Financieros. Lo anterior, debera ser| INVENTARIOS .
cual\:jliggg%sm-p 1 12Agxrghgs-g§’g;\ééféAcreditado Documentalmente  al Organo 5
La Unidad, puntos'8,9,10. Interno de Control, en el seguimiento de la 1
auditoria. 4
]
ENTERADOS r INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR

POR LA UNIDAD AUDITADA

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AUDITOR

NOMBRE Y

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

FIRMA

Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban

AUDngB__

L.C.P. Fernando'Cérdenas Ruiz

Eduardo Mendez Palos




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Servicios de
Salud Jalisco

0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: 287.

No. de oficio de ision:SSJ-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracion de la Cédula:

Fecha de elaboracion d? Ip Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
iINiCIO: 15 DE OCTUBRE 2021

UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

FECHA DE

[TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA
DE

INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 25 de 47

ITERMINO: 30 DE JULIO 2021.

ELABORO: F.C.R.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE

JAUDITORIA

NUMERO

OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVAY

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS

——

[

SOLVENTA

TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES = . < A REA
2.4.0 TRANSPORTES ....... CD:SEQC?(EN ACCID:EEAlegbAIéIZAR °
2.4.1. |Programa Preventivo y/o Correctivo si MO | eURICIENTE i
R49. PREVENTIVA: El Servidor Piblico
Manual de Organizacion Especifico Sub |responsable en el ejercicio de sus funciones,
Direccién Administrativa Hospital Materno |debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto ESCRITO
Infantil “Esperanza Lopez Mateos” Cadigo |por La Normatividad Vigente, entre otras 20/09/21  |OPD.SSJ/HMIELM/DIRECCIO
DOM-OE130HM2_002 Punto. 1.3.3.5 cosas, para que cada afio en el mes de Enerol N 402/2021.
objetivo. FUNCION b). realicen los programas preventivo y correctivol
de Vehiculos.

1.- El departamento de Transportes, no
cuenta con los Programas Preventivo y
correctivo de vehiculos.

Méndez Palos y Encargado de

transportes, Técnico. Rafael
Dominguez Gonzalez

Director Dr. José Luis Flores Madrigal, |
Administrador L.C.P Esteban Eduardo |

R50. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
Politicas Administrativas para Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de ESCRITO DEL 21
Entidades Publicas ParaestatalesS. sus atribuciones, funciones y actividades, S&F:TIEMBREJEggl DIR’G[%%
F’olltrca_s para los Proce§qs L debera(n) Elaborar el Programa Preventivo y MANTENIMIENTO Y
Procedimientos de Administracion de : - - 2 21/09/21  RANSPORTES AL
los Espacios, Instalaciones Fijas, Correcttv‘o del Parque Vehicular del Afio 2021 ADMINISTRADOR S
Bienes Muebles y Servicios Generales |y Acreditarlo Documentalmente al Organo HMIELM . ENTREGANDO
Mantenimiento. Punto 5.52. Interno de Control, en el seguimiento de la PROGRAMA PREVENTIVO
auditoria.
\ !
|
ENTERADOS - . INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA // (/ i /‘ POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
5 ) / AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal ~ L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

"]

MBRE Y| FIRMA

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.
NOMBRE Y FIRMA

AUDITgR

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz
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Servicios de
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CEDULA DE

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO

ORGANO INTERNO DE CONTROL

ON DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO

OBSERVACIONES

No. de oficio de

isién: 287.

No. de oficio de

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

J-0IC-CA-T12/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

IUNEDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTI

L ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

Fecha de elaboracion de la Cédula: 068 DE DICIEMBRE DE 2021

[INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

FECHA DE

ITERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

iNicio: 01 DE JuLIO 2021..

i NOMBRE Y FIRMA

- e — el "

Flares Mai

rigal
/

POR LA UNIDAD AUDITADA

AUDITOR

INFORMA
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

NOMBRE Y FIRMA

FECHA 1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 26 de 47 ELABORO: F.CR. e o
DE IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
[TERMINO: 30 DE JULIO 2021. AUDITORIA ) )
, -
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS SOLVENTA
NUMERQ DBSERVACIONES TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES B CEEHAGE T —
| 5 - CORRECCION REALIZADAS
2.4.2. |MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS st | __No ___msum‘mglmg o
Manual de Organizacion Especifico Sub
Direccién Administrativa Hospital Materno [R51. PREVENTIVA: El Servidor Publico
Infantil “Esperanza Lopez Mateos” Cadigo  [responsable en el ejercicio de sus funciones,
DOM-OE130HM2_003 Punto 1.3.3. debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto ESCRITO
Recursos Materiales Funcion: b) por La Normatividad Vigente, entre ofras 20/09/21  [OPD.SSI/HMIELM/DIRECCIO
Manual de Organizacion Especifico cosas, para que cada afio en el mes de Enero N 402/2021.
Direccion General de Planeacién VIl,-  |realicen los programas preventivo y correctivo |
Atribuciones, Capitulo Ill, ARTICULO |de transportes.
7.XIl. .
1.- El departamento de Transportes, cuental Direclto'r Dr. Jose Luis Flores Madrigal,
con el manual de procedimientos .2020- Administrador L.C.P Esteban Eduardo
2021, solo faltan Las Firmas Autorizadas del Méndez Palos y Encargado de -
hospital y la validacion de Organizacion y| R52. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es) transportes, Técnico. Rafael
métodos, Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de Dominguez Gonzalez
s DE NTR Lsus atribuciones, funciones y actividades,
R?I.Egﬁg GENERAI;:I,EAR? co (EAdebera(n) Establecer Los  Mecanismos
: ; P, P ESCRITO DEL 21
ADMINISTRACIONPUBLICA pey[Necesarios, Para la Difusion, Capacitacion y SEPTIEMBRE 2021 DIRIGIDO
ESTADO DE JALISCO TiTuLO|Utilizacion de todo el Personal, El Manual De DEL JEFE DE
PRIMERO DISPOSICIONES|Organizacion, Asi Como Vigilar Su 21/09/21 'T\"Ri":i"'si'\”}’;_"rig”m M
GENERALES CAPITULO | o Cumplimiento. Por Otra Parte, Deberan ADMWETRASOR D@t
gEIIEINﬁJ]\;‘gEES DE APLICACION YContar Con Los Manuales De Procedimientos) HMIELM .
Articulo 1° Punto b). Relativos a Esta Area. Lo anterior, debera ser|
Acreditado Documentalmente al Organo)
Interno de Control, en el seguimiento de la
auditoria.

" DIRECTOR

ADMINISTRADOR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal

L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

AUDI _—
L.C.P. Ferfian o/ ardenas Ruiz




L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

NOMBRE Y FIRMA

. e GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
O SETVICIOS d_e 0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
° ORGANO INTERNO DE CONTROL
O Salud Jalisco COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO & SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS -
CEDULA DE OBSERVACIONES ; e e
No. de oficio de i 287. No. de oficio de comision:SSJ-0IC-CA-712/2021 -
Fecha del oficio: 28-JUNI0D-2021 Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021 o
Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
Fecha de elaboracién de la Cédula: — - ==Se = |
PERIODO AUDITADO G BE Imo: 15 DE OCTUBRE 2021 |
Iummn AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS 01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 [ELABORO: F.C.R. TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021 S
EECHA [inicio: 01 DE JuLIO 2021.. 1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 27 de 47 ELABORO: F.CR. - o
DE IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
ERMINO: 30 DE JULIO 2021. IAUDITORIA ‘ | - . .-
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO"r;.:SsM:RggéSPDS":ION QUE SE RECQMENDACIONE:SO%E{E(?#\J’(;ION PREVENTIVA Y RESPOH:ISE!::%:(ESJE?EC?JEIE‘?ER LAS SDLVEN1;A - ACCIONES A REALIZAR ;, .
o g g | CORRECCION REALIZADAS
2.4.2 |Cronograma Anual sl N0 | SUFICIENTE |
= .
S ’ R53. PREVENTIVA: El Servidor Publico &
gﬁ;g;gﬂ%gﬁ;?;tzgﬂsg Egspei‘t:g-:co Sub responsable en el ejercicio de sus funciones, =
Materno Infantil “Esperanza Eé ez debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto = ESCRITD
Mateos” Cadige DOR/I-OE130H§/I2 002 [Por la normatividad vigente, entre otras| & 20/09/21  |OPD.SS)/HMIELM/DIRECCIO
Punto 1.3.3 Fgecursos Materiales — cosas, para que cada afo en el mes de energ 4 N 402/2021.
Funcic'm.' B)' realicen los programas preventivo y correctivo :
i . de transportes debidamente autorizado. h
Gt
2.- El departamento de Transportes, Director Dr. José Luis Flores Madrigal, & _
cuenta con el cronograma anual de Administrador L.C.P Esteban Eduardo £ar
Mantenimiento 2020-2021, solo faltan Méndez Palos y Encargado de ==
las firmas autorizadas del hospital y la transportes, Técnico. Rafael =
validacion de planeacion. . - . Dominguez Gonzélez =3
.Politicas Administrativas para
Entidades Publicas Paraestatales 23 !
6. POLITICAS PARA LOS PROCESOS|R54. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es) : ‘ESCRH-O DEL 21
éUEESSESIIERIQ}EEJOEPL?SACTS;OEg Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de ,SDEEsI’_nEMBRE Z(Fm DIRIGIDO
. A ; o - | | JEFE
LA NORMATIVIDAD PARA LOS sus atribuciones, funciones y actividades, S5 21/05/21  |MANTENIMIENTO Y
MANUALES ESTRUCTURAS Ydeberé(n) Presentar el Programa i J‘ RANSPORTES AL
SISTEMAS TECNOLOGICOS, Mejora|Debidamente Firmado al Organo Interno de = ﬂRﬂ"{"E‘I‘_"I\'ASTRADOR DEL|
Gubernamental.  Dictaminacion de|Control, en el seguimiento de la auditoria. : '
Manuales  Administrativos. PUNTO '
6.11,6.12,6.13,6.14,6.15. ‘
- INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA / POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

y

AUDITO

o

L.C.P. Fernando Gardenas Ruiz
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Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: 287.

No, de oficio de isién:SSJ-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

[ELABORO: F.C.R.

Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021
[TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA DE

INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 28 de 47

ELABORO: F.C.R.

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

FECHA _
EDE ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
[TERMINO: 30 DE JULIO 2021. AUDITORIA o
| al]
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSI RECOMENDACION RESPONSAI - ]
NUMERD OBSERVAGIONES RANSGREDE | o e f e i — O OMCHOACIONES. SOLVERTA L E———
[ CORRECCION REALIZADAS
2.4.3. [Inventario de Unidades Herramientas y Materiales st | N0 CENTE
Servicios de Salud Jalisco Manual de 3
Organizacion Especifico Subdireccion| ; - 3 |
Sia : R55. PREVENTIVA: El Servidor Publico :
?‘%";IESIIL?:L?C’ESSM'E?EC;? g'eMgc_)r?\czzzras responsable en el ejercicio de sus funciones, _i ESCRITD
Gibemamentales:  Enaidnaciones debera cumplir y.hacer pumphr lo dispuesto o4 20/03/21  |OPD.5S)/HMIELM/DIRECCIO
) ypor La Normatividad Vigente, Entre Otras :
fonimiation do Seivics dal Beldlo deip, Que Realicen Inventarios Semestrales A
Jalisco y sus Municipios,Articulo 44. ERoniie B luestrae 3
PUNTO 1. Los entes publicos deberan: Y ’ 2
Fraccion V. =
Director Dr. José Luis Flores Madrigal
1.- El Responsable de fransportes no| = !
cuenta con los inventarios de Unidades Admaéﬁ;aei[";Hg'P'EESé:Ea:dE%ueardo : 1
semestrales 2020-2021, Entrego una o n"" T¥ San gRafael !
relacion del parque vehicular 2021. A Sg;ir?;:.le; Pl
Ley de Responsabilidades Politicas y|R56: CORRECTIVA: El(os) Servidor(es) s ESCRITO  DEL 21
Administrativas del Estado de JaliscolPublico(s) responsable(s), en el ejercicio de SEPTIEMBRE 2021 DIRIGIDO
Titulo Tercero Responsabilidad|sus atribuciones, funciones y actividades, it EA%NTENIMIJEETEO Df,
Administrativa Capitulo 1l Causas dedebera(n) realizar Su Inventario Semestral y TRANSPORTES AL
Responsabilidades Administrativas No|presentarlo al OIC En El Seguimiento de la |/ADMINISTRADOR DEL
Graves 47. Fraccion XI. s HMIELM .
INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
/ R AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
{ 7 AUDITOR
“lores M&drigal L.C.P. Este\ban A6 L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. > -
NOMBR LC.F* ando/Cardenas Ruiz




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
(@ Servicios de ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO

Salud Jalisco Rt e OES R ACTONES SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS |
No. de oficio de ision: 287. [No. de oficio de ision:SSJ-0IC-CA-T12/2021
Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021 [Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021
Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
Fecha de elaboracién de la Cédula: -
PERIODO AUDITADO rechape |NICIO: 15 DE OCTUBRE 2021
[uNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS 01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 |ELABORO: F.C.R. TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021
FECHA ||N|C|o: 01 DE JULIO 2021.. 1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 29 de 47 ELABORO: F.C.R. B
DE |TERM|NO- I ANALISIS BE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
T
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO+ :.EJ?SM(?RE [l))éSPDSIC!DN QUE SE RECDMENDACIONEC%%E!:(?'#\:&ON PREVENTIVA Y RESPOI:‘SE%E:JLEE;‘)I;JECTJEIEHEER LAS - SOLVENTA| T
| FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
| __ |CORRECCION REALIZADAS
2.4.3. |Inventario de Unidades Herramientas y Materiales NO | R e
Servicios de Salud Jalisco Manual de|
Organizacion Especifico Subdireccion|R657. PREVENTIVA: El Servidor Publico
Administrativa, DOM-OE130-HM2_002responsable en el ejercicio de sus funciones, OFICIO/H/DIRECCION/
1.3.3.7 INVENTARIOS; Objetivo; s).|debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto| 08/07/21  |ADMINISTRACION/
LEY DE RESPONSABILIDADES|por la Normatividad Vigente, Entre ofras 694/2021
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL|cosas, Realizar las bajas correcta vy
ESTADO DE JALISCO Capitulo Il oportunamente.
2.- El departamento de Transportes, cuenta
con Una ambulancia placas JHZ3001
MOD-2008, dada de baja en memordndum Director Dr. José Luis Flores Madrigal,
mG:i51, el T s apostn Y 020 difigido & Administrador L.C.P. Esteban Eduardo
Lic. Erika Georgina Estrada Pulido con Méndez Palos v Encargado de -
sello de Recibido el 13 de agosto de bt Ko T’écnim %Zafael
2020. Se me entrego escrito del 14 de julio ngin I‘JEZ Gonzélez
2021 dirigido a Jefatura de control de 9
vehiculos y combustibles Entregando y R58. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
solicitando la baja de las placas. Layide: Compis  GubsHamentes; Pt‘.lblico(_s) rt?sponsable(:s). en el eje‘rc.icio de
Enajenaciones y  Contrataciones(sus atribuciones, funciones y actividades, MEMORANDUM/051/55-
Servicios del Estado de Jalisco y Sus|debera(n) Realizar a la Lic. ERIKA 11/08/21 HMIELM/
Municipio, Titulo Quinto Almacenes y|GEORGINA ESTRADA, La Entrega Fisica de ADMINISTRACION
Enajenaciones Capitulo | Almacenes|iz ambulancia, Acreditando documentalmente JIVERTARI 02
Articulo 135 .
al Organo Intemo de Control, en el
seguimiento de la auditoria.
INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
\ POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DI E’\ T ] 9 AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
= = — rl o /A AUDITOR
WMFM CP.Es FEduEga M L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. éﬁ-’/})
/N MBRE Y FIRMA —_NOMBR NOMBRE Y FIRMA LCP. F ardenas Ruiz




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

Servicios de
Q Salud Jalisco COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de isién: 287.

No. de oficio de SSJ-0IC-CA-712/12021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracion de la Cédula:

[Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

FECHA DE

/) ,
o ez Palos
BRE Y FIRMA™—

NOMBRE Y

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

FIRMA

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 |[ELABORO: F.GR. [TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021
FECHA [INICIO: 01 DE JULIO 2021.. 1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 30 de 47 ELABORO: F.C.R. ] o e
DE ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
TERMINO: 30 DE JULIO 2021. AUDITORIA | - ) S o
| N -
NUMERO OBSERVAGIONES LEY, REGMMENTOi:g:g‘:RCE)géSPDSICIEN QUE SE RECDMENDACIONECSOI;iég.I::’gIDN PREVENTIVA'Y RESFOH::?E‘:::%IE‘EEN}DDAEC?JBEIQSDER LAS SOLVENTA . N ACCIONES A REALZAR ©
I ARCIALG | ‘CORRECCION REALIZADAS
2.4.3. |Inventario de Unidades Herramientas y Materiales s | NO urs UFICIENTE
R59. PREVENTIVA: El Servidor Publico
responsable en el ejercicio de sus funciones, : OFICIO/HMIELM/
debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto 3 log/07/21 DIRECCION/
por . La Normatividad Vigente, Entre otras : ADMINISTRACION/ _—
Cosas, Revisar y Mantener actualizado el 5 | INVENTARIDS/695/2021.
3.- El depaitamento de Transportes, inventario de Vehiculos. |
cuenta con una Camioneta Marca E
Chevrolet placas JDX-9603 MOD-2005 ==
) SalB e Bl sy, por parte de 13 senvicios de Salud Jalisco Manual de Director Dr. José Luis Flores Madrigal =
Defrigaose 4 “‘;‘g e 2050 o tfa " o Organizacién Especifico Subdireccion Administrador L.C.P. Esteban Eduardo :
i 2320 :' o e Y Hospits Administrativa,DOM-OE 130-HM2_002 Mendez Palos y Encargado de = come e
B oS 18 cual sigue en Hospitaly 4 3 7 |NVENTARIOS: Objetivo; d) I) transportes, Técnico. Rafael 3
Materno  Infantii Esperanza Dominguez Gonzdlez 23
Mateos. Se me entregé escrito dirigido a 9
su servidor de fecha 21 julio donde i
ot ‘que: "y e enliegada sl R60. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)

’ Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de _h; SE SOLVENTO CON  EL
sus atribuciones, funciones y actividades, 08/07/21 MEMO 695 RECIBIDO POR
debera(n) En Lo Sucesivo, Vehiculos 2 J\‘,E;_‘:E%TSSD_E CONTROL DE
Prestados al Hospital sean Entregados i ‘ |
Oportunamente. 5 \

5 | |
1 I 1‘
= ‘ ‘\
i INFORMA " DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
ADMINISTRAD! / AUDITOR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

AUDITOR

LCP. %j




Servicios de
Salud Jalisco
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de sion: 287.

No. de oficio de col

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

J-OIC-CA-712/12021

Fecha del oficio: 28-JUNI0D-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula:
PERIODO AUDITADO

[Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

|UNIIIAII AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 |ELABORO: F.CR.

FECHA DE

||N|CIO: 15 DE OCTUBRE 2021

[TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA [INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021. Hoja 31 de 47

DE  lrERMINO: 30 DE JULIO 2021.

ELABORO: F.C.R.

IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE

-rlgal
FIRMA

L.C.P.E; tebah;&’dmz Palos
—__NOMB RMA

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.
NOMBRE Y FIRMA

AUDITOR

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz

AUDITORIA |
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS
NUMERC OBSERVACIONES TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES SOLVENTA: FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
‘ _____|CORRECCION REALIZADAS
2.4.3. |Inventario de Unidades Herramientas y Materiales ss. | no m';’]"_,“,,fgé';“ﬁ - -
R61. PREVENTIVA: El Servidor Publico
responsable en el ejercicio de sus funciones,
debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto| =
por La Normatividad Vigente, Entre Otras
Cosas, Revisar y Mantener Actualizado El
Inventario De Vehiculos.
OFICIO/HMIELM/
DIRECCION
12/07/21 ADMINISTR{QCEDN/
INVENTARIOS/708/2021.
4.- El departamento de Transportes,
cuenta con una Ambulancia Marca
Dodge RAM 2500 placas JPF-1756 Servicios de Salud Jalisco Manual de Directo Dr. José Luis Flores Madrigal, 5
MOD-2020 La cual no tiene dada de alta Organizacion Especifico Subdireccion Administrador L.C.P. Esteban Eduardo 5
en su resguardo de fecha 31 de mayo Administrativa, DOM-OE130-HM2_002 Méndez Palos y Encargado de
2020. ya que les fue entregada por el1.3.3.7 INVENTARIOS; Objetivo; d) transportes, Técnico. Rafael |
gobernador en evento el 10 agostoe). Dominguez Gonzalez ]
2020. se encuentra en Hospital Materno ]
Infantil Esperanza Lépez Mateos.
R62. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es) |
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de :
sus atribuciones, funciones y actividades, . NO ACREDITO CON
debera(n) Acreditar Documentalmente EI Alta DOCHMENTO ALCHIND:
De La Ambulancia al Organo Interno de
Control, en el seguimiento de la auditoria. |
- 7 INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA ) o POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
ADMINIST] / AUDITOR Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
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Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de

287,

No. de oficio de c

isién:$SJ-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021

[INIC1O: 15 DE OCTUBRE 2021

|UN!DAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

FECHA DE

|TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021

FECHA

[INicio: 01 DE JuLIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

Hoja 32 de 47

ELABORO: F.CR.

los datos completos. por gasolina
ningtin responsable. faltan firmas de|
Quien reviso, de Quien autorizo y de|

Quien elaboro.

suministrada y no estan firmadas por

Secretaria de Salud y Bienestar del
Estado de Jalisco, Normas Generales
Para la Utilizacion de Vehiculos de la
Secretaria de Salud Jalisco, Capitulo
lll.-Normas Generales,|V Descripcion
General de Funciones y Procedimientos
. Capitulo 5 Dotacién De Combustible y
Lubricantes Inciso C)

R64. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es)
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
sus atribuciones, funciones y actividades,
debera(n) Requisitar Las Bitacoras de|
Gasolina de todos y Cada Uno de los|
Vehiculos Asignados al Hospital De Enero A
Julio De 2021 Y Presentarlas al Organo
Interno de Control, en el seguimiento de la
auditoria.

Méndez Palos y Encargado de
transportes, Técnico. Rafael
Dominguez Gonzalez

ENTERADOS
\ POR LA UNIDAD AUDITADA

. 4

= 2

ADMINISTRAD

AUDITOR

INFORMA
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.
NOMBRE Y FIRMA

DIRECTOR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal

DE [ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
TERMINO: 30 DE JULIO 2021. IAUDITORIA |
T
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTOi-:g&;‘:RCE}géSPDSICION QUE SE RECOMENDACIONE(:SO%%S‘GJ;[‘I‘?DN PREVENTIVA'Y RESPOL:!S:EACBC:.:E?I?AECJI\JEQISJER LAS SCILVENTAI - |
| FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
= P CORRECCION REALIZADAS
2.4.4. |Registro control e Movimientos ” -~ PARCIAL O
(Bitacoras) N INSUFICIENTE - B -
R63. PREVENTIVA: El Servidor Publico
responsable en el gjercicio de sus funciones,
Manual de Organizacion Especifico debera cumplir y I?acer cpmplir lo dispuesto| ESCRITO DEL 21 DE
Sub Direccién Administrativa Hospital por La Normatividad Vigente, entre otras SEPTIEMBRE 2021,
Materno Infantil “Esperanza Lépez Mateos” |cosas, realizar el registro en bitacoras de 21/09/21  |DIRIGIDO AL
Codigo DOM-OE130HM_002 Punto 1.3.3.5 [salidas y control de gasolina, asi como égg?LN"I\SLTgﬁ‘[ég?OR CON
) Transportes Funcion p) coordinar e informar a la Subdireccion '
1.- La oficina de transportes, cuenta con IAdministrativa sobre cualquier movimiento
Bitacoras de gasolina pero no las lleva que se lleve a cabo en el area.
0,
coqlroladas al 100%, ya que EUIS Director Dr. José Luis Flores Madrigal,
(Egistas: jo- WMos Ios. que UeAN los Administrador L.C.P. Esteban Eduardo |
vehiculos se responsabilizan en llenar|

PRESENTA LAS BITACORAS
MAS NO ESTAN FIRMADAS
POR LOS RESPONSABLES DE
LA UNIDAD
ADMINISTRADORA.

ADMINISTRADOR

L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

AUDITO ) -
L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz
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Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO

CEDULA DE

ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO

OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de ision: 287,

No. de oficio de $5J-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
FECHA DE IINICIO: 15 DE OCTUBRE 2021 |

IUNIDAII AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 ELABORO: F.C.R.

" [TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021 - |

FECHA
DE

|INIC‘.I0: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021.

[TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

Hoja 33 de 47

ELABORO: F.C.R.

|ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
AUDITORIA

planta de Luz.

presentando ninguno de los dos. También|
se les entrego tarjeta de Diesel para la

Mateos” Cddigo DOM-OE130HM_002
Punto 1.3.3.5 Transportes Funcion p)

transportes, Técnico. Rafael
Dominguez Gonzalez

R66.CORRECTIVA: El(os)  Servidor(es)
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de
sus atribuciones, funciones y actividades,
debera(n) Solicitar a la Direccion General de
Administracién Les Informe sobre las Reglas
de Operacion de Las Tarjetas de Gasolina vy
Diesel, Lo anterior, debera ser informado al

NUMERD ODSERVAGIONES LEY, REGLAMENTO‘i_:::;&éAR: gésposu:lou QUE SE REGOMENDACIDNECSOI:; gghl‘.lrilou PREVENTIVA Y usporﬂﬁ;ﬁéﬂ é}:c?;ﬁ:snsa LAS [ i éOLVEMTAT N T
FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
2.4.4. |Registro control e Movimientos s NO pARCIALD oo RECCION REALIZADAS
(Bitécoras) INSUFICIENTE
R65. PREVENTIVA: El Servidor Publico)
responsable en el ejercicio de sus funciones,
debera cumplir y hacer cumplir lo dispuestol : ESCRITO  DEL 09 DE JULIO
por ,Por la Normatividad Vigente, entre otras ‘ ‘ EILRCAA%% - POR |§Ié
cosas, realizar el registro en bitacoras de| ‘ 09/07/21 | s NTENIMIENTO
salidas y control de gasolina, asi como ‘ INFORMANDO AL DIRECTOR!
coordinar e informar a la Subdireccion ‘ 5
Administrativa sobre cualquier movimiento |
2.- Se entregaron tarjetas al Hospital que se lleve a cabo en el area. \
gﬂai;erggrél;ff négsiﬁﬁ:ra: lech\),ii?cmg;ec; Manpal de Orgar?iz_aciér) Especif!co Direqto_r Dr. José Luis Flores Madrigal,
septiembre 2019, y en julio 2020(Sub Direccion Administrativa Hospital Administrador L.C.P. Esteban Eduardo |
Solicitando un escrito o convenio, No Materno Infantil *Esperanza = Loépez Meéndez Palos y Encargado de

NO PRESENTA LA BITACORA
QUE SE LE ENTREGO DEL
CONTROL DE VEHICULQOS Y
COMBUSTIBLES DEL OPD
SERVICIOS DE SALUD
JALISCO PARA REPORTAR
GASTOS GASOLINA CADA

fores Madrigal

NOMBRE Y FIRMA

L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

NOMBRE Y FIRMA

MES.
Organo Interno de Control, en el seguimiento|
de la auditoria. :
| | |
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR |
1 POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
/DIRECTOR ADMINISTRAD® AUDITOR

Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO .

. o 0.P.D SERVICIOS DE SALUD JALISCO
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Salud Jalisco COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO e

CEDULA DE OBSERVACIONES = SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECEV_A_S -
No. de oficio de 287. No. de oficio de 6n:55J-0IC-CA-T12/2021 N
[Fecha del oficio: 2B-JUNI0-2021 Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMBRE 2021
Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 DE DICIEMBRE DE 2021
Fecha de elaboracién de la Cédula: e = oy
PERIODO AUDITADO G D INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021
[UNIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS 01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020 |ELABORO: F.C.R. TERMINO:14 DE DICIEMBRE 2021
FECHA [INicio: 01 DE JuLIO 2021.. i 1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021, Hoja 34 de 47 ELABORO: F.CR. ]
DE [ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
TERMINO: 30 DE JULIO 2021. AUDITORIA
[ [ [
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS o |
NUMERO OBSERVACIONES TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES BOLVENTA o
FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
2.4.6 ; p;acw. z CORRECCION REALIZADAS
77" |Expedientes sl NO

INSUFICIENTE

R67. PREVENTIVA: ElI Servidor Publico
responsable en el ejercicio de sus funciones,
debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto
por La Normatividad Vigente, Entre otras|
Cosas, Contar con un Oficio de Designacién
Secretaria de Salud y Bienestar deide Servidores Publicos para Conducir Los

Estado de Jalisco, Normas Generales|Vehiculos Oficiales..
1.- Se revisaron expedientes de Los de|Para La Utilizacion de Vehiculos

ESCRITO DEL 21¢ DE|
| SEPTIEMBRE GIRADO POR
EL ENCARGADO DE|
121/09/21 MANTENIMIENTO
INFORMANDO AL
DIRECTOR
ADMINISTRATIVO.

vehiculos del hospital y las licencias de|Oficiales de la Secretaria de Salud Director Dr. José Luis Flores Madrigal,

las personas que manejan los vehiculos|Jalisco. Normas Generales Parrafo Administrador L.C.P.. Esteban Eduardof

detectando que no hay un oficio o|Cuarto, Capitulo 3.- Registro e Méndez Palos y Encargado de T ]
escrito del Director o Administrador |ldentificacién de Vehiculos Inciso H) transportes, Técnico. Rafael

donde les autoricen quienes son las|Titulo v FUNCIONES Y| Dominguez Gonzalez

personas para Manejar dichos vehiculos.|Procedimientos, Capitulo 1 De laggs CORRECTIVA: El(os)
Asignacion  de Vehiculos Oficiales|, . )
Parrafo Uno y Dos.

Servidor(es)
Publico(s) responsable(s), en el ejercicio de|
sus atribuciones, funciones y actividades,
debera(n) Elaborar El Oficio de Designacion

De Los Servidores Publicos Autorizados para SOLVENTADA

Conducir Los Vehiculos Oficiales del Hospital.

Lo anterior, debera ser informado al Organo

Interno de Control, en el seguimiento de la

auditoria.

] 12/012021 1
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ' ADMINISTRADOR_‘{
POR LA UNIDAD AUDITADA

RECTOR ADMINIST!

/‘ d POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
% / AUDITOR
,l‘: f ‘ Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos

= As Id "z
o Madrigal L.C.P. Esteban Eﬂ%ﬁlﬂez Palos L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz. AW -
BRE Y FIRMA ~NOMB IRMA NOMBRE Y FIRMA LC.P. Fernandio-€3rdefas Ruiz
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIAS Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: 287.

No. de oficio de comisi6n:SS.-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28-JUNI0-2021

Fecha del oficio: 25 DE NOVIEMERE 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha de elaboracion de Ira Cédula: 06 DE chiEMBRE DE 2021
INICIO: 15 DE OCTUBRE 2021

|I.INIDAD AUDITADA: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 DE ENERO 2020 AL 31 DE DICIEMBRE 2020

ELABORO: F.C.R.

FECHA DE |- — =
Lewmo:u DE DICIEMBRE 2021

FECHA |INICIO: 01 DE JULIO 2021..

1 DE ENERO AL 30 JULIO 2021,

Hoja 35 de 47

DE  [TERMINO: 30 DE JULIO 2021.

ELABORO: F.C.R. -
IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE
IAUDITORIA :

| =
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO‘]':.S:;‘;REEEISPOSIGION QUE SE RECDMENDACIONECSD?‘EIES#I%?ON PREVENTIVA Y RESPOP:’?E’}:%:‘ESJIEAECTK;EQSDER LAS SOLVENTA ecrmoe CIoNES A REALBAR o
2.7.0. |CONSERVACION Y MANTENIMIENTO ] Pt i LirAs
2.7.6. |Bitacora de servicios y equipo st | No | LD L
R69. PREVENTIVA: EI Servidor Publico
responsable en el ejercicio de sus funciones,
T : debera cumplir y hacer cumplir lo dispuesto ESCRITO DEL 09 DE JULIO
gﬁg;;;:?gﬁiirigtz::;\?: Egse;t;g}co Sub por La Normatividad Vigente, Entre otras GIRADO POR EL
Pl Cosas, cumplir en general, todas aquellas ENCARGADO DE
Materno Infantil “Esperanza Lépez 21/09/21 | AANTENIMIENTO
Mateos"” Cadigo DOM-OE130HM_002 que le confiera el Reglamento d? la LEy de INFORMANDO AL DIRECTOR|
1- B E L. Punto 1.3.3.5 Transportes Funcian ) Creacién del Organismo, las disposiciones|
& ncargado de Mantenimiento y S P Y liuridicas y administrativas aplicables y todas| i
Transpprtgs, presen?a. un escrito con fecha “as asignadas por su superior jerarquico en la
03 de junio 2021, dirigido al administrador materia.
de este hospital, solicitando Servicios de Dirsctor Dr. José Luls Flores Madrigal 3
los Vehiculos, as{ mismo prasenta un Administrador L.C.P. Esteban Eduardo :
memorandum cep 074 /2021 de fecha 08 NSRS Palos y.Encargado e
de junio dirigido a los Directores en Vb oo T wenine. REfae - S e
general del OPD Servicios de Salud ngin 5 Chmsles
Jalisco, donde les autorizan los servicios 9 :
de imentenimicnis osn S0 renpective R70. CORRECTIVA: Elos) Servidor(es)
procedimiento y a la fecha no lo han ot N
ejercido. LEY DE RESPONSABILIDADES[UPNico(s) responsable(s), en el ejercicio de
POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL/SUs atribuciones, funciones y actividades, i —TT
ESTADO DE JALISCO TITULO|debera(n) enviar sus vehiculos para sus ; 30/09/21/UNGRESO A REPARACION
SEGUNDO JUICIO POLETIC}Q, Capitulomantenimientos correctivos y preventivos. Lo 01.
Sujetos y causas de Juicio Politicolanterior, debera ser informado al Organo
Ariculo 5, Articulo 48 punta |, Interno de Control, en el seguimiento de la
auditoria.
2 INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
R! POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
D} ECTOR ADMINIST AUDITOR
< Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
Dr. Jose Luis.F figal L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz.

____NOMBRE Y,

FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

L.C.P. Feri as Ruiz




Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
O.P.D. SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-0IC-CA-712/2021
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Cédula: 31 de Julio de 2021

recape |INICIO: 15 DE OCTUBRE DE 2021

PERIODO AUDITADO

TERMINO: 14 DE DICIEMBRE DE 2021

|unibap aupitapa: HOSPITAL MATERNO INFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS

01 de Enero al 31 de Diciembre 2020

ELABORO: F.C.R.

ELABORO: F.C.R.

||N|C|o: 1 DE JULIO DEL 2021

01 de Enero al 30 de Julio del 2021
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FECHA DE HOJA 36 DE 47
[TEHM]NO: 30 DE JULIO DEL 2021
SOLVENTA
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAME"m*:::::R‘;gsPDS'C'GN Que. 3E RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPD';‘:;‘%?::C?;:::ER LAS s o PARCIALO | comamnoom ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
2.7.6 |Obra Publica NSUFICIENTE
R71. PREVENTIVA: El Servidor Piblico responsable en
el ejercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer,|
cumplir lo dispuesto en el Manual de Organizacién
Especifico Subdireccion Administrativa DOM-OE130- Se envio un documents con  numerol
HMZ_DO2., Entre otras cosa_ls, verilficar asegt_arar que OFICIO/710/55)/HMIELM/DIRECCION de fecha 12 de
tanto el inmueble como las instalaciones funcionen en| Julio del 2021 y otro documento con numerol
forma eficaz y oportuna a fin de brindar servicios de OFICIO: No 314/SSJ/HMIELM/DIRECCION de fecha
calidad. Correg_lr _anom_a“as para_ mejorar el_ area y 12/07/21 13 de abril del 2021 en los cuales se solicitan varias|
:‘::::sior:::s_ m::ldenl‘:a i;eta[a:?:ng:?sm::[;:: ; 13/04/21 reparaciones en diferentes areas y es enviado al Ing.
. e A I Carlos Sergio Casillas Cadena, Jefe de Departamento|
LICITACIOM PUBLICA SIOP-ESMA-01-LP- funcionamiento de redes, plantas, equipo y mobiliario de Obras Conservacian y Mantenimiento del 0-{) D
0002/16 del hospital. Para determinar la demanda de servicios y S T S
*"CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO DEL a las areas de su competencia para detectar con Director Dr. José Luis Flores ’
2.- Se Hizo una ficha Informativa respecto|Manual de Organizacion Especificoloportunidad  las  actividades de mantenimiento Madriqal A;dministra dor LC.P 3
del estado fisico que se encuentran las|Subdireccion Administrativa DOM-OE130-|correctivo, asi como mantener un control continuo) EstebganlEduardo Meriaes -Pa_lo.s
instalaciones, Se presenta oficio 710 del 12{HM2_002, 1.3.3.5 MANTENIMIENTO Y|sobre las actividades. -
de Julio 2021, Dirigido departamento de|TRANSPORTE Y Enca.rg:c‘ido de .trarlsportes Yy =
obras conservacion y mantenimiento dell Objetivo:) FUNCIONES F), 1) y J). Mant_enlmlento. T_ecnlco. Rafael b
0.P.D. Servicios de Salud Jalisco, donde Dominguez Gonzalez = :
informan de varias Goteras, del Hospital R72. CORRECTIVA: El(os) Servidor(es) Publico(s) :
Matemo Infantil Esperanza Lépez Mateos. responsable(s), en el ejercicio de sus atribuciones, =
funciones y actividades, debera(n) realizar los tramites ? §eftendminue dar-segdimizntooa lasigestiones:y
y documentos juridicos y administrativos necesarios. : llevar acabo Jas ‘acciones: que: fusron observadas
Donde Se recomienda hacer gestiones en oficinas o 12/07/21 para, salventar: didias Fallas ‘e dnformar: Heias
centrales con la autoridad competente para gestionar 1 13/04/21 avanices sigiificativos anexanda bitacor:y memiora
las reparaciones a la brevedad de lo posible para e otoprafica 2 bste Orzang bterno de:Control
brindar un servicio de calidad. Lo anterior, debera ser ’
informado al Organo Interno de Control, en el E:
seguimiento de la auditoria.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
\
R // AUDITOR(ES) Dr. Jose Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Mendez Palos
y Méndez Palos L.C.P. Fernando Cardenas Ruiz AUDITOR —,
A 27 g
T L.C.P«Fernando Cafdenas Ruiz
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CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

[No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-

|
No. de oficio de comision: SSJ—QI_C-CA-712I2[121

Fecha del oficio: 28 de Jumcl del 2021

[Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julu:l
del 2021

'Fech_a del oficio: 25 de Noviembre del 2021

|Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 de Diciembre de 2021

UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos

TFECHA INICIO:

01 de Julio del 2021

|
|
~ PERIODO AUDITADO ]
01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 |

'ELABORO: ALZH

|
| FECHA DE
|

INICIO:
TERMINO:

25 de Noviembre del 2021

08 de Diciembre del 2021

01 de Enero al 30 de Julio del 2021 |

DE  TERMINO:

30 de Julio del 2021

'NUMERO
|

OBSERVACIONES SE TRANSGREDE

B LEY REGLAMENTO NORMA O DISPOSICION QUE |,

ELABORO:

ALZH

HOJA 37 DE 47

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS

‘RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA 'Y CORRECTIVA RECOMENDACIONES

SOLVENTA

3.1.0 PROGRAMA DE TRABAJO

FRACCION 11, IX Y X1l

1.- Se solicito a la L.C.P. Sara Goénzalez Ramos|
encargada de Recursos Financieros, con fecha 01

\
REGLAMENTO DE LA LEY DEL ORGANISMO

PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADOR73.- PREVENTIVA: El Director y Administrador del
SERVICIOS DE SALUD JALISCO, ARTICULO 9Q‘iosp:ta\l Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos, en.

el ejercicio de sus funciones, deberan cumplir y hacer
cumplir la normatividad \ngeme entre otras cosas

de Julio del 2021, el Programa de Trabajo de sul

area, mismo que puso a disposicion mediante| Ey DE RESPONSABILIDADES POLITICAS Y
DflCICIO nimero 668 OPD SS)/H.M.LE.L.M. del CualADMINISTRATWAS DEL ESTADO DE JALISCO,
se observo lo siguiente: a) No contiene eICAPITULO Il ARTICULO 47 PUNTO 1 Y

Diagnostico estrategico, anilisis y evaluacion de laARTICULO 48 PUNTO 1 FRACCION 1.
situacion que prevalece actualmente en la unidad a

'supervisar que el personal a su cargoe elabore el
programa anual de trabajo, en base a la normatividad
vigente, verificando de manera periddica su ejecucién
y evaluar su cumplimiento.

fin de detectar oportunidades de mejora y definir]
algunos de los puntos sobre los que se centrara el
programa de trabajo. b) Falta el Listado de
programas, donde se establece cada uno de los
programas a desarrollar, numerandolos
lindicando el Responsable, asi como los proyectos
\y desgloce de proyectos para poder cumplirlos. €)
|[Falta el Directorio: donde se establece el nombre
del responsable y los nombres de quienes
\colaboraron en su elaboracién. d) No contiene el-

ELABORAR PROGRAMAS DE TRABAJO.

Programa de supervisiones con cronograma

icalendarizado, guias de supervisiones e informes

semanales, guincenales o mensuales. e) No se

cumple con el formato oficial para documentarpom.-0G127- HM2_0003, MANUAL
programas de trabajo. ORGANIZACION ~ HOSPITAL

| INFANTIL LOPEZ MATEOS 1.3 INCISO a)

« DOM-P005-D2_003 GUIA TECNICA FARAd

R74.- CORRECTIVA: La Direccion y Administracién, Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del
deberan girar instrucciones por escrito a la personaHospital Materno Infantil Esperanza Lopez
wencargada de Recursos Financieros, para que en unMateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos,
plazo de cinco dias habiles posteriores a la recepcion Administrador del Hospital Materno Infantil
e la cédula de observaciones, incluya en su programaEsperanza Lopez Mateos y la L.C.P. Sara

de trabajo el Diagnostico estrategico, el Listado deGonzélez Ramos Encargada de Recursos

programas, el Directorio: donde se establece elFinancieros.

nombre del responsable y los nombres de quienes

colaboraron en su elaboracién, el Programa de

isupervisiones con cronograma calendarizado, guias

/de supervisiones e informes semanales, quincenales o

'mensuales, todo en base al formate oficial para

documentar programas de trabajo. Del cumplimiento
pede estas actividades deberan de Informar al Organo

MATERNO Interno de Control en el seguimiento de Auditoria.

POR LA UNIDAD AUDITADA

INFORMA
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

AUDITOR

L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez
NOMEBRE Y FIRMA

si NO 'ARCIAL

FECHA DE

| CORRECCION
I INSUFICIENTE |

| ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

20/09/21

E«:!uardn:nI
emitio

|

El Lic.
Méndez
memorandum |
229/HMIEL M/ADMINISTRACI |
ON/2021 a la Lic. Sara
Gonzélez Ramos Encargada
de Recursos Financieros del|
Huspltaf Materno Infantil
Esperanza Lopez Mateos para |
que elabore el programa anual|
de trabajo en base a la
normatividad vigente

Esteban
Palos

—~ —
|

|
La Lic. Sara Gonzdlez Ramos
encargada de Recursos!
Financieros, emitio memo 101
OPD SSJH.M.LE.LMJ/REC.|
FINANCIEROS/2021, al
Administrador el Lic. Esteban
Eduardo Méndez Palos solicitando
apoyo para complemenlar el

2310912021 programa de trabajo, quien a su

solicito apoyo al,
Depanamento de Organizacion y
IMétodos del OPD SSJ., mediante
memao 1085 oPD!
ISSJH.M.ILE.LM/ i |
DIRECCION/ADMINISTRACION/R
EC.FINANCIEROS, situacion que
fue informada al Dr. José Luis
|Flores Madrigal mediante memo
102 OPD
SSJH.M. 1 E.L.M/REC.FINANCIE
[ROS/202

DIRECTOR

Dr. José Luis Flores Madrigal
Nombre y Firma

ADMINISTRADOR

L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos

Nombre y Firma

LCP. An Lfifsd Payas Hernandez

>
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CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comision: 55J-0IC-CA-
287/2021

No. de oficio de comisién: $§J-0IC-CA-712/2021 B |

Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021

|Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julio

. del 2021 B Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 de Diciembre de 2021 N
- - ) PERIODO AUDITADO [ ecHa pe INICIO: 25 de Noviembre del 2021 N
_ UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos B 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 _ ELABORO: ALZH TERMINO: 08 de Diciembre del 2021 1
FECHA INICIO: 01 de Julio del 2021 o B I 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 ] ELABORO: ALZH o - |
DE ] ‘TE,RMECE,, | 30 de_JuIio del 2021 I HOJA 38 DE 47 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/Q DOCUMENTACION APORTADA Ebf EL SEGUIMIENTO DE AUDITORI:
) | LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE | . .. RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS [ -
NUMERO OBSERVACIONES SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVAY CORRECT]VA: RECOMENDACIONES SOLVENTA | FEGHADE |jcioiic oo oo REALZADAS
I - - o T PARCIALG | CORRECCION
3.20

I
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ‘

\

I

}R?S.- PREVENTIVA: . El Administrador debera cumplir
REGLAMENTO DE LA LEY DEL ORGANISMO y hacer cumplir la normatividad vigente, entre otras,
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO  participar con las reas a su cargo en la documentacion de

SERVICIOS DE SALUD JALISCO Articulo 9, 'sus manuales de procedimientos para su elaboracion,
Fraccién Iy XIl.. lactualizacién,  autorizacidn y difusion al personal del
{Hospital. |
| I
| |
1.- Se solicitd con fecha 01 de julio del 2021 a laDOM-P001-D2_009 GUiA  TECNICA EDr, José Luis Flores Madrigal, Director del

.Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez

5 da d . _—
‘L.C.P. Sara Gonzalez Ramos, encargada dePARA DOCUMENTAR PROCEDIMIENTOS R76.- CORRECTIVA: El Administrador deberaMateos, e

‘Recursos Financieros el Manual de Procedimiento

de Recursos Financieros, informando mendiante solicitar en un plazo no mayor a 5 dias héP“ES‘!Admimstrador del Hospital Materno Infantil
Memorandum No. 048 OPD SSJ/H.M.LELM./REC.————————posteriores a la recepcion de la presente cédulafsperanza Lépez Mateos y la L.CP. Sara
FINANCIEROS/2021 que a la fecha no se cuenta de observaciones, el apoyo al Departamento deGonzialez Ramos Encargada de Recursos

‘con dicho Manual de Procedimientos. Desarrollo Organizacicnal para la elaboracion delFinancieros.

|
MANUAL DE ORGANIZACION DOM- Y |
| il Manual de Procedimientos de Recursos
(0G127-HM2-003 1.3 inciso a) Financieros, o en su caso, solicitar el formatao,
| lelectronico para documentar procedimientos; una,
vez concluido debera enviarse a walidacion y
|autorizacion, al Departamento de Organizacion y
| |Métodos y posteriormente darlos a conocer a para
NORMAS GENERALES DE CONTROLSU ejecucion, a las areas del Hospital. Del
INTERNO PARA LA ADMINISTRACION cumplimiento de estas actividades deberin de
PUBLICAS DEL ESTADO DE JALISCO.[Informar al Organo Interno de Control en el
Articulo 1, 3 y 8, 15 Fraccién Il inciso/Seguimiento de Auditoria.
| e).

INSUFICIENTE |

El Lic. Esteban Eduardo
Méndez Palos emitio
memorandum
229/HMIEL. M/ADMINISTRACI
ON/2021 a la Lic. Sara
Gonzalez Ramos Encargada
de Recursos Financieros del
Hospital Materno Infantil
Esperanza Lopez Mateos para
sustentar las observaciones

20/09/21

La Dr. José Luis Flores

Madrigal Director del Hospital

Materno  Infanti  Esperanza

Lépez Mateos, giro oficio 768/
SSJ/H.M.ILELM/REC.
FINANCIEROS/2021, al Lic.
Eduardo Diaz Pérez, Jefe dal
Depto Desarrollo
Organizacional, del OPD S8J
solicitande  nuevamente el

23/09/2021 apoyo para la elaboracion del
‘Manual de procedimientos del
Departamento de Recursos
\Financieros, adjuntado de igual
forma el oficio 652/8S8J/
\H.M.LE.L.M./DIRECCION/
ADMINISTRACION/REC.
[FINANCIEROS/2019, en el
cual ya se habia hecho la
\primera solicitud.

ENTERADOS INFORMA
POR LA UNIDAD AUDITADA ‘ ; POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

AUDITOR(ES)

Lic. Est 'fba =dud ‘ Mek “P. L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez
& f
A - NOMBRE Y FIRMA

DIRECTOR ~ ADMINISTRADOR

Dr. José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos

Nombre y Firma Nombre y Firma

AUDITO

L.C.P. An Zuf /fj?é/lﬁeméndez
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SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de comision: §5J-0IC-CA-
287/2021

Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julio

~ No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-712/2021
Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021

del 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 06 de Diciembre de 2021

~ PERIDDO AUDITADO FECHA DE INiciO: 25 de Noviembre del 2021 -
[UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos | 01dekEneroal 31 de Diciembre del 2020 ELABORO: ALZH | |[TERMINO: 08 de Diciembre del 2021
eecha [INICIO: 01 de Julio del 2021 o 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 HOJA39DE47 ELABORO: ALZH N
DE |TERMINO: 30 de Julio del 2021 \ANAUISIS DE LA INFORMACION Y/Q DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
|- _— — — = —— = = e e ) |
T LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS I |
NUMERO| OBSERVACIONES SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA HEC GMENDAGIGNES SOLVENTA | FEGHADE | rtiones AREALIZAR & REALIZADAS
S A —— - i T I o I PARCIALO | CORRECCION | |
33.0 PRESUPUESTO A?]EF\IADO Y, PRESUPEESTO EJERCIDO - - sl | NO linsuscEne ]
|1.- Se solicité con fecha 01 de julio del 2021 a Iai R77.- PREVENTIVA: Los Servidores Plblicos i |
L.C.P. Sara Conzales Ramos Encargada de responsables en el ejercicio de sus funciones, deberan ‘ |
Recursos Financieros, los Estados de Origen y cumplir vy hacer cumplir lo sefalade en las |Mediante memorandum 097,
Aplicacion de Recursos, Presupuestos Asignados,| disposiciones legales vigentes, entre otras en la ley de |SSIHMIELM/ADMINISTRAC! |
[Estados de Cuenta Bancarios, Reportes de Gastos y| presupuesto contabilidad y gasto piblico, la ley vy ON/ REC.FINANCIEROS/2021
|su debida Documentacion Comprobatoria por el reglamento federal de presupuesto y responsabilidad los Lic. Sara Gonzalez Ramos,
periodo de Enero a Junio del 2021 sujeto a hacendaria; entre otras cosas, realizar arqueos 23/09/21y L.CP. Esteban Eduardo
revision; e’ntregando para tal efecto medlanteI mensuales a los recursos financieros (asignaciones vy Méndez Palos enviaron todasI
oficios numeros 668 OPD S§) /lg'M.l'Eilam'iPRESUPUESTQ DE EGRESOS DEL ESTADOCOmPprobaciones ) (Estado de Origel_‘l v aplicacion de Iaslr gist\unes Iquq se h;m‘:
DIRECCION/ ADMINISTRA /IpE JALISCO  PARA EL  PERIODORecursos) para tener mayor conocimiento y control realizado para el reintegro de
REC.FINANCIEROS/2021 y Memorandum 052 55)//coMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DEde los  recursos asinados, para la correcta racuisg, -
.H-M-LE'L'M-[BEC-FINANC!EROS/ 2021, Ia DICIEMBRE DEL 2021. Capitulo V De losidentificacion en las comprobaciones y reintegros de
documentacion solicitada, de donde se conociopoderes Legislativo y judicial Organismos presupuestos no ejercidos.
que se obtuvo un origen de recursos por laconstitucionalmente autonomos y entidades’ - — .
cantidad de $8,618,628.78 y comprobaciones pﬂl‘!paraestatales. articulo 26. LEY DEL}R7B-' CORRECTWA:' . _L05 Serv;dore_s Piblicos
| la cantidad de $10'729,272.50 quedando unaPRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTOresponsables en el ejercicio de sus funciones en unpr. josé Luis Flores Madrigal, Director del - |
| diferencia comprobada de mas por $2'110,643.72, talPUBLICO DEL ESTADO DE JALISCO. Articuloplazo de cinco dias habiles, posteriores a la recepcion Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez : t
| \como se muestra a continuacion: 98. LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Ydel presente informe, deberan hacer las gestionesmateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos, : |
{ | RESPONSABILIDAD HACENDARIA. AFITCU|0icorrespundientes ante la Direccion de Planeacion y de/administrador del Hospital Materno Infantil !
| | CEDULA SUMARIA: ESTADO DE ORIGEN Y APLICACIGN DE RECURSOS 53. = LEY DE RESPONSAE]L'DADES,‘ReFursus FEFIEII’]C]QI’GS de' OPD/SEN!CIOF de Salud Esperanza Lopez Mateos y la L.C.P. Sara Mediante memorandum 097
| | 0E LS HESES OE ENERO.A UMD 2L 2021 POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS DELjalisco, para gestionar el reintegro por $2'107,490.79, Gonzalez Ramos Encargada de Recursos SSJHMIELM/ADMINISTRACI
| | o] ([ESTADO DE JALISCO. TITULO TERCERO que vienen arrastrando como sobrante en el ejercicio Financieros. | ON/ REC.FINANCIEROS/2021
| RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.%EOZ] ¥ que anteriormente ya se habia habia solicitado | los Lic. Sara Gonzalez Ramos
| Capitulo |. Observancia de la Ley General deen |a Auditoria anterior el reintegro por la cantidad | y L.C.P. Esteban Eduardo
| Responsabilidades Administrativas. Capitulo llde $1'875,162.55 por lo que se debera levantar Acta | Méndez Palos enviaron todas
Causas de responsabilidades administrativas circunstanciada de hechos, especificando el modo, | las gestiones que se han
no graves. Articulo 48. LEY GENERAL DEtiempo y lugar de los hechos, declarando porque este | realizado para el reintegro del
| CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL. presupuesto no fue reintegrado en tiempo y forma al rrecurso, adjuntando al mismo,
| smmal |Articulo 36 y Articulo 46 (OPD/Servicios de Salud Jalisco, adjuntando a la misma f”gcm' actas, para ;ubstlflcar la
sourn lla documentacién certificada que corresponda. El Acta g;::i‘:ﬁ;'édggl f;'i"mz;%g pnnor
satsu s ‘%eberan remitirla a la autoridad Inve§t!gadora del to que subsste fa dbservacion,
| prrrey Organo  Interno  de Control, solicitando  su |
| g intervencion para el deslinde de la preseunta
| (] 2 = responsabilidad y presentando copia para el
i | |ERENTA 33GRANIE PoA S0VPRORAR iEnauin seguimiento de la Auditoria, informando al Organo
| | Interno de Control del cumplimiento de esta |
| actividad.
ENTERADOS a ' ) ~ INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR

POR LA UNIDAD AUDITADA

T~_NOMBRE Y FI E
OMERE Y FIR

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez

NOMBRE Y FIRMA

L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos
Nombre y Firma

Dr. José Luis Flores Madrigal
Nombre y Firma




INICIO: 01 de Julio del 2021
FECHADE | _ -

O Servicios de
O Salud Jalisco

[UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO ) |

SERVICIOS DE SALUD JALISCO ; [
ORGANO INTERNO DE CONTROL ‘ [

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO | |

‘[ — —_—
CEDULA DE OBSERVACIONES i SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECT]VAS

No. de oficio de comisian: 55)-0IC-CA- ‘

287/2021 No. de oficio de comisién: 8S.J-0IC-CA-712/2021
Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021 [Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021 ]
Fecha de elaboracion de la Cédula; 02 de Julio, h |
B el 202) [Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 de Diciembre de 2021 ) |
PERIODO AUDITADO - | pe INIcIo: 25 de Noviembre del 2021 ]
01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 ELABORO: ALZH ~ |FECHADE T-RMINO: 08 e Diciembre del 2021 |

[TERMINO: 30 de Julio del 2021

I 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 HOJA 40 DE 47 ELABORO:  ALZH :

/ANALISIS DE LA INFORMACION YIO DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

NUMERO | OBSERVACIONES FEY REGLAMENTO. NORMA D DISPOSICION Qe SE j RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES | SOLVENTA _—— 1
; PRESUPUESTO ASIGNADO Y PRESUPUESTO EJERCIDO s Wo ) eaRcte ] FORRECCON 3‘“’0%5 e
T | | — | * |
| De lo anterior se observo lo siguiente: A) Del montoi | | | |
| ‘comprobado de mas, por $2°110,643.72 de la cuenta | | | |
| |bancaria numero 0145679915 de la institucion bancaria | | |
BBVA Bancomer, S.A. se integra de dos cantidades la; | | \ |
| primera por un importe de $2,107,490.79 que no | | Se entrego memorandum,
| \corresponden  al presupuesto del ejercicio 2021 y! | 1 | 211 /HMIELM/ADMINISTRACI |
| deberan reintegrar al OPD Servicios de Salud Jalisco y! ‘ ; | ON/2021 _de  fecha
| la segunda por la cantidad de §3,152.93 la cual daberé: ; | ;2'0/09/2021 girado por el
| lentregar la comprobacion correspondiente. B) En Ia ‘ i Lic. ~ Esteban  Ecduardo
| ‘Auditoria practicada del 12 de Enero del 2021 al 19 de| ‘ Mendez Palos, a la Lic. Sara
| febrero del 2021 mediante oficio numero SSJOIC-CA- R79.- CORRECTIVA: El Administrador y encargado de gg n;:!ﬁisciarpa?]ini?:ran? addeal
| 017/2021 girado por el Lic Francisco Javier lslas Recursos Financieros, deberan de justificar, aclarar | i Hospital, mediante el cual
! {Godoy, se observo sobrante del sjercicio en cantidad : y/o reintegrar en un plazo de 10 dias habilesDr. José Luis Flores Madrigal, Director del | solicita  sustentar la
| ide $1'875,162.55 de la cuenta bancaria nimerc, posteriores a la recepcion de las cédulas deHospital Materno Infantil Esperanza Lopez { ‘observacion de la auditoria
! 0145679915 de la institucion bancaria BBVA observaciones, la cantidad sobrante en cantidad deMateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos, del punto 3.3.0; para lo cual|
| Bancomer, S.A, misma que se pidio reintegrara, $3,152.93 de presupuesto no ejercido, que seAdministrador del Hospital Materno Infantil i ###la Lic. giro memorandum,
| cantidad que resulta inferior a la determinada en esta encuentra en el saldo bancario de la cuenta nimero Esperanza Lopez Mateos y la L.C.P. Sara | 098 OPD SS5)/H.M.LE.LM./
| Auditoria por la cantidad de $2'107,490.79 (dos 0145679915 de la institucion bancaria BBVAGonzalez Ramos Encargada de Recursos REC. FINANCIEROS/2021,
| millones ciento siete mil cuatrocientos noventa mil Bancomer, S.A. informando en el seguimiento deFinancieros. i ‘mediante el cual entrega
! pesos 79/100 m.n.) y que de acuerdo al memorandum Auditoria al Qrgano de Control Interno de las | copia simple qgl libro de
| B G s G sestiones ealzades. | e St ae
| FINANCIERQS/2021 girado por la L.CP. | | | | ]

! GONZALEZ RAMOS Encargada de Recursos | ‘ v agosto del 2021, pericdo
i Financieros corresponde a los siguientes conceptos: - | ‘ “Ij'fereme al _Dbservadot pon
< S 2 | ! lo que continua pendiente
| Presupuesto Siglo XXl ejercicio 2018 por la cantidad | ; ‘entregar la informacion del
| de $1,171,668.89. - Presupuesto Estatal ejercicio | | periodo para poder
i 2018 por la cantidad de $21,312.68 - Recursos no | | valorarla. |
| identificado la fuente de financiamiento del ejercicio |
! 2018, el cual se presume es por impuestos ya que no | 3
| se encontro evidencia documental de reitegros por la
| cantidad de $914,509.22. 1 |
| | |
| | E 1 ' |
| ENTERADOS INFORMA | DIRECTOR ADMINISTRADOR
i POR LA UNIDAD AUDITADA ,‘n POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL ‘
| | Dr. José Luis Flores Madrigal L.C.P. BEsteban Eduardo Méndez Palos
! AUDITOR(ES) { Nombre y Firma ﬁ Nombre y Firma
i ‘ .
i Lic. Este‘%an d L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez | AUDITO|
3 NOMBRE Y FIRMA /1

B ) - . LcP.Ana i layigs Hernandez
W
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CEDULA DE OBSERVACIONES

.UNiD;\D AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos

NUMERO

FECHARE T ERMIND:

INICIO: 01 de Julio del 2021

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisian: S5J-0IC-CA- [
287/2021 o - |No. de oficio de comision: §SJ-OIC-CA-712/2021
Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021 Fecha del oficio: 25 de Naviembre del 2021
Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julio!

del 2021 |Fecha derelqbura_ci_én__r.‘_i_g la Cédula: 06 de Diciembre da_ZUZJ

PERICDO AUDITADO

INICIO: 25 de Noviembre del 2021

01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020

| FECHADE S 2MINO: 08 de Diciembre del 2021

ELABORO: ALZH

01 da Enero al 30 de Julio del 2021

30 de Julio del 2021

HOJA 41 DE47 [ELABORO:  ALZH

OéééRVACIONEé )
PRESUPUESTO ASIGNADO Y PRESUPUESTO EJERCIDO

[ LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE
| TRANSGREDE

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

SOLVENTA

DER LAS RECOMENDACIONES
RESPONSABLE(S) DE ATENDER N FECHA DE

LEY DEL PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y
de julio del 2021 se solicitoGASTO PUBLICO Y EN LAS POLITICAS
YGENERALES DE ADMINISTRACION 2006.

2.- Con fecha 01
‘mediante  requerimiento  de informacion
documentacion a la L.C.P. Sara Gonzalez Ramos Articulo 9, 58 bis 82, 83 y 89
Encargada de Recursos Financieros, la Relacién de
reportes de Gastos del Ejercicio 2021, informando

mediante Memorandum N 0051 OPD
SSJ/H.M.LE.L.M./REC. FINANCIEROS/2021 lo
siguiente: “...que existe nuevo sistema en el cual

T PARGIALG | CORRECCION | PECIONES AREALIZAR O REALIZADAS
s Yo | INSUFICIENTE |

|
R80.- PREVENTIVA: El Administrador y la persona
responsable de Recursos Financieros, deberan cumplir
y hacer cumplir la normatividad vigente, entre otras.
cosas, supervisar que la documentacion cumplan con
los requisitos Fiscales y Administrativos vigentes.

se va a generar la comprobacién llamado GPR,
lpero a la fecha no tenemos capacitacion ni
iindicaciones al respeto de la comprobacién, solo
tenemos captura de control interno en formato de
Excel el cual pasare en electrénica”. Situacién que
fue verificada al revisar los reembolsos de los
meses de enero a junio del 2021, de los | . i
Programas de Aportacién Solidaria Estatal (ASE) y Guia Administrativa 2006, Punto 3.2.8 y
Fondo de Participacién na Condicionadas (FPNC), 5-4.15. Punto 3.2.8 Oficio N/,

donde se observo que los mismos no estan SS).DGA.1154-37702017 de la Direccion
entregados en la Oficina de Control Presupuestal General de Administracion del O.P.D.

'de Oficina Central en los primeros cinco dias delServicios de Salud Jalisco. De fecha 19 de
}mes siguiente del mes que se estd comprobando. Julio del 2017. Punto 5.

ENTERADOS B
POR LA UNIDAD AUDITADA

\R81.- CORRECTIVA: El Administrador, debera girar
instrucciones por escrito a la responsable de Recursos
\Financieros, una vez firmada las presentes observaciones en un
plazo no mayor a 5 dias hébiles, para que realice las gestiones
de comprobacion para cumplir con los requisitos sefaldos en la
\Ley y en las politicas Generales de Administracion 2008, por lo
que se debera justificar al Organo Inteno de Control, la totalidad
de los documentos observados, en el Seguimiento de la
/Auditoria.

#i4

El Lic. Esteban Eduardo,
Méncdez Palos gira'
memorandum No.!
1212/HMIELM/ADMINISTRACI |
ON/2021 a la Lic. Sara
Gonzalez Ramos, para que
cumpliera con laj
‘comprobacién de los|
diferentes  recursos  del
periodo sujeto a revision,|
|por lo que posteriormente la
encargada de recursos!
financieros anvio
memorandum 729, 730,
731, 732, 733, 734, 735
736, en el cual adjunta los!
zzuleportes de comprobacion
del presupuesta

Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del
Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez:
Mateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos,
Administrador del Hospital Materno Infantil
Esperanza Lépez Mateos y la L.C.P. Sara
Gonzéalez Ramos Encargada de Recursos! |
Financieros. | |

INFORM
POR EL ORGANO INTERN

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luisa Zayas
NOMBRE Y FIRM,

A DIRECTOR ADMINISTRADOR
O DE CONTROL
Dr. José Luis Flores Madrigal

Nombre y Firma

L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos
Nombre y Firma

Hernandez
A
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de comision: S5J-OIC-CA-
287/2021 -

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-CIC-CA-712/2021

feﬁcha ciel aFigiﬁ: 28 de JLﬁmiu dgl 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julio
del 2021

[Fecha del oficio: 25 de Moviembre del 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 de Diciembre de 2021

B _ OI_dE-_EH_E_ro_a!:_B- 1 _Eje Diciembre del 2020

PERICDO AUDITADO

INICIO:

ELABORO: ALZH
HOJA 42 DE 47

01 de Enero al 30 de Julio del 2021

! - TERMINO:
ELABORO:

25 de Noviembre del 2021

08 de Diciembre del 2021

ALZH

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

| INICIO 01 de Julio del 2021
EMAPETERMING: 30 de Julio del 2021
NUMERO ‘ OHEERVACIONES a LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE

TRANSGREDE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES

T
SOLVENTA

'PRESUPUESTO ASIGNADO Y PRESUPUESTO EJERCIDO

‘Li,
\
\
\
|
\
|
\
|
|
|

'Con fecha 07 de Julic del 2021, se solicitd
/mediante Memorandum a la L.C.P. Sara Gonzilez,
Ramos Encargada de Recursos Financieros,
informacion y documentacion soporte que ampara; |
la aplicacion de recursos por el periodo revisado,
exhibiendo lo requerido mediante Memorandum

052/55)/H.M.LE.LM/RECFINANCIEROS/2021 y al b0y iticas  ADMINISTRATIVAS — PARA

revisar la iflformacion y documentacion se abservo pNTIDADES PUBLICAS PARAESTATALES DEL
lo siguiente: ESTADO DE JALISCO. Punto 2.9.y 2.13.

R82.- PREVENTIVA: El Director y el Administrador,
deberan de cumplir y hacer cumplir la normatividad,
vigente, cumplir y hacer cumplir la normatividad,
vigente, entre otras cosas, supervisar periodicamente!
y de manera estricta, las compras directas que se
realicen cumplan con todos los requisitos Legales,|
Fiscales y Administrativos que sefala la normatividad
descrita en este Apartado.

:Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del

3. en la partida 22102 Alimentos de los reembolso poM-0G127-HM2_003. MANUAL DE
de enero a Junio del 2021, se observo lo siguiente: ORGANIZACION HOSPITAL MATERNO
A) Se compraron a la C. MARIA GUADALUPEINFANTIL ESPERANZA LOPEZ MATEOS.
CAMPUZANO RODRIGUEZ la cantidad de1.3.3. Recursos Materiales Funcién d)

$714,286.60 durante el periodo del enero a junio e ——
del 2021, sin que se realizara una invetigacién de REGLAMENTO DE LA LEY DE COMPRAS
mercado con otros 2 proveedores para contar con GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y
al menos 3 cotizaciones B) Se realizo CONTRATACION ~ DE  SERVICIOS

|[ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS,

investigacién de mercado de algunos insumos dePA i
; PARA EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
las Factura numero FACO0111 y FACT00112 dd‘DEJALISCG. Articulo 58.

proveedor antes citado, contra lor precios de los
proveedores ABARROTES ABEJA S.A DE C\V. y \
ABARROTES LIBERTAD S.A. DE C.V. cbservandose LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES,
en el primer caso, un precio en 57.34 % menor yENAJENACIONES Y CONTRATACION DE
en segundo caso un precio en 36.90 % menor, SERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS
como se muestra en la CEDULA COMPARATIVA DEMUNICIPIOS TITULO PRIMERO
PRECIOS DE INSUMOS DE ALIMENTOS DE ENERQ A DISPOSICIONES GENERALES- A"TjCU|0 1
JUNIO DEL 2021, de la cual se adjunta copia a laPunte 1 y 4 Articulo 2. y Articulo 35
presente cédula de observaciones. ‘numeral T Inciso VIII |

DEL

Haspital Materno Infantil Esperanza Lopez
Mateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos,
Administrador del Hospital Materno Infantil
Esperanza Lopez Mateos y la L.C.P. Sara

R83.- CORRECTIVA.- El Director, Administrador vy
Encargado de Recursos Materiales, deberan en el
seguimiento de la Auditoria, aclarar y justificar al
Organo  Interno de Control, las inconsistencias
observadas en las facturas de la C. MARIA GUADALUPE
CAMPUZANO RODRIGUEZ vy los sobreprecios
encontrados en la investigacion de mercado.

Financieros.

| PARCIAL O

NC | INSUFICIENTE

| FECHADE
| CORRECCION

###aclarar vy

ACCIONES A REALIZAR Q REALIZADAS

Se entrego memo
OPD.SS)/HMIELM/DIRECCION
364/2021 girado por el Dr.
José Luis Flores Madrigal,
Director del Hospital
Materno Infantil mediante el
cual solicita a la encargada
de Recursos Financieros
justificar  la
observacion, sin embargo
no se envio instruccién al
Administrador y encargada
de Recursos Materiales para
que las compras se realicen
con todos los requisitos,
legales, fiscales %
Administrativos.

Gonzélez Ramos Encargada de Recursos

Mediante memo 090 OPD
SSJ/H.M.LLE.L.M. /
REC.FINANCIEROS/2021 la
encargada de  Recursos
Financieros la Lic. Sara
Gonzales Ramos, entrega
relacion de facturas, copias'
de las facdturas a nombre
del proveedor Maria
Guadalupe Campuzano,
copia del XML, verificacio del
ISAT, Orden de compra y SPE|
del pago de enero a junio,
del  presente afio, sin
embargo el Administrador,
no aclaro ni justifico, la falta
de cotizaciones Y
sobreprecios encontrados.

i
ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

INFORMA
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez
NOMBRE Y FIRMA

DIRECTOR

Dr. José Luis Flores Madrigal
Nombre y Firma

ADMINISTRADOR

L.C.P, Esteban Eduardo Méndez Palos
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as Hernandez

Nembre y Firma

?JDT
LC.P. An J%Zz
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Servicios de
Salud Jalisco

©

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de comision: 55)-0IC-CA-
287/2021

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

?Nn. de oficio de comisién: 8SJ-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021
Fecha de elaboracion de la Cedula: 02 de Julio
del 2021

Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021

[Fecha de elaboraci6n de la Cédula; 06 de Diciembre de 2021

- - PERIODO AUDITADO o - [—— INICIO: 25 de Noviembre del 2021
UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos - 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 | TERMINO: 08 de Diciembre del 2021 i
|INICIO: 01 de Julio del 2021 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 ELABORO: ALZH )
FECHARE TERMINO: 30 de Julio del 2021 /ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
 NUMERO | OBSERVACIONES [ HEY-RECLAMENTOMORMAO DISPOSICIGN OUE SE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA | RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES SOLVENTA I FECHADE | |
I PRESUPUESTO ASICNADO Y PRESUPUESTO EJERCIDO — FARCIALG_| CORRECCIoN |ACCIONES AREALIZAR 0 REALIZADAS|
| | sl No INSUFICIENTE | | |
4.- Partida 21201 Materiales y Uliles de Impresién y Reproduccion R84.- PREVENTIVA: El Director y el Administrador, o ) "EI Lic. Esleb;n‘Efiuardo Mendéz
Gon Tollo_ numero. 567 emilda. por el C. FRANCISCO JAVIER dEndiEn s Bl § hacer Epln 1 RorGawdan Hospital " Materna. " tnfantil
RODRIGUEZ ESPINOZA, por Ia canlidad de $52,980.26 de donde POLITICAS ~ ADMINISTRATIVAS PARAVigente, entre otras cosas, supervisar periddicamente Esperanza Lopez Mateos giro
se observo lo siguiente: A) El monto de la faciura excede el monto ENTIDADES PUBLICAS PARAESTATALES DELY d? manera estricta, las compras d'_re_':[as que se g memorandum o
autorizado para compras directas por $50,000.00 B) La persona ESTADO DE JALISCO.Puntos 2.9, 2.13, 2.23realicen cumplan con todos los requisitos Legales, 217/HMIELM/ADMINISTRACION |
fisica FRANCISCO JAVIER RODRIGUEZ ESPINOZA, con quieny 5 Fiscales y Administrativos que sefala la normatividad /2021 de fecha 01 de octubre
se adquirieron los insumos para las impresoras, y los proveedores descrita en este apartado. deIVZOZ] mediante el __cual
MERKCOM CONSULTING S.A. DE C.V. y VANGUARDIA LEON refiere que de la ohservacion a)
S.A. de C.V. de quienes se tiene cotizacién no estan activas en el B del C. FRANCISCO JAVIER
Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC) de la 'RODRIGUEZ ESPINOZA por la
Secretaria de Administracion.C) Al acudir al domicilo de | cantidad de $52,960.26,
. o o <2 o St s ot b e DOM-0G127-HM2.003.  Manual _ de ' e
| El domicilio ubicado en la calle Rio Colorada N°. 1663, Cmmiasgrgamzacmﬂ HOSISIIRM M:‘;'L,‘HDR Infaltil . o | | documentos que corresponden
Urbi Villa del Rio en Tonala Jalisco, indicado en la Faclura con folio ESPeranza Lopez Mateos. 1.3.3. RecursosRpg5.- CORRECTIVA.- El DH'EKT_DT, Admmls_trador Y, | al ramo federal; b) Con respecto
| 567, no tiene el nombre comercial, y corresponde a una tienda v:Ie‘l\"'la‘”'ElEES Funcién d) encargado de Recursos Materiales, deberan en el | a los proveedores no inscritos
abarrotes en el cqa%lna se aprleciaron inspmos de los que se sequimiento de la Auditoria, aclarar y justificar al i . . . | en el RUPC entrego procesas de
f::éi;;:l;na;l_rgo;m;imz:e IZ:nEli;::OmEI’n:Fal :m;?esdaeMlaERT(oé%ila o :Organo de Interno de Controlas, las incnnsistencias.Dr- J(?SE Luis Flores Maquga\, DITECtOi’_ del registro con feghaéwsterig'rala
CONSULTING S A de G de la que se fiene colizacion, no fue observadas en la factura 567 del C. FRANCISCOHospital Materno Infantil Esperanza Lopez B Coatantin A rHglat :;e,"etﬁ
localizado; y en el domicilio de Calle griegos 126 int 3, Calonia EEJGBII::QI:EII':IE%TEEESLA ELNE.:JEII?IEC!CO?\PEERAédAV'ER RODRIGUEZ ESPINOZA, el no localizar e|iMate_c:s_, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos, heictioh @l Herico. el
Altamira Zapopan, Jalisco, se localizo solo el nimero 12 y la * oS RREA E R RS ERGIEERE S NES - Fidomicilio del proveedor que facturo, ni tampoco de/Administrador del Hospital Materno Infantil Francisca  Javier  Rodriguez
gz;ﬁ%};%k::I:ee;npcrt;::ovirhgluiol;nﬂwgﬁosqkedzszQ’u = ;Z"Esmoo DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS,|05 otros dos proveedores que entregaron;ESPer?lﬂZB RI-OPEZ I‘Eiaterns dv lad L-%P. Sara [Espinoza en Ria Colorado No.
[ A, M " cotizaci i i i '‘Gonzalez Ramos Encargada de Recursos 1663, T , Jalisco, ifi
que se tiene cotizacion. Adjuntando al presente folografias de los PARA EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO COtizaciones, asi como los sobreprecios conocidas e i 9 \que co”";‘:pznfe‘ﬁ:‘zusgg‘;’r‘c;ﬁg
imismos. D) Los precios que se registraron en la Factura con folio DE JALISCO. Articulo 58. sla Investlg'aqon de mer(ad'o, El Director debera hiiCEl’i : \particular y domicilio fiscal: no
567, son mayores hasta un 21.01% y 23.09% en comparacién a los del conocimiento del comite de compras del O.P.D.| HEHSC Groborcion doctmentagon
|Proveedores de HP ONLINE y ABASTEQ TESPEC"VBHR'*E"‘F-?EE Servicios de Salud Jalisco, mediante escrito, en un del domicilio de Daniel comboni
;fﬁsmﬁgg"’[)g':h;gé'é?g&ggﬂg&ﬁﬂjﬂt‘gEDEL 2832? s Pplazo que no exceda de 5 dias habiles posteriores a lal # 79 de la colonia Hacienda del
B e et o | Foetn, oy, Wooms g Aulo e e s Mg
| | | ‘s P i P | CONSULTING S.A. de C.V. y del
3 LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES,Proveedor y solicitar se incluya en las normas y domicilio Calle Griegos 126 int
| [ENAJENACIONES Y CONTRATACION DEServicios de la Entidad Paraestatal Organismo Plblico 3, Colonia Altamira Zapapan,
| SERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS Descentralizado, Servicios de Salud Jalisco, que los llalisco, de la  empresa
i MUNICIPIOS TiITULO PRIMERO responsables de las compras por Fondo Revolvente, |VANGUARDIA LEON S.A. de C.V.
i ‘DISPOSICIONES' GENERALES. Articulo 1no deberan simular los procesos de compras al lambos no localizados, por lo
Punta 1y 4, Articulo 2 y Articulo 74 Punto 3 presentar cotizaciones de proveedores inexistentes. s M M S s
; | |se consideraron en la
‘ | | |cotizacion. d) De los
| | | sobreprecios  seialades no
‘ | . - Jjustifica la compra.
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR
POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL |
Dr. José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez
NOMERE Y FIRMA

Nombre y Firma

“

Nombre y Firma

Al
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ORGANO INTERNO DE CONTROL

i (J Servicios de COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO
0 Salud Jalisco CEDULA DE OBSERVACIONES L I
No. de oficio de comision: 55)-OIC-CA- S o e e e e =
287/2021 | SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS
Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021
Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julio i B
o del 2021 No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-712/2021 |
S . o | PERIODO AUDITADOD | o [Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021
\UNIDAD AUDITADA.: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos I 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 ELABORO: ALZH ~ Fechade elaboracién de la Cédula: 08 de Diciembre de 2021
| eecia pe INICIO: 01 deJuliodel 2021 | 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 ~ HojAssDE47 .. INICIO: 25 de Noviembre del 2021 - ;
| TERMINO: 30 de Julio del 2021 1 [TERMINO: 08 de Diciembre del 2021

ALZH |
OBSERVACIONES LEY. REG"AMENTO'T:;’:;“;R‘EEEPcs'c'i’" QuEsE | RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA | RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES | ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA |
1 V o - o SOLVENTA CEE%E@SEDN ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS |
! | i e s | T IS, SR S e it
| PRESUPUESTO ASIGNADO Y PRESUPUESTO EJERCIDO | 1T B ” T L
|
| iRSG.A PREVENTIVA: El Director y el Administrador,
! " debera umplir hacer ¢ lir 1 ormatividad |
; deberan cumplir y r cumplir la normativida ]
I ZSHEAESES PUQS?AE?XE’:E‘:;‘:?_ALE;%@?Mgente, entre otras cosas, de supervisar | - | Se entrego mema
\ ESTADO DE JALISCO. Punto 2.9. y 2.23 'periodicamente y de manera estricta, que las Facturas’ #### OPD.SS)/HMIELM/DIRECCION
} Biifts 5. - G "7 |por servicios que se adquieren cumplan con todos los | ?ISZ’ISZN:'EL“‘:{&%M'NE:R‘:F'T;
| . requisitos Fiscales y Administrativos que sefiala la i n B e B
; 5.- Dentro de los gastos pendientes de pago se 'normatividad descrita en este apartado. Administrador del  Hospital
; localizo la factura con folio A-403 del 21 de julio 1 : Materna Infantil, mediante el
| del 2021, del Proveedor LA CORONELA | cual envia lo siguiente: A)
! COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS, LIMPIEZA Y | | EDn;tancialde Inscripcion  al
! MANTENIMIENTO S.A. de C.V, por la cantidad de —— ‘ “Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del i 3 egistro Unlca de Proveadorss v
| N . | 8 = 5 de Contratistas (RUPC), con lo
; $46,993.56 de donde se observo lo siguiente: A)poM-0G127-HM2_003. Manual de |Hospital Materno Infantil Esperanza Lépez ’ que acredica el registsro B)
| La empresa con quién se realizaron los servicion Organizacion del Hospital Materno Infantil /Mateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos, | o Entrego constancia de Situacién
| de Recoleccion de basura del 02 al 30 de enero del Esperanza Lopez Mateos 1.3.3. Recursos Administrador del Hospital Materno Infantil = ] Fiscal conde indica como
2021 no estan activas en el Registro Unico deMateriales Funcion d). [Esperanza Lopez Mateos y la L.C.P. Sara | £ domicilio el de Calle Santa
‘ Proveedores y Contratistas (RUPC) de la Secretaria, S | Gonzalez Ramos Encargada de Recursos ‘ 5 ;i’f;:maN;’h Zggépai"'hliac“;a
1 de Administracion. B) Al acudir al domiciliode la o o0 o0 by DE compras [R87- CORRECTIVA- El Director, Administrador yFinancieros. | - el mismo que ya habia sido
‘ empresa antes citada ubicado en Calle Santa ~2-00 o o ENAJENACIONES yencargado de Recursos Materiales, deberan en el | ‘ | observado  por no  estar
i Teresa N'. 56 en la Colonia Santa Margarita en —ny o on oo™ he = cEpvICIOS pELSeguimiento de la Auditoria, aclarar vy justificar al | | - localizado, per Ioique se acudio:
Zapopan_., Jalisco, no fue‘ localizado. Se a.dfunta‘ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS, Organo Interno de Control, las inconsistencias | \ s :s:nvc?ir::gée un: mLclij'UETICI!:!IZ
‘ fotografias a la presente cédula de observaciones. papa” EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO observadas en la factura A-403 de la empresa LA [ ‘ conflexién media, morena clara
| ‘DEJALISCO. Articulos 27, 38, Y 58. CORONELA COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS, | ! sin identificarse indicando que
| o LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO S.A de CV, y la no | ese no era el domicilio de la
i i i & i | empresa, por lo que continua
LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES.!EocaElzacmn debmismi, ’ como no localizada,
[ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y Sl}S‘
[MUNICIPIOS TITULO PRIMERO
‘DISPOSICIONES GENERALES. Articulo 1 E
j Punto 1y 4,y Articulo 2, | : | |
- o i DIRECTOR ADMINISTRADOR '

| o ENTERADOS "INFORMA
; POR LA UNIDAD AUDITADA Y POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

Dr. José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos
AUDITOR(ES) Nombre y Firma Nombre y Firma

/
| |
Lic. Esteba fugrAdMeds L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez | AUDIT /f
s Héméndez

NOMBRE Y FIRMA

L.C.P. Ana L jégl a/

)
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Servicios de
Salud Jalisco

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

,NE. de oficio de comision: S5J-0IC-CA-
1287/2021 o
\Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julio

del 2021

PERIODO AUDITADO |

\UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficic de comisién: SSJ-0IC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021

01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 [ELABORO: ALZH

Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 de Diciembre de 2021

| recsn pe INICIO: 01 de Julio del 2021 , 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 | HOJA 45 DE 47 recra pp NICIO: 25 de Noviembre del 2021
| [TERMINO: 30 de Julio del 2021 i | o L B TERMINO: 08 de Diciembre del 2021
- o - - - N ELABORO: ALZH - e
| numero | OBSERVACIONES LEY; REGLAMENTO, NORMA O DISFOMCION QUESE, | RECOMENDACIONES DE SOLUGION PREVENTIVA ¥ CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES ~ ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
PRESUPUESTO ASIGNADO Y PRESUPUESTO EJERCIDO \ | ) SOLVENTA | | oo | accioNES AREAUZAR 0 REALZADAS
i | i - | | 5' | Ko INSUFICIENTE ! |
i S I
‘ R88.- PREVENTIVA: Los Servidores Publicos ‘ 3
| ‘responsables en el ejercicio de sus funciones, deberéan ,El e Esteban Eduardo MET[';:'E‘Z
| . . . . | 'Falos giro memaorandum
‘de cumplir y hacer cump'llr la normatividad vigente, | { 201 /HMIELM/ADMINISTRACION
| | lentre otras cosas, supervisar de manera permanente | /2021 de fecha 21 de
‘ i LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Yla aplicacion de los recursos asignados, | | septiembre del 2021 a la Lic.
] ‘ GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE lespecificamente en las partidas autorizadas en el ###Karla Fabiola Mufioz Saldivar
| ‘ JALISCO Articulo 59, ejercicio  correspondiente e  implementar un E"Eargadad . de  Recursos
‘ 6.- Se observa que indebidamente la Oficina de mecanismo de control, para que las néminas del A st o ;easggﬁ!'enfg iezl
‘ Recursos Humanos, comprueba con atraso, al drea personal cubreincidencias se comprueben en tiempo y rrecomendacion RB9
lde Recursos: Financieros: las naminas: de formg a la Oficina de Recursos Financieros del implementando un control para
‘ icubreincidencias de las quincenas 11 y 12 de los Hospital MIELM. Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del jaue . T £ompreiehen
periodos del 01 al 15 de junio del 2021 y del 16 al Hospital Materno Infantil Esperanza Lépez E:szzlf:cﬂz:;as :nste F{':;T:.Z;z
30 de junio del 2021, por las cqntldades de Mateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos, Financieros, para lo cual la Lic.
$214,864.28 y $257,253.81 respectivamente, ya Administrador del Hospital Materno Infantil Karla dio contestacion con
\que la primera la presenté el 06 de julio del 2021 — - Esperanza Lopez Mateos y la L.C.P. Sara memorandum S5J/HMIELM/RH/
y la segunda el 21 de Julio del 2021 teniendo un ) Gonzilez Ramos Encargada de Recursos Pl ) T [278/2021. en el cual solicita
| atraso en ambos casos de 21 dias, por lo que no Financieros. EEEZ%?SZS b,'f:,-'mg::; ':‘| i:g?erﬁ:
i se considera contg{)lemente en tiempo y forma | | . i de control correspondiente para
| para su comprobacién en Control Presupuestal del | | ] | la comprobacion de dicha
; OPD/SS]. POSTULADOS BASICOS DEL CONACRS89.- CORRECTIVA: En un plazo de cinco dias habiles | nomina,  asi  como  las
| CONSEJO i NACIONAL DEa partir de la lectura del presente informe, los instrucciones por escrito sobre
| /ARMONIZACION, NUMERO 8) DEVENGOServidores Plblicos responsables, deberan de : | mfmc ‘p"’gEdE(. con las
i % : |s A i | referencias ancarias que na
|CONTABLE. DOM-OE130-HM2-002.implementar un sistema de control, para que por sean cobradas en tiempo por
iMANUAL DE ORGANIZACION parte de Recursos Humanos se comprueben #E# los trabajadores. Sin que a la
|ES!F'ECIFICO DE LA SUBDIRECCION mensualmente las nominas ante la oficina de fecha se tenga por este organo
|ADMINISTRATIVA del Hospital MaternoRecursos Financieros, Informar al Organo Interno de Interno  de  Contriol  dicho
Infantil Esperanza Lopez MateosControl de las gestiones realizadas, para el control
‘ CODIGQ 1.3.1. Funcién ¢) seguimiento de la Auditoria. |
| |
{
ENTERADOS INFORMA ) DIRECTOR ADMINISTRADOR

POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

Dr. José Luis Flores Madrigal  L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos
Nombre y Firma Nombre y Firma

/?D:/'T
L.C.P. Ana ;Ii,s; AYfas Hernandez

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez

NDMER‘ Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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'~ GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

O Servicios de SERVICIOS DE SALUD JALISCO
. ORGANO INTERNO DE CONTROL
O Salud Jalisco COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

I

No. de oficio de comision: S5J-OIC-CA-
287/2021

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisitn: SSJ-0IC-CA-712/2021

PERIODO AUDITADO

Fecha del oficio: 28 de Junio del 2021

Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de Julio
del 2021

[UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020

ELABORO: ALZH

~ Fecha de elaboracion de la Cédula: 08 de Diciembre de 2021
————————— FECHADE

INICIO: 25 de Noviembre del 2021

08 de Diciembre del 2021 ] |

‘ INICIO 01 de Julio del 2021 - 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 HOJA 46 DE 47 ALZH
FECHA DE | . — s 4
| [TERMINO: 30 de Julio del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/0 DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA |
| 1558350.98 SOLVENTA | FECHADE TACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
P [ LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUESE | ; [ PARCIALO | —
nuMero | . OBSERVACIONES L A GHatE  RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ CORRECTIVA RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES si ; NO INSURIGENTE - i
PRESUPUESTO ASIGNADO Y PRESUPUESTO EJERCIDO
El Dr. José Luis Flores Madrigal
Director del Hospital Materno
Infantil "Esperanza Lépez
Mateos" gira escrito
OPD.SS.HMIELM/  DIRECCION
: 3 . s 373/2021 a la LC.P. Sara
R90. PREVENTIV:A. Los S_er\ndores Publ.lcns Gonzdlez Ramos donde remitio
| responsables deberan de cumplir y hacer cumplir la la recomendacion R90 donde se
| 7.- Al 01 de Julio del 2021 se localizaron pasivos inormatividad vigente, entre otras cosas, supervisar de spamenciona "que los servidores
! del presupuesto ASE por la cantidad de manera permanente la aplicacién de los recursos piblicos responsables deberan
. | 2 d ifi | id cumplir y hacer cumplir la
| $600,942.43, del presupuesto FPNC por la \gmignacos, | Especiicaments en s ipatticas normatividad  vigente,  entre
i cantidad de $61,850.78 y de servicios subrogados autorizadas en el ejercicio correspondiente. otras cosas, supervisar de
| por la cantidad de $895,557.77, sumando la manera permanente la
| cantidad de $1'558,350.98 tal como se tiene en la aplicacion  de los  recursos
relacion proporcionada por la encargada de Ia;s‘g”:?t?d‘af;ﬁg'r?;:d";i"fn bt
| Recursos Financieros denominada "RELACION DE | Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del | ejercpicio correspondiente.”
| [FACTURAS DE PROVEEDORES PARA PENDIENTES DELEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES,—— Hospital Materno Infantil Esperanza Lépez; = Seenvio memoranaunT U8
| PAGO ANO 2021 PRESUPUESTO ASE " "RELACION ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE Mateos, Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos, |OPD SS)/HMIELM/DIRECCION/
\DE DE FACTURAS DE PROVEEDORES PENDIENTESSERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS Administrador del Hospital Materno Infantil /ADMINISTRACION/REC
'DE PAGO ANO 2021 PRESUPUESTO FPNC" yMUNICIPIOS- Articulo 1 Punto 1 y 4, Esperanza Lopez Mateos y la L.C.P. Sara FINANCIEROS/2021 de fecha
"RELACION DE FACTURAS DE PROVEEDORES PARAArticulo 2, Articulo 87 ‘ Gonzilez Ramos Encargada de Recursos ]JB’EQ"‘ZDZ!:Q”QIE' cual refiere a
PAGO PARA DE SERVICIOS INTEGRALES DE Financieros. ' it e Ao
ESPECIALIS%\SD SLI}BROGADOS; ulbs.eli\.'éndoseh lo ‘ | 'ejercicia en curso; por lo que al
siguiente: e |a mayoria de las facturas han | 5 B . . | irevisar la documentacion del
| ‘transcurrido mas de veinte dias naturales sin que ‘R91. CORRECTNAZ ; .LOS Serv&dorgs Pakitcas | |presupuesto ASE se observa
| lse haya hecho ‘el page correspondiente. BY Los responsables en el ejercicio de sus funciones, en el \que se enviaron facturas de
12y, pag pona <5 Seguimiento de la Auditoria, deberan aclarar y/o «septiembre del 2021, las cuales
servicios subrogados no fueron licitados siendo ST 4 ## deral arudos dal
e el frants rebsa, estipulade en | justificar a este Organo Interno de Control el motivo jrid correspanden.al periodo; del
B i ! por el cual no se han realizado los pagos | pragrama FPNC diversos pagos
Inormatividad. | L L | 'de facturas hasta julio
| | p 2 | 12021, por la cantidad de
| | i '$134,420.80 cantidad mayor a
| | | la observada, y otras no
i | I consideradas por pertenecer a
| | | periodo diferente al revisado y
| | | con los pagos subrogados no
i | | se habia realizado el proceso de
‘k | | i pago ya que no se tenian
| - _ S o e ‘indicacianes S
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR

POR LA UNIDAD AUDITADA : 7 POR EL ORGANO INTERN

AUDITOR(ES)

Lic. Estﬁ

ban
NDMB% Y FIRMA

O DE CONTROL

L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez
NOMBRE Y FIRMA

L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos
Nombre y Firma

Dr. José Luis Flores Madrigal
Nombre y Firma

UDITOR

L.C.P. Analyijsd ZAyas Hernindez
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'GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisian: 55J-0IC-CA-

[287/2021

Fecha del oficio: 28 de Iuniq

~02/Julio/2021

No. de oficio de comisién: $8J-OIC-CA-712/2021

Fecha del oficio: 25 de Noviembre del 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 06 de Diciembre de 2021

) - PERIODO AUDITADO N - FECHA DE INICIO: 25 de Noviembre del 2021
UNIDAD AUDITADA: Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez Mateos 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 ELABORO: ALZH ) | " TERMINO: 08 de Diciembre del 2021 )
[INICIO: 01 de Julio del 2021 - 01 de Enero al 30 de Julio del 2021 | - HOJA 47 DE 47 [ELABORO:  ALZH )
| FECHA DE TERMINO: 30 de Julio del 2021 | ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOGUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
7 SOLVENTA } . ;cgﬁg:ﬁ‘ggn ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
NUMERO D?SERVAEIONES i LEY, REGLj.MENTD_.r’RJg?;MgHU DISPOSICION QUE SE RECDMEpiDACLONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA i_ RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS F{ECOI\-!ENDAQUNES sl J NO ; INF;':]RF(IIFE_'?ELNC"I'E ) -
3.4.0 CUOTAS DE RECUPERACION . - I . o
_INGRESOS Y EGRESOS o 1 ST |
| 1- Se revisaron los recibos de CUOTAS DE| ; N Hic. i Consdies el
i RECUPERACION asi como los depésitos efectuados)| ‘ | ! lgira memorandum 093 OPD
| por el mes de Julio del 2021, de donde se observo: | o : . ] |SSJ/HMIELM/REC. |
| lo siguiente: A) No se requisito el nombre del R92.- PREVENTIVA: El Administrador, debera cumplir y FFINANCIEROS/2021 mediante el
| responsable en el folio 415559. B) No se hacer cumplir la normatividad aplicable, entre otras cosas, [ cual solicita a la C. Elizabeth
| realizaron los depésitos bancarios dentro de el | efectuar arqueos periédicos a los ingresos de las cuotas :’ézd'"al M"'"‘?; < "'?']a" q'-‘le
| primeros cuatro dias siguientes al corte de IasE de recuperacién. Entre otras cosas, debera de conciliar los ###Iﬁm_?:d;’lsr;:'m?:a;g _E‘Eeg;?z;
| operaciones, de los siguienets recibos, con folios ingresos obtenidos contra los depdsitos efectuados en la los depositos en los primeros
| 415556 y 415557, de fecha 01 de julio del 2021 ) i cuenta de cuotas de recuperacion del OPD/Servicios de cuatro dias al siguiente del
5 por la cantidad de $1,120.00 se depositaron el 13Manual de  Procesos, lineamientos y Salud Jalisco. ‘ |carte, - Vigilar que los. recibos)
| ge iulio del 2021 ]2' dia{s e uéi' los recihos nermas de operacion en la Unidades Dr. José Luis Flores Madrigal, Director del ! se extiendan de manera
| g JUIe : pues; : ‘Médicas Hospitalarias del OPD/SSJ, Hospital Materno Infantil Esperanza Lopez: consecutiva y caincidan con los
| icon folios 415558, 415559 de fecha 06 de Julio p . i . i | depositos.
'del 2021 por la cantidad de $650.00 se Punto 2.3.2. Lineamientos el B _Mateos‘ Lic. Esteban Eduardo Méndez Palos,; ) |
depositaron el 13 de julio del 2021, 7 dias proceso de captacion de las cuotas dERQB.- CORRECTIVA- El Administrador, debera de girarédmlnastraqur del :clﬂspltai M?teang rl’nf::\sntllj
\después: el recibo con folio 415562 de fecha 15 Yecuperacion. POSTULADOS BASICOS DEL ;. i i | de ci digei=speranza Upez ateos y W LLF. oarag | Se  adjunto  copia  del
pués; instrucciones por escrito en un plazo de cinco dias : J p
i e A CONAC CONSEJO NACIONAL DEj; 54 . 1 e , Gonzalez Ramos Encargada de Recursos 1 maticrand 095 OPD
/de julio del 2021 por la cantidad de 5310.00 se v habiles posteriores a la recepcion de las cédulas de|r ; | Hioradicun
b : ; ; " /ARMONIZACIGN, NUMERO 8) DEVENGO : Financieros. | SSJ/HMIELM/REC.
deposito 14 dias depués; el recibo con folio observaciones, a los responsables del cobro de las| .
b ot CONTABLE, 5 3 | FINANCIEROS/2021 mediante el
415563 de fecha 20 de julio del 2021 por la cuotas de recuperacion del Hospital Materno Infantil| cual informa que los depositos
!cantidad de $310.00 se depésito 9 dias después; Eesperaza Lépez Mateos, para que los depésitos de) de los recibos de cuotas de
[ el recibo con folio 415564 de fecha 22 de julio del las cuotas de recuperacion, se realicen durante los recuperacian se estan
| 2021 por la cantidad de $310.00 se deposito 7 primeros cuatro dias siguientes al corte de las | realizando dentro de  los,
| |dias después, tal como quedo integrada en la operaciones. Asi como vigilar que las dotaciones de primeros 4 dias y adjunto
| |55 3 . z Sk o o recibos y depositos del 01 al 21
{ cédula sumaria de los recibos de cuotas de recibos de cuotas de recuperacion coincidan. | de septiembre del 2021, en el
| rrecuperacion del mes de julio del 2021, del cual se Informando a esta Coordinacion de  Auditoria y | ‘cual se pudo verificar la
| adjunta copia a la presente cédula de Control Preventivo del Organo de Control Interno, | operacion. |
lobservaciones. para el seguimiento de Auditoria. |
ENTERADOS INFORMA DIRECTOR ADMINISTRADOR

" NOMBRE Y FIRMA

POR LA UNIDAD AUDITADA

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL
AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luisa Zayas Hernandez
NOMBRE Y FIRMA

Dr. José Luis Flores Madrigal L.C.P. Esteban Eduardo Méndez Palos

Nombre y Firma Nombre y Firma |
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L.C.P. Ana Lujsa Hernandez
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