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REGLAS DE OPERACION 2022

Del Subprograma
Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y
Grupos Prioritarios.

Aspectos Generales

Las presentes Reglas de Operacién son elaboradas en cumplimiento a la
normativa nacional y estatal, teniendo la vigencia del mes de enero a diciembre
del 2022, las cuales contienen la informacion requerida para la operacion y
seguimiento del “Programa de Asistencia Social a Personas en Situacién de
Vulnerabilidad” (PASSVU), especificamente del Subprograma “Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios”, a
operar en el estado de Jalisco. El PASSVU nace en el afio 2022 en la
Administracién Publica Federal y Estatal 2018-2024, ante la necesidad de dar
atencién integral a las personas mas vulnerables que se han visto afectadas por la
pandemia causada por el COVID-19, a pesar de contar con diferentes programas
y acciones enfocadas al fortalecimiento del individuo, la familia, la proteccion y
promocion de los derechos humanos, el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (SNDIF) visualiza la necesidad de dar atencién a las
personas en situacion de vulnerabilidad, por lo que para el Ejercicio Fiscal 2022,
integra este nuevo programa que busca orientar y optimizar el uso del recurso, en
favor de la Asistencia Social.

El Programa de Asistencia Social a Personas en Situacién de Vulnerabilidad
(PASSVU) tiene como objetivo el contribuir a modificar y mejorar las condiciones
de vida de las personas que se encuentran en situacién de vulnerabilidad a
consecuencia de los factores sociales que impidan el desarrollo integral del
individuo y/o de la familia. Dicho programa es operado con recursos federales
provenientes del Ramo General 33, correspondientes al Fondo de Aportaciones
Multiples en su componente Asistencia Social (FAM-AS).

Este programa forma parte de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2022, la cual emite y coordina a
nivel nacional el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(SNDIF) y que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Jalisco (SEDIF) aplica a nivel estatal de manera coordinada con los Sistemas
Municipales DIF (SMDIF), estando alineada a los distintos Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, de forma
transversal, inclusiva e interinstitucional, para contribuir al bienestar de la
poblacién en condiciones de vulnerabilidad.
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Por lo anterior y con el objeto de atender y contribuir al Programa de Asistencia
Social a Personas en Situacion de Vulnerabilidad (PASSVU) y de conformidad con
lo establecido en la EIASADC 2022, el Sistema DIF del Estado de Jalisco crea
el Subprograma denominado “Comedores Asistenciales para Personas
Adultas Mayores y Grupos Prioritarios”, el cual opera a nivel estatal en
coordinacién con los Sistemas Municipales DIF (SMDIF), a fin de favorecer las
condiciones de vida de las personas en situacion de vulnerabilidad beneficiarias
del Subprograma, a través de la entrega de diversos apoyos y servicios de
asistencia social provenientes de los recursos federales del FAM-AS.

A continuacion, se presentan los elementos requeridos para la ejecucion del
Subprograma “Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y
Grupos Prioritarios” en los municipios del Estado de Jalisco.

Fundamentacion y Motivacién Juridica

Juan Carlos Martin Mancilla, Director General del Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad con las
facultades y atribuciones previstas por los articulos 1°, 2°apartado B fracciones llI
y 4° parrafo tercero y noveno,134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 15 fraccién I, fraccion VI, 50 y 116 Bis de la Constitucion
Politica del Estado de Jalisco; en relacion con los diversos 1°, 3, numeral 1
fraccion 1l., 5, 66 fracciéon 1, 69 numeral 1 fraccién IV, 76, 77, 78 fracciones Il y V
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 7, 8, 9, 39, 19, 20,
101, 102 y 103 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado
de Jalisco; 6 de la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus
Municipios; 4 Bis, 15, 20, 20 Bis, 21 y 22 de la Ley de Planeacion para el Estado
de Jalisco y sus Municipios; 6 y 7 del Decreto de la Politica de Bienestar para el
Estado de Jalisco: 1, 2, 3, 4, 5, 17, 18, 19, 24, 25, 26, 27, 30, 31, 32, 33 a 53 del
Codigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco; 2°, fraccion V, 3°, fracciones XII
y XVIII, 6° fracciones X y Xl, 27 fracciones IX y X, 111 fracciones | y II, 112
fraccion ll, 114, 167 y 172, de la Ley General de Salud; 6°, 14 fraccién |, 19
fraccién V, y 36 fraccion VIl de Ley General de Desarrollo Social; 3°, 4° fraccion |
inciso a), Il inciso a), Il V, VIy IX, 7°, 9°, 12 fraccion VIl y X, 14 fraccién VI, 15,
19, 22, 23, 24, 29 y 41 de la Ley de Asistencia Social;, 25 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, 5° de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres; articulos 2, 58, 85, 110 fracciéon V y 111 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 8 fracciones XXIV, XXV, 38 fraccion
I, 1ll'y 61 fraccion Il de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Las y los
adolescentes para el Estado de Jalisco; Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-
2009, Practicas de Higiene para el Proceso de Alimentos, Bebidas o Suplementos
Alimenticios; Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, Locales,
Instalaciones y areas en los Centros de Trabajo; Norma Oficial Mexicana NOM-
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002-STPS-2008 Prevencion y proteccion contra incendios en los Centros de
Trabajo; Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de
lluminacion en los Centros de Trabajo. Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-
2008 Servicios basicos de salud. Promocion y educacion para la salud en materia
alimentaria Colores y sefiales de Seguridad e Higiene e Identificacién de Riesgos
por fluidos conducidos en tuberias; Norma Oficial Mexicana PROY. NOM-031-
SSA3-2018, Asistencia Social. Prestacion de Servicios de Asistencia Social a
Personas adultas mayores en situacion de riesgo y vulnerabilidad, Diario Oficial de
la Federacion 13/1X/2012; NOM-043-SSA2-2005, Norma Oficial Mexicana NOM-
154-SCF1-2005, Equipos contra incendios, extintores, servicio de mantenimiento y
recargas; Servicios Basicos de Salud. Promocién y Educacion para la Salud en
Materia Alimentaria. Criterios para Brindar Orientaciéon; Norma 1SO 22000: 2005,
Sistemas de Gestién de la Inocuidad de los Alimentos. Requisitos para Cualquier
Organizacién en la Cadena Alimenticia; Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-
2013, para la Asistencia Social Alimentaria a Grupos de Riesgo; articulo 2°,
fraccion V, de la Ley de Planeacion, en los articulos 134 Constitucional, 1°, 2°, 4°,
5°, 75y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 24
fraccion VIl de la Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres; articulos
4° y 7° fraccion XXV de la Ley Estatal Para Promover la Igualdad Prevenir y
Eliminar la Discriminacién; 4 y 32 fraccion V de la Ley para la Inclusiéon y
Desarrollo Integral de las Personas con Discapacidad del Estado de Jalisco, 2
fraccion |, 6 fracciones | inciso @) y Il inciso a); y 4, 6, 20 y 35 fracciones IV y VIl de
la Ley para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado de Jalisco; articulo
5, fracciones |, Ill, VI, IX, 6 fracciones |, Il, 8, 10, fracciones |, 11, 11, V, VII, VII, VIII,
Xl, 11, 12, 14, 15 y 22 fracciones I Y VII; articulo 8, 9, y 47 fraccion Ill de la Ley
sobre los Derechos y el Desarrollo de los Pueblos y las Comunidades Indigenas;
Lineamientos para la Promocién y Operaciéon de la Contraloria Social en los
Programas Estatales de Desarrollo Social del Estado de Jalisco; 47, 48, 49, 50, 51
del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Jalisco, Estrategia Integral de Asistencial Social Alimentaria y desarrollo
Comunitario (EIASADC) 2022 asi como en los siguientes: asi como en los
siguientes:

Considerandos

I La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
que todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos
en la Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte; Asi como de las garantias para su proteccion, cuyo
ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo
las condiciones que nuestra Carta Magna establece.
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II. Asi como lo establece el Articulo 2° Frac. B, inciso Il y VIII: Asegurar el
acceso efectivo a los servicios de salud mediante la ampliacién de la
cobertura del sistema nacional, aprovechando debidamente la medicina
tradicional, asi como apoyar la nutricion de los indigenas mediante
programas de alimentacion, en especial para la poblacién infantil.
Establecer politicas sociales para proteger a los migrantes de los
pueblos indigenas, tanto en el territorio nacional como en el extranjero,
mediante acciones para garantizar los derechos laborales de los
jornaleros agricolas; mejorar las condiciones de salud de las mujeres;
apoyar con programas especiales de educacion y nutricion a nifios y
jovenes de familias migrantes; velar por el respeto de sus derechos
humanos y promover la difusién de sus culturas.

1. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece en
su articulo 4°, parrafo tercero, el derecho a la alimentacién nutritiva,
suficiente y de calidad; en su parrafo quinto que toda Persona tiene
derecho a la proteccion de la salud y en su parrafo noveno que en todas
las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumpliré con el
principio del interés superior de la nifiez, asi como el derecho a la
satisfaccion de sus necesidades de alimentacion.

IV. La Constitucién Politica de Jalisco en su articulo 4° menciona que toda
persona debe gozar de los Derechos consagrados en ella, por el simple
hecho de encontrarse en territorio del Estado, reconociendo todos los
derechos establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como los convenidos en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos; ademas de aquellos reconocidos en los Tratados y
Convenciones Internacionales que el Estado mexicano haya firmado,
celebre o forme parte.

V. La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores tiene por
objeto garantizar el ejercicio de los derechos de las personas Adultas
Mayores, entre ellos el de generar condiciones 6ptimas de salud,
educacion, nutricién, vivienda, desarrollo integral y seguridad social a las
personas Adultas Mayores; Ademas, de recibir un trato digno por parte
de las instituciones a contar con acceso a los satisfactores necesarios,
considerando entre ellos los alimentos, bienes, servicios y condiciones
humanas para su atencién integral.

VI. Asi mismo la Ley Federal de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores, articulo 1°, fracciones I. y Il La presente Ley, es de orden
plblico, de interés social y de observancia general en los Estados
Unidos Mexicanos. Tiene por objeto garantizar el ejercicio de los
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VII.

VIII.

derechos de las personas adultas mayores, asi como establecer las
bases y disposiciones para su cumplimiento En su Articulo 5° fraccion I:
De la integridad, dignidad y preferencia, inciso a; Fraccion Il de la salud,
la alimentacién y la familia, Inciso a. De manera enunciativa y no
limitativa, esta Ley tiene por objeto garantizar a las personas adultas
mayores; De acuerdo al articulo 6° El Estado garantizard las
condiciones éptimas de salud, educacion, nutricion, vivienda, desarrollo
integral y seguridad social a las personas adultas mayores.

La Ley para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado de Jalisco
es orden publico e interés social y tiene por objeto establecer las
condiciones necesarias para lograr la proteccion, atencion, bienestar y
desarrollo de los hombres y mujeres a partir de los sesenta afios de
edad, para lograr su plena integracion al desarrollo social, econémico,
politico y cultural; Ademas, reconoce como derecho del adulto mayor la
integridad, dignidad y preferencia, salud, alimentacion y la familia,
acceder a una alimentacion adecuada a sus circunstancias y
capacidades; a recibir apoyos en materia alimenticia cuando carezca de
medios propios para ello.

La Ley de Asistencia Social de Jalisco, define la Asistencia Social como
el conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo integral del
individuo, asi como la proteccion fisica, mental y social de personas en
estado de necesidad, indefension desventaja fisica y mental, hasta
lograr su incorporacion a una vida plena y productiva.

La Ley de Asistencia Social, establece que los individuos por sus
condiciones fisicas, mentales, juridicas, econdémicas o sociales
requieran de servicios especializados para alcanzar su bienestar,
mismos que tienen derecho a la asistencia social, tal es el caso de
nifias, nifios, las y los adolescentes, las mujeres en estado de gestacion,
los indigenas, los personas adultas mayores, las personas con alguna
discapacidad, y los indigentes; priorizando aquellos que se encuentran
en situaciéon de riesgo o afectados por desnutricion. Para lo cual, la
Federacion tiene la atribucion de instrumentar los mecanismos de
coordinacién para la operacion, control y evaluacion de Programas de
asistencia social que las entidades federativas realicen apoyados total o
parcialmente con recursos federales, tal como se desprende de los
articulos 3, 4 fracciones Il, Ill, V, VI, IX, XII, 7 fracciones IX y X, 10, 12
fraccién | incisos a, by ¢, Xl y Xlll, 14 fraccion VII, 15, 19, 22 inciso e y f;
23, 24, 29 y 41 de la Ley de Asistencia Social.
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X.

Xl

XII.

XIlI.

XIV.

XV.

La ley General de Desarrollo Social reconoce como derecho social el de

la alimentacion nutritiva y de calidad, asi como la seguridad social, por lo
cual las politicas de Desarrollo Social mediante los que se pretenda
garantizar este derecho son prioritarios y de interés publico, con
fundamento en sus articulos 6, 14 fracciéon |, 19 fraccion V, y 36 fraccion
VIl del ordenamiento anteriormente citado.

Que en el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033 en su Objetivo de
Desarrollo OD18. Promover una sociedad incluyente que garantice el
respeto a la diversidad social y los derechos de las personas en
situacion de vulnerabilidad, asi como fomentar el desarrollo de los
pueblos indigenas respetando su identidad cultural.

El Estado garantizara, la igualdad de trato y oportunidades a todas las
personas, asi como eliminar los obstaculos que impidan o limiten el
goce y ejercicio de los derechos y libertades fundamentales reconocidas
en la Constitucion Federal, dando lugar a conductas discriminatorias. Lo
anterior con fundamento en los articulos 4° y 7° fraccién XXV de la Ley
Estatal Para Promover la Igualdad Prevenir y Eliminar Ia
Discriminacion.La Ley General de Salud establece en sus articulos 3°,
24 y 27 la asistencia social a los grupos mas vulnerables como un
servicio basico de salud. Asimismo, de acuerdo con el articulo 167, y el
3° de la Ley de Asistencia Social, se entiende por Asistencia Social, el
conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias
de caracter social que impidan al individuo su desarrollo integral, asf
como la proteccion fisica, mental y social de personas en estado de
necesidad, desproteccion o desventaja fisica y mental, hasta lograr su
incorporacién a una vida plena y productiva.

En los términos del parrafo anterior y, de acuerdo al articulo 168 de la
Ley General de Salud, entre las actividades basicas de Asistencia Social
se encuentra la atencion a personas que por sus carencias socio-
econdmicas o por su condicion de discapacidad se vean impedidas para
satisfacer sus requerimientos.

El articulo 4 de la Ley de Asistencia Social establece que tienen derecho
a la asistencia social los individuos y familias que, por sus condiciones
fisicas, mentales, juridicas, econdémicas o sociales, requieran de
servicios especializados para su proteccion y su plena integracion al
bienestar.

Conforme al articulo 12 de la Ley de Asistencia Social, se entienden
como servicios basicos de salud en materia de asistencia social, los
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sefialados en el Articulo 168 de la Ley General de Salud, la promocién
del desarrollo, el mejoramiento y la integracion familiar; a la orientacion
nutricional, la alimentacién complementaria a poblacion de escasos
recursos y a poblacién de zonas marginadas, el apoyo a mujeres en
periodos de gestacion o lactancia, la proteccion a los sujetos en
desamparo o abandono, la proteccion de los derechos de nifias, nifios y
las y los adolescentes, y la promociéon de su sano desarrollo fisico,
mental y social; la promocion de la participacién consciente y organizada
de la poblacién con carencias en las acciones de promocion, asistencia
y desarrollo social que se lleven a cabo en su propio beneficio, la
habilitacion e integracion a la vida activa de las personas con
discapacidad, asf como la promocién de acciones y de la participacion
social para el mejoramiento comunitario.

Por todo lo anterior, y tomando en consideraciéon que el suscrito Juan Carlos
Martin Mancilla, Director General del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Jalisco, tiene la atribucién de planear, dirigir y controlar
el funcionamiento de Sistema Estatal DIF, asi como celebrar los instrumentos
juridicos que sean indispensables para el cumplimiento de su objeto; ademés en el
caracter de Representante del Organismo Estatal DIF Jalisco tengo a bien expedir
las Reglas de Operaciéon del Subprograma de Comedores Asistenciales para
Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios para el ejercicio fiscal 2022
el cual sera implementado por el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia del Gobierno del Estado de Jalisco, en lo sucesivo “El Organismo”;

1. Introduccion
El presente documento contiene la informacién requerida para la operacion del
Subprograma de Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y
Grupos Prioritarios durante el ejercicio fiscal 2022 cuya finalidad es trabajar a
favor de una alimentacion saludable, sostenible y justa para las personas adultas
mayores y grupos prioritarios, de manera que contribuya a revertir las tendencias y
las cifras crecientes de los problemas de una mala nutricion, ademéas de fomentar
la participacion social y la promocién de la salud, colaborando de esta forma, con
el desarrollo de las comunidades mas vulnerables de nuestra entidad federativa,
tomando en cuenta los compromisos asumidos a nivel internacional y los objetivos
sectoriales tanto nacionales como estatales.
Uno de los principales indicadores para medir la pobreza en México es la
inseguridad alimentaria, la cual se determina porque la poblacion carece de
ingresos para adquirir una alimentacion suficiente, lo que ocasiona graves
problemas de nutricion como baja talla, diabetes, sobrepeso y mala calidad de la
dieta.
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Con el paso de los afios, los cambios en el estilo de vida han generado problemas
de salud que afectan a la poblacién a nivel mundial. El informe sobre la salud en
el mundo, realizado en 2002 por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
enfatiza que, en pocos afios, la carga de enfermedades no transmisibles se
incrementd de forma considerable en paises en vias de desarrollo (OMS, 2002).

La situacion nutricional en México ha sido documentada a través de las Encuestas
Nacionales durante los Gltimos 25 afios, desde 1988. Las encuestas nacionales
de 2016 y 2018 muestran que, si bien la desnutricién aguda ya no es un reto de
salud publica, la desnutricion crénica (baja talla) continGia siéndolo con un 10%, lo
que representa poco mas de un millén de nifias(os) menores de cinco afios en
esta condicién, con prevalencias mayores en grupos vulnerables (Cuevas-Nasu et
al., 2017).

De acuerdo con la ENSANUT, a nivel nacional, la desnutriciéon crénica aumento
de 2012 a 2018 de 13.6% a 14.2%. Con respecto a la inseguridad alimentaria fue
de 55.5% a 32.8% en inseguridad leve, 14.1% en inseguridad moderada y 8.6%
en inseguridad severa. Al aplicar factores de expansion, esta informacion
representd a 18'352,241 hogares con alglin grado de inseguridad alimentaria.
Desagregando la informacién por tipo de localidad donde residen los hogares, se

observé una mayor proporcion de hogares en inseguridad alimentaria en.

localidades rurales (69.7%: 40.6% en inseguridad leve, 17.8% en moderada y
11.3% en severa) en contraste con los hogares urbanos (51.1%: 30.4% en
inseguridad leve, 13.0% en moderada y 7.7% en severa). (ENSANUT, 2018-19).

Para incidir en habitos alimentarios saludables que contribuyan a un estado de
nutricion adecuado de la poblacion, se requiere, indispensablemente, la
incorporacion de acciones integrales de orientacion y educacion alimentaria como
eje transversal y clave de cada uno de los Programas descritos en la presente
Estrategia. La orientacion y educacion alimentaria deberé dirigirse primordialmente
a los beneficiarios de los programas alimentarios, asi como al fortalecimiento del
componente de Alimentacion Correcta y Local del Programa de Salud y Bienestar
Comunitario, ademas de estar dirigida al personal de la operacion en los SEDIF,
en los SMDIF y en las comunidades.

De lo anterior y con el propésito de generar un mayor impacto en la poblacién en
lo que a la asistencia social alimentaria se refiere, enfocada principalmente al
desarrollo del individuo, la familia y la comunidad, el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) ha implementado los Lineamientos de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario 2022,
cuyo objetivo primordial es el de: “Contribuir a un estado nutricional adecuado y al
desarrollo comunitario de la poblacién en condiciones de vulnerabilidad, mediante
el impulso de comunidades autogestivas, organizadas y con participacion activa,
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asi como el consumo de una alimentacién nutritiva, suficiente y de calidad,
fortalecida por la educacion nutricional y el aseguramiento de la calidad
alimentaria para mejorar su bienestar. (EIASADC 2022, p. 06).

Asimismo y con la finalidad de fortalecer la capacidad de respuesta para atender
las demandas alimenticias de la poblacion, el gobierno federal contempla en el
Presupuesto de Egresos de la Federacién, los recursos asignados a los
programas alimentarios dentro de las participaciones del Ramo 33 Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios, conocido como “Fondo de
Aportaciones Mdltiples para Asistencia Social”, entre otros rubros.

El uso de recursos federales del FAM-AS implica responsabilidades para las
Entidades Federativas, de acuerdo con la Ley de Coordinacién Fiscal. Asimismo,
los SEDIF como entidad ejecutora, deben publicar las ROP a las que se sujetaran
los programas en cada ejercicio fiscal, de acuerdo con el principio de
fortalecimiento del pacto federal y del municipio libre establecido en el articulo 2°,
fraccion V, de la Ley de Planeacion, en los articulos 134 Constitucional, 1°, 2°, 42,
5°, 75y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; asi
como en el PEF de cada ejercicio fiscal.

En este sentido, con base en el articulo 2° de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, las ROP son disposiciones a las que se sujetan
programas y fondos federales para otorgar transparencia y asegurar la aplicacion
eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los recursos publicos asignados a los
mismos.

El Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de julio 2019, establece “No dejar a nadie atras, no dejar a
nadie fuera’ como un principio rector, pugnando por la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres, la dignidad de las personas mayores y el derecho de los
jovenes a tener un lugar en el mundo; orientado a subsanar y no a agudizar las
desigualdades, consciente de las necesidades de los habitantes futuros del pais;
la Politica Social para “Construir un pais con bienestar”.

Por ese motivo, desde la éptica de la Estrategia Integral de Asistencia Integral
Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC), se justifica la maxima de
mejorar las condiciones de vida de las personas en situacion de vulnerabilidad
para lograr su desarrollo integral y bienestar, asi como no dejar a nadie atras, no
dejar a nadie fuera, pugnando por la igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres; sensible a las modalidades y singularidades econémicas regionales y
locales y consciente de las necesidades de los habitantes del pais.

Por lo anterior, una focalizacién adecuada, permite la distribucion equitativa y
transparente de los recursos asignados a los programas, para beneficio de quien
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mas los necesita. La focalizacion es responsabilidad de los SEDIF; misma que
implica el conocimiento de las condiciones socioeconémicas prevalecientes en
municipios y localidades, para disefiar estrategias y lineas de accion que
contribuyan a la satisfaccion de la carencia por acceso a la alimentacion, asi como
problematicas nutricionales y de salud, principalmente en municipios y
comunidades clasificadas de alta y muy alta marginacion.

El Estado Mexicano esta comprometido a contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible establecidos en la Agenda 2030 de Naciones Unidas, entre ellos poner
fin a la pobreza, acabar con el hambre y la malnutricién, asi como luchar contra la
desigualdad y la injusticia.

El Programa Institucional 2020-2024 del SNDIF, publicado en el Diario Oficial dela
Federacion el 4 de noviembre de 2020, establece: “Garantizar la proteccion de los
derechos de las nifias, nifios y las y los adolescentes para lograr que vivan en un
entorno de bienestar” y “Mejorar las condiciones de vida de las personas en
situacién de vulnerabilidad para lograr su desarrollo integral y bienestar”.

Para contextualizar el Subprograma de “Comedores Asistenciales para Personas
Adultas Mayores y Grupos Prioritarios es conveniente retomar la definicion de
Asistencia Social. De acuerdo con el Codigo de Asistencia Social del Estado de
Jalisco (Periédico Oficial el 1° de Febrero de 2019), en su articulo 3° éste
enuncia: “el conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impidan a las personas su desarrollo integral,
asi como la proteccion fisica, mental y social de quienes se encuentren en
condicién de vulnerabilidad, desproteccién o desventaja fisica y mental, hasta
lograr su incorporacién a una vida plena y productiva”.

En este 2022, se pretende contribuir a que las Personas Adultas Mayores y
Grupos Prioritarios tengan acceso a una alimentacién adecuada a sus
circunstancias y capacidades; recibiendo apoyos en materia alimenticia
consistente en la entrega de una racién alimenticia en dias y horas habiles en sus
comunidades, de manera gratuita, higiénica, nutritiva, con calidad, calidez en
espacios habilitados por los Sistemas DIF Municipales denominados Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios a manera de
fomentar su bienestar fisico, mental y nutricional.

La cobertura de este Subprograma, permitira adaptarse a las necesidades
concretas de las localidades de los 125 municipios del Estado de Jalisco, con la
finalidad de propiciar la correcta distribucion de los recursos entre la poblacion
vulnerable que requiera asistencia social alimentaria, a través de las estrategias
adecuadas para ello.
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Descripcion del Problema y la intervencion

El envejecimiento de la poblacion, sera un desafio demogréfico para muchas
entidades federativas en los proximos cincuenta afios. Sus implicaciones para los
sistemas socioeconémicos, como los sistemas de pensiones, la atencion en salud
o las estructuras de parentesco y de hogares, estan siendo reconsideradas, por el
aumento de poblacién de personas adultas mayores lo que requerira el desarrollo
de programas y estrategias que se encuentren orientados a incrementar la
cobertura en seguridad social, al acceso a servicios de salud y al apoyo de las
familias, para que en conjunto con las instituciones y la sociedad podamos hacerle
frente a este proceso.

La poblacion mundial esta envejeciendo a pasos acelerados, entre 2000 y 2050, la
proporcion de los habitantes del planeta mayores de 60 afios se duplicara,
pasando del 11% al 22%. En nlimeros absolutos, este grupo de edad pasara de
605 millones a 2000 millones en el transcurso de medio siglo. En México, se esta
viviendo esta transicion demografica, cada dia se incorporan mas personas a la
etapa de vejez que oficialmente inicia a los 60 afios de acuerdo al articulo 4°
fraccion | de la “Ley para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado de
Jalisco”.

Hoy, las personas mayores (65 afios o mas) constituyen el grupo de edad que
crece mas rapido en el mundo. Globalmente y por primera vez en 2018, las
personas mayores superaron en nlimero de las nifias y los nifios menores de 5
afios y para 2050 el nimero de personas mayores superara al de las y los
adolescentes y jovenes (entre los 15 y los 24 afios). Algunas regiones, ya se
enfrentan a un reto considerable a la hora de apoyar y atender a esas personas. A
medida que la esperanza de vida sigue aumentando, puede que el papel de las
personas mayores en las sociedades y las economias sea mas importante.
Debemos adaptar los sistemas de educacion, atenciéon sanitaria y proteccion
social para proporcionar una red de proteccién social a este grupo etario cada vez
mayor1; sefiala la ONU.

La transicion que vive México, en la estructura demografica de la poblacion ha
cambiado, pasando de una poblacion predominantemente de menores de 15 afios
a una de jévenes. Paulatinamente, se ha acumulado una mayor cantidad de
personas de 60 y mas arios, debido a la mayor esperanza de vida en las ultimas
décadas; incluso pese a la discapacidad, existe una esperanza de prolongar los
afios de vida del 11.3% en mujeres y de un 9.9% en hombres personas adultas
mayores, después de cumplir los 65 afios de vida, lo que conlleva al incremento

1htt s://www.un.org/es/un75 /shifting-

demographicst#:~:text=Se%20espera%20que%?20la%20poblaci%C3%B3n disminuyendo%201a%20tasa%20de%
20fecundidad.
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de poblacién en edades avanzadas y con mayor fragilidad y dependencia en
general.

En México, las personas de 60 afios o mas que viven solas se exponen a
vulnerabilidad, debido a que no cuentan con una red familiar que las apoye en un
momento de su vida donde su salud o sus condiciones econdémicas pueden ser
precarias. La Encuesta Nacional de la Dinamica Demogréfica (ENADID) 2018
reporta que el niumero de personas de 60 afios 0 mas que reside en México es de
15.4 millones, cifra que representa 12.3% de la poblacién total. La mayoria de
ellos (47.9%) vive en hogares nucleares (formado por un sélo nlcleo familiar:
puede incluir a una pareja con o sin hija(o)s solteros o un jefe o jefa con hija(o) s
solteros), casi cuatro de cada diez (39.8%) residen en hogares ampliados (un s6lo
ntcleo familiar o mas, y otras personas emparentadas con él o ellos) y 11.4%
conforman hogares unipersonales; es decir viven solos.

Distribucién porcentual de la poblacién de 60 afios o mas por clase de hogar

1 Incluye a los hogares compuesto y coresidentes.
Nata: No se grafica el no especificado.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de la Dindmica Demografica 2018. Bases de datos. SNIEG. Informacién de Interés Nacional.

De acuerdo con datos del Censo de Poblacién y Vivienda, INEGI 2020, Jalisco
alcanzo los 8 millones 348 mil 151 habitantes en marzo de 2020, lo que significo
un incremento del 13.6% en la ultima década. De ese monto, 4 millones 249 mil
696 (50.9%) son mujeres y 4 millones 098 mil 455 (49.1%) hombres, por lo que la
poblacion femenina supera a la masculina en 151 mil 241 personas; lo que implica
que hay 96 hombres por cada 100 mujeres jaliscienses. Entre 2010 y 2020 se
agregaron a la poblacién del estado 997 mil 469 habitantes, a una tasa de
crecimiento promedio anual del 1.3%; en este periodo se aprecia un ligero
descenso en el ritmo de crecimiento de la poblacién de Jalisco, comparado con la
década de 2000-2010, donde la poblacién crecia a una tasa promedio anual del
1.5%. En 2020 Jalisco tiene 1.9 veces la poblacién que tenia en 1980, lo que
significa que, a lo largo de cuatro décadas, la poblacién del estado se ha
incrementado en un 90.9%. A nivel nacional, Jalisco (8'348,151) es ahora la
tercera entidad federativa mas poblada, desplazando a Veracruz de Ignacio de la
Llave (8’062,579) quien ocupaba ese sitio en 2010, y sélo por debajo del Estado
de México (16'992,418) y la Ciudad de México (9'209,944), quienes encabezan
este listado.
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En 2020 la edad mediana entre las y los jaliscienses es de 29 afios, lo que
significa que la mitad de la poblacién se encuentra por encima de ese valor y la
otra mitad tiene menos de esos arios; ese indicador es de 28 afios para los
hombres y de 30 afios para las mujeres? el volumen de personas adultas mayores
de 65 afios y mas, asciende a 686 mil 074, los cuales representan el 8.2% de la
poblacién total, presentando un indice de envejecimiento en Jalisco de 38% es
decir por cada 100 nifios y adultos jovenes.

En cuanto al estado de Jalisco, INEGI en resultados del Censo Poblacional 2020,
reporta a 686,074 personas adultas mayores de 65 afios en el estado de Jalisco,
siendo 314,629 hombres y 371,445 mujeres y representando un 8.2% del total de
poblacién, resaltando que los municipios del estado con mayor proporcién de
personas adultas mayores a esa fecha son: Ejutla(19.2%) EI Limoén (18.5%),
Totatiche (17.9%), Sta. Maria de los Angeles (17.2%), Quitupan (16.5%), Huejticar
(16.5%), Cuautla (16.0%), Chapala (15.4%), Cafiadas de Obregon (15.4%) y
Mexticacan donde se identifica que al menos el 15% de su poblacion tienen 65
afios o méas.?

El concepto de vulnerabilidad se aplica a aquellos sectores o grupos de la
poblacién que por su condicion de edad, sexo, estado y origen étnico se
encuentran en condicidn de riesgo que les impide incorporarse al desarrollo y el
acceso a servicios basicos que requieren para mejorar su calidad de vida,
representando esta condicién el impedimento para un pleno desarrollo individual y
familiar de estos grupos.

La Ley General de Desarrollo Social define como grupos sociales en situacion de
vulnerabilidad a “aquellos nlcleos de poblacion y personas que, por diferentes
factores o la combinacién de ellos, enfrentan situaciones de riesgo o
discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de vida y, por lo tanto,
requieren de la atencién e inversion del Gobierno.

La vulnerabilidad de estos grupos es resultado de los activos disponibles y de su
combinacion con diversas oportunidades y restricciones, determinadas por las
instituciones, los mercados de trabajo, la familia, la comunidad y el medio fisico,
ambiental y geografico. La pobreza y la desigualdad son dos aspectos de la
sociedad que preocupan en el Estado de Jalisco porque limitan las capacidades y
las oportunidades de desarrollo de la poblacion.

g https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2021/01/CensoPoblaci%C3%B3nJal2020.pdf

3https://www.ineqi.orq.mx/contenidos/proqramas/ccpv/2020/doc/cpv2020 pres_res_jal.pdf
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Documents/Carencias sociales censales 90 20/Presentacion evolucion ¢
arencias sociales censales 1990 2020.pdf
https://www.coneval.org.mx/SalaPrensa/Publishinglmages/INFOGRAFIAS/Infografia acceso allimentacion 2018.
ipeg

https: //www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Sistema-de-informacion-de-derechos-sociales.aspx
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En Jalisco el problema de la pobreza, sigue afectando a una de cada tres
personas de la entidad. Las personas adultas mayores considerados por la OMS
(Organizacién Mundial de la Salud) como poblacién vulnerable y en riesgo, dadas
las condiciones de vida y de salud son un sector demandante de atencién al no
contar con accesos a servicios sociales que mejoren su situacién, para contar con
la posibilidad de reinsertarse a la vida activa a la que tienen derecho.

Dentro del enfoque multidimensional de la medicién de la pobreza, que lleva
CONEVAL, existe un enfoque de derechos sociales como lo son el rezago
educativo, las carencias de acceso a servicios de salud, alimentacion, seguridad
social, servicios basicos de la vivienda; aspectos que se presentan
insistentemente entre la poblacion adulta mayor. En los resultados de este
modelo multidimensional, se especifica que el porcentaje de poblaciéon por
carencia de acceso a la alimentacion en 2018 a nivel nacional es de 20.4%; y un
18.2% del total de esta poblacién con dicha carencia son personas adultas
mayores. Por otra parte, la carencia de acceso a los servicios de salud en 2018 a
nivel nacional es de 16.2%, en mujeres es de, viéndose afectados con esta
carencia un 9.7% adultos mayores de la poblacion total.

En el 2019, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), presenté un estudio sobre la evolucién de la pobreza de 2008 a 2018
y entre los principales resultados, destaca que entre el 2016 y 2018, el porcentaje
de poblacién en situacién de pobreza disminuy6é en 1.6%, lo cual permiti6 que
cerca de un millén de personas abandonaran tal condicion en dicho periodo. En el
caso de la pobreza extrema, considerando en el mismo periodo, se registré un
decremento marginal de apenas 0.2% al pasar de 7.6% a 7.4%.

Las personas adultas mayores de 65 afios y mas en situacion de pobreza pasaron
de 44.9% a 41.1% entre 2008 y 2018 a nivel nacional mientras que en nuestro
estado de Jalisco en situacion de pobreza se da un 28.4%, mientras que en
pobreza extrema se encontraba el 3.0% que equivale a 244,900 personas. La
poblacién de personas adultas mayores crece y las condiciones de vulnerabilidad
de los grupos prioritarios también, ya que conforme se avanza en edad se
presenta mayor deterioro fisico, limitacién en la movilidad o incluso discapacidad
funcional y/o mental lo que lleva a que tengan una mayor probabilidad de sufrir
distintas formas de malnutricién, aumentando en consecuencia los riesgos de
afectacién a la salud, reduciendo su capacidad productiva, impactando asi en el
desarrollo integral y del bienestar de ésta poblacién.

Debido al acelerado crecimiento de la poblacion adulta mayor que se ha venido
registrando en los Ultimos afios, se estima que la poblacién en edades avanzadas
en Jalisco pasara de 9.13% en 2010 a 17.03% en 2030. Es de suma importancia
subrayar que, en Jalisco, el 23.4% de los hogares jaliscienses, el jefe del hogar es
un adulto mayor, tasa superior a la nacional que es de 22.2%. Ante estas

MIERCOLES 30 DE MARZO DE 2022 / Numero 43 septies. Edicién Especial.

\

19



20

carencias presentadas, el gobierno del estado de Jalisco en el Programa Estatal
de Desarrollo, indica que los principales grupos prioritarios son las nifias, los
nifios, las y los las y los adolescentes, las personas adultas mayores, las personas
con discapacidad y la poblacion indigena. La vulnerabilidad de estos grupos es un
problema sistémico de mdiltiples causas con un arraigo profundo en el desarrollo
econémico del pais. La poblacion antes mencionada enfrenta una problematica en
su busqueda de opciones de empleo ante la responsabilidad del cuidado de sus
hijos, sobre todo en edades tempranas. Es precisamente el tema del empleo en el
que el estado tiene una deuda social con las personas que viven algln tipo de
discapacidad. Entre los temas méas preocupantes del envejecimiento poblacional
estan relacionados con los recursos econémicos (ingresos por trabajo, retiro de la
actividad econdémica y seguridad econémica en la vejez), y la salud de ese sector
de la poblacién.

En el espacio de los derechos sociales, éstos considerados como elementos
universales, interdependientes e indivisibles, se estima que una persona esta
imposibilitada para ejercer uno o més derechos cuando presenta carencia en al
menos uno de los seis indicadores sefialados en el articulo 36 de la Ley General
de Desarrollo Social: rezago educativo, acceso a los servicios de salud, acceso a
la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la
vivienda y acceso a la alimentacion nutritiva y de calidad (CONEVAL, 2021).

Por este motivo, el nimero de carencias sociales que experimenta la poblacion es
un indicador de la gravedad de las mismas; de tal manera que no sera lo mismo
tener (inicamente carencia por acceso a seguridad social, que a servicios de salud
y educacion al mismo tiempo. Asi, en lo que se refiere al promedio de las
carencias de la poblaciéon en situacion de pobreza en el estado, este valor
aumentd de 2.1 en 2018 a 2.2 en 2020, respectivamente; mientras que el
promedio de carencias sociales de la poblacién en situacién de pobreza extrema
disminuy6 ligeramente, al pasar de 3.73 a 3.69 en el mismo periodo.

Cambio relativo del porcentaje de poblacién por tipo de carencia de la pobreza
multidimensional, Jalisco 2018-2020
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Fuente: elaborado por el IlEG con base en estimaciones del CONEVAL con base en la ENIGH
2018 v 2020.
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En la siguiente figura se observa la proporcion de poblacion por grupos de
poblacién indigena, personas con discapacidad, menores de edad y personas
adultas mayores, respecto al total de la poblacién en la entidad.

Porcentaje de grupos poblacionales respecto a la poblacién total en Jalisco
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Fuente: Elaboracion del CONEVAL con base en la Encuesta Nacional de la Dindmica Demografica 2014, para la
poblacién de personas con discapacidad; el Sistema de indicadores sobre la poblacién indigena de México de la
Comisién Nacional de los Pueblos Indigenas 2015 para la poblacion indigena y la Encuesta Intercensal 2015 para la
poblacién de menores de edad y personas adultas mayores.

Al igual que en el resto del pais, las nifias, nifios, las y los adolescentes de Jalisco
tienen mayor probabilidad de ver comprometido el ejercicio de sus derechos
sociales basicos y con ello su sano desarrollo y construcciéon de capacidades que
permitan su integracion al mercado laboral en el futuro. A nivel nacional, la
desercién y el bajo aprovechamiento escolar, junto con el trabajo infantil, son
retos a enfrentar para terminar con la transmision intergeneracional de la pobreza.
Vivir en situacién de pobreza durante la infancia y la adolescencia limita la
posibilidad de las personas de desarrollar su potencial en el futuro.

La medicién de pobreza de 2018 muestra que el 49.6% de los nifios y las y los
adolescentes en México viven en pobreza, es decir, casi la mitad de la poblacién
de este grupo. En Jalisco, el porcentaje de menores de edad en pobreza fue 16.1
puntos porcentuales menor que el porcentaje nacional en el mismo afio. En 2018,
la entidad ocupd el lugar 25 respecto a las demas entidades federativas* por su
porcentaje de menores de edad en pobreza, con aproximadamente 866,100
menores de edad en esta situacion.

En la siguiente grafica se muestra la evolucion de la poblacion en situacion de
pobreza para este grupo de edad y su comparativo respecto a la poblacion adulta
(de 18 afios y mas). La pobreza en el grupo de personas menores de edad se
redujo en 11.7 puntos de 2008 a 2018, mientras que el grupo de adultos redujo su
porcentaje en 5.3 puntos porcentuales. En 2018 el porcentaje de pobreza de los

* El primer lugar corresponde a la entidad federativa con mayor porcentaje de menores de edad en pobreza.
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nifios y las y los adolescentes en Jalisco fue mayor al de las personas adultas por
7.4 puntos porcentuales.

Evolucién de la poblacién en situacion de pobreza en Jalisco por
grupos de edad, menores y mayores de edad, 2008-2018.

B

Menores de 18 afios 18 afios y mas
22008 2010 2012 =2014 =2016 =2018

Las realidades contrastantes de nuestro pais matizan las experiencias de la nifiez
y la adolescencia, creando asi procesos de desarrollo diferenciados entre los mas
pequefios. De acuerdo con el Informe de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social 2018, es importante:

+ Generar politicas publicas que garanticen las mismas oportunidades de
desarrollo a las nifias, los nifios, las y los adolescentes, teniendo en cuenta
las distintas realidades en las que estos grupos poblacionales se
desenvuelven.

- |dentificar, de manera rigurosa y transparente, las acciones y programas que
tengan mayor incidencia en el acceso a los derechos sociales de la
poblacién para fortalecer su implementacion y continuidad.

Es importante, resaltar que la malnutricion que padece nuestro pais genera la
necesidad de crear y reforzar acciones para enfrentarla. La desnutriciéon crénica
persiste en un 10% en las nifias y nifios menores de cinco afios (Cuevas-Nasu et
al., 2017), resaltando que las prevalencias de desnutricién crénica en grupos
vulnerables se elevan a 14.9% mientras que la anemia afecta al 23.0% de los
menores. Estas condiciones, ademas de afectar el desarrollo cognitivo de los
nifios y asociarse a un incremento en la prevalencia de infecciones, también
aumentan el riesgo de desarrollar sobrepeso y obesidad en etapas posteriores de
la vida (Cuevas-Nasu et al.,2019 y De la Cruz-Géngora et al., 2019). El sobrepeso
y la obesidad siguen siendo un problema altamente prevalente en la poblacion
mexicana, ya que uno de cada tres nifios en edad escolar, alrededor de 35% de
los las y los adolescentes y mas de tres cuartas partes de los adultos presentan
estas condiciones. (ENSANUT, 2018-19).
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Las consecuencias de enfermedades como la diabetes, hipertension, afecciones
del corazén, entre otras que causa la obesidad, ademas de deficiencias en el
rendimiento escolar y problemas emocionales como autoestima disminuida,
también causan problemas en el entorno de las personas que la padecen y en la
propia economia del pais. Estimaciones de la OCDE prevén que entre 2020 y
2050, el Producto Interno Bruto (PIB) en México, se reducira en 5.3% debido a la
epidemia de sobrepeso y obesidad, de la cual, también forman parte los grupos
vulnerables.

El escaso acceso a los alimentos hace que aumente el riesgo de bajo peso al
nacer y retraso del crecimiento en las nifias y nifios, que estan asociados a un
mayor riesgo de sobrepeso y obesidad en etapas posteriores de la vida. (El
Estado de la Seguridad Alimentaria y la Nutricién en el Mundo 2018 FAO).

De acuerdo con la FAO el hambre aumenta debido a la exposicién a eventos
climaticos méas complejos, frecuentes e intensos que amenazan con menoscabar y
revertir los avances realizados en la erradicacién del hambre y la malnutricion
(FAO, El Estado de la Seguridad Alimentaria y la Nutricién en el Mundo 2018).

El indicador de carencia alimentaria, mide el grado de seguridad alimentaria de los
miembros de un hogar tomando como base la distincién entre los hogares con
poblacion menor de edad y sin ella, asi como los episodios de hambre que han
padecido sus integrantes, de esta manera cada hogar puede ser clasificado como:
con seguridad alimentaria o con inseguridad alimentaria en alguno de sus tres
niveles: severo, moderado o leve.

En la gréafica, se muestra el avance del 2008 a 2018 con referencia al indicador de
carencia y por acceso a la alimentacién en Jalisco; entre 2008 y 2018, se observa
una disminucion de 2.8 puntos. En términos absolutos, se traduce en una
disminucién de aproximadamente 52,400 personas en esta situacion, al pasar de
casi 1'294,800 en 2008 a alrededor de 1'242,400 en 2018°,

5

https://lwww.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/Informes _de pobreza y evaluacion 2020 D
ocumentos/Informe_Jalisco 2020.pdf
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Evolucion de la carencia por acceso a la alimentacién, Jalisco, 2008 2018

Bt f
22.0

4

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2008, 2010, 2012, 2014 y el MEC
del MCSENIGH 2016 y 2018.

De los componentes de la carencia por acceso a la alimentacién destaca el de
seguridad alimentaria, el cual aumento6 9.3 puntos porcentuales entre 2008 y 2018.

| Componentes |

Segunidad 60.5| 57.1| 60.1| 68.5| 67.0| 69.9| 4,381.7| 4,263.7| 4,610.3] 5,384.2| 5,391.9| 5,743.6

alimentaria

Inseguridad
alimentaria 2161 209 19.3| 150} 176! 15.0| 1,564.9 1,560.1| 1,477.7| 1,177.3  1,416.8| 1,236.7

leve

Inseguridad
alimentaria 102} 12.3| 124| 93 | 10.0| 9.0 | 7413 | 920.7 | 947.2 | 728.9 | 8082 | 7376

moderada

Inseguridad
alimentaria 76 1 97 | 83 | 73 | 54 | 6.1 | 5535 | 7229 | 632.7 | 5704 | 431.7 | 504.8

severa

En el Informe de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social 2018 se menciona
que en México hay una gran disponibilidad de alimentos variados y nutritivos. Sin
embargo, el problema radica en la accesibilidad a esos alimentos y en la calidad
de la dieta de los grupos poblacionales con menores recursos.

En lo que respecta a los gastos por alimentacién, se considera que el recurso
destinado por las personas de 60 afios 0 mas que viven solas para alimentarse es
un promedio de $5,209.00 (cinco mil doscientos nueve pesos 00/100 M.N)
trimestrales segun datos de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos en los
Hogares (ENIGH) 2018. Otros gastos que son trascendentes para mantener su
calidad de vida son los relacionados con la salud en promedio, esta poblacién
gasta trimestraimente $112.00 (ciento doce pesos 00/100 M.N) pesos en
medicinas.
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Es importante resaltar que, aunque el indicador de carencia por acceso a la
alimentacion puede dar indicios acerca de la situacién en que vive una parte
importante de la poblacion, éste, es un indicador de percepcion. Por lo que para
poder dimensionar mas objetivamente el fenémeno se parti6 del hecho que el
principal problema para no acceder a una alimentacion adecuada tiene que ver
con los bajos ingresos disponibles en la poblacion.

En materia alimenticia, a nivel nacional la carencia por acceso a la alimentacion
tuvo una reduccién de 1.3 puntos porcentuales entre 2008 y 2018, al pasar de
21.7% a 20.4%. En 2018, el porcentaje de la poblacién con carencia por acceso a
la alimentacién en Jalisco fue 5.3 puntos porcentuales menor que el porcentaje
nacional. Ese mismo afio, el estado ocup6 el lugar 27 entre las 32 entidades
federativas por sus niveles en esta carencia.

En ese sentido, el porcentaje de poblaciéon con ingreso inferior a la linea de
pobreza extrema por ingresos en Jalisco; es decir, aquella que no dispone de
ingresos suficientes para adquirir una canasta alimentaria, en el afio 2010 fue de
14.7%, teniendo un ligero incremento para el afio 2012 al llegar a 16.3% y
presentando un descenso para el afio 2014 en 11.2%. En 2016 bajé hasta llegar a
7.7%, sin embargo, para 2018 aumenté a 8.3% lo que representa 685,600
habitantes.

De acuerdo con el Informe de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social 2018
efectuado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), la inflacion ha repercutido en el poder adquisitivo del ingreso
laboral a nivel nacional. En 2017 subi6 el precio de los alimentos, aumentando asi
el valor de la linea de pobreza extrema por ingresos. Ante este escenario, es
importante que las entidades federativas consideren medidas para compensar
estos cambios en los precios y se fomente la generacion de empleos formales,
con mayores salarios y mejores condiciones laborales. El Estado Mexicano esta
comprometido a contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos en
la Agenda 2030 de Naciones Unidas, entre ellos poner fin a la pobreza, acabar
con el hambre y la malnutricién, asi como luchar contra la desigualdad y la
injusticia.

Es importante destacar que los municipios con mayor porcentaje de pobreza
suelen tener un volumen poblacional pequefio. Por ejemplo, en Atemajac de
Brizuela, tanto en 2010 como en 2015 tres cuartas partes de su poblacion se
encontraba en pobreza, pero figuré entre los municipios con menor nimero de
personas en esa condicion en el estado. En el municipio de Guadalajara, que tiene
un volumen de poblacién mayor, tuvo un porcentaje de pobreza relativamente
bajo, pero con alto niumero de personas viviendo en esta condicion en
comparacion con los demas municipios de la entidad federativa.
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Como se muestra en el mapa 1, en 2010, los municipios con mayor porcentaje de
pobreza en 2010 fueron Atengo, Atemajac de Brizuela, Chiquilistian, Santa Maria
del Oro y Cabo Corrientes que concentraban el 0.9% de la poblacion en pobreza
del estado. Los municipios de Jalisco con mayor porcentaje de pobreza en 2015
fueron nuevamente Mezquitic Chiquilistlan y Atemajac de Brizuela, Hostotipaquillo
y Chimaltitan; en cada uno, mas del 70% de su poblacién estaba en pobreza con
una concentracion de 1.3% de la pobreza del estado.

Mapa 1. Cambio en el porcentaje de la poblacion en situacion de pobreza en

Jalisco a nivel municipal, 2010-2015
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Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2010, la muestra del Censo de Poblacién y
Vivienda 2010, el Modelo istico 2015 para la idad del MCS-ENIGH y la Encuesla Intercensal 2015,

Nota:

Para las mediciones municipales de pobreza se utilizé la informacion proveniente del Médulo de Condiciones
Socioecondmicas (MCS-ENIGH) 2010, el Modelo Estadistico 2015 para la continuidad (MEC) del MCS-ENIGH, la muestra
del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 y la Encuesta Intercensal 2015. EI MEC del MCS-ENIGH permite mantener la
continuidad histérica y analizar las variaciones entre los ejercicios estadisticos de 2010 y 2015. Este instrumento es
consistente con otras fuentes como la Encuesta Nacional de Ocupacién (ENOE) y el indice de la Tendencia Laboral de la
Pobreza (ITLP) CONEVAL.

En 2010 los municipios con mayor nimero de personas en pobreza fueron
Guadalajara, Zapopan, Tlaguepaque, Tonald y Tlajomulco de Zufiga, en los
cuales se concentraba el 45.8% de la poblacion en pobreza del estado. En 2015
Zapopan, Guadalajara, Tlaquepaque, Tonald y Tlajomulco de Zufiga fueron
nuevamente los municipios con mas personas en pobreza en el estado de Jalisco
y concentraban el 50.2% de la poblacién en esa situacion.

A partir de 2022 y ante los resultados que arrojan los estudios socio familiares que
los SMDIF practican a la poblacion de quienes acuden a solicitar el apoyo, dejan
en claro la necesidad bridar cobertura de atencién para personas adultas mayores
y grupos prioritarios que el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGyD)
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ubica como los principales grupos vulnerables y lo constituyen: los hogares con
jefatura femenina, las madres adolescentes, las nifias y los nifios, jovenes, las
personas con discapacidad y la poblacion indigena.

Tomando en consideracion lo anteriormente expuesto respecto de las personas
Adultas Mayores y Grupos Prioritarios y de conformidad con el analisis técnico y
operativo del subprograma en los municipios del Estado de Jalisco, asi como con
la metodologia del marco légico, se elabord el siguiente arbol de problemas,
mismo que contiene las generalidades de la problematica detectada:

Arbol de Problemas
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La magnitud del problema es: (X) Mejorable () En riesgo () Grave
El Subprograma de Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y

Grupos Prioritarios apoya directamente a la economia familiar de las personas que
asisten a los Comedores por la gratuidad en la entrega del apoyo consistente en la
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racion alimenticia que se otorga con calidad e higiene, promoviendo una cultura de
la alimentacion adecuada, nutritiva, saludable e inocua, de tal manera que se
mejoren los habitos alimenticios entre la poblacion.

Por todo lo anteriormente expuesto y con el proposito de clarificar la problemética
detectada, asi como operacién del programa, a continuaciéon se definen y
presentan el esquema de accion y atencion, asi como su légica de atencion:

| Atencidn Integral a las Personas Adultas Mayores | g

[:-I
I Vulnerabilidad por carencias sociales |
Entrega de
recurso Aplicacidn
econdmico Entrega de de
5 Promocién S
de $13.31 . _m Guiay He Supervisién| |encuestas
por2 & Manual de s y de
% 2raciones = actividades - -
raciones % - menus, 1 acompafam Satisfaccidon
f 4 alimentaria = recreativas, #
alimentaria Guia de ientoen la v
s los dias ocupacional yc .
s por cada e ejercicios operacién Precepcion
3 habiles del es,
beneficiario P para la . del del servicio
2 afio educativas,
en padron, tercera programa al 10% de
etc.
los dias edad los
habiles del beneficiario
afio s
Reduccidn de la vulnerabilidad por carencias sociales I
T

a. Problema: De acuerdo con datos reportados por el CONEVAL, el 15.1% de
la poblacion en Jalisco presenta inseguridad alimentaria; sin embargo, el
nlimero de personas que presentan esta carencia aumentd, pasando de
1'239,900 personas en 2016 a 1'242,400 personas en 2018. Esta situacion,
exige continuar con el maximo esfuerzo institucional para proporcionar
alimentos variados y nutritivos a las personas con carencia por acceso a la
alimentacion. Dirigido a las personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios,
la Ley General de Desarrollo Social define como grupos sociales en
situacion de vulnerabilidad a “aquellos nucleos de poblacién y personas
que, por diferentes factores o la combinacion de ellos, enfrentan situaciones
de riesgo o discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de vida
y, por lo tanto, requieren de la atencién e inversiéon del Gobierno. La
vulnerabilidad de estos grupos es resultado de los activos disponibles y de
su combinacién con diversas oportunidades y restricciones, determinadas
por las instituciones, los mercados de trabajo, la familia, la comunidad y el
medio fisico, ambiental y geografico. La pobreza y la desigualdad son dos
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aspectos de la sociedad que preocupan en el Estado de Jalisco porque
limitan las capacidades y las oportunidades de desarrollo de la poblacion.
En Jalisco el problema de la pobreza, sigue afectando a una de cada tres
personas de la entidad.

Las personas adultas mayores considerados por la OMS (Organizacion
Mundial de la Salud) como poblacién vulnerable y en riesgo, dadas las
condiciones de vida y de salud son un sector demandante de atencion al no
contar con accesos a servicios sociales que mejoren su situacion, para
contar con la posibilidad de reinsertarse a la vida activa a la que tienen
derecho.

La depresién también es de las enfermedades de salud mental mas
comunes en el mundo. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) reporta
que en la actualidad la depresion afecta a mas de 300 millones de
personas, siendo las personas mayores uno de los grupos mas afectados.
Su aparicion durante la vejez depende de factores biopsicosociales; entre
los factores biolégicos se consideran la predisposicion genética heredada y
la presencia de otras enfermedades; entre los factores psicoldgicos y
sociales, se identifican: vivir la pérdida de algtin familiar o amigo, pérdida o
cambios de indole laboral, material, de salud, de funciones fisicas y/o
cognitivas, vivir abandono familiar, falta de redes de apoyo, viudez y
recursos econdémicos insuficientes, entre otros®.

b. Insumos: Para tratar de disminuir la problematica se cuenta con la entrega
de dos raciones alimenticias (desayuno y comida caliente); asi como el
desarrollo de actividades recreacionales en los Comedores Asistenciales
para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios.

¢. Productos: Los productos a entregar son alimentos balanceados.
d. Resultados deseados: Con los insumos y productos se pretende:
e Resultados Intermedios:
= Mejorar la alimentacion.
= Generar activacion fisica.
= Contrarrestar los factores que detonan la depresién, como lo son la
baja autoestima, la pérdida de interés de las actividades cotidianas
que antes eran placenteras, los sentimientos de tristeza, inutilidad,
angustia, ansiedad e irritabilidad, la pérdida de apetito, alteraciones
del suefio, etc.
e Resultados a largo plazo:
= Disminucion de las personas en situacion de carencia por acceso a la
alimentacion.

®https://www.gob.mx/inapam/es/articulos/la-depresion-en-la-vejez-y-la-importancia-de-su-
prevencion?idiom=es
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e. Impacto:

e En los Comedores se generan de manera voluntaria redes de apoyo
familiar y social con personas cercanas al entorno, donde acuden
familiares, amistades, vecinas o vecinos que pueden brindar apoyo
emocional a través de la platica, escucha activa, acompafiamiento y
cuidados.

¢ Incentivar dinamicas grupales y fungen como una herramienta importante
para el fortalecimiento de las redes de apoyo social.

o Facilitar que personas en situacion de pobreza tengan acceso, tanto
fisico como econdmico a alimentos suficientes, nutritivos y de calidad.

e Contribuir al ejercicio pleno del derecho a una alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad para la poblacién de atencion prioritaria.

Cabe mencionar que el Subprograma de Comedores Asistenciales para Personas
Adultas Mayores y Grupos Prioritarios no genera brechas de desigualdad de
género ya que atiende de manera indistinta a nifias, nifios, las y los adolescentes,
mujeres y hombres, por lo que el Subprograma seguira contribuyendo con apoyo
directamente a la economia familiar de las personas que asisten a los Comedores
por la gratuidad en la entrega del apoyo consistente en la racion alimenticia que se
otorga con calidad e higiene, promoviendo una cultura de la alimentacion
adecuada, nutritiva, saludable e inocua, de tal manera que se mejoren los habitos
alimenticios entre la poblacion.

2. Antecedentes

Hasta antes de la década de los setenta México carecia de una politica publica
definida que tratara el problema de las personas adultas mayores. Durante la
época colonial, la reforma y el México revolucionario y posrevolucionario, la vejez
era concebida como una condicién natural e individual de los seres humanos, cuya
atencién correspondia al ambito privado familiar, donde las instituciones de
asistencia, sobre todo religiosas, se involucraban sélo en aquellos casos de
extrema vulnerabilidad, abandono y desamparo. En este sentido la respuesta
social, se basaba en los mandamientos de la fe y la caridad.

México esta experimentando un proceso de transicion demografica, caracterizado
por el envejecimiento paulatino de su poblacion, proceso que se hizo mas notorio
a partir de la década de los sesenta y fue un punto nodal, para el cambio en el
panorama de la atencién a la vejez. Una de las principales razones de ser de los
gobiernos radica en responder a los problemas de sus gobernados, en ello estan
basadas las interacciones cotidianas entre el Estado y la sociedad, mas
especificamente estas relaciones “toman la forma de problemas y soluciones,
demandas y ofertas, conflictos y arbitrajes, necesidades y satisfactores.
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La institucionalizacion de la temética de la poblacion adulta mayor en México se
remonta a 1979, cuando se crean diversas Instituciones como el caso del Instituto
Nacional de la Senectud, mejor conocido como INSEN. Posteriormente, en el afio
2002, cambia su nombre a INAPLEN, Instituto Nacional de las Personas en
Plenitud, y se incorpora a la Secretaria de Desarrollo Social, como organismo
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio. En ese mismo afio
se da un paso importante en materia legislativa, al publicarse en el Diario Oficial
de la Federacion la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores,
mediante la cual se crea el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
para el aseguramiento del ejercicio efectivo de los Derechos de los Personas
adultas mayores. Se destaca, que el avance en materia legislativa se
establecieron las obligaciones del Estado y del resto de la sociedad, para
progresar en el reconocimiento de los derechos de las personas adultas mayores.
El nuevo enfoque de la politica plblica requiere de acciones mas estructurales y
proactivas méas que reactivas, ir colocando los cimientos para hacer frente al
problema en un futuro. El primer paso es fortalecer a la institucion rectora con
presupuestos y recursos técnicos suficientes y adecuados, que le permitan
conocer su papel con profundidad y convocar a todos los involucrados en la
definicion y disefio de las politicas publicas, asi como establecer alianzas efectivas
con todos los actores interesados, requiere pues, colocar el tema verdaderamente
en la agenda de gobierno y no solo en los discursos politicos. A través de los
afios, los programas sociales han extendido su cobertura hacia la poblacion
vulnerable e incrementaron su presupuesto. En el 2000, estos programas
representaron 1.24 % del gasto neto total y para 2020 absorbieron 5.8% del
mismo.

El Sistema DIF Jalisco, inicidé acciones en favor de los Personas adultas mayores
en la década de los afios setenta con el Programa “Solidaridad con el Adulto
Mayor”. El Sistema DIF Estatal, implementd como Estrategia los Comedores
Asistenciales en el 2002 siendo un éxito en la alternativa para proporcionar una
ayuda alimentaria que contribuyera al bienestar de la poblacion Adulta Mayor
siendo su inicio con 23 Comedores. Para el 2021 se apoyé a 117 municipios se
beneficiaron a 13,677 personas en estado de vulnerabilidad otorgandose
6'470,858 raciones de alimento en 221 Comedores Asistenciales. Para el ejercicio
2022 se tiene proyectado apoyar de acuerdo al alcance presupuestal y conforme
la concurrencia a la convocatoria que se emita como parte del proceso de
operacion del Subprograma Comedores Asistenciales para Personas Adultas
Mayores y Grupos Prioritarios el cual se encuentra dirigido a los 125 Sistemas DIF
Municipales que acrediten tener espacios equipados para la preparacion de
alimentos de manera segura e higiénica.
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Los Grupos Prioritarios, dada sus condiciones de vida, son un sector socialmente
vulnerable, que necesitan tener acceso a diferentes acciones gubernamentales,
que les permita obtener un Desarrollo Integral para alcanzar una mejor calidad de
vida.

Los Comedores han sido una herramienta estratégica en coordinacién con los DIF
Municipales del Estado de Jalisco, para combatir la vulnerabilidad social que
representa un reto como un fenémeno multidimensional que, por circunstancias de
pobreza, condicién étnica, estado de salud, edad, sexo o discapacidad, sitia a las
personas en estado de indefension para hacer frente a las adversidades de su
entorno. Las personas adultas mayores, las nifias, y los nifios, las y los
adolescentes, las y los jévenes, mujeres, personas con discapacidad y poblacion
indigena presentan condiciones particulares de vulnerabilidad y desigualdad, por
ello se constituyen como Grupos Prioritarios para la atencién del gobierno y la
sociedad. Este tipo de programas han tenido un impacto positivo en el bienestar
de la poblacién vulnerable en aspectos de alimentacién y salud.

El presente marco normativo, tienen como objetivo principal establecer las reglas
que se deberan seguir en la operacion del Subprograma de Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios en apego a lo
establecido por SNDIF, con base en la EIASADC 2022, con la finalidad de
contribuir al ejercicio pleno del derecho a una alimentacion nutritiva, suficiente y de
calidad para la poblacién de atencion prioritaria, ubicada en zonas marginadas,
asistiéndolas en los espacios alimentarios, facilitando el acceso a productos
alimenticios con criterios de calidad nutricia y adecuados para complementar su
dieta y elevar su calidad de vida. Para ello, se disefié el presente Subprograma de
tal manera que se contribuya a la disminucién de las personas en situacion de
carencia por acceso a la alimentacion a la poblacién en hogares que presenten un
grado de vulnerabilidad alimentaria moderado o severo.
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3. Glosario de Términos

Término

Significado

Beneficiarios(as)

Poblacién que recibira los beneficios de las acciones de asistencia
social alimentaria.

Capacitacion

Proceso de formacion del personal en el que se proporcionan los
elementos para la adquisicién de conocimientos y las habilidades
necesarias para desempefiar sus funciones eficientemente, para que
a través de ellos se replique esta accién a los municipios y de éstos a
las localidades, involucrando a la comunidad.

Convocatoria

Documento que da a conocer los periodos y bases para participar en
el proceso de asignacion de apoyos.

Grupo de personas con representacion de la comunidad o grupos

Comité organizados para participar en el Subprograma del que son
beneficiarios.
Comlte- 5 de Se integra de autoridades del DIF Jalisco con capacidad de decision
Seleccion del El . ; ox
con referencia a los casos no previstos en las Reglas de Operacién.
Subprograma
Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos
Comedores e
Prioritarios.
EIASADC Estrateg.la.lntegral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario.
Estrategia mediante la cual se determina las prioridades de
Focalizacion asistencia alimentaria y que apoya el proceso de planeacién y
presupuesto.
Condicién de riesgo que padece una persona, una familia o una
B hos comunidad, resultado de la acumulacion de desventajas sociales, de
Prio?‘itarios manera que esa situacion impide que dichas condiciones no sean
superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a
las oportunidades de desarrollo.
: Lista o relacién oficial de datos de los beneficiarios que reciben
Padron de = . N
Poblacién utilidad o provecho de un bien o servicio otorgado por un programa
Sass social que permite conocer quién, qué, como, cuando y donde (a
Beneficiaria

nivel de localidad), recibié un determinado beneficio.

Persona Adulta
Mayor

Persona que cuenta con 60 afios o mas de edad.

Poblacién que un programa tiene planeado o programado atender

Poblacion ) 5 i ey
Obietivo para cubrir la poblacion potencial y que cumple con los criterios de
) elegibilidad establecidos en su normatividad.
o Poblacién total que presenta la necesidad o problema que justifica la
Poblacion 3 . . :
Potencial existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible

para su atencion.
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Término Significado
Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando
tiene al menos una carencia social (en los seis indicadores de
rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la
Bobroia seguridad socilal., calidad y espacios de la vivienda, servicios
basicos en la vivienda y acceso a la alimentacion), y su ingreso
econdmico es insuficiente para adquirir los bienes y servicios
que requiere para satisfacer sus necesidades alimentarias y no
alimentarias.
Una persona se encuentra en situacion de pobreza extrema
cuando tiene tres o mas carencias, de seis posibles, dentro del
indice de Privacién Social y que, ademas, se encuentra por
Pobreza 3 : ; e
SR d.ebajo de Ig linea de blenes.tar minimo. Las. personas en esta
situacién disponen de un ingreso tan bajo que, aun si lo
dedicase por completo a la adquisicién de alimentos, no podria
adquirir los nutrientes necesarios para tener una vida sana.
SEDIF Sistema Estatal DIF.
SNDIF Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
SMDIF Sistema Municipal DIF.
Acto de inspeccionar y dar seguimiento a la labor realizada en
los Comedores, con la finalidad que se cumplan los presentes
i Lineamientos; asi como demdas reglamentacion aplicable al
Supervision e o3
gjercicio del recurso y operacion de los Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos
Prioritarios.
Racién La cantidad habitual de alimento necesaria para una nutricion
alimenticia determinada.
Reglas de | Son un conjunto de disposiciones que precisan la forma de
Operacion operar un programa, con el propésito de transparentar y norma
(ROP) la distribucién y entrega de los apoyos alimentarios.
Reglas Las presentes Reglas de Operacion.
Condicion de indefensién juridica, social, econdmica o fisica, en
Vilnerabilidad la que se puede encontrar el adulto mayor, madres jefas de

familia, madres las y los adolescentes, nifias, nifios, las y los
jévenes, personas con discapacidad y poblacion indigena.

Vulnerabilidad
Social

Se entiende como la condicion de riesgo que padece un
individuo, una familia o una comunidad, resultado de la
acumulacion de desventajas sociales e individuales, de tal
manera que esta situaciéon no puede ser superada en forma
auténoma y queden limitados para incorporarse a las
oportunidades de desarrollo.
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Informacion Basica

Informacién general

Nombre del programa

Prioritarios

Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos

Modalidades de apoyo

Derecho social y humano

(@)

Apoyos econdmicos
a. Monetario
b. Becas
c. Convenios

Apoyos en especie
a.Bienes
b. Servicios
c. Infraestructura

El derecho a la alimentacion

Alineacién con el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Mejorar las condiciones de acceso efectivo a los derechos

Eje y propésito de 2, ; : -
gobernanza Desarrollo 300|ale§, |mpulsand9 capacidades de Ias.personas y sus
social comunidades, reduciendo brechas de desigualdad, con un

sentido de colectividad fortalecido que impulsa la movilidad
social ascendente y con atencién prioritaria para las
personas y los grupos cuyos derechos han sido vulnerados
de manera histérica y coyuntural en particular por la
pandemia por COVID-19.

Temética y resultado 2.4, Grupos Consolidar condiciones igualitarias para el acceso a

general Prigiitarios derechos sociales, servicios integrales y oportunidades

para la inclusién en la movilidad social ascendente y a
una vida digna de los grupos prioritarios en Jalisco, con
dignidad, inclusién, diversidad, igualdad y no
discriminacion.

Resultado especifico

2.4.4-Acceso a oportunidades para el disfrute pleno e igualitario de los
derechos humanos de los grupos prioritarios en Jalisco.

Objetivo de Desarrollo
Sostenible

ODS 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

Informacién administrativa-

organizacional

Dependencia o
unidadresponsable

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco.

Direccion general o
unidadejecutora de gasto

Direccién de Atencidn a las Personas Adultas Mayores

Informacién programatica-presupuestal

Tipo de programa

(X)

Programa publico

)

Programa social

Presupuesto autorizado

$51'840,300.00

(Cincuenta y un millones ochocientos cuarenta mil

trescientos pesos 00/100 M.N.).

Clave presupuestal

$51'790,300.00 [ 1104500250353A14413
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4413 ayuda para la Asistencia Social Extraordinaria.

Partida de gasto
Clave del 353 Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos|
programa Prioritarios.

presupuestario

Nombre del programa

353 Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos

presupuestario Prioritarios
Gastos de operacion Monto Porcentaje Clave presupuestal
$50,000.00 0.1%

1104500250353024413

Se destinara la cantidad de $50,000.00 (Cincuenta mil pesos 00/100 M.N)
mismos que utilizados para el fortalecimiento del subprograma a fin de
facilitar el logro de los objetivos brindando acompafiamiento al programa, a
través de apoyos tales como material de papeleria, material de apoyo
didéctico, traslado, distribucion y almacenamiento de apoyos, entre otros.

Los montos presupuestales el nimero de beneficiarios, asi como las asignaciones
planteadas se encuentran sujetos a modificaciones, variaciones y demas
circunstancias de acuerdo a las necesidades operativas y presupuestales del
Subprograma que determine el Comité de Seleccion del Subprograma. Lo anterior,
en virtud de las necesidades que surjan en las poblaciones de los municipios del

estado de Jalisco.

Se dara prioridad a las necesidades del municipio, de conformidad a la Poblacion
total, indicadores socioeconémicos, indice y grado de marginacién por municipio y
localidad establecidos por el Consejo Nacional de Poblacién. De acuerdo a la

informacion que

se

desprende

del

siguiente link:

https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372
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4. Objetivo

Brindar atencién integral y apoyos asistenciales diversos para la inclusion y el
envejecimiento activo de las personas adultas mayores y personas de Grupos
Prioritarios.

41.

Objetivos Especificos

a) Ofrecer un ambiente propicio para la practica de la alimentacién saludable

b)

d)

mediante el servicio de entrega de raciones alimenticias gratuitas,
generando actividades que fomenten un entorno de comunalidad, para
promover habitos alimenticios saludables.

Contribuir al ejercicio del derecho a la alimentacién de las personas en
condiciones de vulnerabilidad, a través de la entrega de dotaciones
alimentarias nutritivas con criterios de calidad nutricia.

Promover la mejora de las condiciones de vida, de grupos prioritarios
conformados por las personas adultas mayores, madres jefas de familia,
madres adolescentes, nifias, nifios, las y los jévenes, personas con
discapacidad y poblacion indigena en condiciones de vulnerabilidad, por
medio de una alimentacion adecuada a través de la entrega de raciones
alimenticias.

Fomentar el envejecimiento activo y la generacién de vinculos afectivos,
que contribuya a una mejor calidad de vida de la poblacién atendida.

5. Cobertura

El Subprograma se encuentra dirigido a los Sistemas DIF Municipales de los 125
municipios del Estado del Estado de Jalisco que garanticen contar con espacios y
equipamiento para la preparacion de alimentos de manera segura e higiénica.
Para ello se requiere que el SMDIF disponga del espacio fisico para brindar
atencion y entrega de alimentos a 80 comensales por comedor.

De acuerdo a la suficiencia presupuestal el Subprograma otorgard y sera
destinado a brindar apoyo segun la cantidad de Comedores que se obtengan,
siempre y cuando no exceda de 80 personas por cada uno de ellos; es decir, dara
cobertura estatal a un nimero aproximado de 16,628 beneficiarios para entregar la
cantidad de 7'781,904 raciones aproximadamente.
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6. Poblacion y Focalizacion

6.1. Poblacion Potencial

El Informe de pobreza y evaluacion 2020 del Estado de Jalisco establece que en
el periodo 2018-2020, la poblacion en situacion de pobreza extrema
en Jalisco aumenté 33.2%, pasando de 189 mil 086 a 251 mil 831 personas, lo
que equivale a un incremento de 62 mil 745 personas en dicha situacion’.

5 iy Poblacion Poblacion A
Tipo de Poblacion Potencial Objetivo Porcentaje
Personas en situacion de 251,831 16,628 6.60%
pobreza

En lo que se refiere al porcentaje de poblacion en situacion de pobreza extrema en
el estado, este indicador pasé de 2.3% en 2018 a 3.0% en 2020, lo que representa
un crecimiento relativo del 30.6% en el periodo®.

Nota: los resultados 2018-2020 corresponden a una nueva serie, que incorpora cambios
normativos y técnicos, los cuales se describen a detalle en la Metodologia para la medicion
multidimensional de la pobreza en México, tercera edicion, asi como en la Nota técnica sobre la
medicién multidimensional de la pobreza, 2018-2020.

Pablacion en situacion de Pobreza Extrema, Jalisco, 2018-2020

300,000 35
250,000 2
25

200,000
20

150,000
1.5

100,000
1.0
50,000 05
0 —_— - 0.0

2018 2020
i Poblacién en situacion de pobreza extrema ~4 - Porcentaje

Fuente: elaborado por el IIEG con base en estimaciones del CONEVAL con base en la ENIGH

7 https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2021/08/Resultados_Pobreza2018-2020.pdf
8 |IEG: Evolucion de la Pobreza en Jalisco 2018-2020 Entre 2018 y 2020 la proporcién de poblacion en situacion de Pobreza Multidimensional
en Jalisco se incrementé 13.0% https://iieg.gob.mx/ns/wp-content/uploads/2021/08/Resultados_Pobreza2018-2020.pdf
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6.2. Poblacion Objetivo

a. Personas adultas mayores: Personas mayores de 60 afios que se
encuentren en situacién de desamparo, marginaciéon, maltrato o que por alguna
enfermedad se encuentren en estado de abandono o indigencia.

b. Grupos Prioritarios: Personas en situacion vulnerable. (Personas en situacion
vulnerable, nifias(os), las y los adolescentes, jovenes, mujeres, personas con
discapacidad y poblacion indigena, personas que se encuentren en situacion
de desamparo, marginacién, maltrato o que por alguna enfermedad se
encuentren en estado de abandono, poblacién migrante, poblacién de la
diversidad y madres adolescentes, etcétera.

En todos los casos sin excepciéon el SMDIF realizara una valoracion a cada posible
beneficiario; consistente en un estudio socio-econémico por el cual se valorara el
grado de vulnerabilidad de los mismos.

Respecto de la definicion del tamafio de la poblacion objetivo se determina
tomando en consideracion diversos aspectos, de entre los cuales destacan:

e Las necesidades expresadas de los municipios de conformidad con su
poblacién

¢ Indicadores socioecondémicos del municipio (CONAPO)

o El trabajo y apoyo histérico en los SMDIF

e La programacion de metas previas

e La capacidad operativa de los SMDIF

e La suficiencia presupuestal para la entrega de apoyos y acciones de
atencion

e Otros aspectos operativos estatales y municipales

Ademas de aclarar que tanto el apoyo al subprograma, como su retroactivo se
encuentran sujetos al alcance presupuestal

6.3. Criterios de Focalizacién

Debido a que el programa se encuentra focalizado a brindar atencién a los
personas adultas mayores y grupos prioritarios (personas en situacion vulnerable),
se debe dar prioridad a las necesidades del municipio, de conformidad a su
poblacién, indicadores socioecondmicos, indice y grado de marginacion por
municipio y localidad establecidos por el Consejo Nacional de Poblacion. De
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acuerdo a la informacion que se desprende del siguiente link:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372

6.4. Requisitos de Seleccion de Beneficiarios.
Criterios de elegibilidad y requisitos

Convocatoria:

Requisitos iniciales para solicitar el apoyo del Subprograma

1. Escrito (oficio) de solicitud para participar en la presente convocatoria. Este
escrito, debera redactarse de manera clara y sencilla, dirigido al Director General
del SEDIF con atencién a la Direccion de Atencién a las Personas Adultas
Mayores, solicitando participar del apoyo del Subprograma de Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios, agregaréa los
datos que a continuacion se requieren:

a) Nombre, correo electronico y teléfono del Director del Sistema DIF
Municipal; Correo oficial del Sistema DIF Municipal;

b) Nombre y teléfono de la persona que sera el responsable designado para
atencion, seguimiento, entrega de informes y documentacion que se
requiera y operacion inherente al Subprograma de Comedores
Asistenciales;

c) Nombre, teléfono y correo electrénico del enlace de Contraloria Social
quien se encargara de fungir como enlace y responsable ante el DIF
Jalisco con respecto la requisitoria de informes y auxiliara a los
beneficiarios de los comedores que de manera honorifica integren el
Comité de Contraloria Social, en las acciones de brindar transparencia en
el uso y empleo del recurso destinado como apoyo del Subprograma.

d) Debera manifestar el nimero de personas beneficiarias que se atiende en
el Comedor.

e) Debera manifestar en el escrito, de manera expresa, la facultad de emitir
comprobantes fiscales digitales por parte del Sistema DIF Municipal.

f) Manifestard en el escrito, el nimero asignado que corresponda al
Convenio de Colaboracion suscrito con DIF Jalisco para el ejercicio 2022.

g) Que el Sistema DIF Municipal disponga del espacio fisico, asi como el
equipamiento y enseres de cocina para la preparacién y distribucion de
raciones de alimento. Lo anterior, de conformidad a lo establecido en las
Reglas de Operacién del Subprograma.

h) El representante legal del Sistema DIF Municipal debera firmar y sellar el
oficio, debiendo manifestar bajo protesta de decir verdad que asumira el
compromiso de operar con responsabilidad el (los) Comedor (es)
Asistencial (es) del municipio.
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En caso de solicitud de retroactivo:

Requisitos que debera acompanar para solicitar el apoyo del Subprograma y el
retroactivo.

Se entregara el apoyo de retroactivo a los Sistemas DIF Municipales que acrediten
haber entregado el apoyo en dias habiles, desde el periodo que lo manifiesten.
Pudiendo ser a partir del 3 de enero del 2022. Para obtenerlo debera:

Presentar el escrito (oficio) con los requisitos establecidos en la grafica anteriormente
expuesta (para los casos de obtencién del apoyo de manera inicial); ademas,
presentara los siguientes documentos:

o Registro de asistencia diario (conforme el anexo 4 de las Reglas de operacion),
el cual debera contar con la firma o huella del comensal beneficiado.

e Informe mensual de las raciones entregadas, durante el periodo que busca
acreditar para la obtencién del apoyo por retroactivo; se desprendera del
informe el nimero total de personas beneficiadas.

Nota:

De conformidad con lo expuesto previamente en la presente Regla, se debe
considerar, que el apoyo del subprograma, asi como retroactivo se encuentra
sujeto al alcance presupuestal, dandose prioridad a los indices de marginacion de
municipios y localidades sefialados por CONAPO
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372
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Requisitos de inscripcion para el Sistema Municipal DIF:

Todo Comedor en Operacion debe Contar con un Expediente Basico

Los SMDIF debera integrar un expediente basico histérico que debe contener:

1. Solicitud del Comedor de Grupos Prioritarios.

2. Padron de Poblacién Beneficiaria actualizado mensualmente.

3. Expediente de cada persona beneficiaria que contenga: estudio.

socioeconémico, documentos de: identidad, nacimiento, comprobante de domicilio,
asi como valoracion médica.

4. En su caso: Contrato de donacién condicionada o instrumento juridico
correspondiente a la entrega de equipamiento o reequipamiento firmado con DIF
Jalisco.

5. Acreditar la posesion juridica del inmueble: Contrato de comodato o arrendamiento
u otro instrumento juridico que acredite la posesion del lugar donde se encuentre
ubicado el Comedor.

6. Resguardo e Inventario de equipo y viveres.

7. Reglas de Operacion del Subprograma.

8. Guia Técnica del Subprograma de Comedores.

9. Manual de Menus.

10. Directorio y turnos de personal que labora.

11. Guia de ejercicios para una vida activa del Adulto Mayor.

12. Reglamento de Sanidad (NOM-251-SSA1-2009).

13. Lista de asistencia diaria de los beneficiarios.

14. Informes mensuales.

15. Dictamen de proteccion civil vigente.

16. Observaciones realizadas por el SEDIF en las supervisiones.

17.Los SMDIF deben integrar y mantener los expedientes de los beneficiarios
debidamente actualizados. Copias de recibos de transferencia entregados por
SEDIF.

18. Libro de control financiero.

Se registrara al beneficiario en el formato de Padrén de Poblacion Beneficiaria de
Comedores, a través del informe mensual en dos padrones:

1. Personas de 60 afios y mas.
2. Grupos Prioritarios.

Realizando la captura y el reporte de servicios en la pagina web
https://apps.difjalisco.gob.mx/padronadultomayor/ en virtud lo antes sefialado, para
la captura de padrones y listados de asistencia, se entregara un usuario y
contrasefia para el requisitado de la informacion correspondiente a la plataforma
digital por cada SMDIF.
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Para Personas Adultas Mayores

Criterios de s
elegibilidad Requisitos
a. Para acreditar su identidad:
Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de
los documentos siguientes:
P Adulta eCopia de Identificacion del Instituto Nacional Electoral

Mayor 60 afios o
mas:

Personas mayores
de 60 afios que se
encuentren en
situacion de
desamparo,
marginacion,

maltrato o que por
alguna enfermedad
se encuentren en
estado de abandono

INE o, Licencia de Conducir, Cartilla Servicio Militar u
otra identificacién oficial.
elnstituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
(INAPAM).

b. Para acreditar su edad:
Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de
los siguientes documentos:

e Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

e Acta de Nacimiento.

c. Para acreditar su residencia:
Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno de
los siguientes documentos:
e Recibo de pago de servicios, con antigliedad no mayor
a tres meses (energia eléctrica, agua, teléfono o

o indigencia. impuesto predial).
d. Estudio Socio-econémico (SMDIF) que acredite la
situacién de vulnerabilidad (Anexo 4).
Criterios de Proceso de seleccion de los participantes.
Asignacién e Se considerard para brindar el apoyo el padron de

Poblacion Beneficiaria presentado y autorizado.
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Para personas de Grupos Prioritarios

Criterios de elegibilidad

Requisitos

Personas de
Prioritarios

Grupos

Grupos Prioritarios: Personas
en situacion vulnerable, nifias
y nifios, las y los
adolescentes, jovenes,
mujeres, personas con
discapacidad y poblacion
indigena, personas que se
encuentren en situacion de
desamparo, marginacion,
maltrato o que por alguna
enfermedad se encuentren en
estado de abandono,
poblacion migrante, poblacion
de la diversidad y madres
adolescentes, etcétera

a. Para acreditar su identidad:

Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno

de los documentos siguientes:

e Copia de Identificacion del Instituto Nacional Electoral
INE, Licencia de Conducir, Cartilla Servicio Militar u
otra identificacion oficial.

e Exceptua en el caso de ser menor de edad.

b. Para acreditar su edad:

Entregar copia y presentar original para cotejo de alguno
de los siguientes documentos:

e Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

e Acta de Nacimiento.

c. Para acreditar su residencia:

Entregar copia y presentar original para cotejo de
alguno de los siguientes documentos: Recibo de pago
de servicios con antiglledad no mayor a tres meses
(energia eléctrica, agua, teléfono, impuesto predial).

d. Estudio socio-econdémico que acredite la situaciéon de
vulnerabilidad. Lo aplicara SMDIF de acuerdo al
anexo 4 de las presentes Reglas de Operacién.

Criterios de Asignacion

Proceso de seleccion de los participantes.
o Se considerara para brindar el apoyo el padrén de
Poblacién Beneficiaria presentado y autorizado.

6.5.

Métodos y/o Procedimientos de Seleccion

Con el objetivo de atender las necesidades de la poblacién objetivo, asi como de
los SMDIF que operan el subprograma, se crea un Comité de Seleccién con las
siguientes particularidades y acciones:

Comité de Seleccion

o El Comité de Seleccién del Subprograma, se reunira las veces necesarias a
efecto de autorizar el alcance del apoyo con base al presupuesto asignado;
lo anterior, hasta lograr el objetivo del Subprograma.

e EI Comité de Seleccién podra en su caso brindar un apoyo de racién mas

alto.

MIERCOLES 30 DE MARZO DE 2022 / Numero 43 septies. Edicién Especial.

d



e Una vez que los SMDIF hayan presentado su solicitud y cumplimentado los
requisitos atendiendo la convocatoria para recibir el apoyo del
Subprograma; y en su caso, fueran designados; el Comité de Seleccion
ordenara la notificacion mediante correo electronico oficial en la cual se
informara a cada SMDIF que haya concurrido a la convocatoria el resultado
de la resolucion.

e El Comité de Seleccién ajustara sus decisiones de conformidad a la
Poblacién total, indicadores socioeconémicos, indice y grado de
marginacién por municipio y localidad establecidos por el Consejo Nacional
de Poblacién. De acuerdo a la informacion que se desprende del siguiente
link: https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-
284372

e Lo anterior, de conformidad a la suficiencia presupuestal del Subprograma.

e Una vez que los SMDIF sean aprobados, por parte del Comité de
Seleccion, para recibir el apoyo del Subprograma, estos se constituiran en
receptores de las solicitudes por parte de la poblacién interesada en recibir
el apoyo alimentario; con posibilidad a que dicho tramite puedan realizarlo
de manera personal, mediante un familiar o persona de confianza que
conozcan de la condicién de vulnerabilidad del solicitante; una vez, recibida
la solicitud se realizara una visita domiciliaria por parte del personal de
SMDIF  quien aplicara un estudio socioeconémico para justificar la
necesidad del apoyo del Subprograma.

e Posteriormente el SMDIF requerirda al beneficiario la documentacién
correspondiente para conformar el expediente, correspondiente al
beneficiario con la documentacion descrita en los criterios de elegibilidad y
requisitos de las presentes Reglas. Posteriormente se da de alta, tanto en
el formato de registro diario de los SMDIF como en el formato de Padrén
Unico de Beneficiarios de Comedores Asistenciales para Personas Adultas
Mayores y Grupos Prioritarios, al ser validado dicho padrén por los SMDIF
se envia al SEDIF Jalisco para su registro correspondiente.

Excepciones de Elegibilidad

e No podra ser sujeto de apoyo las y los beneficiarios que cuente con otro
apoyo alimentario de caracter similar institucional; solo en casos especiales,
por considerarse en alta vulnerabilidad y riesgo nutricional.

e Toda excepcién requerida debera encontrase respaldada mediante oficio
realizado por SMDIF en el que se describiran las condiciones vy
problematica por la cual se justifica la excepcion, escrito el cual debera ser
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dirigido a Direccién General del SEDIF turnando copia a la Direccion de
Atencion a las Personas Adultas Mayores, esta Ultima, tendra a cargo la
validacién de la solicitud de excepcién.

e De manera excepcional y por causa de fuerza mayor, se podra brindar el
apoyo a la poblacién en dias naturales, ante una situacion no prevista por el
tiempo que sea necesario, previa autorizacion de la Direccion de Atencion a
las Personas Adultas Mayores y considerando la suficiencia presupuestal.

e En casos de fuerza mayor y previa autorizacion de la Direccion de Atencion
a las Personas Adultas Mayores, de manera que se eviten contagios
derivada del virus SARS-CoV2 (COVID-19) u otro evento o contingencia
que pongan en riesgo a las personas que acuden al Comedor Asistencial
para evitar aglomeraciones, se otorgara a los beneficiarios los insumos para
la preparacién de alimentos.

e Atendiendo las recomendaciones sanitarias, de manera que se eviten
contagios derivada del virus SARS-CoV2 (COVID-19) u otro evento de
contingencia que pongan en riesgo a las personas que acuden al Comedor
Asistencial se suspenderan las actividades sociales que se tienen
destinadas en el Comedor como son aquellas de indole ocupacional,
recreativas, educativas y deportivas, dirigidas por SMDIF; mismas que
seran retomadas, una vez que sea autorizado por las autoridades
competentes la posibilidad de hacerlo de manera que no se afecte la salud
de los beneficiarios y personal del Comedor.

e De acuerdo al alcance presupuestal se considerara ampliar el margen de
entrega de recurso, previamente asignado una vez valorado y autorizado
por el Comité de Seleccion del Subprograma.

Causas de Incumplimiento, Retencién o Suspensién de Recursos y Baja de
Beneficiarios

Son motivos de causales de Baja de SMDIF:

e El desvio de los recursos o su utilizacion en acciones ajenas a la operacion
y al servicio del Subprograma.

e Entregar la racion a personas que no retnan los requisitos para ser
beneficiarios del Subprograma.

e Condicionar la entrega de la racién alimenticia.

e Que utilice el apoyo alimentario para fines proselitistas.

e Por incumplimiento al subir la informacién que se requiere en la plataforma
digital destinada para ello.

e Cuando los SMDIF incumpla en los plazos para la comprobacién del
recurso econémico otorgado.
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e Cuando el SMDIF mediante el personal a su cargo u otro no permita u
obstaculice las supervisiones a los Comedores en razén de la operatividad
del Subprograma y destino del recurso proporcionado.

e Por incumplimiento al entregar la documentaciéon como son: padrones,
informes de los servicios otorgados u otro no presentados en tiempo y
forma a la Direccidn de Atencion a las Personas Adultas Mayores.

e Por falsificacion de actas y/o firmas, suplantaciéon de identidad u otros
documentos necesarios para la operacion del Subprograma o entrega del
apoyo.

e Cuando el SMDIF no solvente las observaciones, recomendaciones u otra
accion acordada durante las supervisiones realizadas por personal del
SEDIF en los plazos sefialados.

e Hacer uso indebido del apoyo otorgado por el presente Subprograma.

e Usar los apoyos obtenidos de otro u otros programas o Subprogramas
Sociales, para suplantar indebidamente el objetivo de acuerdo a las
presentes Reglas.

e Cuando los SMDIF manifieste a través de comunicacion escrita, no requerir
dicho apoyo.

e El no ajustarse a lo descrito en las presentes Reglas de Operacion del
Subprograma.

Son motivos de causales de baja de las y los beneficiarios cuando se
presente cualquiera de los siguientes supuestos

e Fallecimiento de la o el beneficiario.

e Cuando sean proporcionados datos falsos en la solicitud o procedimiento,
con la finalidad de la obtencién del apoyo.

e Cuando incumpla alguna de las obligaciones sefialadas en las presentes
Reglas de Operacion.

e Cuando el beneficiario haya cambiado de domicilio sin notificarlo y no sea
posible localizarlo.

e No guardar respeto a los comensales y personal del Comedor.

e Cuando la o el beneficiario no acuda o bien, no compruebe su inasistencia
dentro de un periodo de 30 dias naturales, o bien, no hubiere dado aviso de
su imposibilidad para asistir.

e Cuando la o el beneficiario, por voluntad propia rechace, haga mal uso del
apoyo del Subprograma como venderlo o tirarlo.
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7. Caracteristicas de los Apoyos

7.1. Tipo de Apoyo

Entrega de Apoyo

Del SEDIF al SMDIF

lipoide Consiste en: Dirigido a:
apoyo
Con el apoyo economico que recibe del SEDIF, | Sistemas DIF
Apoyo cada Sistema DIF Municipal efectia la compra | Municipales que llevan
Econdmico | de insumos para la preparacion de Raciones | a cabo el subprograma.
Alimenticias (apoyos en especie).

Del SMDIF al Beneficiario

niboe Consiste en: Dirigido a:
apoyo |
Se brindan Raciones ¢ Personas adultas mayores beneficiarios
Apoyo en Alimenticias mismas que de los Comedores Asistenciales
Especie son preparadas y e Personas menores de 60 afios de
entregadas a cada grupos  prioritarios  (personas  con
beneficiario del Comedor. | discapacidad, poblacién indigena, etc.)

Cantidades y Rangos de Apoyo
Del SEDIF al SMDIF

Apoyo Monto del apoyo Beneficiarios | Costo para el | Temporalidad
por Comedor | beneficiario
Apoyo Por cada usuario Minimo 30 Gratuito Dos entregas
econdémico | inscrito en el Padrén personas al afio.
de Poblacion Conforme o
Beneficiaria, el SEDIF Maximo 80 estipule el
otorga a los SMDIF personas SEDIF
un aproximado de
$13.31 (Trece Pesos
31/100 M.N.) por dia,
por beneficiario
Nota: Los SMDIF aportan la parte complementaria del costo total de raciones
alimenticias.
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Del SMDIF al Beneficiario(a)

Costo para el

Apoyo Cantidad de apoyo bansficlario Temporalidad
Maximo dos raciones
Apoyo en alimenticias diariamente Gratuito Durante 234 dias y
Especie (desayuno y comida caliente) hora habiles para el
para cada beneficiario inscrito ejercicio fiscal 2022.
en el padrén

Nota:

La temporalidad de 234 dias aplica sélo para los SMDIF que comprueben haber
entregado el apoyo desde el 3 de enero del 2022. De lo contrario seré a partir
del periodo de entrega que justifiquen con los listados de asistencia requeridos.

Cantidades y Rangos de Apoyo

Apoyos en Especie del SEDIF Sistemas DIF Municipales:

a)

b)

c)

d)

e)

El monto maximo de apoyo por Comedor serd de hasta 80 personas
beneficiarias y como minimo de 30 comensales.

El monto por ambas raciones equivale a un costo por la cantidad de $13.31
(Trece pesos 31/100 M.N) por beneficiario registrado y activo en el padrén
de beneficiaros por Comedor.

Los SMDIF aportan la parte complementaria del costo total de raciones
alimenticias.

El apoyo se entregara durante 234 dias habiles para el ejercicio fiscal 2022,
en el domicilio del Comedor prioritariamente (podra variar de acuerdo a la
suficiencia presupuestal).

El apoyo debera ser otorgado sin distincion de género, cultura, credo
religioso u otro factor que implique discriminacién a las personas
solicitantes que cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad
sefialados en las presentes Reglas.

El recurso asignado por el Fondo de Aportaciones Mdaltiples (FAM) al
Subprograma, debera emplearse Unicamente para la compra de insumos
alimentarios.

Entrega del recurso financiero (apoyo econémico) al Sistema DIF Municipal

Apoyo Periodicidad Objetivo
Ecéisaios Dos entregas al afio. Compra de insumos para
Conforme lo estipule el SEDIF preparacion de raciones alimenticias
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Se realizara mediante transferencia electronica, siendo en los periodos que se
mencionan a continuacioén:

Primera entrega. Mayo 2022 Comprende el periodo: enero a junio de 2022.
Segunda entrega. | Agosto 2022 | Comprende el periodo: julio a diciembre del
2022.

Ambas entregas se encuentran sujetas al presupuesto asignado al Subprograma,
asi como a la programacion financiera, tomando como base el nimero de
beneficiarios empadronados por Comedor.

Apoyos Complementarios del SEDIF a Sistemas DIF Municipales

Apoyo En qué Consiste Dirigido a
Respecto de la operacion del Subprograma, para iniciar
Capacitacion | los servicios del Comedor o de actualizaciéon para
atencién a beneficiarios. P |
X =3 3 = ersonal que
Asesoria Manejo de los servicios del Subprograma, alimentacion ” ergn q &
orantacién y actividades recreativas, de acondicionamiento fisico y SF:J B
ocupacionales. o prog o
i e Comedores Asistenciales para Personas S
Entrega de Sua & - ey P =N municipio.
smaterial Adultas Mayores y Grupos Prioritarios.
. . Guia de ejercicios para personas adultas mayores
informativo
(Anexos 8y 9).
. o - ) ) Personal
Con la finalidad de vigilar el buen funcionamiento del | directivo y
Supervisién Programa se realizan diversas visitas periédicas a los | personal que
Comedores debiendo observar el cumplimiento | opera el
conforme al formato de supervision (Anexo 6). Subprograma
en el municipio.

Los apoyos complementarios se realizan con recurso ajeno al Ramo 33 Fondo V (FAM-AS)

Apoyo Complementario del SEDIF a SMDIF

Apoyo Costo para SMDIF Periodicidad

Capacitacion Gratuito. Una vez al afio.

Asesoria y orientacion Gratuito. Permanente.

Entrega de Manual de Menus y

Guia de Ejercicios Fisicos para Gratuito. Una vez al afio.

Personas adultas mayores
Una vez al afio y las visitas

i . que consideren necesarias

Supervision Grtie. para cumplimiento de Reglas

de Operacion.

Los apoyos complementarios se realizan con recurso ajeno al Ramo 33 Fondo V (FAM-AS)
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Apoyo Complementario de Sistemas DIF Municipales a las personas
Beneficiarias

Apoyo En qué Consiste Dirigido a
Desarrollo de actividades que se tienen destinadas
para Integrar socialmente a las personas Adultas
Mayores y las o los beneficiarios del Comedor; como
Actividades | son aquellas de indole ocupacional, recreativa,
de apoyo a | educativa y deportiva, dirigidas por Sistemas DIF
la Municipales.

Las Personas
Beneficiarias

integracién del Comedor.
Esto de acuerdo a los espacios destinados al cuidado,
atencion, ensefianza y entretenimiento de las personas
adultas mayores.
Apoyo Complementario de los SMDIF al Beneficiario
Apoyo Costo Periodicidad
Actividades de apoyo a la | Gratuito para el
. o e Una vez a la semana.
integracion. beneficiario.
Nota:

Atendiendo las recomendaciones sanitarias, de manera que se eviten contagios derivada
del virus SARS-CoV2 (COVID-19) u otro evento de contingencia que pongan en riesgo a
las personas que acuden al Comedor Asistencial se suspenderan las actividades sociales
que se tienen destinadas en el Comedor como son aquellas de indole ocupacional,
recreativas, educativas y deportivas, dirigidas por SMDIF; mismas que seran retomadas,
una vez que sea autorizado por las autoridades competentes la posibilidad de hacerlo de
manera que no se afecte la salud de los beneficiarios y personal del Comedor.

7.2. Unidad y Periodicidad de los Apoyos

Las raciones alimenticias seran entregadas a cada las y los usuarios inscritos en
el Padrén de Poblacion Beneficiaria del Comedor que corresponda; el cual, debera
ser validado con la firma y sello de la directora del Sistema DIF Municipal
debiendo presentarlo para su revision y validacion respectiva al departamento de
Estrategias de Atencidén a las Personas Adultas Mayores del SEDIF.

El SEDIF distribuira, conforme al alcance del presupuesto asignado al
Subprograma para el ejercicio 2022, a efecto de cubrir la entrega de las raciones
alimenticias, derivadas, del nUmero de beneficiarios registrados por cada
Comedor; para un total de 234 (doscientos treinta y cuatro) dias habiles, a partir
del 3 de enero del 2022.

Es importante mencionar que la temporalidad de 234 dias aplica sélo para los

SMDIF que comprueben haber entregado el apoyo desde el 3 de enero del 2022.
De lo contrario, se entregara el apoyo del recurso, a partir del periodo de entrega

MIERCOLES 30 DE MARZO DE 2022 / Numero 43 septies. Edicién Especial.

51



52

que justifique el SMDIF con respecto la entrega del apoyo al numero de
beneficiarios que acredite.

7.3. Criterios de Seleccion para los Insumos

Los apoyos a otorgarse a las personas que se encuentren en el padrén de
Poblacién Beneficiaria seran en especie y consistira en raciones los cuales
cumpliran con los criterios de calidad nutricia establecidos en los lineamientos de
la EIASADC 2022 emitidos por el SNDIF mismas que pueden consultarse en la
pagina del Sistema DIF Nacional con la siguiente liga de acceso:
https://www.gob.mx/difnacional/documentos/estrategia-integral-de-asistencia-social-
alimentaria-y-desarrollo-comunitario

La adquisicion de los insumos necesarios para la preparaciéon de las raciones
alimenticias, debera realizarse conforme al menu ciclico contenido en la Guia de
Comedores, misma que actia en concordancia con la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (Anexo 8).

8. Acciones Transversales

Sistema Nacional DIF: Coordinacion administrativa y operativa para la ejecucion
del Subprograma de Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y
Grupos Prioritarios con recursos del Fondo V Ramo 33.

SEDIF: En la operacion del Subprograma el DIF Jalisco otorgara, en la medida de
la disponibilidad presupuestal a los SMDIF que hayan participado de la
Convocatoria se distribuira el recurso econémico para la adquisiciéon de insumos
para que los SMDIF a través de los Comedores Asistenciales para Personas
Adultas Mayores y Grupos Prioritarios brinden apoyo a los beneficiarios del
padroén, previamente validado y autorizado por SEDIF. Lo anterior, de conformidad
a las presentes Reglas de Operacion.

SMDIF: Son los encargados de coordinar las acciones orientadas a la Asistencia
Social a favor de las familias y la comunidad, dentro de sus objetivos se encuentra
el de asegurar la atencién permanente a la poblacién marginada.

Direccion Juridica: Elaboracion de instrumentos juridicos los cuales brindan
sustento a la operatividad del Subprograma por parte de SMDIF.

Direccion de Recursos Financieros: Coordinacién, verificacion, validacion de

documentacion fiscal y administrativa para la realizacion de transferencias del
recurso asignado al Subprograma en favor de los SMDIF.
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Programas Potencialmente Complementarios

Nivel Federal

s Link de
Programa Objetivo - i
informacion
El Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores ofrece servicios para mejorar el desarrollo
; o https://www.gob.mx/ina
INAPAM integral de las personas mayores de 60 afios que |
incluyen recreaciéon y cultura, activacién fisica y
educacion para la salud.
Pension P -
I i 3 % PS://WWW.GOD.mx/pen
pgra el | El objetivo es contribuir a’I bienestar de las personas | ;.o o - adultasma
Bienestar adultas mayores a través de la entrega de una | yores#:~text=El%20pro
de los | pension no contributiva que ayude a mejorar las | grama%20atiende%20a
Personas condiciones de vida y que a su vez permita el acceso %ﬁ%‘%i@
” . Opesos%20cada%
roteccién social. £LcPeS05 ALRCACA A
aplliEs alap : 20dos%20meses.
mayores

Nivel Estatal

Para grupos prioritarios

Programa

Obijetivo

Link de informacion

Asistencia Social

Alimentaria a
Personas de
Atencién
Prioritaria

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos
e inocuos de las personas de atencién prioritaria,
asistiéndolos preferentemente en espacios
alimentarios, a través de la entrega de alimentos con
criterios de calidad nutricia, acompafiados de acciones
de orientacién y educacién alimentaria, aseguramiento
de la calidad, para complementar su dieta en
contribucion al ejercicio del derecho a la alimentacién

https://programas.app.j
alisco.gob.mx/programa
s/panel/programa/698

Asistencia Social
Alimentaria en los
Primeros 1000
Dias de Vida

Contribuir a un estado nutricional adecuado de los
nifios en sus primeros 1000 dias de vida, a través de
la entrega de dotaciones o raciones alimentarias
nutritivas, fomento de la educaciéon nutricional, la
lactancia materna y practicas adecuadas de cuidado,
higiene y estimulacion temprana, para el correcto
desarrollo.

https://programas.app.|
alisco.gob.mx/programa
s/panel/programa/719

Atencion a la
Primera Infancia
y Estrategias
Formativas

Brindar servicios y estrategias de atencion integral a la
infancia enfocados a mejorar el desarrollo integral de
las nifias y niflos, asi como la capacitacion y
profesionalizacién de su personal y otros.

https://programas.app.j
alisco.gob.mx/programa
s/panel/programa/658

Atencion integral
de las personas
adultas mayores

Brindar atenciéon integral y apoyos asistenciales
diversos para la inclusion y el envejecimiento activo de
las personas adultas mayores

https://programas.app.i
alisco.gob.mx/programa
s/panel/programa/673

Desayunos
Escolares

Favorecer el acceso y consumo de alimentos nutritivos
e inocuos de la poblacién en condiciones de
vulnerabilidad, que asiste a planteles publicos del
Sistema Educativo Nacional, mediante la entrega de
desayunos escolares, disefiados con base en criterios
de calidad nutricia, acompafiados de acciones de
orientacién y educacion alimentaria, asi como
aseguramiento de la calidad, para favorecer un estado
de nutriciéon adecuado.

https://programas.app.j
alisco.gob.mx/programa
s/panel/programal717
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Adicional a las acciones en relacion al Subprograma, a nivel estatal se identifica el
siguiente Programa Estratégico que contribuye a complementar el subprograma:

“Jalisco te Reconoce: Estado Amigable con las Personas Adultas Mayores”

Busca conformar una red para el desarrollo integral de las personas adultas
mayores del estado de Jalisco. Principalmente, dentro de entornos que alienten el
envejecimiento activo, con indicadores establecidos por la Organizacién Mundial
de la Salud en nueve ejes:

(1) Transporte

(2) Vivienda

(3) Participacion social

(4) Respeto e inclusion

(5) Participacion civica

(6) Comunicacién e informacion

(7) Servicios comunitarios y de salud

(8) Espacios al aire libre y edificios

(9) Recreacion y esparcimiento.

Participan: Secretaria del Sistema de Asistencia Social, Secretaria del Transporte,
Secretaria de Salud, Secretaria de Cultura, Secretaria de Infraestructura y Obra
Publica, y Consejo Estatal para el Fomento Deportivo.

Nivel Municipal

Programa Objetivo ~ Link de informacion
Apoyo personas https://tramites.zapopan.gob.mx/C
adultas mayores. Ayuda con 2 despensas cada | judadano/Tramites FichaDeTramit
(Municipio de | bimestre para adultas mayores. e.aspx?pl=5CReRFKH6hsGa7%2
Zapopan) BvkaicNg%3D%3D
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9. Derechos, Obligaciones y Sanciones

Ademas de las obligaciones sefialadas a lo largo de las diversas etapas de
operacion o ejecucion del Subprograma, a continuacioén, se presentan algunos
derechos y obligaciones de las instancias participantes:

Derechos del SEDIF

o Asignar los recursos econémicos a los SMDIF participantes, de acuerdo al
padrén de Poblacién Beneficiaria y de conformidad al presupuesto
otorgado.

e Coordinar la entrega de los apoyos alimentarios a la poblacion beneficiaria,
a través de instrumentos juridicos que permitan la colaboracién con los
SMDIF, conforme a lo establecido a las presentes Reglas.

e El SEDIF tomara las medidas necesarias para que se garantice que los
apoyos sean entregados en tiempo y forma en los Comedores establecidos,
de acuerdo a la calendarizacién y conformacion de los menus planeados en
apego al padrén de Poblacion Beneficiaria activos.

e Promover la participacion social y de contraloria ciudadana, a través de los
SMDIF, en la formacién de comités entre la poblacion beneficiaria para la
recepcion, del recurso, asi como de la preparacion, entrega y vigilancia de
las raciones alimenticias.

o Realizar sesiones periédicas de coordinacion y supervisién con los SMDIF a
fin de orientarlos y valorar los avances de los programas en todos los
niveles operativos; analizar cualitativa y cuantitativamente el cumplimiento
de objetivos y metas, coadyuvando a la toma de decisiones que permitan el
logro de los mismos.

e Con ayuda de los SMDIF, conformar la integracion de los padrones de
beneficiarios, para cumplir con el decreto por el que se crea el SIIPP-G. El
contenido de informaciéon de los padrones serd de acuerdo con lo
establecido en el Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacion
de Padrones de Programas Gubernamentales, de conformidad con lo
estipulado en las presentes Reglas de Operacion.

e Solicitar al SMDIF el padron de Poblacion Beneficiaria y la documentacion
necesaria para determinar la entrega del apoyo.

e Solicitar la comprobacién del recurso otorgado en los tiempos establecidos
en el instrumento juridico pudiendo ser en el Convenio de Coordinacién
firmado con SMDIF.

o Realizar seguimiento de la aplicacion del recurso mediante visitas de
supervision a los Comedores y visitas domiciliarias a beneficiarios.

e Solicitar evidencias que garanticen la entrega del apoyo, mediante informes
mensuales de raciones y registro diario de asistencia de los beneficiarios.
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Suspender de manera temporal o definitiva la entrega de apoyos
alimentarios del Subprograma en el que participen los SMDIF en caso de
que estos no cumplan con alguna de las disposiciones establecidas en las
presentes Reglas de Operacion.

Supervisar la operatividad del Subprograma en los SMDIF con la finalidad
de contar con certeza del buen manejo de los insumos destinados a la
poblacién objetivo.

Evaluar y solicitar se sancione en casos especificos no previstos en las
presentes Reglas de Operacion.

Obligaciones del SEDIF

Elaborar acorde a la normativa por el SNDIF, los instrumentos para la
planeacion, operacion, seguimiento y evaluacion del Subprograma.

Integrar alternativas para la operacion del Subprograma en caso de
presentarse alguna contingencia.

De acuerdo al presupuesto otorgado, el SEDIF otorgara apoyo econdémico
para la compra de los insumos y asegurar la operacién de los Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios.
Promover la participacion social a través de los SMDIF en la formacién de
Comités de Contraloria Social entre la poblaciéon beneficiaria, para la
recepcion del recurso; asi como la entrega y vigilancia de los apoyos
alimentarios.

Realizar tramites necesarios para la entrega del recurso a SMDIF en
beneficio de la poblacién beneficiaria.

Capacitar y asesorar a los SMDIF sobre la operatividad del presente
Subprograma.

Supervisar la operatividad del Subprograma en SMDIF.

Recibir y validar los padrones de beneficiarios enviados por SMDIF.
Elaborar y entregar la Guia de Menus.

Recibir los informes de la operatividad del Subprograma que entregan el
SMDIF, para el seguimiento correspondiente.

Recibir la informacién y documentacion que justifique el ejercicio del recurso
del Subprograma, debidamente requisitados.

Dar a conocer las Reglas de Operacion del Subprograma, normatividad y
acciones a desarrollar a SMDIF.

Capacitar a los SMDIF respecto al sistema de captura de informacion del
padrén de Poblacion Beneficiaria e informes.

Implementar acciones preventivas para dar certidumbre y transparencia al
ejercicio de los recursos, primordialmente durante procesos electorales.
Brindar asesoria a los SMDIF para la integraciéon de expedientes técnicos.
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e El Padron de Poblacion Beneficiaria debe encontrarse debidamente
validado y aprobado con la firma y sello del representante legal del SMDIF
que corresponda.

Derechos de SMDIF

e Recibir informaciéon y orientacién clara, sencilla y oportuna sobre la
operacion del Subprograma por parte del SEDIF.

e Solicitar y recibir asesoria sobre las actividades recreativas y ocupacionales
a realizar con los beneficiarios del Comedor.

o Recibir capacitacion por parte del SEDIF sobre la operatividad del
Subprograma.

o Recibir el apoyo econémico del SEDIF una vez que cumpla con los
requisitos de elegibilidad dispuestos en la Convocatoria; asi como también
respecto la disponibilidad presupuestal.

Obligaciones de SMDIF

o Focalizar y proponer los espacios fisicos para que opere el Subprograma,
considerando la participacién y voluntad de los comités y/o beneficiarios.

e Disponer de un area especifica para recibir y resguardar los alimentos
adquiridos, misma que deberd cumplir con las medidas de higiene que
establezcan las disposiciones sanitarias aplicables y contar con la
capacidad suficiente para su almacenamiento.

e Responder y reponer los productos en caso de dar un uso distinto a estos,
cuando por causas imputables a SMDIF, éstos caducaran, fueran
almacenados de manera inadecuada o sufrieran cualquier dafio no apto
para el consumo humano, en cuyo asunto, el SEDIF se reserva el derecho
de implementar las acciones que haya lugar.

e Contar con el Expediente Basico Histérico del Comedor actualizado.

e Asistir a las capacitaciones y convocatorias del SEDIF, pudiendo ser el
representante legal de los SMDIF y/o designado como responsable del
Subprograma; sera obligacion de los SMDIF capacitarlo con respecto la
normatividad y operacion del mismo con base a las presentes Reglas de
Operacién. Es necesario sefialar, que ante situaciones de emergencia que
no permitan realizar orientaciones y/o capacitaciones de manera presencial,
podran emplearse medios alternativos como son plataformas digitales,
videoconferencias o bien la difusion de mensajes a través de carteles,
dipticos, tripticos, radios comunitarias, etc.

e Replicar las platicas de orientacion y educacion alimentaria, y
aseguramiento de la calidad a beneficiarios del Subprograma a través del
personal que él designe; mismo que sera capacitado por el SEDIF, para su
comprobacion y cuestiones de supervision y control deberan enviar
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evidencias de manera mensual como son: lista de asistencia con nombre,
firma y fecha, fotografias y carta programatica con los temas abordados en
la capacitacion, si fuera el caso.

Verificar la congruencia y veracidad de la informacién que reporta a través
de los informes y documentacion comprobatoria solicitada.

Firmar convenio o instrumento juridico con el SEDIF, que sean necesarios,
cuyo objeto sera el de formalizar la coordinacién con SMDIF con respecto la
prestacion y promocion de los servicios de Asistencia Social que se realizan
como parte de los apoyos otorgados en lo que respecta a Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios.

El SMDIF entregara el Comprobante Fiscal Digital (CFDI), por el recurso
otorgado por el SEDIF de acuerdo al nimero que conforme el padrén de
Poblacion Beneficiaria. En caso de no comprobar el recurso, los SMDIF
tendra la obligacién de reintegrar el recurso mediante transferencia en la
fecha determinada por el SEDIF.

Promover la formacion de comités de Contraloria Social con la poblacién
beneficiada y coordinar con los integrantes, la operatividad del
Subprograma

Entregara el SMDIF los documentos inherentes, que le sean solicitados
conforme los formatos de Contraloria Social.

Verificar que los beneficiarios del Subprograma no reciban otros apoyos
alimentarios, y en caso de excepciones debera seguir el proceso estipulado
para tal fin.

Implementar las acciones preventivas necesarias para dar certidumbre y
transparencia al ejercicio de los recursos, sobre todo durante procesos
electorales, las cuales debe informar por escrito al SEDIF.

SMDIF debera colocar letreros, carteles, anuncios en el Comedor indicando
el nimero de personas que reciben los apoyos, difundiendo las presentes
Reglas de Operacion. Deberan entregar evidencia de esta actividad para la
totalidad de Comedores donde opere el Subprograma.

SMDIF debera anunciar en lugar visible y por escrito en cada uno de los
Comedores, bajo su responsabilidad la leyenda:

“Este Programa es de caracter publico y ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos
en el Programa”.

Entregar el apoyo a los beneficiarios en horarios fijos.

Contar con los registros de asistencia mensuales de los servicios otorgados
(Anexo 3).

Cumplir en tiempo y forma con la entrega de informacion de padrén de
Poblacion Beneficiaria y Entregar al SEDIF la informacién requerida de
acuerdo con las indicaciones, formatos y fechas de entrega que en este se
sefialan.
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Enviar al SEDIF, los informes mensuales de las raciones otorgadas y
registros de asistencia mensual; asi como las encuestas de percepcion el
dia 21 de cada mes, debiendo realizarlo por via correo electronico oficial de
acuerdo a la supervisién regional que le sea indicada por el SEDIF. Los
anexos escaneados deberan presentarse debidamente sellados, firmados y
ser verificados por el representante legal del SMDIF debiendo presentarlos
legibles y claros en su escritura de lo contrario se tendréan por no
presentados (Anexos 2, 3y 5).

Distribuir bajo su mas estricto sentido de responsabilidad y absorbiendo el
costo de transporte y maniobra que puedan causar la distribucion de
alimentos destinados a la poblacion beneficiada, en caso de ser necesaria
dicha distribucién.

Trasladar las raciones para su entrega en vehiculos oficiales. asignados:
nunca en alguno que contenga informacién de publicidad de cualquier
indole externa, privada o de partidos politicos, promocionales o que
sea de algun lider o representante de partido.

Las raciones en ningln momento podran ser entregadas en casas
particulares del personal que desempefia alguna funcién publica, las o los
lideres o representantes de alguna colonia, las o los delegados u otro lugar
de indole partidista o proselitista.

El SMDIF no debera condicionar ni utilizar el Subprograma con finés
proselitistas, para beneficio de ninglin partido o campafia politica o interés
particular.

Aplicar los estudios socio-econémicos en el domicilio, con la finalidad de
verificar la situacion social de los beneficiarios (Anexo 4).

El SMDIF no podré cambiar, alterar informacién, ni agregar logotipos de
ningln tipo a los formatos que se les entregan para control y operacion del
Subprograma ya que al hacerlo invalidara dichos formatos.

Realizar el padrén de Poblacion Beneficiaria, validarlo y entregarlo al SEDIF
para su autorizacion (Anexo 1).

Deberan producir, registrar, organizar y conservar fisica y digitalmente los
documentos de archivo inherentes al Subprograma (expedientes
individuales y general del municipio con listas de firmas mensuales), asi
como todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones; misma que podra ser requerida por las instancias de control y
vigilancia para la supervision de los recursos, en cualquier momento de
este periodo u otro.

Entregar la racién completa a cada beneficiario en tiempo y forma
estipulados.

Informar por escrito y con cinco dias de anticipacion sobre cualquier evento
programado relacionado con la operacién del Subprograma, con la finalidad
de que el SEDIF, en su caso, envie a un representante para supervisar que
las actividades se apeguen a las Reglas de Operacion vigentes.
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e Permitir el acceso de personal de la Direccién de Atencion a las Personas
Adultas Mayores del SEDIF o quien esta Area designe o bien, cualquier
autoridad a efecto de que sean realizadas las visitas de verificacion y
supervision que se consideren pertinentes con la finalidad de revisar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de
Operacion.

e Fomentar entre las personas beneficiarias el consumo de agua simple

" potable.

e Fomentar la socializacion al momento de consumir los alimentos, asi como
ambientes agradables.

e Cada Comedor debera elaborar un reglamento interno a fin de crear habitos
para el uso del inmueble y la dinamica del consumo de alimentos (horarios,
organizacién, participacién, limpieza, cooperacion, etc.)

e El nombre de las personas beneficiarias seleccionadas con base al estudio
socioeconémico realizado por Sistemas DIF Municipales, debera publicarse
en las instalaciones del Comedor correspondiente.

e Entregar porciones a cada comensal sean congruentes con sus
necesidades de alimentacion.

Derechos de la Poblacion Beneficiaria

Una vez que haya cumplido con los requisitos y procedimientos establecidos en
las presentes reglas, solicitar su inscripcion en el padrén como beneficiario del
Subprograma.

e Recibir un trato digno, equitativo, justo, respetuoso y sin discriminacion
alguna.

e Recibir asesoria y capacitacion por parte del SEDIF y de los SMDIF en que
resida y/o instancias ejecutoras, respecto al Subprograma y procedimientos
para la solicitud de apoyos.

e Recibir de la instancia ejecutora los apoyos conforme a las disposiciones
del Subprograma.

e Interponer las quejas y denuncias en los términos establecidos en las
presentes Reglas de Operacion.

e Formar parte de los comités participativos y/o de contraloria social del
Subprograma de conformidad con lo establecido en las presentes Reglas
de Operacion.

e Recibir informacién y participar en las reuniones del Comité de la
Contraloria Social.

e Participar en las diferentes actividades de cuidado a la salud,
ocupacionales, recreativas y de acondicionamiento fisico que se realicen en
el Comedor.
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Obligaciones de la Poblacion Beneficiaria.

e Proporcionar toda la informacién que le sea requerida para verificar el
cumplimiento de la normatividad aplicable al Subprograma.

e Proporcionar, si les fuera requerido, bajo protesta de decir verdad, datos
personales relativos a nombre, edad, sexo, domicilio, situacién socio-
econdmica, grado maximo de estudios, numero de dependientes
econdémicos, fecha y lugar de nacimiento, CURP; asi como la informacién
relativa al ejercicio de los recursos otorgados (destino final de los recursos).
Con la certeza de que tanto el SEDIF y SMDIF garantizan el derecho de
privacidad de dicha informacion. .

e Conducirse con respeto frente al personal responsable de operar y ejecutar
el Subprograma; asi como también de los asistentes al Comedor.

e Notificar su cambio de domicilio o variaciéon de su nomenclatura dentro de
un plazo no mayor a 30 dias naturales.

e Responder a las encuestas y/o entrevistas de percepcion y satisfaccion de
los servicios otorgados por el Subprograma; que realice SEDIF o
evaluadores externos (Anexo 5).

e Formar parte del Comité de Contraloria Social y realizar las actividades
sefialadas en el Cuaderno demas documentos inherentes a la Contraloria
Social.

10. Instancias Participantes

10.1. Instancias Ejecutoras

125 Sistemas DIF Municipales del Estado de Jalisco.

10.2. Instancia Normativa Estatal

Sistema Estatal DIF Jalisco (SEDIF).

10.3. Instancia Normativa Federal

Sistema DIF Nacional (SNDIF) a través de la Direccion General de Alimentacién y
Desarrollo Comunitario, por medio de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria y Desarrollo Comunitario.
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11. Coordinacion Institucional

11.1. Prevencién de Duplicidades

Con el objetivo de prevenir duplicidad de beneficiarios, durante la generacion del
padrén de Poblacion Beneficiaria se realizan un cruce de padrones al momento de
capturar sus CURP; si la persona ya es beneficiaria de otro programa no le
permite al SMDIF darlo de alta.

11.2. Convenio de Colaboracion

De conformidad a la normativa aplicable y con la finalidad de formalizar la entrega
de los apoyos y recurso al SMDIF; el Sistema DIF Jalisco, suscribira a través de la
Direccion Juridica diversos instrumentos juridicos consistente(s) en convenio(s) de
colaboraciéon con cada uno de los SMDIF beneficiarios del Subprograma mismo
que podra darse por terminado anticipadamente por “DIF Jalisco”, notificAndose
por escrito con quince dias de anticipaciéon a la fecha en que se pretenda darse
por concluido.

11.3. Colaboracion

El Subprograma se operara en colaboracion y coordinacién con los 125 Sistemas
DIF Municipales DIF (SMDIF) o aquellos que participen en tiempo y forma de la,
Convocatoria del Subprograma cumplimentando los requisitos establecidos en ella
y las presentes Reglas de Operacién.

Con el fin de optimizar recursos, se buscara otorgar una atencion integral a los
beneficiarios a través de la intervencion y apoyo de instituciones gubernamentales,
entre las que se destacan las siguientes:

o Contraloria Social y Vinculacién del Estado de Jalisco.
e Direccién de Fortalecimiento Municipal en DIF Jalisco.
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11.4. Concurrencia

SMDIF

Ramo 33 FAM-AS

Recurso Estatal

Los Sistemas DIF
Municipales aportan el
pago de sueldos al
personal operativo para el
éxito y el funcionamiento
de los Comedores, asi
como también el pago por
servicios e impuestos
(agua, luz, gas, gasolina).

Ademas de complementar
el gasto para la entrega
de raciones.

El Gobierno  Federal
mediante el Ramo 33
FAM-AS aporta la

cantidad de $51°840,300
(Cincuenta 'y un mil
ochocientos cuarenta mil
trescientos pesos 00/100
M.N) De los cuales las
caracteristicas, requisitos,
ejecuciéon y  operacién
quedan establecidas en
las presente Reglas de
Operacién.

El Gobierno Estatal aportara
(recurso estatal) la cantidad de
$26,400,000.00 (Veintiséis
millones cuatrocientos mil pesos
00/100 M.N). con el proposito
de fortalecer la operacion del
programa en el Estado.

Las especificaciones de
operatividad de dicho recurso
de procedencia estatal son
establecidas en los
Lineamientos que genera el
SEDIF para la Operacién de
Comedores Asistenciales para
Personas Adultas Mayores y
Grupos Prioritarios.
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12.1. Proceso General

Flujograma
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12. Mecanica de Operacion
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| Prioritarios
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Descripcion Narrativa

No.

Responsable

Actividad

Descripcion

Formatos o
Documentos

SEDIF

Presupuesto
autorizado

De acuerdo al alcance
presupuestal autorizado, SEDIF
cuenta con recurso para apoyar a
los SMDIF para operaciéon de
Comedores Asistenciales para
Personas Adultas Mayores vy
Grupos Prioritarios

Convenio

SEDIF

Reglas

Una vez publicadas las Reglas de
Operacion: Integra un comité de
seleccion quien autoriza la
publicacion de la convocatoria
del Subprograma.

Comité.

SEDIF

Convocatoria

Sera mediante Convocatoria que
emita el Sistema DIF Jalisco, en
el que se estableceran los
plazos, lugares, horarios,
documentaciéon y formatos que
los solicitantes deberan observar
para tener posibilidad de acceder
al Subprograma.

Emision de la
Convocatoria

SMDIF

Convocatoria

Presenta por oficio dirigido a la
Direccion General del SEDIF la
solicitud para pertenecer en el
ejercicio 2022 al Subprograma de
Comedores Asistenciales para
Personas Adultas Mayores y
Grupos Prioritarios.

Concurrencia
ala

Convocatoria.

SEDIF

Comité

El Comité de Seleccion del
Subprograma designa de
acuerdo al grado de marginacién
y el presupuesto asignado, los
SMDIF a otorgarles el apoyo.

Comité.

SMDIF

Entrega padréon
de Poblacion
Beneficiaria e

informes
mensuales

El SMDIF entrega padrén
actualizado de beneficiarios e
informes mensuales, para
adquirir recurso econémico que
permita comprar insumos para la
elaboracion de alimentos en
Comedores Asistenciales.

Padroén de
Poblacion
Beneficiaria

Informes
mensuales

SEDIF

Recibe
documentos del
padron de
Poblacion
Beneficiaria

El SEDIF recibe documentacion
del Padron de  Poblacion
Beneficiaria(as), valida padrones
y selecciona a los municipios
acreedores del apoyo, al haber
cumplido con los requisitos.

Padron de
Poblacion
Beneficiaria
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No. | Responsable Actividad Descripcion Formatos o
Documentos
El SEDIF notifica correo electronico
. oficial o medios electrénicos la
Notifica via | resolucion a SMDIF, para otorgar el
COLEY apoyo econémico de acuerdo al
elgf?(t:rig?g:o padrén de Poblacion
§ Beneficiaria(as) validado y destinado g
8 SER medlqs para operacion de gomedores. Nosplies
electronicos :
By etanteails Citando al representant'e. legal del
resBitcIona SMDIF a las oficihas de
los SMDIF Departamento de Estrategias de
Atencién a las Personas Adultas
Mayores de SEDIF.
El representante legal del SMDIF
Firma del firma del Convenio de colaboracién
Convenio o y presenta comprobante fiscal digital
instrumento (CFDI) y demas documentacion por .
9 Re:fzrsseoannte Juridico y la cantidad asignada a,la primera y Convenio
legal SMDIF presenta segunda entrega, asi como los CFDI
comprobante | datos de cuenta bancaria oficial. Asi
fiscal digital | como debera proceder a la
(CFDI). conformacién del Comité de
Contraloria Social.
Eniregael El SEDIF entrega apoyo econémico
mediante transferencias bancarias ;
10 SEDIF apoyo d : 5 2 No aplica
acoRbTiEs urante 2 ocasiones segin sefiale
SEDIF.
SMDIF  adquiere los insumos
necesarios para elaborar alimentos Manual de
de acuerdo a la Guia (Anexo 8) menus
Adgiiars 168 proporcionado por SEDIF para los
11 SMDIF ASTAGS Comedores  Asistenciales  para CFDI
Personas Adultas Mayores y Grupos
Prioritarios Solicita el CFDI a sus
proveedores. Entregara los informes
mensuales (Anexo 2).
SMDIF presenta la comprobacion del
recurso econémico otorgado con
original y copias de los CFDI y CFDI
verificaciones correspondientes,
como se establece en el convenio de i,
colaboracién firmado. La
Presentala | comprobacion del primer y segundo
comprobacion | apoyo econdémico otorgado se
12 SMDIF del recurso efectuara conforme lo estipulado en
econémico convenio correspondiente.
otorgado Sefialando que de no poder realizar

la comprobacién de su recurso se
obliga a los SMDIF a regresar dicho
recurso a SEDIF en Caja de la
Direccion de Recursos Financieros
del SEDIF, en la fecha sefalada en
la convenio para tal efecto.
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No. Responsable Actividad Descripcion Formatos 0
Documentos
En el entendido de no ejercer el
recurso econémico, en su
totalidad o parcial, de la primera
entrega que sera el mes de mayo
y correspondera al periodo
Presentala | comprendido de los meses de
comprobacién | enero a junio de 2022 o de igual CFDI
18 Los SMDIF delrecurso | manerd la segunda entrega que
economico sera entregada el mes de agosto convenio
otorgado y correspondera el periodo de los

meses de julio a diciembre del
2022 el DIF Municipal debera
reintegrar lo que corresponda a
DIF Jalisco en las fechas en que
se le requiera por el SEDIF.
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Proceso de Seleccion de Poblacion Beneficiaria

Flujograma

Beneficiarios

SEDIF

El SMDIF recibe solicitudes por parte de
personas adultas mayores y personas

a grupos prioril de
manera directa o por medio de sus
familiares o vecinos.

)

El SMPIF aplica un estudio s_ucio-

y si es
sujeto de apoyo al Comedor Asistencial.

De calificar para otorgarle el beneficio, |
solicita entrega de la documentacién
sefialada en el apartado de criterios y
requisitos.

)

¢Es candidato?

(3)

Regista ar ARG GGG ]
Padrén de Comedores otorgados a través

del informe mensual en dos p a)
personas de 60 afios y mas, b) personas
que pertenecen a grupos prioritarios,
envia al SEDIF para su registro, asi como’
captura y reporte de servicios en pagina

El solici por su parte proporcionara al
SMDIF la informacién requerida para su
estudio socio-econémico y haré la entrega
de la documentacién solicitada.

web .
[

(6)

Una vez que ha sido aprobado al
beneficiario, el SMDIF otorga servicio de
desayuno y comida de lunes a viemes en
las instalaciones o entrega a domicilio en’
los casos especiales porque no pueden

(5)

El SEDIF recaba de manera
electrénica  los  Padrones  de
Beneficiarios que fueron enviados via
correo oni

acudir al comedor.

@

por el SMDIF.

El beneficiario acude al Comedor para
recibir sus alimentos y servicios de

de apoyo recreativas y
ala ion di i

para su alencion, o bien lo recibe en su
domicilio de acuerdo a su condicién.

8) ‘

EL SMDIF registra servicios otorgados en
el formato autorizado de registro diario de
poblacién beneficiaria

© ¥

Debera integrar con un expediente basico
histérico

(1) ¥

Elabora el informe mensual de raciones y
servicios otorgados en el formato;
autorizado y remite a SEDIF a la Direccién
de Atencion a las Personas Adultas
[Mayores el dia 21 de cada mes

(1) ¥

Actualiza el padron de Poblacion
beneficiaria cada mes de acuerdo a las
bajas y altas que se susciten, y remite a
SEDIF
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Descripcion Narrativa

No. | Responsable Actividad Descripcion Fomatose
Documentos
SMDIF recibe solicitudes por parte
Recibe de las personas adultas mayores y
1 SMDIF e personas pertenecientes a grupos Solicitudes
solicitudes. pesn e :
prioritarios, de manera directa o por
medio de sus familiares o vecinos.
El SMDIF aplica un estudio socio-
econémico y determina si es
Ao un candidato sujeto de apoyo al
: ;s Comedor. De calificar para| Estudio socio-
2 SMDIF estudio socio- : ey . B
SeonGmico otorgarle el beneficio, lersollc.:l'ta Socioecondémico
entrega de la documentacion
sefialada en el apartado de
criterios y requisitos. '
Proporcionara | La o el solicitante por su parte
alos SMDIF la | proporcionara a los SMDIF la
3 Beneficiario(a informacién | informaciéon requerida para su D;;;?::gézs
s) para su estudio socio-econémico y hara la (i'equisitos)
estudio socio- | entrega de la documentacion
econémico | solicitada.
El SMDIF registrara a la persona
solicitante como beneficiario en el
formato de Padron de Poblacién
Beneficiaria de  Comedores
otorgados a través del informe
Registra ol mensual en dos padrones: a) Padron de
bereRciar personas de 60 afios y mas que Poblacién
SrsfEro(e) son atendidas en los Comedores Beneficiaria
4 SMDIF en el formato A
de Padion b) personas que pertenecen a
Unies grupos prioritarios, y lo envia al Informe
SEDIF  para su  registro mensual
correspondiente, asi como la
captura y el reporte de servicios en
la pagina web
https://apps.difialisco.gob.mx/padro
nadultomayor/
Recaba de El SEDIF recaba de manera
manera electronica los Padrones de Padron de
5 SEDIF electronica los | Beneficiarios(as) que  fueron Poblacién
Padrones de | enviados via correo electrénico por Beneficiaria
Beneficiarios. | SMDIF.
Una vez que ha sido aprobado el
beneficiario(@) el SMDIF hara
entrega de dos raciones diarias
Otorga (desayuno y comida caliente) de
servicio racién | lunes a viernes en dias habiles en
6 SMDIF alimenticia de | las instalaciones del Comedor o No aplica

lunes a
viernes.

entregara a domicilio en los casos
especiales por contingencia o
causa de fuerza mayor no se
pueda contar con acceso o acudir
al Comedor.
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labora.

j. Lista de asistencia diaria de los
beneficiarios(as).

k. Registro de servicios prestados
(informes mensuales).

.  Dictamen de proteccion civil
vigente.

m. Observaciones realizadas por el
SEDIF en las supervisiones.

n. Copias de recibos de transferencia
entregados por SEDIF.

0. Libro de control financiero

" No. Responsable Actividad Descripcion Eomates o

Documentos
El  beneficiario@) acude al
Comedor para recibir sus alimentos
y servicios de actividades de apoyo

g g1 Acude al recreativas y ocupacionales a la .
’ Benefianmsa) Comedor integracion disponible para su L
atencion, o bien lo recibe en su
domicilio de acuerdo a su
condicién.

Regist El SMDIF registra servicios

8 SMDIF seers;zicr: otorgados en el formato autorizado | Registro diario
otorgados de registro diario de beneficiarios. | de beneficiarios.

" | (Anexo 3)
El SMDIF debera_integrar con un
expediente basico histérico que debe
contener:
Solicitud del Comedor.
a. Padrén de Poblacion
Beneficiaria) actualizado
mensualmente
b. Expediente de cada beneficiario(a)
que contenga: estudio.
Socio-econdmico y documentos de
identidad, nacimiento y domicilio,
asi como valoracion médica.
Debera c. Contrato de donacién condicionada
contar con o instrumento juridico firmado con
un DIF Jalisco empleado en virtud del
: cual se entregd el equipamiento.
exgzgi'cegte d. Acreditacién legal del uso de
i : inmueble: Contrato de comodato o
histérico, que arrendamiento del lugar donde se
se actualiza encuentre ubicado el Comedor.
conforme a e. Resguardo e Inventario de equipo y .

9 SMDIF los procesos viveres. Expediente
y convenios f. Reglas de Operacion vigentes del | basico histérico
generados Subprograma.
durante su g. Guia Técnica del Programa de
operacion Comedores que inclyye lo
manteniéncjo siguiente:  Guia técnica de

ejercicios para una vida activa de la
Seieh persona Adulta Mayor.
resguardo | p  Reglamento de Sanidad (NOM-
para su 251-SSA1-2009)
consulta. i.  Directorio y turnos de personal que
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Formatos o

No. | Responsable Actividad Descripcion
Documentos
El SMDIF elabora el informe
E.Iafbora el mensual de raciones y servicios Informe
m:n::;e . otorgados en el formato autorizado mensual de
10 SMDIF. . y remite a SEDIF a la Direccién de raciones y
raciones y ;2 o
. Atencién a las Personas Adultas servicios
servicios M | dia 21 d d sl
otorgados. ayores el dia e cada mes. (o
(Anexo 2).
AC“f,“ZZe' EI SVDIF actualiza el padron de |
B Poblacion Beneficiaria cada mes o ron”e
11 SMDIF. Poblacién 3 Poblacién
e de acuerdo a las bajas y altas que e
Beneficiaria(as Beneficiaria

).

se susciten, y remite a SEDIF.
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Proceso de Atencidon a usuarios de los Comedores Asistenciales para Personas
Adultas Mayores y Grupos Prioritarios

solicita entrega de la

y hard la entrega de la

sefnalada en el apartado de criterios y
requisitos.

documentacion solicitada.

4)
Kegfsn)'a al &N el forimate de
Padrén de Comedores otorgados a través
del informe mensual en dos padrones: a)
personas de 80 afios y mas, b)

Flujograma
SMDIF Beneficiarios SEDIF
(_nico )
(1) v
El SMDIF recibe solicitudes por parte de
las Personas Adultas Mayores y personas
i a Grupos Prioritarios, de
manera directa o por medio de sus
|familiares o vecinos.
2) 4 (3)
El SMDIF aplica un estudio socio-
émico y i i La persona beneficiaria por su parte
sujeto de apoyo al Comedor ial i al SMDIF la i
De calificar para otorgarle el beneficio, It para su estudio socio-

El SEDIF recaba de manera

electronica los  Padrones de

que perlenecen a grupos prioritarios,| L Pot{laclun que fl{e{!)"
envia al SEDIF para su registro, asi como via correo
captura y reporte de servicios en pagina por el SMDIF.

web

(6)

Una vez que ha sido aprobado al
iario, el SMDIF otorga servicio de
desayuno y comida de lunes a viemes en

las instalaciones o entrega a domicilio en
los casos especiales porque no pueden
acudir al comedor.

()

La Persona beneficiaria acude al Comedor|
para recibir sus alimentos y servicios de

de apoyo y|
alai i i

para su atencion, o bien lo recibe en su

domicilio de acuerdo a su condicién.

!

(8) ¥

El SMDIF registra servicios otorgados en
el formato autorizado de registro diario de
beneficiarios

©) ¥

El SMDIF deberd contar con un
expediente basico histérico que debe
contener lo seiialado en las presentes:
Reglas de Operacion.

(10) ¥

El SMDIF elabora el informe mensual de:
raciones y servicios otorgados en el
formato autorizado y remite a SEDIF a la
Direccion de Atencién a las Personas,
Adultas Mayores el dia 21 de cada mes

(1) ¥

El SMDIF actualiza el padon de
beneficiarios cada mes de acuerdo a las
bajas y altas que se susciten, y remite a
SEDIF
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Descripcion Narrativa
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No.

Responsable

Actividad

Descripcion

Formatos o
Documentos

SMDIF.

Recibe solicitudes.

El SMDIF recibe solicitudes por parte
de las personas Adultas Mayores y
personas pertenecientes a Grupos
Prioritarios, de manera directa o por
medio de sus familiares o vecinos.

Solicitudes

SMDIF.

Aplica un estudio
socio-familiar.

El SMDIF aplica un estudio socio-
econdmico y determina si es
candidato sujeto de recibir el apoyo
del Comedor a efecto de calificar
para otorgarle el beneficio le es
solicitado la entrega de Ila
documentacion sefialada en el
apartado de criterios y requisitos.

Estudio socio-
econémico

Beneficiario(
a)

Proporcionar a los
SMDIF la
informacién para su
estudio socio-
familiar.

El beneficiario(a) por su parte
proporcionara a los SMDIF Ila
informacion requerida para su
estudio socio-econdmico y hara la
entrega de la documentacion
solicitada.

Documentos
solicitados
(requisitos)

SMDIF.

Registra al
beneficiario(a) en el
formato de Padrén

Unico.

El SMDIF registra al beneficiario(a)
en el formato de Padron de
Poblacion  Beneficiaria(as) de
Comedores otorgados a través del
informe mensual en dos padrones:
a) personas de 60 afios y mas que
son atendidas en los Comedores,
b) Personas menores de 60 afios
que pertenecen a  Grupos
Prioritarios, y lo envia al SEDIF
para su registro correspondiente,
asi como la captura y el reporte de
servicios en la pagina web
https://apps.difjalisco.gob.mx/padro
nadultomayor/

Padrén de
Poblacion
Beneficiaria

Informe
mensual

SEDIF

Recaba de manera
electronica los
Padrones de
Beneficiarios(as).

El SEDIF recaba de manera
electrénica los Padrones de
Beneficiarios(as) que fueron
enviados via correo electronico por
el SMDIF.

Padrén de
Poblacion
Beneficiaria

SMDIF.

Otorga servicio de
racion alimenticia
de lunes a viernes.

Una vez que ha sido aprobado al
beneficiario(a), SMDIF. otorga
servicio racion alimenticia de lunes
a viernes en las instalaciones o
entrega a domicilio en los casos
especiales porque no pueden
acudir al Comedor.

No aplica

Beneficiario(a)

Acude al Comedor.

El  beneficiario(a) acude al
Comedor para recibir sus alimentos
y servicios de actividades de apoyo
recreativas y ocupacionales a la
integracion disponible para su
atencion o bien, lo recibe en su
domicilio de acuerdo a su
condicién.

No aplica
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No. Responsable Actividad Descripcion Formatos.o
Documentos
El SMDIF registra  servicios
Registra otorgados en el formato autorizado s —_—
8 SMDIF. servicios de registro diario de beneficiarios dzeg:nt;?ig;?fs
otorgados. (Anexo 3).
Debera contar
con un
expediente
basico historico,
que se actualiza
conforme a los
procesos y El SMDIF debera contar con un
9 SMDIF convenios expediente basico histérico que Expediente
generados debe contener lo sefialado en las | basico histérico
durante su presentes Reglas de Operacion.
operacion,
manteniéndose
en resguardo
para su
consulta.
El SMDIF elabora el informe
Elabora el mensual de raciones y servicios | Informe
informe mensual | otorgados en el formato autorizado y | mensual de
10 SMDIF deracionesy | remite a SEDIF a la Direccion de | raciones y
servicios Atencién a las Personas Adultas | servicios
otorgados. Mayores el dia 21 de cada mes | otorgados
(Anexo 2).
: El SMDIF actualiza el padréon de
Ac:g?;'ﬁ:l Poblacion Beneficiaria cada mes de Padrén de
11 SMDIF F; i acuerdo a las bajas y altas que se Poblacion
oblacion b 4 s
Benefidas susciten, y remite a SEDIF (Anexo Beneficiaria

1).
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Proceso para otorgar Apoyo para la Operacion de Comedores Asistenciales para
Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios

Flujograma

SMDIF

Una vez publicadas las Reglas de
Operacion del subprograma: Integra un
comité de valoracion técnica quien
autoriza la publicacion de la convocatoria
del subprograma

@ )

()

Sera mediante Convocatoria que emita el
Sistema DIF Jalisco, en el que se
estableceran los plazos, lugares, horarios,
documentacion y formatos que los
solicitantes deberdn observar para tener|
posibilidad de acceder al subprograma.

Presenta oficio dirigido a la Direccion
General del SEDIF la solicitud para

p-ipertenecer en el ejercicio 2022 al
subprograma de Comedores para Grupos
Prioritarios del Estado de Jalisco.

]

) v

Se notifica a los Sistemas DIF Municipales
que operan Comedores para Grupos
Prioritarios del Estado de Jalisco de los
apoyos econdmicos que se otorgarén para

(5)

Solicita el apoyo econémico para la
compra de los insumos para la

de los alimentos en
Comedor con base al padrén de

la ejecucién del subprograma beneficiarios.
(6)
Recibe y valida las solicitudes y padrones
de beneficiarios de Los SMDIF
participantes.
o v ®
Informa al SMDIF el apoyo econémico
autorizado para la operacién del comedor. .
Hace enirega de: los 7 V(siggf:lnna el Comité de Contraloria

trabajo para la conformacién y operacion
del Comité de Contraloria Social.

) ‘

(10)

DAPAM tramita la elaboracién de los

Entrega CFDI y demés documentos:
.. irequeridos para recibir el recurso

instrumentos juridicos para el
ejercicio del presupuesto

debiendo firmar el instrumento juridico
correspondiente

(1) ¢

(12)

DAPAM realiza las gestiones
inistrati ante la direccion de

Adquiere los insumos alimenticios para

Recursos Financieros para las

preparar y entregar las raciones

transferencias de recurso a SMDIF alimenticias
; ]
:
(13) Y (14)
s::rglF real[za s;Japerwsmnes prograp'\sddaesl _|Realiza ia 7 i s
= P >
subprograma. otorgado.

Fin
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Descripcion Narrativa

No. | Responsable Descripcién Formatos
Documentos
Una vez publicadas las Reglas de Operacion del
Subprograma: integra el comité de seleccion del -
1 SEGIF Subprograma quieg autoriza la publicacion de la Demie
convocatoria del Subprograma.
Sera mediante Convocatoria que emita el Sistema
DIF Jalisco, en el que se estableceran los plazos, Emisién de ik
2 SEDIF lugares, horarios, documentacion y formatos que Gonvocatoria
los solicitantes deberan observar para tener .
posibilidad de acceder al Subprograma.
Presenta oficio dirigido a la Direccion General del
SEDIF la solicitud para pertenecer en el ejercicio :
3 SMDIF 2022 al Subprograma de Comedores Ig%”;:\:gi’;‘t’zlg
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y '
Grupos Prioritarios.
Se notifica a los Sistemas DIF Municipales que
operan Comedores Asistenciales para Personas
4 SEDIF Adultas Mayores y Grupos Prioritarios de los No aplica
apoyos econdmicos que se otorgaran para la
ejecucion del Subprograma.
Solicita el apoyo econémico para la compra de los
insumos para la elaboracién de los alimentos en )
" SMPLE Comedor con base al padron de Poblacion L e
Beneficiaria.
Recibe y valida las solicitudes y padrones de Solicitud
6 SEDIF beneficiarios de Los SMDIF participantes. Padrén de
Poblacion
Beneficiaria
Informa al SMDIF el apoyo econdémico autorizado | Documentos de
7 SEDIF para la operacion del Cqmedor. Hace entrega de comité de
los documentos de trabajo para la conformacion y contraloria
operacion del Comité de Contraloria Social. social
Conforma el Comité de Contraloria Social. Documentos de
comité de
g aupIr contraloria
social
DAPAM tramita la elaboracién de los
9 SEDIF instrumentos juridicos requeridos para el No aplica
ejercicio del presupuesto.
Entrega CFDI y demas documentos
10 SMDIF r.equerldos para reqbtr el recurso de.blclan'do CEDI
firmar el instrumento juridico
correspondiente.
DAPAM realiza las gestiones administrativas ante
11 SEDIF la direccion de Recursos Financieros para las No aplica

transferencias de recurso a SMDIF.
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No. | Responsable Descripcion formatosg
Documentos

12 SMDIF Adquiere los |n§umos a.llmen.tlglos para preparar y No aplica
entregar las raciones alimenticias.
SEDIF realiza supervisiones programadas para

13 SEDIF garantizar la  adecuada  operacion  del No aplica
Subprograma.

14 SMDIF Realiza la comprobacion del recurso otorgado. No aplica

A continuacion se presentan aspectos complementarios a los procesos previos:

Respecto del proceso para otorgar el apoyo econémico mediante transferencia para la
Operacion de Comedores Asistenciales para personas Adultas Mayores y Grupos
Prioritarios:

La convocatoria podra establecer un periodo permanente para la recepcién y
dictamen de Solicitudes de Apoyo dentro del ejercicio fiscal correspondiente.

Las solicitudes se recibiran y dictaminarédn dentro del plazo establecido en la
convocatoria. Si la entrega de informacion o documentacién no cumple con
los requisitos establecidos en estas Reglas, la notificacion de la omisién y la
entrega de la misma se realizara de conformidad con los plazos o términos que
establezca dicha convocatoria.

La asignacion del apoyo y la designacion por parte del Comité de Seleccién del
Subprograma debera realizarse conforme a las disposiciones establecidas en la
Convocatoria de conformidad a lo establecido en las presentes Reglas.

Sera mediante Convocatoria que emita el Sistema DIF Jalisco, que se
estableceran plazos, lugares, horarios, responsables de regién y la
documentacién, asi como los formatos que los solicitantes deberan observar para
tener posibilidad de acceder al Subprograma.

La convocatoria se publicara a través redes oficiales y medios que DIF Jalisco
considere pertinentes. )

Con el objeto de dar a conocer el Subprograma DIF Jalisco llevara a cabo la
difusién, haciendo del conocimiento a los SMDIF interesados, las caracteristicas,
requisitos y criterios de elegibilidad establecidos para acceder a los apoyos.

Asi mismo, el SMDIF debera informar a la poblacion los requisitos para ingresar al
Subprograma; ademas, de brindar la informacion a los beneficiarios, concerniente
a los compromisos que conlleva ser parte del padrén ademas de dar a conocer los
productos que integrara la racion alimenticia.

La entrega del apoyo al SMDIF por parte del Subprograma se encuentra sujeto al
alcance del recurso presupuestado.

Para recibir de manera retroactiva el apoyo del Subprograma con base a los
especificado en las presentes Reglas, el SMDIF debera acreditar haber entregado
el apoyo de manera continua en dias habiles a partir del 3 de enero del 2022; lo
anterior, conforme los formatos establecidos en las presentes Reglas de
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Operacién mismos que deberan encontrarse validados con la firma y sello del
representante legal del SMDIF.

e La primera entrega del recurso se llevara a cabo el mes de mayo y correspondera
al periodo comprendido de los meses de enero a junio de 2022.

e La segunda entrega del recurso se llevard a cabo el mes de agosto y
correspondera el periodo de los meses de julio a diciembre del 2022.

e Los SMDIF, de acuerdo a sus instalaciones y operacion, designaran la ubicacion
fisica, asi como de las oficinas en donde se llevaran a cabo las actividades y
entrega de apoyos del Subprograma.

12.2. Ejecucioén

La ejecucion del presente Subprograma se llevara a cabo dentro del afio fiscal
correspondiente (2022), de acuerdo al proceso, lineas estratégicas y fechas
establecidas en las presentes Reglas.

Cabe mencionar que la aplicacion del recurso por parte de los SMDIF debe ser
conforme al periodo establecido por el convenio de colaboracién o instrumento
juridico para los efectos de operacién del Subprograma.

12.3. Causas de Fuerza Mayor

El SMDIF dara a conocer a la poblacién beneficiaria del Subprograma
mediante los medios fisicos o electronicos a su alcance, las variaciones o
medidas en el proceso de entrega del apoyo, seglin sea el caso, que
represente una causa de fuerza mayor. Debiendo anunciar de manera clara y
con lenguaje sencillo las indicaciones colocando a la vista de la poblacién en
lona o cartulina u otro material, la(s) causa(s) en la que se justifica la variacion
del proceso y la manera en que se realizara la entrega del apoyo.

Se otorgara el servicio de raciéon alimenticia, de lunes a viernes en las
instalaciones del Comedor, salvo casos de fuerza mayor y previa autorizacion
de la Direccién de Atencién a las Personas Adultas Mayores de DIF Jalisco,
de manera que se eviten contagios derivado del virus SARS-CoV2 (COVID-
19) u otro, asi como alglin tipo de evento o contingencia que pongan en riesgo
a las personas que acuden al Comedor y para evitar aglomeraciones se
otorgara a los beneficiarios los insumos para la preparacién de alimentos
considerado las posibilidades de transporte y personal de SMDIF. Asi mismo,
considerando lo anterior se suspenderan las actividades que se tienen
destinadas para Integrar socialmente al Adulto Mayor; como son aquellas de
indole ocupacional, recreativas, educativas y deportivas, dirigidas por los
SMDIF las cuales seran retomadas, una vez que existan las condiciones
propicias para reactivar las mismas.
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e Con respecto a la persona beneficiaria: en casos de fuerza mayor por las
condiciones de salud o fisicas se encuentre impedido en acudir de manera
personal a las instalaciones del Comedor, podra a su nombre o ruego, solicitar
el auxilio de persona de su confianza, quien acudird a recibir el alimento a
efecto de que le sea entregado la racion o raciones que le correspondan.

e De manera excepcional y por causa de fuerza mayor, se podra brindar el
apoyo a la poblacién en dias naturales, ante una situacion no prevista por el
tiempo que sea necesario, previa autorizacion de la Direccion de Atencién a
las Personas Adultas Mayores y considerando la suficiencia y alcance
presupuestal asignado al Subprograma.

e Todas las excepciones previstas en el presente apartado, deberan respaldarse
mediante oficio realizado por SMDIF, en el que se describan las condiciones y
problematica por la cual se justifica la excepcion; dicho escrito debera
encontrarse dirigido a Direccion General del SEDIF y turnando copia a la
Direccion de Atencién a las Personas Adultas Mayores, esta Ultima, tendra a
cargo la validacion de la solicitud de excepcion.

13. Evaluacioén, Seguimiento y Control
13.1. Informacién Presupuestal
Avances Fisicos Financieros
Generacion y Entrega de Informes de Avances

e El SEDIF, realizara supervisiones periddicas en cualquier momento, a
través de la Direccion de Atencién a las Personas Adultas Mayores con la
finalidad de dar seguimiento y verificar que se cumpla correctamente la
operatividad, dara orientacion y seguimiento a los aspectos en los que se
crea pertinente una mejora (Anexo 6).

e Los SMDIF se encuentra obligado a presentar el informe mensual de
raciones y servicios otorgados en el formato de Informe Mensual (Anexo 2),
debiendo remitir a SEDIF a través de la Direccién de Atencién a las
Personas Adultas Mayores los dias 21 veintiuno de cada mes la
informacioén requerida, la cual debera entregarse con corte el dia 20 veinte
de cada mes o mas tardar debera entregarse la informacién al primer dia
habil posterior al dia 20.
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e La informacion debera remitirlo a través de los medios electrénicos oficiales
autorizados.

e El SEDIF recaba la informacion del avance de los apoyos entregados, de
cada uno de SMDIF, con la cual realiza los informes de cobertura; asi
mismo recaba los medios de verificacion de entrega de los apoyos a los
beneficiarios.

Adicional a lo anterior, para la generacién de informes fisicos, financieros, de
operacion, gestién y control, entre otros; se llevan a cabo diversos procesos ya
sea de obtencién y procesamiento de informacién para posteriormente entregar
los datos generados a instituciones tales como:

Sistema DIF Nacional.

Contraloria Social.

Transparencia Gubernamental del Estado.
Organo Interno de Control de DIF Jalisco.

Cierre del Ejercicio

El Sistema DIF Jalisco en materia de sus programas y Subprogramas, lleva un
seguimiento mensual a través de sus indicadores de resultado, asi como de
informe de cierre; de esta manera verifica- su cumplimiento a través de sus
entregables.

13.2. Evaluacion

La medicién y la evaluacion son procesos fundamentales para mejorar el
desempefio y los resultados del Subprograma. Para ejercicios de evaluacion, el
Sistema DIF Jalisco toma en consideracién las directrices marcadas por la
Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana a través del Programa Anual
de Evaluacién (PAE), asi como en los aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).
Mismos que se pueden ser consultados a través del siguiente link:

Programa Anual de Evaluacion | Evalla Jalisco.
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/agendaMejora/panel/tablero

Adicional a las acciones efectuadas en coordinacién con la mencionada
Secretaria, en el Sistema DIF Jalisco se lleva a cabo un proceso de evaluacion
respecto de la entrega del apoyo a los. beneficiarios del Subprograma, esto
mediante la aplicacion de encuestas de satisfaccion. Esta informacion se puede
consultar en el portal de transparencia, de conformidad al articulo 8, fraccion I,
inciso f) el cual menciona en un extracto lo siguiente: “..las evaluaciones y
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encuestas que hagan los sujetos obligados a programas financiados con recursos
publicos”, siendo la liga de consulta la siguiente:
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencial/informacion-
fundamental/13004

Con el objetivo de contribuir a la correcta operacién se realizan diversos
mecanismos, estrategias y acciones para corroborar que el ejercicio del recurso
fue aplicado conforme a la normatividad establecida. EI SEDIF dispondra los
mecanismos de seguimiento de los resultados, midiendo el cumplimiento de los
objetivos y metas programadas al inicio del ejercicio, asi como los recursos
presupuestados. El portal es un mecanismo el cual tiene como fin dar a conocer el
cumplimiento del Subprograma y diversos programas, de acuerdo a las leyes,
normas y decretos que rigen la operacion de los programas financiados con Ramo
33 y otros fondos aplicados en el Estado de Jalisco.

Por ello se pone a disposicién la ruta de acceso a la matriz de indicadores en
cuestion de DIF Jalisco siendo a través del siguiente link:
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/informacion-
fundamental/9829

Registro e Informacién Municipal

e Es un requisito que los SMDIF cuenten con los padrones de beneficiarios y
los reportes de entrega mensuales respecto la entrega de raciones
alimenticias, debidamente firmados por la Poblacién Beneficiaria acorde a
la firma de su credencial de elector el cual debera encontrarse validado con
sello y las firmas de quién elabord (responsable del Comedor) y respaldado
por el representante legal del SMDIF.

e Los SMDIF debera enviar escaneadas mensualmente las listas de firmas de
entrega de raciones alimenticias al correo de quienes se encuentren en
calidad de coordinadores regionales, adscritos, al Departamento de
Estrategias de Atencion a las Personas Adultas Mayores.

e Los SMDIF debera enviar los reportes y documentacion en los tiempos que
le sean requeridos.

Supervision
En cumplimiento a los puntos estipulados en los derechos y obligaciones, el
personal autorizado por el SEDIF, sin previo aviso, realizara visitas durante el

proceso de entrega de las raciones de verificacion para constatar la entrega y
otorgamiento del apoyo descrito en las presente Reglas de Operacion.
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Lo anterior, en cumplimiento de los compromisos y obligaciones adquiridos en el
presente; por lo que el SMDIF otorgara acceso y los medios necesarios para que
se realicen las supervisiones necesarias para garantizar el cumplimiento del
Subprograma. Asi mismo, se debera exhibir la documentacién e informacion
cuando le sea requerida.

No se podra cambiar o alterar informacion, ni agregar logotipos de ningun tipo a
los formatos que se les entregan a los SMDIF para control y operacion del
Subprograma, ya que al hacerlo no sera valido dicho formato.

El SEDIF y los SMDIF de acuerdo a su plan de trabajo y capacidad instalada
estableceran los lugares o ubicaciones donde realizara cada una de las fases y lo
haran del conocimiento de los involucrados.

13.3. Control y Auditoria

Cabe sefialar, que todo programa o Subprograma al ser financiado con recursos
plblicos sera auditado por la Secretaria de la Funcién Publica, por lo que es
objeto de seguimiento, control y auditorias necesarias para garantizar la
transparencia de los recursos.

La Contraloria Social es el mecanismo de participacion ciudadana, ejercido por los
beneficiarios de los programas estatales de desarrollo social que, de manera
organizada o independiente, realizan acciones de vigilancia al subprograma, como
son las de recibir y canalizar las quejas, reportes ciudadanos y denuncias que de
manera trimestral son canalizadas al SEDIF.

De conformidad a los Lineamientos para la Contraloria Social en la Administracion
Plblica en materia de Desarrollo Social del Estado de Jalisco, los comités de
contraloria social cuentan con las herramientas de contraloria social como son:
formatos, cuadernos de trabajo a través de los cuales lo integrantes de los comités
de contraloria social registran sus actividades de vigilancia, solicitudes de
informacién, reportes ciudadanos, informes, acciones de mejora y demés para el
desarrollo de sus funciones y cumplimiento de acciones establecidas para la
correcta aplicacion de los recursos publicos asignados, asi como el adecuado
actuar de los servidores publicos responsables de los mismos.

Comités de Contraloria Social
El objetivo de los Comités de Contraloria Social es promover una cultura de

participacién social en el cuidado y adecuada aplicacién de los recursos para
fortalecer la practica de‘la transparencia y rendicion de cuentas.
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Los Comités seran los encargados de vigilar la correcta operacion de
“Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos
Prioritarios.

La Contraloria Social es el mecanismo de las/los beneficiarias/os, para que
de manera organizada verifiquen el cumplimiento de las metas y la correcta
aplicacion de los recursos publicos asignados al Subprograma. Es una
practica de transparencia y rendicion de cuentas de las instancias
ejecutoras.

Los criterios para formar un comité son los siguientes: cada uno debera
integrarse con un minimo de tres personas beneficiarias-usuarias del
Subprograma, a través de un acta de constitucion, en la cual los integrantes
deben aceptar formar parte del mismo de manera voluntaria, gratuita y
libremente. Deberd de integrarse por personas electas por mayoria de
votos. Se debera dejar constancia de la eleccién, a través de una breve
leyenda dentro del acta de constitucion del CCS. Para registrar un Comité
de Contraloria Social, se presentara un escrito libre ante el SEDIF, donde
como minimo, se especificara la voluntad de comité, el nombre y datos de
contacto de la(s) persona(s) que lo integraran, asi como el domicilio de las
mismas (localidad, codigo postal y entidad federativa). Dentro de esta
conformacion se promovera la inclusién de mujeres y hombres de manera
equitativa. Se solicita evidencia fotografica de la conformacion de comités.
Se deben recibir y canalizar las quejas y denuncias trimestralmente, realizar
el llenado del informe y entregar al SEDIF, el cual a su vez entregara al
SNDIF. En el describira las quejas y denuncias presentadas, y en caso de
no tener quejas y denuncias también debera ser reportado por escrito.
Deberan elaborar y distribuir al menos un material impreso (dipticos,
tripticos, carteles, volantes, periédico mural, entre otros), con informacién
de la contraloria social, tomando en cuenta las particularidades sociales y
étnicas de las localidades donde operan, poniendo especial atencion al
respeto a la diversidad cultural, la idoneidad del medio de comunicacién, la
lengua materna y el grado de analfabetismo. Los documentos de difusion
deberan especificar la ruta para atender y canalizar las irregularidades,
quejas y denuncias manifestadas por las contralorias sociales.

Deberan realizar informes conforme sean requeridos por el SEDIF, por
parte de los comités de contraloria social, en donde debera registrar los
resultados de las actividades ejecutadas, asi como, vigilar que se cumpla
con los periodos de ejecucion de las obras, apoyos o capacitaciones.

En las minutas levantadas durante las capacitaciones o reuniones de los
Comités conformados se debera anexar la lista de asistencia de los
participantes.

Realizar un informe anual de contraloria social, en el cual se describan los
resultados de los comités de contraloria social.
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e La ejecucion de acciones de contraloria social se llevara a cabo conforme lo
sefialado en los ‘“Lineamientos para la Contraloria Social en la
Administracion Publica Estatal, en materia de Desarrollo Social del Estado
de Jalisco” vigentes, publicados en el Periddico Oficial “El Estado de
Jalisco”.

13.4. Indicadores de Resultados

Las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR), son Instrumentos de
programacién del presupuesto basado en resultados que conectan la planeacion,
programacién y presupuestacion, permitiendo una evaluacion, de los bienes y
servicios que se entregan a la poblacion, y los resultados del Subprograma.

De acuerdo al articulo 15 de la Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, las Matrices de Indicadores para Resultados, como instrumentos de
corto plazo, constituiran el vinculo entre el Plan y los programas de mediano plazo
y especificaran el nombre del programa o Subprograma, su contribucién a los fines
del Plan Estatal de Desarrollo, y a los planes sectoriales, los componentes que
haran posible cumplir el propésito del programa, las actividades, asi como los
indicadores, supuestos de cada uno de ellos y los recursos asignados para el
ejercicio respectivo.

Por lo anteriormente mencionado para el Subprograma de Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios, los
indicadores seran los estipulados en la Matriz de Indicadores (MIR), realizada por
la Direccién de Atencién a las Personas Adultas Mayores con el objeto de
fortalecer la rendicion de cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos,
asi como de verificar el cumplimiento de metas.

La informacion correspondiente a estos indicadores sera reportada mensualmente
ante la Jefatura de Seguimiento de la Direccion de Planeacién Institucional, a fin
de realizar la integracién de los informes correspondientes. Proceso que a lo largo
del afio muestra los avances y al término de éste, se conforma la Matriz anual
identificando el resultado del programa respecto del afio fiscal correspondiente (en
este caso afio 2022).

Para consultar la Matriz de Indicadores puede acceder al Portal de Transparencia
en la ruta: Articulo 8, Fraccion VI, inciso d) Los programas sociales que aplica el
sujeto obligado, programas publicos 2022, “Atencion Integral de las Personas
Adultas Mayores”, “Los avances del cumplimiento de metas y objetivos del
programa”. Al abrir esta ruta se puede observar la Matriz de indicadores de
Resultados (MIR) del Programa, sus indicadores y avances cuatrimestrales,
siendo su liga de acceso:
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/informacion-fundamental/22740
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Ademas existe la posibilidad de consultar la MIR 2022 de DIF Jalisco en la
plataforma MIDE de Gobierno del Estado en el siguiente link:
https:/mide.jalisco.qgob.mx/mide/panelCiudadano/detallelndicador/304 2dimension=3&form

at=&sortBusqueda=1&max=10&offset=0&vista=1&subsistema=1&accionRegreso=busque
da
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Nota: Los indicadores podran sufrir modificaciones de acuerdo a la necesidad del
programa.

MIERCOLES 30 DE MARZO DE 2022 / Numero 43 septies. Edicién Especial.



Nota: Los
programa.

Matriz de |

i

3aLisco MATR

ndicadores de Resultados 2022
Alineacién Estatal

SISTEMA DIF JALISCO 2022

1Z DE INDICADORES DE RESULTADOS

Programa F 353 Ct para personas adultas mayores y grupos prioritarios
Federal
Peiminq prssravaonis
Sovion | oo e on
conespty §
Enel St da oskores o s de Desarcia b6
Pocsmpaenpicin | dosiad Icemaliianaisd | et Rastzad) Puicia 5 Bidos VCH AEA) VA e et 00
&l . Sizernk; Fegx e eghin xp k0 s mmcte
e e FropmeRio
St erocup
Sy a1 fea ce s
2 En ol Swiema du Losierso 6 i adores del Disamolo -
Prsass uamuﬂmmmm-
g =0 gl
oreza Rovgaraly. Gracen do s 61 018 pnss Sditas.
o
e : Eabd biss
(piimero b s asaswciin Pkt s berafcarcs con imeca de agoes e
o b o s o s s
Teldempors st | qadondrgain d bt (T n o ssancao o Rerpnia B s
R choria o parminarte. 2 entrogar pox 8 Dreccidal mﬂs:r;mnhmahm-.hfmﬁ
0 M=ncidn 3 AV 100
» bobied ‘atandcias con enon 8118 Cets Padrin ds berefcams.
Respunsatis Diaceiin da Karcna
o7 i et s ammm;a?-mn‘:‘- 1w mm“uw_“mmwm;wm
(e dinsiotetromd con suvens o1 b certos.
= provsspir)
(@i da urtcras a Dy i
; - Pk ontueetcnton ok ok rayores il Satema OF
atecuns GO 08 s § satncel vocal )/ (Nivaro e Az
aEstocasnd a8 mapxes
¢on aparos y serveas)) X 100
(PEme de parsones manores de 0
o P s bonacoos s do ot ol Suama OF
i
by
conapoyes ysewen)x 00
Saindcs imimarotast g
e 110 0 propcion o proganas o
Yoo ot st | antentrascana | (TS S
> 3p0y0s) | PlTe0 da projectn o 1 Resgonsaties, Drecesdn de stancén a personas adts.
ogaTa o sstim wmhrmﬂ
e s acopes pogamaA)ix 10)
Wesra dnimero s
Rfscdnda recon o actoas s comacbacin darecarso
ety e
e w Resporasties: Dreccién v o Al a pesonds 335ss
B s
o dEatada o co
Reguro s upervacn.
= Rinsorsais e e b s
ey mncpos supersaian o gesscnns 0
-ﬁmvnn-))xvm s N
Regatm dalassupanitsionss restzadss por muc
Tetsl e OF Msncpmles. iR Aunonrigrbine m-ﬁ.mmlmmnd- Respons stk Dreccsn dn Aancién a s parsonas aditas
penaass N |mayores et Sstama para e Desancio risgral de la Famita de
oo ocomiencin | yoioion sseamn s e ivecs
- sogumenta proyamadas)) x 100
s 8 conrion d couton: b y adedas rmacos
- Respoaatia Dracen i Aancn 3 s persenis adotas
ScndeRiens: esnd 0e Jursco
Fireri ctorgamantn 6 08 sgmoa 103
(Pakmaroch manas, giss
manies glasticncasy | Dreccdnce Ao ats pursoeas e in i, condetscln s e
ran pubtcads
"“"""‘,';;‘:“""""“ manabs. L wnmnmmammahmnm
TEsnnes laco
ety

indicadores podran

sufrir modificaciones de acuerdo a la necesidad del

MIERCOLES 30 DE MARZO DE 2022 / Numero 43 septies. Edicién Especial.

87



88

14. Transparencia
14.1. Difusion

Los apoyos son recursos puUblicos que deben ser fiscalizados y transparentados.
Por lo tanto, son objeto de seguimiento, control y auditoria por parte de la autoridad
correspondiente.

Los datos personales recabados estaran protegidos conforme a lo dispuesto por la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pdblica Gubernamental, su Reglamento, los
Lineamientos de Proteccién de Datos Personales y demas normativa aplicable.

La difusion y ejecucién del Subprograma, como la papeleria, documentacién oficial
deberan incluir, claramente visible y audible, la leyenda establecida en el articulo
29 del Presupuesto de Egresos siendo: Este Subprograma es de caracter publico
y ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
a los establecidos en el Programa; quien haga uso indebido de los recursos
de este programa, debera ser denunciado y sancionado de acuerdo a la ley
aplicable y ante la autoridad competente. Los SMDIF debera anunciar en lugar
visible y por escrito la leyenda anteriormente descrita.

e Con el objeto de dar a conocer el Subprograma, DIF Jalisco llevara a cabo
la difusion, haciendo del conocimiento a los SMDIF posibles interesados,
las caracteristicas, requisitos y criterios de elegibilidad establecidos para
acceder a los apoyos.

e Sera mediante Convocatoria que emita el Sistema DIF Jalisco, que se
estableceran los plazos, lugares, horarios, documentacion y formatos que
los solicitantes deberan observar para tener posibilidad de acceder al
Subprograma.

e La convocatoria para SMDIF, se realizara a través de la pagina de Internet
del DIF Jalisco u otros medios que esta misma considere pertinentes.

e El SMDIF, deberan informar a la poblacién los requisitos para ingresar al
Subprograma, los compromisos que conlleva estar dentro del padrén y dar
conocer los productos que integrara la racion alimenticia.

o La entrega del apoyo del Subprograma se encuentra sujeto al alcance y
suficiencia del recurso presupuestado asignado.

e La convocatoria podra establecer un periodo permanente para la recepcion
y dictamen de Solicitudes de Apoyo dentro del ejercicio fiscal
correspondiente. Estas solicitudes se recibiran y dictaminaran dentro del
plazo establecido en la convocatoria. Si la entrega de informacion o
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documentacién no cumple con los requisitos establecidos en estas Reglas,
la notificacién de la omision y la entrega de la misma se realizara de
conformidad con los plazos o términos que establezca dicha convocatoria.
Las solicitudes dictaminadas como viables podran ser apoyadas en el
siguiente periodo de asignacion que realice el Comité de seleccion del
Subprograma dentro del ejercicio fiscal correspondiente, siempre y cuando
exista disponibilidad de recursos. La asignacion, formalizacion y publicacion
de los apoyos debera realizarse conforme a las disposiciones establecidas
en las presentes Reglas y en la convocatoria correspondiente.

Como parte de la difusion del Subprograma se informa a la poblacién en la pagina
del Sistema DIF del Estado de Jalisco, bajo el siguiente Link:
Comedores _Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios

" (difialisco.gob.mx)

14.2. Padrones de Poblaciéon Beneficiaria

1. Ser Adulto Mayor en situacion de vulnerabilidad

2. Ser persona prioritaria de atencion: madres jefas de familia,
madres adolescentes, nifias, nifios, jovenes, personas con

Criterios para la
integracion del

discapacidad y poblacion indigena, por estar en situacién de
vulnerabilidad.

Padrén de
Poblacion 3. El padrén de Poblacién Beneficiaria debe llevar, ademas, con
Beneficiaria caracter de obligatorio, la fecha de nacimiento todo beneficiario
debera contar con la Clave Unica de Registro de Poblaciéon es un
cadigo alfanumérico Unico de identidad de 18 caracteres (CURP). El
solicitante debera completar la documentacion requerida (Anexo 1).
Portal Web de | Se integra el padrén través de la captura del mismo en la pagina:
consulta https://apps.difjalisco.gob.mx/padronadultomayor/
g’:;az‘:\':able He El SMDIF captura e integra el padrén electrénico en la pagina web
integrar el | €ON la informacién relativa a los beneficiarios y a los servicios
padrén otorgados.
El padrén debera actualizarse cada mes marcando las bajas y
Periodo y | agregando las altas de beneficiarios, pudiendo reingresar

mecanica de
actualizacion

nuevamente a beneficiarios, sélo en caso de ser sujetos de
asistencia social sustentando mediante estudio socio-econémico por
Los SMDIF (Anexo 4).

Para garantizar la transparencia en el ejercicio de los recursos, el padréon se dara

a conocer por medio del portal antes mencionado en el siguiente link:
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https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencial/informacion-
fundamental/2491

Asimismo y con el objeto de favorecer el desarrollo de politicas publicas mas
eficaces en el otorgamiento de los apoyos y subsidios que otorga el Gobierno
Federal, asi como para transparentar y rendir cuentas claras a la ciudadania, el
12 de enero de 2006, se publicoé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el
Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informaciéon de Padrones de
Programas Gubernamentales (SIIPP-G), como una herramienta de cobertura
nacional, que integra de forma estructurada y sistematizada la informacién
objetiva y fehaciente respecto de los Programas a cargo de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal.

Que en cumplimiento del articulo 5 del Decreto antes referido, la Secretaria de la
Funcién Publica mediante Acuerdo publicado en el DOF el 20 de marzo de
2006, emitid el primer Manual de Operacién del SIIPP-G, con el propésito en
una primera etapa, de identificar entre otros aspectos, las acciones derivadas
del sistema, preparar la base de datos de los padrones e identificar los servicios
y usuarios del mismo. Posteriormente, y una vez que la herramienta informatica
del SIIPP-G se encontraba en operacion, mediante Acuerdo publicado en el
DOF el 29 de junio de 2011, se dio a conocer la actualizacion del Manual de
Operacion, en el que se establecié la mecanica de operacion del SIIPP-G, y se
determinaron las responsabilidades de quienes participan en este sistema y sus
procesos relacionados. Que en los afios subsecuentes, se han instrumentado
mejoras sustantivas en los procesos para la operacién y administracion del
SIIPP-G, vinculados a la integracién, validacion y gestiéon de los padrones, asi
como en la explotacién de la informacién, con el propésito de garantizar el
cumplimiento de los objetivos del SIIPP-G, asi como aportar elementos al
Sistema Nacional Anticorrupcion, lo que, hace necesario expedir un nuevo
Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacién de Padrones de
Programas Gubernamentales, por lo que he tenido a bien publicar en el Diario
oficial de la Federacién el 13 de septiembre del 2018, el Acuerdo, por el que se
da a conocer El Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacion de
Padrones de Programas Gubernamentales mismo que puede ser consultado en
el siguiente link: https://www.gob.mx/sfp/documentos/manual-de-operacion-del-
siipp-g-13-09-2018?state=published

Acuerdo del cual se desprende en el segundo transitario del cuerpo normativo
anteriormente invocado que abroga el Acuerdo mediante el cual se da a conocer
el Manual de Operaciéon del Sistema Integral de Informacion de Padrones de
Programas Gubernamentales, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 29
de junio de 2011.
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Es de suma importancia mencionar que estos padrones de beneficiarios
deberan cumplir con lo sefialado en la Ley General de Proteccion de Datos
Personales. Para ello en las areas correspondientes se incluye el:

“Aviso de Privacidad”

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco (Sistema
DIF Jalisco), con domicilio en Av. Alcalde nimero 1220, colonia Miraflores en
Guadalajara, Jalisco, es el responsable del uso y proteccion de sus datos
personales, y al respecto le informa lo siguiente: Los datos personales, aquellos
que se refieren a la informacién concerniente a una persona fisica identificada o
que la hace identificable, asi mismo son parte esencial de la identidad de un
individuo, puesto que éstos permiten hacer una referencia exacta y objetiva para
particularizar a una persona y hacerla sujeta de derechos y obligaciones, y por

datos personales sensibles, aquellos que afecten a la esfera méas intima de su .

titular, o cuya utilizacion indebida puedan dar origen a discriminacién o conlleve un
riesgo grave para éste. El tratamiento de sus datos personales se realiza con
fundamento en los articulos 1, 6 apartado A, fracciones Il y lll, asi como el 16
parrafo segundo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4,
7 en su parrafo segundo, 9 fraccién V, de la Constitucién Politica del Estado de
Jalisco; articulo 3 fracciones Il y lll, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 y 28 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; el
15, 19, 20, 21, 22, 24 punto 1, 25, 26, 75, 85 y 86 de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Jalisco;
el 25 del Cadigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco; los articulos 20, 21,
22, 23 fracciones Il y lll, 24 fracciones V y 25 fracciones XV, XVIl y XX, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios; el articulo 17 fracciones |, llI, IV, V, VIl y XII, 44, 54 BIS-4, 54 BIS-5 y
56 de la Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios;
el 2 fracciones Il y 53 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios. Los datos personales
que seran sometidos a tratamiento son: nombre, domicilio y nimero de teléfono
particular, edad, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad, identificacién oficial,
Clave Unica de Registro de Poblacién, Registro Federal de Contribuyentes, ultimo
grado de estudios, estado civil, firma autégrafa, correo electronico personal, asi
mismo se utilizaran datos personales considerados como sensibles, que requieren
de un manejo especial como son: vida afectiva o familiar, origen étnico o racial,
caracteristicas fisicas, morales o emocionales, imagen, fotografia, video,
patrimonio, ideologia, opinién politica, afiliacion sindical, creencia o conviccion
religiosa y filoséfica, datos biométricos, estado de salud fisica y mental, historial
médico, preferencia sexual, otras analogas que afecten su intimidad, que pueda
dar origen a discriminacion o que su difusién o entrega a terceros conlleve a un
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riesgo para su titular y ademas la considerada como confidencial por disposicion
legal. Los datos personales que usted proporcione al Sistema DIF Jalisco, seran
Gnica y exclusivamente utilizados para llevar a cabo los objetivos y atribuciones de
este Organismo asistencial y los utilizaremos para su identificacién, localizacion,
acreditar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad establecidos en las reglas
de operacion de los diferentes programas a cargo del sistema, llevar a cabo
procesos juridicos, la contratacién de servicios personales, integrar expedientes
del personal, comprobar el uso adecuado de los recursos de los programas
asignados, estatales y federales, tener un registro de las personas atendidas, para
salvaguardar la integridad y seguridad de las y los trabajadores, asi como de las y
los ciudadanos que ingresan a las instalaciones del organismo asistencial, los
cuales pueden ser recabados de manera directa o indirecta, medios electronicos,
escrito y via telefénica; La informacién que nos proporcione, estara bajo resguardo
y protegida por este, dandole el tratamiento de proteccion de datos sensibles, los
cuales seran almacenados con las medidas de seguridad necesarias. Con relacion
a la transferencia de su informacién, los terceros receptores de los datos
personales pueden ser Autoridades Judiciales, el Agente del Ministerio Publico, la
Auditoria Superior del Estado con la finalidad de dar atencién a los requerimientos
judiciales o legales, a los Sistemas DIF Municipales del Estado de Jalisco con la
finalidad de dar seguimiento a programas o servicios, el Instituto de Transparencia
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI)
para cumplir con las obligaciones de transparencia, las autoridades Federales,
Estatales y Municipales, siempre que los datos se utilicen para el ejercicio de sus
facultades y atribuciones. Los datos personales recabados, podran ser tratados sin
consentimiento del titular, siempre en respeto a sus derechos; teniendo como
supuestos de excepcién a los principios que rigen el tratamiento de datos, la
seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o
para proteger los derechos de terceros, segln lo establece el segundo parrafo del
articulo 16, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
en los supuestos consagrados en articulo 15 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Jalisco, en los
casos que se requieran del consentimiento del titular que no se realizaran
transferencias de datos personales. Usted en cualquier momento puede solicitar
su Acceso, Redctificacion, Cancelacién, Oposicion o Revocacién del
consentimiento, mediante la presentacion de una solicitud de ejercicio de derechos
ARCO, ante la Unidad de Transparencia del Sistema DIF Jalisco y sus Organos
Desconcentrados, ubicada en Avenida Alcalde niumero 1220, Colonia Miraflores,
Guadalajara Jalisco, por correo electrénico oficial
transparencia@difjalisco.gob.mx, teniendo un horario de 09:00 a 15:00 horas, de
igual manera esta a su disposicion, via internet, la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT). Cualquier cambio al presente aviso de privacidad se hara
del conocimiento de los titulares de la informacion confidencial, a través de la
pagina de internet de este sujeto obligado, la cual es:
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http://sistemadif jalisco.gob.mx/sitio2013/, del mismo modo en nuestro Portal de
Transparencia en su Articulo 8, Fracciones VIl y IX,
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/informacion-
fundamental/12337. Fecha de Actualizacion: Afio 2022

14.3. Quejas, Denuncias y Solicitudes de Informacion

Los integrantes de los Comités de Contraloria Social, podran recibir o realizar las
denuncias del actuar irregular de los servidores publicos implicados en el mismo, y
las remitiran al SEDIF, Contraloria del Estado o al Organo Interno de Control del
DIF Jalisco, en donde se dara la atencién y seguimiento correspondiente; asi
mismo los beneficiarios (as), deberan presentar sus quejas y denuncias segun lo
establecen las presentes Reglas de Operacion al Sistema DIF Jalisco mediante el
formato de quejas establecido, debiendo remitirlas conforme los siguientes datos:

Nombre Yarib Michel Limén Villa

Puesto Jefe de Departamento

Domicilio Av. Fray Antonio Alcalde #1220, 1 Piso, Col. Miraflores,
C.P. 44270, Guadalajara, Jal.

Teléfono 33 30 30 38 00 Ext. 861

Correo electrénico | yarib.limon@difialisco.gob.mx

Las denuncias podran ser formuladas de manera verbal o escrita, conforme al
formato establecido para tal efecto o mediante un escrito libre que contenga todos
los requisitos basicos establecidos en el mismo formato (Anexo 7).

Atencién y Seguimiento del Reporte Ciudadano

Los integrantes de los Comités de Contraloria Social recibiran los reportes
ciudadanos relacionados con la existencia de probables anomalias,
inconformidades o sugerencias, por parte de los beneficiarios del Subprograma
respectivo. Asi mismo, se atenderan solicitudes de informacion para conocer a
mayor detalle el funcionamiento y operacion del Subprograma.

El SEDIF proporcionara a los SMDIF de forma clara y completa la debida
capacitacién y entrega de informacion referente a los medios e instancias para la
presentacion de reportes ciudadanos y solicitudes de informacion relacionadas
con el Subprograma.

Sera el SEDIF, quien tendra la responsabilidad de recibir, atender y dar respuesta
a los reportes ciudadanos y solicitudes de informacién que deriven de las
actividades de Contraloria Social, asi como hacer del conocimiento al Organo
Interno de Control sobre el seguimiento dado a los mismos.
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De igual manera, cuando el SMDIF asuma a través de convenios de colaboracion
el caracter de instancias ejecutoras, podran recibir, canalizar, dar seguimiento y en
su caso, atender en el ambito de su respectiva competencia, los reportes
ciudadanos y solicitudes de informacion emitidas por los Comités de Contraloria
Social, turnando al Organo Interno de Control del SEDIF copia de la atencion que
se haya proporcionado a los mismos.

El SEDIF o en su caso, el SMDIF como instancia ejecutora, integrara un
expediente, que contendrd copia del seguimiento realizado a los reportes
ciudadanos emitidos con respecto a la ejecucion del Subprograma respectivo.

Transitorios

Primero
Las presentes Reglas de Operacion comenzaran a surtir sus efectos al dia
siguiente en que sean publicadas en el Periédico Oficial del Estado de Jalisco.

Segundo

Se abrogan las Reglas de Operacion del Programa “Comedores Asistenciales
para Adultos Mayores y Grupos Prioritarios”, publicadas en el Periédico Oficial “El
Estado de Jalisco el dia 30 de marzo de 2021, y consecuentemente las
modificaciones o reformas que en su caso, se hayan emitido con relacion a las
mismas.

Tercero
Cualquier caso no previsto en la presente Reglas de Operacion, sera determinado
por el Comité de Seleccion del Subprograma.

AMENT!
@
Guadalajarg//alisco; 28 de fiyarzo de 2022

ING. JUAN CARLOS MARTIN MANCILLA
Director General

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco
(RUBRICA)
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Anexos

Anexo de la Conformacion del Expediente del Programa “Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios.

Anexo 1 Formato de Padrén de Poblacién Beneficiaria SIIP G.

Anexo 2 Convocatoria del Subprograma.

Anexo 3 Formato de Informe Mensual de Raciones.

Anexo 4 Formato de Registro Diario de Asistencia.

Anexo 5 Formato de Estudio Socio-Econémico Simplificado.

Anexo 6 Formatos de Encuesta de Percepcion y Satisfaccion de Beneficiarios.

Anexo 7 Formato de Supervisién, Operatividad y Buen Funcionamiento.

Anexo 8 Guia de Comedores Asistenciales para Personas adultas mayores y
Grupos Prioritarios.

Anexo 9 Guia técnica de ejercicios para Personas adultas mayores.

Notas:

El Sistema DIF Jalisco podra modificar los formatos esto de acuerdo a las necesidades
operativas del subprograma y seran remitidos a los SMDIF, por lo que podran ser
consultados en el area respectiva.

Los Sistemas DIF Municipales No podrén cambiar, alterar informacién, ni agregar
logotipos de ningun tipo a los formatos que se les entregan para control y operacion del
Programa, ya que al hacerlo no seréa vélido dicho formato.
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Anexo 1
Formato de Padréon de Poblacion Beneficiaria SIIP G
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Anexo 2
Convocatoria del Subprograma.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADQ DE JALISCO.

Juan Carlos Martin Mancilla, Director General del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, con fundamento en los numerales: 4 y 5 de la Ley de
Asistencia Social; 5, 6, 7, 8, 9, 15 y 38 del Cddigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco;
76, 77, 78 de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; 47,48, 49, 50 y 51 del
Estatuto Orgédnico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco,
tengo a bien expedir la CONVOCATORIA del Subprograma “"Comedores Asistenciales para
Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios™ el cual serd implementado por el Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Gobiemno del Estado de Jalisco conforme los
siguientes:

CONSIDERANDOS:

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece en su articulo 4°, parrafo
tercero, el derecho a Ia alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad; en su pamafo quinto que
toda Persona tiene derecho a la proteccion de la salud y en su parrafo noveno que en todas las
decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplira con el principio del interés superior de
la nifiez, asi como el derecho a |a satisfaccion de sus necesidades de alimentacion.

La Ley para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor del Estado de Jalisco es orden ptiblico e
interés social y tiene por objeto establecer las condiciones necesarias para lograr la proteccion,
atencion, bienestar y desarrollo de los hombres y mujeres a partir de los sesenta afios de edad,
para lograr su plena integracion al desarrolio social, econdmico, politico y cultural; Ademas,
reconoce como derecho del adulto mayor la integridad, dignidad y preferencia, salud,
alimentacion y la familia, acceder a una alimentacién adecuada a sus circunstancias y
capacidades; a recibir apoyos en materia alimenticia cuando carezca de medios propios para
ello.

La Ley de Asislencia Social, establece que los individuos por sus condiciones fisicas, mentales,
juridicas, econdmicas o sociales requieran de servicios especializados para alcanzar su
bienestar, mismos que tienen derecho a la asistencia social, tal es el caso de nifias, nifios,
adolescentes, las mujeres en estado de gestacion, los indigenas, los aduitos mayores, las
personas con alguna discapacidad, y los indigentes; priorizando aquellos que se encuentran en
situacion de riesgo o afectados por desnutricion. Para lo cual, la Federacion tiene la atribucion
de instrumentar los mecanismos de coordinacion para la operacién, control y evaluacion de
Programas de asistencia social que las entidades federativas realicen apoyados total o
parcialmente con recursos federales, tal como se desprende de los articulos 3, 4 fracciones Il
10, V, V1, IX, XII, 7 fracciones IX y X, 10, 12 fraccion | incisos a, by ¢, X1y XIii, 14 fraccion VI,
15, 19, 22 inciso e ¥ f; 23, 24, 29 y 41 de la Ley de Asistencia Social. En virtud de lo
anteriormente expuesto y fundando, tengo a bien expedir Ia siguiente:
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CONVOCATORIA. sy
SUBPROGRAMA DE COMEDORES ASISTENCIALES PARA PERSONAS
ADULTAS MAYORES Y GRUPOS PRIORITARIOS
EJERCICIO FISCAL 2022.

El Subprograma de Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos
Prioritarios apoya directamente a la economia familiar de las personas que asisten a los
Comedores por la gratuidad en Ia entrega del apoyo consistente en la racion alimenticia que se
otorga con calidad e higiene, promoviendo una cullura de Ia alimentacion adecuada, nutritiva,
saludable e inocua, de tal manera que se mejoren los habitos alimenticios entre la poblacion;
cuya finalidad es trabajar a favor de una alimentacion saludable, sostenible y justa para los
adultos mayores y grupos prioritarios, de manera que contribuya a revertir las tendencias y las
cifras crecientes de los problemas de una mala nutricion; ademas de fomentar la participacion
social ¥ la promocion de la salud, colaborando de esta forma, con el desarrollo de las
comunidades mas vulnerables de Jalisco.

Cobertura.
125 Sistemas DIF Municipales del Estado de Jalisco.
Criterios de focalizacion:

Para contribuir con el derecho a la alimentacion nutritiva, asi como al servicio en materia de
asistencia secial respecto a la orientacion nutricional y alimentacion complementaria a
poblacion de escasos recursos y poblacién de zonas marginadas el Subprograma se encuentra
dirigido a:

a. Adultos Mayores: Personas mayores de 60 afios que se encuentren en sifuacion de
desamparo, marginacion, maltrato o que por alguna enfermedad se encuentren en estado
de abandono o indigencia.

b. Grupos Prioritarios: Personas en situacion vulnerable, nifios, adolescentes, jovenes,
mujeres, personas con discapacidad y poblacion indigena, personas que se encuentren en
situacion de desamparo, marginacion, maltrato o gue por alguna enfermedad se encuentren
en estado de abandono, poblacibn migrante, poblacibn de la diversidad y madres
adolescentes, etcétera

Requisitos para la obtencién del apoyo.

Los Sistemas DIF Municipales quienes concurran mediante la presente Convocatoria como
interesados en participar del apoyo del Subprograma, deberan presentar en tiempo y forma los
requisites de inscripcion que se establecen en la presente convocatoria siendo estos los
siguientes:

"Este programa e poblico, sjene & cualquizr parfide politice. Quada prohibida el use para fines distintos & los
esteblecidos en al programa’
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Requisitos iniciales para solicitar el apoyo del Subprograma |

1. Escrito (oficio) de solicitud para parficipar en la presente convocatoria. Este
escrito, deberd redactarse de manera clara y sencilla, dirigido al Director General
del SEDIF con atencién a la Direccion de Atencion a las Personas Adultas
Mayores, solicitando participar del apoyo del Subprograma de Comedores
Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios, agregara los
datos que a continuacion se requieren:

a) Nombre, comeo electrénico y teléfono del Director del Sistema DIF

Municipal; Correo oficial del Sistema DIF Municipal;

b} Mombre y teléfono de la persona que serd el responsable designado para
atencion, seguimiento, entrega de informes y documentacion que se
requiera y operacion inherente al Subprograma de Comedores
Asistenciales;

Mombre, teléfono y comeo elecirdnico del enlace de Contraloria Sacial
quien se encargard de fungir como enlace y responsable ante el DIF
Jalisco con respeclo la requisitoria de informes y auxiliard a los
beneficiarios de los comedores que de manera honorifica integren el
Comité de Contraloria Social, en las acciones de brindar fransparencia en
el uso y empleo del recurso destinado como apoyo del Subprograma.
Debera manifestar el nimero de personas beneficiarias que se atiende en
el Comedor.

Debera manifestar en €l escrito, de manera expresa, la facultad de emitir
comprobantes fiscales digitales por parte del Sistema DIF Municipal.

f) Manifestarda en el escrito, el nimero asignado que comesponda al
Convenio de Colaboracion suscritoe con DIF Jalisco para el ejercicio 2022.
Que el Sistema DIF Municipal disponga del espacio fisico, asi como &l
equipamiento y enseres de cocina para la preparacion y distribucion de
raciones de alimento. Lo anterior, de conformidad a lo establecido en las
Reglas de Operacion del Subprograma.

El representante legal del Sistema DIF Municipal debera firmar y sellar el
oficio, debiendo manifestar bajo protesta de decir verdad que asumird el
compromiso de operar con respensabilidad el (los) Comedor (es)
Asistencial (es) del municipio.

C,
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En caso de solicitud de retroactivo.

Requisitos que debera acompafiar para solicitar el apoyo del Subprograma y el
retroactivo.

Se entregara el apoyo de retroactivo a los Sistemas DIF Municipales que acrediten
haber entregado el apoyo en dias hdbiles, desde el periodo que lo manifiesten.
Pudiendo ser a pariir del 3 de enero del 2022. Para obtenerlo debera:

Presentar el escrito (oficio) con los requisitos establecidos en la gréfica anteriormente
expuesta (para los casos de obtencion del apoyo de manera inicial), ademas,
presentara los siguientes documentos:

» Registro de asistencia diario (conforme el anexo 4 de las Reglas de operacion),
el cual debera contar con Ia firma o huella del comensal beneficiado.

» Informe mensual de las raciones eniregadas, durante el periodo que busca
acreditar para la obtencién del apoyo por retroaclivo; se desprendera del informe
el niimero total de personas beneficiadas.

Se debe considerar, que el apoyo del subprograma, asi como retroactivo se encuentra sujeto al
alcance presupuestal.

Se dard prioridad a las necesidades del municipio, de conformidad a la Poblacion total,
indicadores socioeconomicos, indice y grado de marginacion por municipio y localidad
establecidos por el Consejo Nacional de Poblacién. De acuerdo a la informacion gue se
desprende del siguiente link: hitps://waww.gob.my/conapo/documentos/indices-de-marginacion-
2020-284372

Apoyo

* Los apoyos son otorgados a personas, que una vez integrando el padron de
beneficiarios del Comedor Asistencial, recibirdn dos raciones alimenticias consistentes
en desayuno y comida calientes.

« Los alimentos deberan cumplir con los criteries de calidad nutricia establecidos en los
lineamientos de la EIASADC 2022 emitidos por el SNDIF las cuales pueden
localizarse en |a Pagina oficial del Sistema DIF Macional:
https:iwvww.gob.mx/difnacional/documentos/esirategia-inteqral-de-asistencia-gocial-

alimentaria-y-desarrollo-comunitario
» Se debe considerar que el apoyo de raciones alimenticias se entregard diariamente en

dias habiles salvo las excepciones establecidas en las Reglas de Operacion.

“Este programa es plblico, ejeno a cusiquier partido politico. Qweda prehibido el use pars fines distintos & loz
a ) P (&
astablacidos 2n el programa”,

!
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Monto del Apoyo.
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El monto méximo de apoyo por Comedor serd de hasta 80 beneficiarios y como minimo
de 30 comensales.

El monto por ambas raciones equivale a un costo por la cantidad de $13.31 (Trece
pesos 31/100 M.N) por benefitiario registrado y activo en el padrén de beneficiaros por
comedor.

Los Sistemas DIF Municipales aportaran la parte complementaria del costo total de
raciones alimenticias.

El apoyo se entregara en dias habiles para el ejercicio fiscal 2022; en el domicilio del
Comedor prioritariamente.

El apoyo deberd ser otorgado sin distincion de género, cultura, credo religioso u otro
factor que implique discriminacion a las personas solicitantes.

£l recurso asignado por el Fondo de Aportaciones Mltiples (FAM) al Subprograma,
debera emplearse tnicamente para la compra de insumos alimentarios.

El presupuesto asignado para la operacion del Subprograma procede del fondo FAM
Ramo 33 Fondo V se encuentra destinado al nimero de personas que curnpliendo los
requisitos, resulte de entregar 2 raciones alimenticias en dias hdbiles por persona.

Recepcion de documentacion:

Para la entrega de la documentacién, en cumplimiento y iempos especificados de recepcion en
la presente convocatoria, se habilitan correos electronicos oficiales, teléfono local de contacto y
se asigna personal responsable del DIF Jalisco, con quienes los Sistemas DIF Municipales, de
acuerdo al nimero de Region que pertenezcan; podrdn remitir la solicitud, empleando medios
digitales (debidamente escaneada de manera legible y clara) la informacion requerida, de
acuerdo a lo que a continuacion se especifica:

Periodo de apertura: | 01 al 08 y del 25 al 26 de abril del 2022

Horario: 09:00 horas a 15:00 haras

Area: Direccion de Atencion para las Personas Adultas Mayores.

Lugar: Av. Alcalde No. 1220, C.P. 44270. Guadalajara, Jalisco,

Entrega de | 1.-Presencial; directo en ventanilla habilitada para la recepcion de
Documentacion: la documentacion, o bien:

2.-Correo electrénico oficial: Se podré entregar la documentacion
por medios digitales a través a los Correos electronicos oficiales,
que se disponen para el Sistema DIF Municipal participante; los
cuales se aprecian con mds detalle en la grafica siguiente:
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Regiones Correo electrénico | Nombre Responsable| Teléfono

Regiones: 1,7,8y 9. luz.romero@difialisco | Lic. Luz Elena Romero | 3330303800
.qob.mx Rodriguez Extension 637

Regiones: 2, 3, 5, 11 josefina.lopez@difjali 33-30303300

Nota: 5c0.qob.mx Lic. Josefina Loépez| Extension 637

De la regidn No. 11 el Calatayud

municipio de AwmAacueca.

Atemajac  de  Brizuela,

Sayula, Tapalpa, Zacoalco.

De la region No. 12 Cuauig).

Regiones: 4, 6y 10 rocio.jimenez@difiali |Lic. Rocio Jimenez |33-30303800
§€0.gob.mx Alvarado Extension 840

De la Region 11: Acatldn de | cindy.rodriquez@difia 33-30303800

Judrez, Atoyac, Cocula, San |lisco.gob.mx Lic. Cindy Monserrat| Extension 840

Martin Hidalgo, Tegbaluia, Rodriguez Avelar

Teocuitatidn de Corona, Villa

Corona.

Region 12 (Excepto Cuauio).

Procedimiento de Seleccion.

» El Comité de Seleccion del Subprograma, se reunird las veces necesarias a efecto de
autorizar el alcance del apoyo con base al presupuesto asignado; lo anterior, hasta
lograr el objetivo del Subprograma.

» El Comité de Seleccion podra en su caso brindar un apoyo de racién mas alto.

= Una vez que los SMDIF hayan presentado su solicitud y cumplimentado los requisitos
atendiendo la convocatoria para recibir el apoyo del Subprograma; y en su caso, fueran
designados; el Comité de Seleccion ordenard la notificacion mediante correo electrénico
oficial en Ia cual se informara a cada SMDIF que haya concurrido a la convocatoria el
resultado de Ia resolucion.

» El Comité de Seleccidn ajustard sus decisiones de conformidad a la Poblacion total,
indicadores socioeconémicos, indice y grado de marginacion per municipio y localidad
establecidos por el Consejo Nacional de Poblacién. De acuerdo a la informacion que se
desprende del siguiente link: hitps:/ivavw. gob.mx/conapo/documentosfindices-de-
marginacion-2020-284372

*Exte programs &5 pOblice, sjgno & cuslyuier parfide politico. Queds prohibids al uso pare fines distinfos a los
exfablecidos en el programa’.

(910
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Lo

anterior, de conformidad a la suficiencia presupuestal del Subprograma.

« Los SMDIF se constituirdn en receptores de las solicitudes por parte de la poblacion
interesada en recibir el apoyo alimentario; con posibilidad a que dicho tramite puedan
realizarlo de manera directa o un familiar o persona de confianza que conozcan de la
condicion de vulnerabilidad del solicitante.

Resultados del Comité de Seleccion.

El Comité de Seleccién del Subprograma, revisard que cada una de las propuestas cumplan
con los requisitos y 1a documentacién de acuerdo a la Convocatoria y habra de notificar la
resolucién a partir del 27 de abril de 2022 a cada uno de los Sisternas DIF Municipales
mediante el correo electrénico oficial.

Direccion o Unidad Ejecutora del Gasto Responsable.

Deprodlensia o area
fesnonsable, del SEDIF que Datos de contacto

Nombre Cargo R A
opera (No. telefénico y correo electrénico)

Angélica Directora de | Atencidn = las Perscnas Aduliss | 3330303800 Ext. 834

Contreras Area Mayares angelica.contrerasi@difisfisco.gob.mx

Robles

Yarib  Michael | Jefatura  de | Estrategias de Afercién & lss [ 3330303800 Ext. 861
Limén Villa Departsmento | Perzonas Adultas Mayoras yarib.limon@difislisco.qob.mx

Aviso de privacidad.

Usted puede consultar nuestro aviso de prvacidad a través del enlace:

hitps://iransparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/dependencia/Sistema%20DIF %20Jalisco
%20-%20DIF
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Para cualquier informacién respecto a esta Convocatoria, favor de comunicarse al Sistema DIF
Jalisco con la Directora de Atencion a las Personas Adultas Mayores, Lic. Angélica Contreras
Robles, a los Teléfonos 3330303800 Ext. 834 y 835 Coreo Electronico Oficial:

angelica.contreras@difialisco.qob.mx

Guadalajara Jalisco 22 de marzo de 2022.

Atentamente.
#2022, Afio de la Atencion Integral a Nifias, Nifios y Adolescentes
con Cancer en Jalisco”

Ing. Juan Carlos Martin Mancilla
Director General
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco

*Estz pragrama e pdblico, afsno a cuslquisr partido peliics. Cueda prohibido el use psra fines distintos & los
esfablecidos 2n el programa”,
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Anexo 3
Formato de Informe Mensual de Raciones.

Di ion de Atencion a las P Aduiltas Mayores
Departamento Estrategias de Atencidn a las Personas Adultas Mayores
Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Priaritarios

haESe . Informe Mensual )
Sistema DIF itucio Mes de 2022
Lacalidad de del Comedor

el No. Beneficiarlos No. Beneficiarios
nAclones Mayores de 60 aiios Meliores de 60 aios Talleres/Actividades* | No. de Sesiones
Desayunos | Comidas | Total | Hombres | Mujeres I Total | Hombres ! Mujeres | Total
En Comedor En Comedor
Servicio a Domicilio Servicio a Domicilio
* Talleres. o de Servicios, de C para [o] bordado, tefido, huerto, olras), Actividades
Recreativas (juegos de mesa o al aire libre), Activacién Fisica, Actividades Culturales, Sociales, Deportivas, Etc.
Movimientos de Beneficiarios
Altas Bajas
Nombre Nombre
Nombre Nombre

Personal Asignado al Funcionamiento del Comedor

Personal Voluntario Personal de SMDIF /Institucion
(Nam.) (Nam.)
Sello SMOIF/institucion
Informa,
Nombre y Firma Responsable del Programa Vo. Bo. Directpr {a) SMDIF/Institucién
Facha de achiaiizacion. 10 de febrero de 2022 V.03 Cadigo. DIAPAM-SG-RE-33 “Esfe Progrma ¢ de cardcter publivo y ajeno a cualyuier parfide politico. Oneda

prohidido el uso para fines distintos 3 los establecidos en el Programa®.
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Anexo 4
Formato de Registro Diario de Asistencia.

Direccién de Atencidn a las Personas Adultas Mayores

Deparfamento de Estrategias de Afencin a las Personas Adulas Mayores
i if Registro Diario
=27

SRLIanD Comedores Asistenciales J.“.[.i?c."
Adultas Mayores y Grupos Prioritarios
Musicipio Mes
. Hoabra i f S { nide icms 4 Bscrcnie
w [ ¥ [o[efolclolclolc[olclo[clole[ole[ole[blc[ole[ble[ble[ble olelole ole[ole ole ole[o[c[ole[b]c)
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2

3
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s

s
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s

s
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"

2

5

i
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»

20

Tout LIIIIIIIIIIH]IIIIIIIIIIIIIIIHIIIIIHIIIILILI

FFonwivo M= Basciao =Dicpme = Conidy o, Mtdico, T Geoprdenshes, B
Firms del Beaciciario: Fiumse sltiinias da os sunvicos otorgados c lmes
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Anexo 5
Formato de Estudio Socio-Econémico Simplificado.

1. Datos de Identificacion del Beneficiario
. No. de Expediente o Registro. Refeiido por
il Jalisco foto T T —
Direccion de Trabajo Social 1.1. Lugar de Nacimiento
Departamento de Trabajo Social ! '
Operativo 113 Nucionatidad 112 Municipio 114 Estado
1.2 Domicilio Actal
Estudio Socio Econdmico Simplificado \5‘ Tipo de Vialidad 122, Nombre dela Visidsd
Fecha de 0 124 Colonia 125! 126CP.
12.7 Municipio 128 Estado 123 Tiempo de Vivir ¢n ¢l Edo.
Fecha de Captura 12,0 Teléfono 12.11Recados
Dia Mes _ Ario 1212 Programa que lo Atiende 1213NGmeto
2. Sarvicio 0 apoya Salicitado
3. Composicion Famifiar
3 Nambee °.f.m:ﬂ.‘ e R 3.4.Edo. Civi p":fu T
™ Primer Apelido Segundo Apetico Homore(s) H 0
1
2
3
4
5
5 B
7
]
9
o]
1]
12
13
] [ | |
15| | | [ |
i 5. Economia
4*Escolaridad i 1 g
| 5.1 Ocupacion a E a g 5;:‘:":""
nol 1 2 [ 3| a| s [ 6] 7] 8 9 | o)
1
2
3
3
5
s -
7
8
9
10)
11
12
13
14]
13|
55Totat

*{1) Analfabeta (2) Autodidictico (3) Preescolar (4) Primaria (5) Secundaria () Preparatoria (7) Carrera Técnica (8) Profesional () Posgrado
Fecha de Actualzscién® 28 de junio de 2021 V.11 Cédigo: DJ-TS-SG-RE-01 8 Pag. 14
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6. Vivienda 7. Egresos I
5.1, Condicién 6.3.Tipo de Vivienda y Distribucion 6.5. Mobillario [Anclara gl ;rc;’:‘s"““ Gasin
| Combustible | oxaiar no.y tipo de mueble
|propia () [casa () | Especifiquespacios | para cocinar Alimentos
Rentada { ) |cuarto () |cocina () |eas () [No. Tipo de mueble _|Renta o pago de cas:
|Compartida( [Departament:( ) [(Bafio () Efectricidz( ) Pago de senicios
Jenpago ( )|sacal () |cuartos () fema () Educacion
|prestada ( {otro Patio () |carbon () Transporte
ZQuién? Otros Otros Medicina
Ropa y Calzado
Deudas/ahono
mensual
Otros
Total
7.1. 0!
62 Servicos £ 6.4 Caracteristicas 6.6. Limpiezay Organizacion |
Agua Desechos Huminacién Pisa Muro  [Techo Limpia { ) sucia( )
Ordenada( ) pesardenada
Entubada { ) |FosaSéptica | ) [luzBléctrica ( ) [Tiera () |[Ledrillo( ) |[Béveda ( )
1 Aparato de
JPozo  ( )|orensle () |Petrsleo () |cemento ( ) |adobe ( ) [Teja () [iluminaciénBuena( ) Mala( )
Pipa  ( )[awerbee () [velas () Mosaico ( ) |Madera{ ) [Lémina { ) |Ventilacién Buena ( ) Mala ( )
| Gas t 4 Block ( ) [Otros Observaciones
Otros
" G AMimentacien | 9.ApoyosyServiciosOtorgados |
Buena { ) Regular () Maia () [zQué? |;Quién? | c‘;:':";‘, Monto
5 v H # i
Frecuencia - L - P A >
ool 85|88 5 ; 2Quién ¢Desde
frome s |§]8°|8 = s padece? cuando?
Carnes rojs
Cames blancas
Huevo
_LGMQ
Frutas
Verduras
Nanteca o Acste __ 102 Atencion Médica Recibida
103
[Toriilas o boFo s ) sssTE () Observaciones
Frijg PARTICULAR( ) DIF & )
Lentejas CERTRO DE CRUZROA [ }
Arroz sabo; OTRO,
| Sarvicios
810 Médicos

(1

(Marcar con X Ia frecuencia de su consumo)

Usuario {a)f Beneficiario (a) y/o Representante

ssicomolos

Fecha de Actuafizacién: 28 de junio d2 2021 V.11 Cédiga: DI-TS-SG-RE-018
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11. Descripcion de la Situacigﬁw 12. Acciones y Apoyos a la Problematica de la Familia

1.- Sefiale la problematica que presenta la familia

a) 6 b} Violencia iiar ¢ Adicci d)
Legales e) Salud f) Educacion

g) Alimentacién h) Desempleo i) Otros

2.- ¢Qué ha hecho la familia para resolver la
problemdtica sefialada?

3.- Hay colaboracidn y apoyo entre los miembros de
la familia

a) si, b} No
Describe ¢Por qué?

4.- ;Quién toma las decisiones para resolver los

Rl

prc familiares?

5.- ¢ Qué problematicas? se observan en la
comunidad:

a) Pandillerismo  b) Delincuencia  c)Adicciones
d) Falta de Fuentes de empleo

e)Falta de medios de comunicacién  f) Otros
6. ¢ Cémo se da el didlogo entre |a pareja (esposos/

- padres) y éstos con los hijos si los haya?

7. (Como se da el didlogo entre los hijos y otros
integrantes?

8. ¢ Como son las reglas entre los integrantes?
* Describelas

11.9 Conclusion {Llenado exclusivo para Trabajo
Social de DIF Jalisco)

No. | Cédigo 5’°b'e"‘§'.i“ ¥le | ¢ 5digo del
1
2
Diagnéstico
1
2
Fecha de Actualizacion: 28 de junio de 2021 V.11 Codigo: DI-TS-SG-RE-01 B Pag. 34
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13. Notas de Seguimiento

m

Fecha

Acciones Realizadas

Nombre, Cargo y Firma del Aplicador

Vo.Bo. Director (a)

Nombre, Cargo y Firma def Aplicador

Vo.Bo. Director {a)

Situacién del Caso

[ pia [ Mes [ aiio

| Motivo |

Cermdo[ I

Fecha de Actualizacién: 28 de junio de 2021 V.11 Cbdigo: DJ-TS-SG-RE-01 B

Pag. 4-4

MIERCOLES 30 DE MARZO DE 2022 / Numero 43 septies. Edicién Especial.



112

Anexo 6
Encuesta de Percepcion y Satisfaccion de Beneficiarios.

Direccidn de Atencion a las Personas Aduitas Mayores
Depastamento do Estrateqias a las Peisonas Adullas Mayores
Comedares Asistenciales para Personas Aduifas Mayeres y Grupos Priprilarios

de y ion die (l

Fecha Sexo Edad

Especifique el Servicio que Recibe Desayuno Comida Cena Atencién

Su opini6n es muy importante para mejorar en la prestacion de nuestros servicios en
Comedor

«  De las siguientes afirmaclones elija la méas cercana a su percepcién
Consideraciones Generalas

1 | Se le facilita el llegar al comedor Respuesta Si( ) No( )
2 | Cuanto liempo hace de su casa al comedor

Satisfaccion en el Servicio Siempre | Casi Siempre | Aveces Nunca
Los alimentos le parecen en su

Considera suficiente la racién alimenticia que se le proporciona
Considera que el meni de alimentos es variado

Respecto a su Salud
Considera que los alimentos que recibe le “han hecho provecho”

| Al asistir al comedor se siente mas activo | | | |
[ Respecto ala Participacion

8 | Ademas del consumo de alimentos participa en ofra aclividad *
9 | Las actividades que realizan en el comedor e parecen i
10 | Disfruta de la convivencia con sus del comedor

11 | Al venir al comedor, siente que ha mejorado su participacién en la

12 | Cuenta con parsonas 0 grupos de apayo a quien recurrir en caso necesano

Respecto a la Seguridad
13 | La atencién que recibe es oportuna y de acuerdo a sus necesidades [ [ | |

14_| En caso de haber recibido mallralo, agresion o violencia acude a su DIF Municipal | | | |

@

-~

o

-3

~

Indique por favor el grado de satisfaccidn del servicio recibido
| Muy Alta [ Ata [ Buema [ Regular [ Malo ]

Muchas Gracias por su Colabaracion
Fechs de wefiaeacin, 19 fsbeere do 2022 V. U3 06dkg0’ DI-APALIGORE I “Fiste Programa es de cardcter piiblico ¥ ajens a cualyuier partido politico.
Queda prohibide of uso puara fines distintos a los estahlecidos en ol Programa”.

Direccion da Atencion a las Personas Adultas Mayores 2
Ospartamanto de Esbrategias a las Porsonas Adulias Mayores
Comedorss Asislenciales para Personas Adultas Meyores v Grupos Priontanos

s 53 istacelon s A

JALISCO

Fecha Sexo Edad E

Especifique el Servicio que recibe: Desayuno Comida Cena 2 Atencién

Su opinién es muy importante para mejorar en la prestacion de nuestros servicios en 1
Domicilio

De las siguientes afirmaciones elija la mas cercana a su
Consideraciones Generales

1 ] Cuanto tiempo tiene recibiendo el servicio de alimentos en su domicilio Respuesta:
2 | Quién le entrega los alimentos
Satisfaccion en el Serviclo Siempre | Casi Siempre
Los alimentos le parecen agradables en su preparacion
Considera suficiente la racién que se le proporciona
Considera que el meni de alimentos es variado
Lo alimentos llegan a tiempo para su consumo
Respscto a su Salud
Considera que los alimentos que recibe le “han hecho provecho®
Esta de buen estado de dnimo
Acude al médico cuando se siente enfermo
[ Respecto ala Participacién
10 | De acuerdo a sus posibili participa en alguna actividad
11 | Requiere de apoyo para realizar las actividades de casa
12 | Cuenta con personas o grupo de apoyo para sus necesidades cotidianas

Respecto a la Seguridad
13 | La atencion que recibe es oportuna y de acuerdo a sus necesidades | | |

14 En caso de haber recmldq mallrato, agresion o violencia solicita apoyo a su DIF I I |

Aveces Nunca

KDCPNI oo

Municipal u ofra

Indique por favor el grado de satisfaccién del servicio recibido
[ Muy Aita [ Ata |  Buena | Regular | Malo |
Muchas Gracias por su Colaboracion

“Fste Programu es de caricter piiblico y ajena  cualquier partido politico.
Qauda prokibido ol uso paca Faes distintos 2 los establecidos o ol Progeana”,
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Direccion de Atencion a las Personas Aduftas Mayores
Deparlamento de Estrategias a las Personas Adullas Mayeres
Comedores Asistenciains para Porsonas Adullas Mayoros y Grupoes Prioritanos

deF 6n de

JALISCO

Indicaciones

. Objetivo: Mejorar el servicio en los Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios de
acuerdo a los resultados obtenidos con la presente encuesta.

. Fecha de llenado: (ejemplo: diciembre)

Se aplicara en cada comedor al 10% de los beneficiarios (Mas una encuesta adicional por centro)

. Son dos tipos de encuesta:

Aplicacion para beneficiarios que acuden al comedor

Aplicacion para beneficiarios que reciben el alimento en su domicilio

° Cuidar que se llene de manera completa, con boligrafo y con letra legible

° Si el beneficiario no enliende la pregunta, favor de explicar al beneficiatio, considerando hablar con ellos con voz clara y
fuerte.

. En la encuesta se aplica al beneficiario que recibe su alimento en su domicilio, respecto a la participacion, si participa en
alguna actividad, favor de anotar al reverso de la hoja

. Cualquier duda favor de i con las supervi de los de su regién al teléfono 30
30 38 00 extensiones 637, 840 y 861

Pl

Apartado de Comentarios y sugerencias para mejorar la atencion en el Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios:

Muchas Gracias por su Colaboracién

Fecha s etiuatzaciin 10:de fediers 6e 22 V. 03 Clisge: DIAPANLSGRE-34 “Fate Programa os de cardcter piblico y ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido ¢l use para fines distinfos a los establecidos en of Programa”.
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Anexo 7
Supervision, Operatividad y Buen Funcionamiento.

Direccion de Atencion a las Personas Adultas Mayores
Depariamento de Estrategias de Atencian a las :
Personas Adultas Mayores WA CLLLS
Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios
Supervision, Operatividad y Buen Funcionamignta

Fecha

1. Datos Generales

Municipio/lnstitucién

Region Localidad

Domicilie Tel.

Tiempo que lleva operando

Responsable del Programa

Il. Personai

DIF [ ]  Voluntariado [ ] Otro
Responsable de Cocina Tiempo Trabajando

Auxiliar de Cocina Tiempo Trabajando

11l. Comité de Contraloria Social

Fecha de Confirmacién No. de Integrantes

Presentes den Vista de Supervision

Nombre del Enlace de Contraloria Social

V. Local

Comeodato por Escrito DIF I:l cCDC l:] Otro

Espacio Adecuado |:| Insuficiente D Otro
Dictamen de Proteccion Civil Si[] Fecha No []
Recomendaciones/Observaciones

V. Equipo

Completo  [_]  Incomplete [ ] —

Modificaciones/Observaciones

Utensilios Complelol:] Incompleto D
Modificaciones/Observaciones

Mobiliario  Completo [ | Incompleto [
Modificaciones/Observaciones

i 10 de fabraro da 2022 =Eate Programa ea ds cardcler publico y ajona & sualquler parfido poliice. Gueda

pronibido ¢ uso para fnas dialintoa 2 o5 aafablecidon an of Pragrama™.
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Direccion de Atencion a las Personas Aduitas Mayores
Deparlamento de Estrategias de Alencion a las i 4
Personas Adultas Mayores LS CO
Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Priontarios
Supervision, Operatividad y Buen Funcionamiento

Existe registro en inventario del equipo, mobiliario y utensilios del Comedor
si [ No[]

Existen Actas de Patronato o Convenio en la que se autorice bajas de equipo, mobiliario y/o

utensilios del Comedor si[] MNo
V1. Servicios
Mayores de 60 aiios | Desayuno Hora Total | Comida Hora Total
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
No. Asi
No. a Domicilio

Menores de 60 afios | Desayuno Hora Total | Comida Hora Total
Hombres | Mujeres Hombres | Mujeres
No. Asi
No. a Domicilio

Total No. de Beneficiarios Total No. de Beneficiarios en Padron
En Padron SEDIF SMDIF/Institucion
Mayores de 60 afios Mayores de 60 afios
Menores de 60 afios Menores de 60 afos

VIL. Organizacion

Nam. Voluntarios Personal DIF Qtros

Entrega a Domicilio

Registro de Asistencia [ | Informes Mensuales [ |

Padron de Beneficiarios Actualizado r . I
Captura de Padrén Unico de Beneficiarios | |

Expedientes Beneficiarios

Estudio Socioeconémico Acta de Nacimiento CURP:
[dentificacién Comprobante de Domicilio Valoracién Médica
¢ Utilizan Manual de Meniis? Si No
¢Por qué?
Facha 2 achsalizanién: 10 de febrero da 2092 V. 03 Codgo: DIAFAN-BG-RE-32 “Esta Programa a8 do carcler publizo y afuns a cuatquler parfido politica. Queda

prohibido &1 usn para finss dietinfos a tos aslabilockion an &l Pmgrama”. |

2
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Direccion de Atencidn a las Personas Adultas Mayores
Departamento de Estrategias de Atencién a las 2
Personas Adultas Mayores WAL OO
Comerlores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Prioritarios
Supervision, Operatividad y Buen Funcionamiento

VIii. Higiene y Limpieza

(Anexo Formato de Guia de Control de Calidad)

Se Apegan al Reglamento de Sanidad D

NOM-251-§SA1-2009.- Précticas de Higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios

IX. Atenciéon Médica

General | DIF [_] MédicoMunicipal [ | 8SJ[]

Observaciones

X. Actividades Desarrolladas

Actividades Ocupacionales Frecuencia
Manualidades Artesanias Huertos Otras
Tejido Costura Bordado
Actividades Recreativas
Juegos de mesa S
Activacion fisica | (doming, loteria, damas glibre ] Otras
chinas)
Actividades Artistico - Culturales
Msica Canto Baile Otras
Literatura Declamacion Dibujo/Pintura
Actividades Sociales
Pase(tf):é(éc;:vmo Participacién en eventos Visita a Grras
cumpleafios) municipales/Desfiles enfermos
Actividades Educativas
B i Pléticas de salud (envejecimiento,
Alfabetizacin enfermedades, autocuidado) Otras
cializaciter 10 de fabraro da 2072 ¥ 03 Ciadgo: DEAPAMSGRES “Eqto Progrema sa do cardeter publico y ajana a cualqulsr parfida politico. Guada

praminide & ko para Bnas dinkintoa 3 tog valabischioa on ol Programa’.
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Diraccion de Atencion a las Personas Adultas Mayores
Departamento de Estrategias de Atencion a las
Personas Adultas Mayores
Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos Priontarios
Supervision, Operatividad y Buen Funcionamiento

;Como es la participacion de la poblacion en la atencion de los beneficiarios?

Problemitica que Obstaculiza la Operacién del Programa

Recursos Humanos | Recursos Financieros Coordinacién Equipamiento
Aspectos Legales Capacitacién al Aceptacion del Otros
Personal Programa para la
Comunidad

Acuerdos y Compromisos

Nombre, Firma y Cargo del Entrevistado Nombre y Firma del Supervisor del SEDIF
Nombre y Firma Nombre y Firma Nombre y Firma
Director{a) SMDIF/Institucion Representante del Comité de Enlace del SMDIF/Institucion

Contraloria Social

o 13 < febraro de 2022 Y. 08 Chdign’ DAAPAM-SGREDZ “Ealy Programa ea de caricler publico y ajano & cualquler parifde poittice. Quada
profithido of uso para fines distinlos a fvs asteniecicon en 8l Programa”.

Fecha de actuall
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Anexo 8
Guia de Comedores Asistenciales para Personas Adultas Mayores y Grupos
Prioritarios.
(Documento el cual contiene diversos Menus, mismo que sera remitido por medios
electrénicos a SMDIF).

3). W
oSVl | f Jalisco

GAUIERID DEL BATABO

JALISCO

Guia de
Comedores Asistenciales para
Adultos Mayores y Grupos
Prioritarios

Direccion de Atencion a las Personas
Adultas Mayores

Sistema DIF Jalisco

P il

Anexo 9
Guia técnica de ejercicios fisicos para una vida activa del Adulto Mayor
(Documento que sera remitido por medios electrénicos a SMDIF.

Guia Técnica de
Ejercicios para una Vida Activa
del Adulto Mayor

Direccion para el Desarrollo
del Adulto Mayor

Sistema DIF Jalisco
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REQUISITOS PARA PUBLICAR EN EL PERIODICO OFICIAL
Los dias de publicaciéon son martes, jueves y sdbado

Para convocatorias, estados financieros, balances y avisos
1. Que sean originales
2. Que estén legibles
3. Copia del RFC de la empresa
4. Firmados (con nombre y rabrica)
5. Pago con cheque a nombre de la Secretaria de la Hacienda Publica, que esté certificado.

Para edictos
1. Que sean originales
2. Que el selloy el edicto estén legibles
3. Que estén sellados (que el sello no invada las letras del contenido del edicto)
4. Firmados (con nombre y rabrica)

Para los dos casos
- Que no estén escritos por la parte de atrds con ningun tipo de tinta ni lapiz.
- Que la letra sea tamafio normal.
- Que los Balances o Estados Financieros, si son varios, vengan uno en cada hoja.
- Lainformacién de preferencia debera venir en cd o usb, en el programa Word u otro
formato editable.

Por falta de alguno de los requisitos antes mencionados, no se aceptard ningin
documento para su publicacién.

PARA VENTA Y PUBLICACION

Venta
1. Constancia de publicacién $110.00
2. Edicién especial $207.00

Publicaciones

1. Balances, Estados Financieros y demas publicaciones especiales,

por cada pagina $1,438.00
2. Minima fraccion de 1/4 de péagina en letra normal $620.00
3. Fraccién 1/2 pagina en letra normal $959.00

Tarifas validas desde el dia 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
Estas tarifas varian de acuerdo a la Ley de Ingresos del Estado de Jalisco.

Atentamente

Punto de Venta y Contratacién
Av. Prolongacién Alcalde 1855, planta baja, Edificio Archivos Generales, esquina Chihuahua
Teléfono 3819 2300, Extensiones 47306 y 47307. Libreria 3819 2476
periodicooficial jalisco.gob.mx

Secretaria
General de Gobierno
GOBIERNO DE JALISCO

periodicooficialjalisco.gob.mx
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