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EXPEDIENTE NUMERO: PRA 001/2020.
TIPO DE JUICIO: PROCEDIMIENTO DE
RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
DENUNCIANTE:
DIRECTORA GENERAL DE PRESTACIONES
DEL INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADOQ.
ENCAUSADA:
EN SU CARGO DE AUXILIAR DE VENTANILLA "C",
ADSCRITA AL MODULO DE TLAQUEPAQUE DEPENDIENTE
DE LA DIRECCION GENERAL DE PRESTACIONES DE ESTE INSTITUTO.

SENTENCIA DEFINITIVA.
Guadalagjara, Jalisco, del dia veintisiete de octubre de dos mil veinte.

VISTO para resolver en Sentencia Definitiva los autos del Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa, en contra de la Servidora Publica || GGG -
las presuntas iregularidades cometidas en su cargo de Auxiliar de Ventanilla *C" adscrita al
Maodulo de Tlaguepaque dependiente de la Direccion de Prestaciones Economicas de este
Instituto, consistentes en la omisién de recabar las firmas autégrafas de los afiliados y de los
avadlistas, asi como la falta de precision en los montos descritos en el pagarée respecto a los
sefalados en las solicitudes de préstamo a corto plazo de los afiliados, a los que se les asignd
los créditos 119013615 y 1190134663 respectivamente, ademds de las irregularidades que se
advierten en la impresion de dichos créditos, ademas que en el Ultimo de ellos se desprende
un error en la cantidad transcrita como importe total, diverso a la cantidad plasmada en el
pagare de dicho crédito cantidades que no guardan congruencia con el importe liquido
realizado al afiliado, conductas que se desprenden del Informe de Presunta responsabilidad
Administrativa, asi como del expediente de investigacion nimero DGCI-UI-003/2019,
admitido por la Autoridad Substanciadora, adscrita al Organo Interno de Conftrol de este
Instituto, la cual fue designada por mﬁ’rulor del Grgano
Interno de Control del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, mediante acuerdo de
fecha 18 dieciocho de febrero del 2019 dos mil diecinueve a su vez fue designado por la
I < cinco de febrero de dos mil diecinueve.

RESULTANDO.
ANTECEDENTES.

1.-Con fecha siete de marzo de dos mil diecinueve, la Autoridad Investigadora recibio

la boleta numero 610/2019, remitida por Titular del
Organo Interno de Control, misma que corﬂM
I Dicctora General de Prestaciones, en su caracter de Denunciante,
hace del conocimiento la existencia de un Acta Circunstanciada de Hechos de fecha siete
de marzo del dos mil diecinueve, signhada por la Ciudadana Irma Montaho Rivera en su
cardcter de Directora de Prestaciones Econdmicas del Instituto de Pensiones del Estado, en
la cual se asienta la presunta iregularidad por parte de la Servidora Piblica |G
B - su cargo de Auxiliar de Ventanilla “C", adscrita a la Direccion de Prestaciones
Econdmicas, Modulo de Tlaquepaque, asi como a la Direccién General de Prestaciones
Econdémicas de este Instituto, consistentes en incumplir la obligacion de realizar de manera
correcta el proceso para el otorgamiento de los préstamos a corfo plazo, mcumphendo con
lo sefalado en el c:rhculo 65, frucmon XVy XVI del Reglamento In’rerlor de las
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y _ sin firma autdgrafa de los aofiliados, asi como que sus respectivos pagares
cuentan con irregularidades en su impresion.

Il.-El dia quince de marzo del ano dos mil diecinueve, la Autoridad Investigadora del
Organo Interno de Control de este Instituto, emitié acuerdo en el que determiné iniciar la
Investigacién Administrativa de conformidad a lo establecido por los articulos 90, 91 y 92 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas por las posibles irregularidades
cometidas por parte de la Servidora PUblica qor considerar que dicha
conducta amenazaba con afectar el patrimonio de este Instituto, por lo que le asigno el
numero de expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019.

lll.-Con fecha quince de enero de dos mil veinte la Autoridad Substanciadora del
Organo Interno de Control de este Instituto recibié el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa identificado con nUmero de expediente DGCI-UI-003/2019 de fecha trece de
diciembre de dos mil diecinueve, en contra de la Servidora Publica

signado por el Licenciado_ Director de la Unidad Investigadora

del Organo Interno de Control.

IV.-Mediante acuerdo emitido con fecha diecisiete de enero de dos mil veinte por la
Autoridad Substanciadora se determind prevenir a la Autoridad Investigadora respecto del
Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, para que dentro del termino sefidlado
en el articulo 208 fraccion | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
subsanara las omisiones senaladas en el parrafo Il de dicho Informe, con fundamento a o
establecido en el articulo 194 y 195 de la citada Ley, nofificado mediante oficio 002/2020,
de misma fecha.

V.-Con fecha veintidds de enero de dos mil veinte la Autoridad Substanciadora
recibié el acuerdo de fecha diecisiete de enero del dos mil veinte, por medio del cual la
Autoridad Investigadora desahogaba la prevencion hecha denfro del acuerdo
mencionado en el parrafo anterior, por lo que mediante acuerdo dictado el mismo dia que
se recibio, se le tuvo cumpliendo con los elementos sefalados en el articulo 194 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, del que se desprenden los elementos
suficientes para presumir la existencia de las probables faltas administrativas cometidas por

la Servidora Publica || ccndo inicio o Procedimiento de

Responsabilidad Administrativa PRA 01/2020.

VI.-En cumplimiento por los dispuesto en el articulo 208, fraccion Il y Il de la Ley
General de Responsabilidades, el dia 28 veintiocho de enero del presente, fue debidamente
emplazada la Presunta Responsable |G c:citc ¢ la Direccion de
Prestaciones Econémicas, Médulo de Tlaquepaque, asi como a la Direccién General de
Prestaciones de este Instituto, mediante oficio 004/2020 y cédula de emplazamiento el dia
veintiocho de enero de dos mil veinte, en el cual se le informo el inicio del procedimiento de
responsabilidad administrativa PRA 01/2020 y citada a la audiencia para la presentacion de
las pruebas correspondientes el dia diecisiete de febrero de dos mil veinte, haciendo
entrega en esos momentos de copias certificadas del informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa, Acuerdo de Admision del Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa y del expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, la cual contenia las
constancias y pruebas ofrecidas por la Autoridad Investigadora para sustentar el Informe de
Presuntda Responsabilidad Administrativa.

Mediante oficio 005/2020, emitido por esta Autoridad Substanciadora y Resolutora, guedod




como de la fecha para comparecer al desahogo de la Audiencia Inicial, de conformidad
a lo sefialado en el articulo 116 y 208 fraccion IV de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

En apego a los articulos 116, fraccion IV y 208 fraccion IV de la Ley General en la materia,
le fue notificado | GTGTNTNNNGGGGEEEEEEEEEEEE O - oo General de Prestaciones
de este Instituto, en su cardcter de Denunciante dentro del presente Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa, para informarle la Admisién e Inicio de Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa, mediante oficio nimero 006/2020, suscrito por esta
Autoridad Substanciadora y Resolutora, el dia treinta y uno de enero de dos mil veinte.

Vil.-Mediante acuerdo de fecha doce de febrero de dos mil veinte, se recibe la
documentacion presentada por la presunta responsable, a fravés de la cual se describe la
constancia de incapacidad emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social con nimero
de folio 14034201900005697, la cual le ampara la autorizacion por catorce dias, es decir, del
doce al veinticinco de febrero del presente afo, por lo que esta Autoridad Substanciadora
dentro de sus facultades debidamente expuestas advierte la existencia y procedencia de
una causa de fuerza mayor debidamente justificada, por lo que se determina dejar
insubsistente la fecha sefidlada para el desahogo de la Audiencia Inicial, sefialando nueva
fecha para su desahogo a las 10:00 diez horas del cuatro de marzo de dos mil veinte de
conformidad a lo establecido en el articulo 208 fraccidn Il de la Ley General de
Responsabilidades Administrativa.

Acuerdo que fue debidamente notificado a la Presunta Responsable |G
ediante cédula de notificacion y oficioc nimero 07/2020, asi como al Director de
la Unidad Investigadora del Organo Interno de Control mediante oficio nUmero 08/2020 y a
o T <c'orc General de Prestaciones de este Instituto,
en su cardcter de Denunciante con oficic 09/2020, con fecha catorce de febrero de dos mil
veinte.

VIIl.- Posteriormente, a fravés del acuerdo de fecha veintiséis de febrero de dos mil
veinte, se recibe el escrito y la documentacién presentada por la Servidora Publica, I
ediante la cual se describe diversa constancia de incapacidad emitida
por el Instituto Mexicano del Seguro Social con numero de folio 14034202000000574, la cual
le ampara una autorizacion por veintiocho dias, es decir, del veintiséis de febrero al
veinticuatro de marzo del presente ano, por lo que esta Autoridad Substanciadora dentro
de sus facultades debidamente expuestas advierte la existencia y procedencia de una
causa de fuerza mayor debidamente justificada, por lo que se determina dejar insubsistente
la fecha sefialada para el desahogo de la Audiencia Inicial, sefialando nueva fecha para
su desahogo a las 10:00 diez horas del veintiséis de marzo de dos mil veinte de conformidad
a lo establecido en el arficulo 208 fraccion Il de la Ley General de Responsabilidades
Administrativa.

Acuerdo que fue debidamente noftificado a la Presunta Responsobl-
mediante cédula de notificacién y oficio nUmero 16/2020, asi como al Director de
la Unidad Investigadora del Organo Interno de Control mediante oficio nUmero 18/2020 y

Iammrecforo General de Prestaciones de este Instijuto,
en su caracter de Denunciante con oficio 17/2020, con fecha catorce de febrery _@ i

veinte,

IX.- SUSPENSION DE TERMINOS Y PLAZOS:
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1.-Mediante auto de fecha diecisiete de marzo de dos mil veinte esta Autoridad
Sustanciadora y Resolutora, en atencién al contenido del acuerdo DIELAG ACU 013/2020,
emitido por la Direccién de Estudios Legislativos y Acuerdos Gubernamentales, del Gobierno
del Estado de Jalisco, en el que se establecen medidas para prevenir, contener y atender
la pandemia de COVID-19, instruyendo a las dependencia y enfidades del poder ejecutivo
del Estado para que lleven a cabo las acciones necesarias para que acaten e implementen
criterios y lineamientos emitidos por la Secretaria de Salud, determinando asi, dejar sin
efectos la hora y fecha designada para la celebracion de la audiencia inicial, ordenando
citar a las partes a las 10:00 diez horas del treinta de abril de dos mil veinte para que tenga
verificativo el desahogo de la Audiencia Inicial.

Acuerdo que fue debidamente noftificado a la Presunta Respensable
mediante cédula de notificacién y oficio nUmero 24/2020, asi como al Director de la Unidad
Investigadora del Organo Interno de Control mediante oficio nUmero 25/2020 y a la -
IO ccfora General de Prestaciones de este Instituto, en su
cardacter de Denunciante con oficio 26/2020, todos con fecha veintiséis de febrero de dos
mil veinte.

2. De fecha veintiuno de abril de dos mil veinte, la suscrita Autoridad Substanciadora vy
Resolutora del Organo Interno de Conftrol emiti acuerdo nimero D.R. 02/2020, respecto all
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa PRA. 01/2020 por el cual se declard de
manera prioritaria y urgente la ampliacion de la suspension de todos los términos y plazos en
curso, hasta el diecisiete de mayo de dos mil veinte, a razén de cumplir con el objetivo de
prevenir una propagacion del virus COVID-19 en lugares concurridos y publicos. Del anterior
acuerdo y de conformidad a lo establecido en los articulos 188 y 190 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, se emitid cédula de certificacion de notificacion via
estrados de fecha veintiuno de abril de dos mil veinte a las 14:20 catorce horas con veinte
minutos, dicho acuerdo fue debidamente colocado en estrados, situado en un lugar visible,
publico, en planta baja del edificio central de este Instituto de Pensiones del Estado de
Jalisco a efecto de nofificar a las partes.

3. El dia diecinueve de mayo de dos mil veinte, la suscrita Autoridad Substanciadora y
Resolutora del Organo Interno de Confrol emiti acuerdo nimero D.R. 03/2020, respecto al
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa PRA 01/2020 por el cual se declaré de
manera prioritaria y urgente la ampliacion de la suspension de todos los términos y plazos en
curso, hasta el freinta y uno de mayo de dos mil veinte, a razén de cumplir con el objetivo
de prevenir una propagacion del virus COVID-19 en lugares concurridos y publicos. Acuerdo
qgue fue debidamente certificado via estrados de conformidad a lo establecido en los
arficulos 188 y 190, con fecha diecinueve de mayo del presente a las 12:10 doce horas con
diez minutos, dicho acuerdo fue debidamente colocado en estrados, situado en un lugar
visible, publico, en planta baja del edificio central de este Instituto de Pensiones del Estado
de Jalisco a efecto de nofificar a las partes.

4. El pasado dos de junio de dos mil v’éinte, la suscrita Autoridad Substanciadora y Resolutora
del Organo Interno de Control emiti acuerdo numero D.R. 04/2020, respecto al Procedimiento
de Responsabilidad Administrativa PRA. 01/2020 por el cual se declaré de manera prioritaria
y urgente la ampliacion de la suspension de todos los términos y plazos en curso, hasta el
catorce de junio de dos mil veinte, a razén de cumplir con el objetivo de prevenir una
propagacion del virus COVID-19 en lugares concurridos y publicos. Acuerdo que fue
debidamente certificado via estrados de conformidad a lo establecido en los articulos 188 y
190, con fecha dos de junio del presente a las 12:00 doce horas, dicho ecyerdo fue
debidamente colocado en estrados, situade en un lugar visible, publico, en gla baja del
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edificio central de este Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco a efecto de notificar alas
partes.

5. Bl dieciséis de junio de dos mil veinte, la suscrita Autoridad Substanciadora y Resolutora del
Organo Interno de Control emiti acuerdo nimero D.R. 05/2020, respecto al Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa PRA 01/2020 por el cual se declaré de manera prioritaria y
urgente la ampliacion de la suspension de todos los términos y plazos en curso, hasta el
tfreinta de junio de dos mil veinte, a razéon de cumplir con el objetivo de prevenir una
propagacion del virus COVID-19 en lugares concurridos y publicos. Acuerdo que fue
debidamente certificado via estrados de conformidad a lo establecido en los articulos 188 y
190, con fecha diecisiete de junio del presente a las 14:40 catorce horas con cuarenta
minutos, dicho acuerdo fue debidamente colocado en estrados, situado en un lugar visible,
publico, en planta baja del edificio central de este Instituto de Pensiones del Estado de
Jalisco a efecto de nofificar a las partes.

6. De data primero de julio de dos mil veinte, la suscrita Autoridad Substanciadora y
Resolutora del Organo Intermo de Control emiti acuerdo nimero D.R. 06/2020, respecto al
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa PRA. 01/2020 por el cual se declard de
manera prioritaria y urgente la ampliacion de la suspension de todos los terminos y plazos en
curso, hasta el freinta y uno de julio de dos mil veinte, a razén de cumplir con el objetivo de
prevenir una propagacion del virus COVID-19 en lugares concurridos y publicos. Dicho
acuerdo fue noftificado debidamente a las partes mediante estrados del Instituto de
Pensiones del Estado de Jalisco y dentro de la pagina electréonica del Organismo. Acuerdo
gue fue debidamente certificado via estrados de conformidad a lo establecido en los
articulos 188 y 190, con fecha dos de julio del presente a las 11:36 once horas con treinta y
seis minutos, dicho acuerdo fue debidamente colocado en estrados, situado en un lugar
visible, publico, en planta baja del edificio central de este Instituto de Pensiones del Estado
de Jalisco a efecto de nofificar a las partes.

X.- REANUDACION DE TERMINOS Y PLAZOS.

Con fecha fres de agosto de dos mil veinte, la Suscrita Autoridad Substanciadora y Resolutora
del Organo Interno de Control emiti acuerdo nimero D.R. 07/2020, por el cual se reanudaron
los términos y plazos de los asuntos tramitados ante esta autoridad que se encontraban
suspendidos con motivo de las acciones realizadas para evitar la propagacion del virus

‘COVID-19, con efectos inmediatos. Acuerdo que fue debidamente nofificado via estrados,

mediante su respectiva cédula de certificacion de conformidad a lo establecido en los
articulos 188 y 190 de la Ley General en materia, con fecha seis de agosto del presente a las
13:36 trece horas con treinta y seis minutos, dicho acuerdo fue debidamente colocado en
estrados, situado en un lugar visible, publico, en planta baja del edificio central de este
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco a efecto de nofificar a las partes.

Xl.-En virtud de lo anterior esta Autoridad Substanciadora y Resolutora, mediante
acuverdo de fecha diez de agosto de dos mil veinte, procede designar nueva fecha para el
desahogo de la Audiencia Inicial, sefialando las 12:00 doce horas del dia veintiséis de agosto
de dos mil veinte para su verificativo, ordenando citar a las partes para su comparecencia.

Acuerdo que fue debidamente notificado a la Presuntfa Responsable
mediante cédula de noftificacion y oficio numero 41/2020, asi como al Director de la Unidad
Investigadora del Organo Interno de Control mediante oficio numero 43/2020 y a la Maestra

mil veinte.



Xll.-Con fecha veintiséis de agosto de dos mil veinte tuvo verificativo el desahogo de
la audiencia inicial, con fundamento en lo establecido por las fracciones V, VI y VIl del
arficulo 208 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, otorgandole a la
presunta responsable _ouxilior de Ventanilla “C" adscrita al Médulo de
Tlaguepaque dependiente de la Direccidn de Prestaciones Econdmicas de este Instituto su
derecho de audiencia y defensa, a la cual en el momento en que se le cuestiond si seria
defendida personalmente o por un defensor o perito en la materia de conformidad a lo gue
se establecid en el resolutivo SEXTO del acuerdo de admision del Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa y en términos del Convenio de Coordinacion celebrado
entre la Contraloria del Estado y la Procuraduria Social del Estado, a lo que manifestd que es
su deseo defenderse personalmente, por lo que rindié su declaracion respecto de los hechos
imputados, de manera verbal y no presentd pruebas, lo cual quedd asentado dentro del
dcta de Audiencia Inicial.

En ese mismo acto se dio cuenta de que no comparecié o GG

B < sv caracter de Denunciante en el presente Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa PRA 01/2020, asimismo no presentd declaracion por escrito, ni prueba alguna
a la que tiene derecho, de conformidad a lo que establece el articulo 208, fraccion VI de la
Ley en Materia.

Por Ultimo se fomé comparecencia de la Ciudadana _n
su caracter de Abogado adscrita a la Unidad Investigadora del Organo de Control Interno,
auforizada para imponerse de autos mediante el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa, quien ofrecié pruebas las cuales obran en el expediente de investigacion
Administrativa DGCI-UI-003/2019. un 96 fojas.

Lo anterior en apego a la Ley en materia, asi como a la tesis de Jurisprudencia siguiente:

Epoca: Séptima Epoca

Registro: 255187

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
Volumen 63, Sexta Farte

Materia(s): Administrativa

Tesis:

Pdgina: 21

AUDIENCIA, GARANTIA, EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

Cuando un precepto administrativo, para respetar la garanfic de previa audiencia
establecida en el articulo 14 constifucional, establece que se oird al afectado en
defensa, sin dar lineamientos precisos al respecto, debe estimarse que las auforidades
estdn obligadas a dar a conocer a dicho afectado, en forma completa, fodos los
elementos de cargo que pueda haber en su contra; deben asimismo darle un férmino
razonable para que aporte las probanzas que estime convenientes para probar sus
defensas y desvirtuar las pruebas de cargo, y deben darle oportunidad de alegar o que
a su derecho convenga, después de haberle permitido tomar conocimiento cabal de
las pruebas existentes en su contra. Por lo demds, en estos casos, es precisamente la
autoridad la que, anfe la falta de precision de la ley, tiene el cargo de probar que ha
safisfecho los requerimientos anteriores, demosfrando que se ha emplazado dl
afectado, que se le han dado a conocer los elernentos necesarios y que se le ha dado
un término razonable para aportar pruebas y alegar. De lo confrario, se pondria sobre
el afectado una carga injusta y muy dificil de afrontar, si no imposible a veces, pues
siendo las autoridades quienes conducen el procedimiento en que ha de ?rse al
afectado la garantia de audiencia, son ellas las gue pueden tener en su




elementos de prueba respecto de los actos procesales realizados, mientras que el
afectado estaria obligado a probar hechos negativos, o hechos positives que aparecen
precisamente en la investigacion en que alega no habérsele dado plena oportunidad
de defensa.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Megiante oficio 050/2020, se le nofifics o |GG s corécter de
Denunciante, una copia simple de la Audiencia Inicial, también se le informé que dentro de
los quince dias hdabiles siguientes al cierre de la Audiencia Inicial la Autoridad Substanciadora
emitiria el acuerdo de admision de pruebas y apertura del periodo de alegatos.

Xlll.-Que mediante proveido de fecha quince de septiembre de dos mil veinte, esta
Autoridad Substanciadora del Organo Interno de Control, admitié en el punto Il las pruebas
ofrecidas en la Audiencia Inici-al por la Autoridad Investigadora, dentro de la audiencia
inicial desahogada con fecha veintiséis de agosto de dos mil veinte, siendo las siguientes:

DOCUMENTAL PUBLICA: Acta Circunstanciada de Hechos de fecha 7 siete de marzo del 2019

dos mil diecinueve, signada por la || GG < Frestaciones del

Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, en la que se anexan las constancias necesdarias

para acreditar su dicho.

DOCUMENTAL PRIVADA: Oficio sin nimero signado por la Servidora Pablica (|G
B iicr de Ventanilla “C" adscrita a la Direccién de Prestaciones Econdmicas del

Instifuto de Pensiones del Estado, consistente en el escrito donde la Servidora Publica da

respuesta al oficio DUI-007/2019, en 1 una foja.

DOCUMENTAL PUBLICA: Oficio nUmero DGA-174/2019 de fecha 21 veintiuno de marzo del

afio 2019 dos mil diecinueve, signado por el [ GGG <c'or General

de Administracion del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, mediante el cual remite

la informacion requerida, anexando el contrato individual del frabajo de la Servidora PUblica
I

DOCUMENTAL PUBLICA: Oficio numero DGP/14622/2019, suscrito por (o [ EGTcGGGEEEE
Directora General de Prestaciones del Instituto de Pensiones del Estado, de
fecha 16 dieciséis de julio de 2019 dos mil diecinueve, por medio del cual remite los
expedientes originales que obran en los archivos, de los préstamos [IEEGTcTzNEY \o.

DOCUMENTAL PUBLICA: Un “Reporte de Archivo de Transferencias" que se realizé el dia 13
frece de febrero del 2019 dos mil diecinueve la Direccidon de Administracion de Fondos
adscrita a la General de Finanzas de este Instituto de Pensiones, en favor de los afiliados CC.
I - - 5 Cinco fojas.

DOCUMENTAL PUBLICA: Acuerdo con el que se designa a la Autoridad Investigadora el 18
(dieciocho) de febrero del afio 2019 (dos mil diecinueve), publicado en el portal de internet
de este instituto mediante link:
https://ipejal.jalisco.gob.mx/Assets/pdf/Acuerdo%20designa%20Aut?%20investigadora versi
on%20publica.pdf

En ese mismo acuerdo se dio cuenta que la Presunta Responsable (|G
en su cardcter de Denunciante, no
ofrecieron, ni exhibieron ningun medio de prueba de conformidad a lo establecido en el
artficulo 136 y 208 fraccion V de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Conforme a lo establecido en el punto VIl del citado auto esta Autoridad Substanciadera
del Organo Interno de Control de este Instituto acordé que al no existir ﬂﬂ
desahogar, ni diligencias pendientes para mejor proveer, se declard el cierre/de
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probatoria y por abierto el periodo de alegatos, a efecto de que las partes ofrecieran los
mismos en un término comun de cinco dias hdbiles.

Mismo acuerdo fue debidamente noftificado a la Presunta Responsable _
B <cionte cédula de noftificacién y oficio nimero 56/2020 asi como a la Autoridad
Investigadora con nimero de oficio 54/2020 y a la Maestra ||| G-

su caracter de Denunciante, mediante oficio 55/2020, todos con fecha quince de
septiembre de dos mil veinte.

XIV.-Por auto de fecha veinticuatro de septiembre de dos mil veinte, se advirtié que
las partes no ofrecieron alegatos dentro del término que para tal efecto se les otorgd en el
punto V| del acuerdo establecido en el puntoc gue antecede, en consecuencia se declard
por perdido el derecho a rendir alegatos, ordendndose dictar la Sentencia Definitiva, de
conformidad a lo establecido en el arficulo 208, fraccidn X de la Ley General de
Responsabilidades Administrafivas.

Por lo anterior y una vez analizados los elementos relafivos a la presunta falta
administrativa cometida por la Servidora Publica |GG e rrocede o lo
siguiente:

CONSIDERANDO.

PRIMERO. COMPETENCIA.- Es competente esta Autoridad Resolutora, la cual encuentra su
origen mediante Acuerdo con el que se designa a la Autoridad Substanciadora y Resolutora
Respecto de las Faltas no Graves, de fecha 18 dieciocho de febrero del 2019 dos mil
diecinueve, publicado en la pdgina electrénica del Instituto de Pensiones del Estado de
Jalisco, apartado del Organo Interno de Control (QIC),
hitps://ipejaliclisco.qob.mx/Assets/pdf/Acuerdo%20designa%20Aut 205 ubsianciadora%20
version%20oublica.pal acuerdo notificado con los elementos de forma y validez a la
Conftraloria del Estado de Jalisco mediante oficio No. 096/2019, ambos instrumentos emitidos

por el CIIIIIEIEGgogEEE -« de Organo Interno de Control del Instituto

de Pensiones del Estado de Jalisco, mismo que a su vez fue designado como Titular del
Organo de Control por lo |GGG o tc/ora del Estado, mediante
acuerdo 06/2019 publicado en el Periddico Oficial del Estado de Jalisco el dia 05 cinco de
febrero de 2019 dos mil diecinueve, asi como lo establecido en los arficulos 108 y 109 fraccion
Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 20, 21 fraccion lll, 22,106
fraccion |, Il IV y 107 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, articulos 3 fracciones
IVy XV, 2 fraccién ll, 10 segundo pdarrafo, 77, 202, 207 y 208 fracciones X y Xl de la Ley Generdl
de Responsabilidades Administrativa, articulos 1 numeral 1 fraccién Ill, 47, 51, 52 fraccion Il y
53 de la Ley de Responsabilidades Politicas Administrativas del Estado de Jalisco.

SEGUNDO. CALIDAD DE SERVIDORA PUBLICA.

Toda vez que para la aplicacion de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, resulta esencidl
gue las personas a las gue se le atfribuya el incumplimiento de cualguiera de las obligaciones
establecidas en dichos ordenamientos legales se encuentren dentro del arficulo 4, fraccion
Il de dicha Ley General; por lo que esta Autoridad Resolutora previo a entrar al estudic de la
imputacién que se le atribuye a la Servidora Publica dentro del
expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019 no obra documental alguna que acredite su
caracter de Servidor Publico, puesto que del oficio DGA-174/2019, suscrito por el Director
General de Administracion de este Instituto, Gnicamente se anexa un Contrato Individual de
Trabajo por Tiempo Determinado, con una vigencia inicial a partir del uno de
dos mil dieciséis y con una conclusién al dia treinta y uno de diciembre de dgs mi




lo cual se encuentra légicamente fuera del periodo en el que se cometieron las
iregularidades.

Sin embargo, en la substanciacién del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa que
nos ocupa, se advierte puntualmente que dentro de las incapacidades presentadas por la
Presunta Responsable ante Recursos Humanos de este Instituto, siendo la Ultima el dia once
de junio de dos mil veinte, identificada con el nimero de folio 14034202000001162, ademds
de la Audiencia Inicial desahogada el dia veintiséis de agosto de dos mil veinte la Presunta
Responsable || GG c< conformidad con lo establecido en la fraccion V, del
articulo 208 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, denfro de su
declaracion respecto de los hechos que se le imputan, verbalmente manifestd lo siguiente:

“En estos momentos sefalo que el dia 20 de marzo de 2019 envié un documento a la
Unidad Investigadora en que detallo admitir un error en la falta de las firmas en los
pagarés y que inmediatamente requeri a las personas de los prestamos en los cuales
asistan a firmar sus pagares y los mismos quedaron completos y por la carga de frabajo
del médulo de Tlaguepagque fui omisa por primera y Unica ocasion. El dia 08 de marzo
de 2019 yo le entrego a mi jefa inmediata los documentos de los pagarés,
sin embargo, no hubo mala fe ni dolo alguno, unicamente un error administrativo.

Referente al acta administrativa la cual fue levantada por mi superior jerarquico quiero
manifestar que no estuve presente en dicho levantamiento. Es fodo lo que tengo que
manifestar. "

Concluyendo que de lo anterior se acredita por parte de la Servidora Publica _
B © comisién de la conducta que se le imputa, la subordinacién ante diversa
Servidora Publica y por ende se acredita el cardcter de servidora publica, en virtud de lo
plasmado en el articulo 2, de la Ley para los Servidores Publicos y sus Municipios, que se
transcribe para su apreciacion;

“Articulo 2.- Servidor publico es toda persona que preste un trabajo subordinado fisico
o intelectual, con las condiciones establecidas como minimas por esta ley, a las
Entidades Publicas a que se refiere el articulo anterior, en virtud del nombramiento que
corresponda a alguna plaza legalmente auforizada.

Se presume la existencia de la relacion de servicio publico entre el particular que presta
un trabajo personal y la Entidad Publica que lo recibe, salvo los casos de asesoriq,
consultoria y aquellos que presten servicios al Gobierno, los cuales no se regirdn por la
presente ley, ni se consideraran como servidores publicos.”

Sirva ademas de sustento, la siguiente tesis:

“fpoca: Novena Epoca

Registro: 173672

Instancia: Segunda Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gacetfa
Tomo XXIV, Diciembre de 2006

Materia(s): Constitucional, Administrafiva

Tesis: 2a. XClll/2006

Pagina: 238

SERVIDORES PUBLICOS. EL ARTICULO 108, PRIMER PARRAFO, DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, NO ES LIMITATIVO SINO ENUNCIATIVO.

Del proceso legislativo gue culminé con el Decreto de reformas y adiciones al Titulo Cuarto
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Ofigal
de la Federacion el 28 de diciembre de 1982, especificamente en lo relativo a sy, 1




108, 109 y 134, se advierte que la finalidad del Constituyente Permanente fue cambiar el
concepto fradicional de "funcionario publico" por el de "servidor publico’, a efecto de
establecer la naturaleza del servicio a la sociedad gue comporfa su empleo, cargo o
comisién, disponiéndose para ello de obligaciones igudlitarias a las que quedaban
constrefidos "fodos los que desempenen un empleo, cargo o comisién en el servicio
publico, fanto en el Gobierno como en la Administracién Publica Paraestatal”, es decir, en
la Federacion con el objefo de exigir responsabilidades a quienes presten sus servicios
bajo cualquier forma en que se sirva al interés publico y a cualquier nivel de gobierno. En
ese tenor, se concluye que el articulo 108, primer pdrrafo, de la Consfifucion Federal, al
establecer quiénes son servidores publicos, no es limitative sino enunciativo, pues la
intencion del Constituyente con la reforma de mérito fue que se incluyera a fodos, sin
importar la clase de empleo, cargo o comision que desempefien, ni el nivel de la funcion
o la institucion en donde laboren, pues lo medular y definiforio es que son servidores
publicos quienes sirvan al Estado o Federacion, al gobierno y ala nacién, al interés publico
o a la sociedad.

Amparo en revision 223/2004. Mercedes Azaola y Aguilar. 11 de marzo de 2005.
Unanimidad de cuatro votos. Ausenfe: Genaro David Géngora Pimenfel. Ponente:
Margarita Beatriz Luna Ramos. Secretaria: Constanza Tort San Roman.

Amparo en revision 1150/2006. José Rigoberto Huerta Hernandez. 8 de sepfiembre de
2006. Cinco vofos. Ponente: Guillermo I. Ortiz Mayagoitia. Secretario: Luciano Valadez
Pérez.

Amparo en revision 1266/2006. José Manuel Montelongo Barrén. 8 de septiembre de 2006.
Cinco votos. Pone
nte: Genaro David Gongora Pimentel. Secretario: Rolando Javier Garcia Martinez.

Amparo en revision 1116/2006. Jorge Alejandro Arciga Anzo y otro. 6 de ocfubre de 2006.
Cinco votos. Ponente: Sergio Salvador Aguirre Anguicno. Secretario: Oscar Zamudio
Pérez."

TERCERO. FIJACION CLARA Y PRECISA DE LOS HECHOS CONTROVERTIDOS POR LAS PARTES

Por razon de método, se procede a andlizar los hechos confrovertidos por la Unidad
Investigadora dentro del Informe de Presunta Responsabilidad, en el que describen la
supuesta conducta iregular que le fue atribuida a la Servidora Publica, _

uxiliar de Ventanilla “C" adscrita a la Direccion General de Prestaciones de este
Instituto v la cual serd materia de estudio en la presente Resolucion, que constituyo
basicamente en lo siguiente:

1.- La indebida integracion en el tramite, proceso y culminacién del préstamo a corto plazo
con numero de crédito Hel cual fue procesado por la Servidora PL’Jbliccl,-

_en su Cargo de Auxiliar de Ventanilla “C", adscrita la Direccion de
Prestaciones Econémicas, que contiene un pagaré de fecha doce de febrero de dos mil
diecinueve, sin la firma autégrafa respectiva del solicitante, aunado a esto se desprende la
falta de firma del aval, asi como la falta de mencion en la cantidad en miles y pesos en
monedda nacional, frasgrediendo asi lo contenido en los articulos 109 y 170, fraccién VI de la
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito; 49 fracciones | y V de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; y 48 numeral 1, fracciones | y VIl de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

“Articulo 109.- Mediante el aval se garantiza en todo o en parte el pago de la letra de
campio.

Articulo 170.- El pagaré debe contener:

(i

Vl.-La firma del suscriptor o de la persona que firme a su ruego o en su nombre..” 10

10

L

Jalisco

sl GOTALD



——— 13 I s 4 i . - - g
sterio #1155, Obseruatori

Articulo 49. Incurrird en Falta administrativa no grave el servidor publico cuyos actos u
omisiones incumplan o fransgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con las funciones, afribuciones y comisiones encomendadas, observando en
su desempeno disciplina y respeto, tanto a los demas Servidores PUblicos como a los
particulares con los que llegare a tratar, en los términos que se establezcan en el cédigo
de ética a que se refiere el articulo 16 de esta Ley;

i)

V. Registrar, integrar, custodiar y cuidar la documentacion e informacién que por razén
de su empleo, cargo o comision, tenga bajo su responsabilidad, e impedir o evitar su
uso, divulgacion, sustraccién, destruccion, ocultamiento o inutilizacién indebidos;

(...) LGRA

Articulo 48.

1. Adicional a lo que sefala el articulo anterior, se considerard que comete una falta
administrativa no grave, el servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o
transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con la méxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto U omision gque cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
impligue abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comisidn;

(...)

VIIl. Abstenerse de cualquier acto u omisién gue implique incumplimiento de las
disposiciones juridicas relacionadas con el servicio publico;

(...) LRPAEJ

Hipotesis que estimé actualizada toda vez que, a partir del ejercicio de sus investigaciones,
recabo elementos demostrativos suficientes en su concepto, para senalar lo siguiente:

“A la multicitada acta se acompano copias de la “SOLICITUD DE PRESTAMO CORTO
PLAZQ", con numero de foli sin fecha, mismo que contiene un Pagaré de
data doce de febrero del ano dos mil diecinueve, sin gque en dicho documento se
solventardn las firmas autégrafas correspondientes incumpliendo con los extremos del
propio documentos mercantil y sus requisitos esenciales de perfeccionamiento de forma
y fondo en términos de lo que establece el articulo 170 fraccion Vi de la Ley General de
Titulos y Operacicnes de Crédito,...

Dicha omision de la firma autégrafa del solicitante del préstamo dentro del fitulo de
crédito, no solo incumplia con un requisito “sine qua non" de validez del propio
documentos, la falta de firma del "AVAL", y la falta de mencién de la cantidad en miles
de pesos en moneda nacional, son imperfecciones que se suman a la incerteza del
trdmite de préstamo aludido, pues justo con ese Titulo de Crédito se garantiza "en fodo
o _en parte"(sic), el pago de la lefra o pagaré, en términos del articulo 109 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Credito...

Al margen de la inobservancia de la normativa mercantil aludida se tiene que la falta
de atencién a la Instruccion de Llenado de la propia Solicitud de Préstamo a que se
hace mencidén, da cuenta de la inflexién a la normativa interna aplicable al drea de
impacto de Prestamos, que consiste en la de requerir a los solicitantes de préstamos
agoten cada uno de los requisitos de forma y fondo del tramite referido asi como la
revision preliminar de los documentos y solicitudes que integran el propio trdmite, en
términos de lo que aducen las fracciones Il y V, de las -Funciones- del apartado del Ared
de Prestaciones del Manual de Organizacion, esto da cuenta de una falta de diligencia
en el desempefo del servidor pUblico a la que aducen las fracciones | y V del articulo
49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas en concurrencia con el
articulo 48 numeral 1, fracciones | y VIl de la Ley de Responsabilidades Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco."”

2.- Por otro lado, se sehala que la Servidora Publica, realizé una

conducta atipica de accién consistente en el inconcluso tramite, proceso y culminacion del
préstamo a corto plazo con numero de crédito Il ove de igual manera contiene
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la cantidad en miles y pesos en moneda nacional, sin referir ademds el nimero de folio
progresivo del citado Préstamo a Corto Plazo, conducta contraria a lo referido en los citados
articulos 109 y 170, fraccién VI de la Ley General de Titulos y Operaciones de Credito; 49
fracciones | y V de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; y 48 numeral 1,
fracciones | y VIl de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de
Jalisco.

“Articulo 109.- Mediante el aval se garantiza en todo o en parte el pago de la letra de
cambio.

Articulo 170.- El pagaré debe contener:

()

Vi.-La firma del suscriptor o de la persona que firme a su ruego o en su nombre.”
LGTOC

Articulo 49. Incurrird en Falta administrativa no grave el servidor publico cuyos actos u
omisiones incumplan o fransgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con las funciones, atfribuciones y comisiones encomendadas, observando en
su desemperio disciplina y respeto, tanto a los demds Servidores Publicos como a los
particulares con los que llegare a fratar, en los términos que se establezcan en el codigo
de éfica a que se refiere el articulo 16 de esta Ley;

(...)

V. Registrar, integrar, custodiar y cuidar la documentacién e informacion que por razén
de su empleo, cargo o comision, tenga bajo su responsabilidad, e impedir o evitar su
uso, divulgacion, sustraccion, destruccion, ocultamiento o inutilizacion indebidos;

faii) LGRA

Arficulo 48.

1. Adicional a lo que sefala el articulo anterior, se considerard gue comete una falta
administrativa no grave, el servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o
transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto u omisién que cause la suspensidn o deficiencia de dicho servicio o
impligue abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision;

{evd]

VIIl. Abstenerse de cualquier acto u omision que impligue incumplimiento de las
disposiciones juridicas relacionadas con el servicio publico;

({...) LRPAEJ

Hipotesis que estimd actuadlizada toda vez que, a partir del ejercicio de sus investigaciones,
recabod elementos demostrativos suficientes en su concepto, para sefalar lo siguiente:

“También se andlizé la secundaria “SOLICITUD DE PRESTAMO CORTO PLAZO", ”
sin niUmero de folio tramite v sin fecha, mismo que contiene un Pagaré de data doce de

febrero del afio dos mil diecinueve, sin que en ellos se solventaran las firmas autégrafas
correspondientes incumpliendo con los extremos del propio documento mercantil y sus
requisitos esenciales de perfeccionamiento de forma y fondo, en términos de lo que
establece el articulo 170 fraccion VI de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito.

De nueva cuenta la omisién de la firma autégrafa del solicitante de préstamo denfro
del titulo de crédifo, no sclo incumplia con un requisito de validez del propio documento,
la falta de firma del “AVAL", la falta de mencion de la cantidad en miles y pesos en
moneda nacional son imperfecciones que se suman a la incerteza del framite de
préstamo aludido, sumado lo anterior el hecho de que en estfa solicitud no se contenia
el numero de folio progresivo del multicitado tramite; se advierte la falta de revision e
integralidad de los documentas en los expedientes comespondientes, omisiones gue dan
cuenta de una falta de diligencia en el desemperio del servicio publico fodo lo a
en términos de lo que sefala el siguiente articulado, Fraccion V. Revisary
los requisitos para el otorgamiento de los Préstamos a Corfo y Media

12



Funciones- de la Jefatura de “Prestaciones”, del Manual de Organizacién y de
Funciones, concafenando con la fraccion il del numeral 2, del arficulo 23 de
Reglamento Interno del Instituto de Pensiones del estado de Jalisco; que encuadra con
lo que establece la Fraccion | del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas en concurrencia con el arabigo 48, numeral 1, fracciones |y Vill de la Ley
de Responsabilidades Politicas y Administrafivas del Estado de Jalisco.

Derivado del andlisis a los elementos de validez antes mencionados en los gue se
desfaca en su perjuicio el haber ejecutado un acto que al dejar de analizar y
subsecuentemente supervisar los documentos v su correcto llenado dentro del framite,
entre ellas que los pagarés se requieren no solo de manera correcta y que cuenten con
las firmas necesarias para su legitimo efecto mercantil y con ello no dejar en desventaja
al propic Instituto por la falta de regularidad y aseguramiento para el efectivo pago del

mismo, por parte de lg _n su cargo de Auxiliar de Ventanilla

“C” de lo anferior se inserfa lo siguiente:

SERVIDORES PUBLICOS. LA CIRCUNSTANCIA DE QUE SUS ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES
NO ESTEN EXPRESAMENTE CONTEMPLADAS EN UNA NORMA GENERAL, ES INSUFICIENTE
PARA EXIMIRLOS DE RESPONSABILIDAD. El articulo 113 de la Consfitucion Politica de fos
Estados Unidos Mexicanos dispone que las leyes de responsabilidades de [os servidores
puUblicos tienen por objeto salvaguardar los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia en el desempenc de las funciones, empleos, cargos y
comisiones de los empleados del gobierno; principios gue esfan cargados de un alto
valor moral, al que aspiran los empleados del gobierno y entes del Estado. Por su parte,
el articulo 47, fraccion |, de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos (de igual redaccion al diverso numeral 8o., fraccion |, de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores PUblicos, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el trece de marzo de dos mil dos), dispone como obligacidn a
los empleados del gobierno cumplir con la maxima diligencia el servicio que les sea
encomendado y abstenerse de cualguier acto u omision que cause la suspension o
deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo
o comision; asi, la circunstancia que el servicio encomendado, entendido como el
cumulo de obligaciones o afribuciones inherentes al cargo, no se encuenire detallado
en forma de catdlogo en alguna ley, reglamento, decreto, circular o norma de caracter
generadl, es insuficiente para eximirlos de responsabilidad, pues resulta materialmente
imposible emitir una norma general por cada rango, nivel o escalafén que exista en los
fres poderes del gobierno. Por tantfo, ante la inexistencia de una disposicion normativa
que especifique cudles son las afribuciones de un servidor publico, la autforidad
administrativa y, en su caso, la jurisdiccional, deberd valorar los elementos de prueba
allegados al asunto, para asi concluir si determinada conducta o actuacion se
encuentra denfro de las facultades encomendadas al servidor publico investigado o
sancionado, fundando y motivando su determinacion.

SEPTIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.
Revision fiscal 3027/2003. Titular de la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria de
Confraloria y Desarrollo Administrafivo, hoy de la Funcién Publica, encargada de la
defensa juridica. 21 de enero de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: F. Javier Mijangos
Navarro. Secretario: Carlos Alfredo Sofo Morales.

La progresién de los tramites de corfo plazo que aqui nos atafe y su culminacion, sin las
firmas y demas requisitos, dan cuenta de la inutilizacion indebida de documento que se
encuentra inserto y forma parte integral de la solicitud de cualguier fipo de préstamo, lo
cual hace dilucidar a esta mesa de investigacion las probabilidades de que dichos
errores nemotécpicos en algunos casos sean y puedan se perpefrados con
intencionalidad por el servidor publico en perjuicio del Afiliado solicitante, la inufilizacion
indebida se encuentra mofivada denfro de la Fraccién V del articulo 49 de la Ley
General de Responsabilidades Adminisfrativas...

3.- Continuando con dicho andlisis se advierte que, la Autoridad Investigadora precisé que

la Presunta Responsable, |GG cvi¢ en vna faltgrde sGpervision para el
P/ 'y
cta u.

efectivo cumplimiento de un trémite de préstamo que hubieren afg ¢l patrimonio del
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instituto pensionario en términos del articulo 49 fracciones V y VI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, ya que a los Préstamos Corto Plazo con nUmeros

_con fecha de pagarés del dia doce de febrero del afio en curso, le

siguid la transferencia del dia trece siguiente, relativa a los importes de préstamo solicitados
por cantidades de $40,704.00 m/n (cuarenta mil setecientos cuatro pesos 00/100) y
$79.656.00 m/n (setenta y nueve mil seiscientos cincuenta y seis pesos 00/100),
respectivamente, ventilando que la Direccién de Finanzas de éste Instituto realizd una
transferencia de recursos el dia trece de febrero, tal y como se aprecia en el Reporte de
Transferencia anexo en el expediente de investigacién, sin la garantia de operacién
mercantil indispensable para su cobro.

Articulo 49. Incurrird en Falta administrativa no grave el servidor publico
cuyos actos u omisiones incumplan o fransgredan lo contenido en las
obligacicnes siguientes:

(..)

V. Registrar, integrar, custodiar y cuidar la documentacion e informacion
que por razén de su empleo, cargo o comision, tenga bagjo su
responsabilidad, e impedir o evitar su uso, divulgacion, susfraccion,
destruccion, ocultamiento o inutilizacion indebidos;

VI. Supervisar que los Servidores Publicos sujefos a su direccion, cumplan
con las disposiciones de esfe articulo;

()
LGRA

Hipotesis legal que estimé actudlizada, toda vez que a partir del ejercicio de sus
investigaciones recabd elementos demostrativos suficientes, para senalar lo siguiente:

De lo anterior se hace necesario, versar sobre las responsabilidades administrafivas gue
por su propia naturaleza se verifican en dos planos, de manera Horizontal, atendiendo
al principio de division o de distribucién de funciones y la Vertical, siendo esta la gue
aplica al caso gue nos ocupg, la estructura organico-administrativa derivada de las
lineas de mando inherentes al ejercicio de una actividad publica siendo asi, se infiere
gue la omision que comete de manera reiterada en ambas solicitudes de préstamo la
senalada n su Cargo de Auxiliar de Ventanilla “C", fambién
es observable a la supervision de dicha drea de Prestaciones Econémicas a cargo de la
B - 5 b o Frincipio Rector de Responsabilidad
Administrativa en materia de Responsabilidades de los Servidores Publicos, permife e
incluso obliga al funcionario publico jerarca, delegar funciones y competencias a ofras
personas gue, al momento de su asuncion, son directamente responsables del ejercicio
de las mismas, sin embargo el hecho fehaciente de haber mandado dicho tramite para
su respectiva fransferencia al drea financiera, teniendo en cuenta las firmas faltantes en
el documento mercantil, asi como las deficiencias propias que se enconfraban en las
solicitudes referidas también resulta observable para quien supervisa y dirige
verticalmente el drea aludida, ideario gue encuenira su motivacion en la Fraccion V.
Revisar v autorizar de los requisitos para el otorgamienfo de los Préstamos a Corfo y
Mediano Plazo -De las Funciones-, de la Jefatura de Prestaciones del Manual de
Organizacion y de Funciones, concatenado con la Fraccion [l del numeral 2-, del
articulo 23 del Reglamento Interno del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco; de la
correlativa Fraccion VI del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, y en acatamiento al arficulo 15 de la multicitada ley de
responsabilidades, por considerarse un drea sensible en tema de corrupcién y derivado
del registro de caos recientes de suplantacion de identidad acaecidos en dicha drea
de Prestaciones Economicas se deja a salvo el derecho de gue esja unr’ffad)r‘ni:ie
acciones de invesfigacion en términos de ley, a quien o quienes s_e/t/zﬁco ven de Ia
funcién de supervisar.
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4.- Denfro del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, la Autoridad
Investigadora refiere que la servidora pUblica sefialada como Presunta Responsable, -
h mediante oficio sin nimero y con fecha de veinte de marzo del presente
ano, argumenta haber restituido las omisiones que se le imputan, por lo gue en ejercicio de
sus facultades de investigacion, dicha Autoridad solicitd a la Direccidon General de
Prestaciones los expedientes en original de los préstamos aludidos, los cuales mediante oficio
DGP/1622/2019 signado por la Directora General de Prestaciones, anexo al expediente de

investigacién, acompania con los originales de los préstamos _

advirtiendo lo siguiente:

En el préstc:mo-se advierte la falta de informacién como la "DEPENDENCIA EN LA
QUE TRABAJA", "NUMERO DE FOLIO PRETRAMITE", “NUMERO DE PRESTAMO", “BANCO",
"DATOS DEL AVALISTA/DEUDOR SOLIDARIO", asi cocmo la falta de canfidades en nimero
dentro del pagaré, manifestando gue la inobservancia al correcto llenado de dichos
documentos propician el riesgo de un menoscabo a la hacienda publica de este instituto,
recayendo en el Objeto Social que se persigue en este organismo, tal y como lo explica
articulo 2 de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, refiriendo ademas que
su conducta de omision es constitutiva de Falta Administrativa No Grave acorde a los
articulos 49 fracciones | y VIl de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 48
fraccion |, numeral 1, de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado
de Jalisco.

Articulo 2. La presente Ley tiene por objefo:

I. Garantizar las prestaciones vy los servicios de sus dfiliados, pensionados y beneficiarios,
establecidas en la presente Ley, previo cumplimiento de los requisitos senalados para
cada caso, bajo un régimen obligatorio y un régimen voluntario;

ll. Promover el cumplimiento efectivo del derecho a una vivienda digna, mediante el
otorgamiento de créditos hipotecarios a sus afiliados, en los casos y con las condiciones
definidas por este ordenamiento;

. Definir, normar y establecer los requisitos, modalidades y condiciones de las
prestaciones que se otorguen a los dfiliados, asi como sus derechos y obligaciones con
relacién al Instfituto de Pensiones del Estado de Jalisco; y

IV. Ffijar las bases de organizacion y funcionamiento del organismo publico
descentralizado Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco. LIPEJ

Articulo 49. Incurrird en Falta adminisfrativa no grave el servidor publico cuyos acfos u
omisiones incumplan o fransgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas, observando en
su desempeno disciplina y respeto, tanto a los demds Servidores Publicos como a los
particulares con los que llegare a fratar, en los términos que se establezcan en el cédigo
de ética a que se refiere el articulo 16 de esta Ley;

()

VIl. Rendir cuentas sobre el ejercicio de las funciones, en términos de las normas
aplicables;

() LGRA

Articulo 48.

1. Adicional a lo que sefala el arficulo anterior, se considerard que comete una falta
administrativa no grave, el servidor publico cuyos actos u omisiones incumplan o
transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualquier acto u omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision; LRPAEJ




M55, Obseruatorio

en el crédito | Nl sc observo o falia de informacion tales como Ia
“"DEPENDENCIA EN LA QUE TRABAJA", “NUMERO DE FOLIO PRTETRAMITE", "NUMERO DE
PRESTAMO", “"BANCO", "DATOS DEL AVAL/DEUDOR SOLIDARIO", esfos, relatfivos a la
informacion de la Solicitud de Préstamo; dicho documento forma parte de una
expediente administrativo de indole prestatario, el cual se constrifie en lo parficular a
colmar la revision y andlisis documental del servidor pUblico (Auxiliar de Ventanilla), que
realiza el trdmite en comento adscrita a la Direccién de Prestaciones Econdmica drea
a la que se le dara responsabilidad cafegdrica de Primer Contacto, siendo esfe el
eslabén mas importante en la correcta aplicacion de lo que aduce la fraccion V.
Revisar y autorizar de los requisitos para el otorgamiento_de los Préstamos a Corto y
Mediano Plazo -De las fFunciones-, de la Jefatura de Prestaciones del Manual de
Organizacion y de Funciones; en esa suerte el fratamiento adecuado que haga el
auxiliar de un framite determinado, incluyendo poder rechazar cualquiera de ellos en
caso de duda serd responsabilidad de este auxiliar y de su superior inmediafo quien da
salida y autorizacion a la gestion prestataria en comento, de tal suerfe que ya el solo
hecho de que la Scolicitud de Préstamo que acomete en este paragrafo, adolezca del
correcto llenado, dejado sin datos de relevancia para su correcto tramite es prueba de
la falta de Competencias Cardinales como Calidad del Trabajo, y Competencias
Ejecutivas *1 por parte del superior inmediato, cualidades que en su inobservancia
propician el riesgo latente (doloso/culposo) de un menoscabo a la hacienda publica
de este Instituto, imposibilitando el Objeto Social que se persigue en favor de todos los
que somos Afiliades, previo al cumplimiento de los requisitos que senale cada normafiva
aplicables al caso, tal y como lo explica arficulo 2 de la Ley del Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco...

De las anteriores negligencias observadas en especifico ala C.
en su cargo de Auxiliar de Ventanilla “C" adscrita a la Direccién de Prestaciones
Economicas relativo al framite administrativo y su posible impacto o frascendencia se
infiere que dicha conducta de omision es constructiva de Falta Administrafiva No Grave
que senala la fraccion I,. del Numeral 1, del articulo 48 de la Ley de Responsabilidades
Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco...

Y que por excepcion de regla en términos del numeral 47, numera 1, de la Estatal
mencionada, dicha falta se encuenfra enfre los supuestos de actos u omisiones
contemplados en la Ley General de Responsabilidades Administrafivas, articulo 49,
fracciones |y Vil...

Y porlo que ve al Pagaré la falta de cantidades en numero, en terminos del arficulo 174
de ila Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, omisiones que dan cuenta
nuevamente de la falta de cuidado en los framites respectivos en férminos de lo que
aduce el multicitado arficulo 48, fraccion | de la Ley General de Responsabilidades
Adminisfrafivas...

Del préstamo numero e desprende la omision de recabar los “Datos del
Avdlista/Deudor Solidario”, ademds de un error en la cantidad transcrita como importe total,
diverso a la cantidad plasmada en el pagaré de dicho préstamo y que dichas cantidades
no guardan congruencia con el Importe Liquido realizade al Afiliado, solicitante de dicho
préstamo, tfransgrediendo lo establecié en el articulo 48 numeral 1, fracciéon | de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

Arficulo 48.

1. Adicional a lo que senala el articulo anterior, se considerard que comete una falta
administrativa no grave, el servidor puUblico cuyos acfos u omisiones incumplan o
fransgredan fo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse
de cualguier acto v omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision; LRPAEJ

Hipotesis que se actualiza conforme a los senalamientos de la Autoridad Investigadora, tal y
como argumenta dentro de su expediente de investigacion DGCI-Ul Aﬂ de la
siguiente manera:;
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En lo gue respecta al andlisis v revision del crédito No. -de la Solicitud de
Préstamo se advierfe la falta de formalismo en el apartado de "DATOS DEL
AVALISTA/DEUDOS SOLIDARIO", que como ya se expreso en lineas anteriores estas
deferencias en el propio formato del tramite aluden a la falta esmero en el desempeno
de la funcion y su maxima diligencia en términos del articulo 48 Numeral 1, fraccion | de
la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

Por lo que ve al pagareé respectivo, se advirtio un error nemotécnico en la cantidad pues
el Importe Total que se expresa en la solicitud es de $§79,656.00 (setenta y nueve mil
seiscientos cincuenta y seis mil pesos 00/100 M/N), v el pagaré que se apareja a la
solicitud, esta suscrito por $69,656.00 (sesenta y nueve mil seiscientos cincuenta y seis mil
pesos 00/100 M/N), de ello se infiere que hay una diferencia de $§10,000.00 (diez mil pesos
00/100 M/N), que dicho Pagaré que no garantiza respecto del importe del préstamo, v
ni por asomo dicha canfidad descrita en el pagaré guarda congruencia con el Importe
Liquido del Prestamo de $68,263.30 m/n (sesenta y ocho mil doscientos sesenta vy tres
pesos 30/100) que si recibio via transferencia electronica el Afiliado-Prestatario, tal y
como se advierte del Reporte de Archivo de Transferencia del dia frece de febrero del
aio en curso, por parte de la Direccién General de Finanzas, reporte que se encuentra
en el Anexo 5, para mayor abundamiento y andlisis, como se puede apreciar existen
una serie de inexactitudes denfro de la infegracion del expediente prestatario,
integracién que al no colmarse debidamente tanto por “Ventanillas" v supervisada por
Direccion de Prestaciones Econémicas.

Vale la pena detenernos un instante en la diopfria de lo expresado en lineas anteriores
mayor abundamiento, pues el Afiliado (solicitante], inicio tramite de préstamo por la
Cantidad de $79,656.00 m/n (setenta y nueve mil seiscientos cincuenta vy seis mil pesos
56/100), del cual generaria por concepto de Interés en tasa del 6.50% un pago
instantaneo de $5,177.64 m/n (cinco mil cienfo setenta vy siete é4/100) mds el cobro
fambién inicial de $796.56.00 m/n (sefecientos noventa y seis 56/100) por concepto de i
Pago de Préstamos Anteriores, tfodo esto aplicado en sistema y del cual se puede |
verificar tanfo de las constancias de préstamo que se alude que encuentra en Anexo 5; |
canfidades que sumadas dan un total de $79,656.56 m/n (setenta y nueve mil seiscientos }
cincuenta y seis mil 56/100), lo que por resulfado da que el Afiliado-Deudor recibo por |
concepto de Importe Lliquido la cantidad de $68,263.30 m/n (sesenta y ocho mil
doscienfos sesenta y tfres 30/100), tal como se advierte del Reporte de Archivo de
Transferencia del dia frece de febrero del afic en curso, lo que hace sentido segun el
andlisis documental que se vertié del expediente de préstamo; con mayor urgencia
sigue precisar gue el error obedece no solo a la nemotecnia de la canfidad sino a la
falta de conocimiento del tramite por parte de la C. || GGG s coroc
de Auxiliar de Ventanilla “C", y la falta de orientacion y supervision por parte de la C.

I < restaciones Econdmicas, pues no es el importe de
dinero liguido que hubiese recibido el afiliado la cantidad que se debe expresar en el
documento mercantil, sino la cantidad que originalmente estd solicitando dentro del
framite; el pagaré respectivo debid de garantizar el futuro page gue estd solicitando
denfro del framite; el pagare respectivo debid de garantizar el futuro pago de
$79,656.56 m/n, (setenta y nueve mil seiscienfos cincuenta y seis pesos 56/100), lo que
ocasiona la posibilidad de afectar las arcas del Institufo pensionario, pues dicho
expediente no podra ni deberd ser admitido por el departamento secuencial de cobro
exirajudicial, la Jefatura de Cobranza Administrativa en términos de lo que prescribe el
ardbigo 97 del Reglamento General de Prestaciones, Derechos y Obligaciones de
Afiliados y Pensionados de la Direccién de Pensiones del Estado de Jalisco.

5.-Denfro del desahogo de la audiencia inicial momento procesal para que la Presunta

Responsa bl_monifes’fcra sus argumentaciones respecto de los hechos

controvertidos, rindio su declaracién verbalmente respecto de los hechos que se le imputan,
refirendo textualmente lo siguiente:

“En estos momentos sefald que el dia 20 de marzo de 2019 envié un documento a la
Unidad Investigadora en que detallo admifir un error en la falta de fas firmas en_los
pagarés y que inmediatamente requeri a las personas de los préstamos en los
asisten a firmar sus pagares y los mismos quedaron completos y porla carga de/tr




del modulo de Tlaguepaque fui omisa por primerd y Unica ocasion. El dia 08 de marzo
de 2019 yo le entregué a mi jefa inmediata Irma Montafo los documentfos de los
pagarés, sin embargo, no hubo mala fe ni dolo alguno, Unicamente un error
administrativo.

Referente al acta administrativa la cual fue levantada por mi superior jerdrquico quiero
manifestar gue no estuve presente en dicho levantamiento. Es todo lo que fengo gue
manifestar.”

Porlo que de conformidad al articulo 208 fraccion V de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, se le tuvieron por realizadas sus argumentaciones para ser valoradas en el
moemento procesal oportuno.

CUARTO. VALORACION DE LAS PRUEBAS ADMITIDAS Y DESAHOGADAS, PRESENTADAS POR LA
AUTORIDAD INVESTIGADORA.

Ofrecidas en copia certificada del expediente de Investigacién nimero DGCI-UI-003/2019
en noventa y seis fojas, expedido por la Autoridad Investigadora del Organo Interno de
Control, en el cual obran las siguientes pruebas documentales:

1.-DOCUMENTAL PUBLICA: Acta Circunstanciada de Hechos de fecha siete de marzo del dos
mil diecinueve, signada por la Licenciada ||| T Directoro de Prestaciones
del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, en un nUmere de dos fojas, que en sus anexos
contiene:

e La solicitud de préstamo a corto plazo de fecha doce de febrero de dos mil
diecinueve m'Jmero_ misma gue contiene un pagaré a nombre de

I < =chc doce de sin que en dicho documento

se solventardn las firmas autoégrafas correspondientes, en dos fojas.

e Solicitud de préstamo a corto plazo de fecha doce de febrero de dos mil
diecinueve numero -ue contiene un pagaré, a nombre de [
junto con el pagaré, sin gue en dicho documento se

sclventaran las firmas autografas, en dos fojas.

Instrumento PUblico al que le corresponde valor probatorio pleno, asi como a sus anexos por
ser parte del expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, toda vez que al analizarlos bajo
los principios de la sana crifica, la logica vy la experiencia se advierte que son documentos
anexos a la denuncia mediante oficio 610/2019 emitido por la servidora publica -

B oo Directora de Prestaciones Econdmicas del Instituto de Pensiones del
Estado, en ejercicio de sus funciones, con el que se acreditan los antecedentes, asi como el
senalamiento logico y cronologico de las acciones las cuales fueron consideradas por el
Director de la Unidad Investigadora del Organo Interno de Confrol, para iniciar |a
investigacion por las presuntas irregularidades cometidas por la Servidora Publica

Auxiliar de Ventanilla “C" adscrita a la Direccion de Prestaciones

Econdmicas del Instituto de Pensiones del Estado. Pruebas valoradas con sus anexos de
conformidad a lo establecido por los arficulos 130, 131, 133 y 159 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

2.-DOCUMENTAL PRIVADA: Oficio sin numero signado por la Presunta Respcmsc:ble-
B iior de Ventanilla "C" adscrita a la Direccién General de Prestaciones
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Instrumento privado al que le corresponde valor probatorio pleno, toda vez que al analizarlo
bajo los principios de la sana critica, la légica, la experiencia, valor y verdad material se le
otorga el valor probatorio pleno respecto a su existencia y contenido por resultar coherente
con la verdad conocida, pues es un documento expedido por la Servidora PUblica [l

I 5o aue no fiene relacion con sus atribuciones y funciones como tal,
sino que fue formulado en su cardcter de Presunto Responsable en respuesta al oficio DUI-
007/2019, con el gue se manifiesta respecto las iregularidades atribuidas en su contra, pues
acepta su error e informa que llamé a los dfiliados para llenar de manera correcta las
solicitudes de los préstamos a corto plazo y los pagarés, respecto de los numeros _

I - <ba valorada de conformidad a lo establecido por los articulos 130, 131y
134, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

3.-DOCUMENTAL PUBLICA: Oficio niUmero DGA-174/2019 de fecha veintiuno de marzo del
afo dos mil diecinueve, signado por el Licenciado |G- Cfor

General de Administracion del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, en 4 fojas.

Documental que tiene valor probatorio pleno, asi como sus anexos pues son documentos
que pertenecen al expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, toda vez que al
analizarlos bajo los principios de la sana critica, la légica y la experiencia se advierte que son
documentos expedidos por autoridad en el gjercicio de sus funciones y con mofivo de las
mismas, suscrito por el Director General de Administracion del Instituto de Pensiones,
en el que anexa copia certificada del Contrato Individual del
Trabajo de fecha uno de septiembre de dos mil dieciséis, suscrito po

I <! =ntonces Director General de este Instituto. Pruebas valoradas con sus anexos de
conformidad a lo establecido por los articulos 130, 131, 133 y 159 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

4.-DOCUMENTAL PUBLICA: Oficio nUmero DGP/1622/2019, suscrito por |
B <ciorc General de Prestaciones del Instituto de Pensiones del Estado, de
fecha dieciséis de julio de dos mil diecinueve, por medio del cual remite los expedientes

originales respecto de los nimeros de préstamos _on sus respectivos

pagares, de la foja 55 ala 72.

Instrumento Publico al que le corresponde valor probatorio pleno, asi como de sus anexos
por ser documentos que pertenecen al expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, toda
vez que al analizarlos bajo los principios de la sana critica, la logica y la experiencia se
advierte que son documentos expedidos por la Servidora Publica [ G
I Dircctora General de Prestaciones del Instituto de Pensiones del Estado, en
ejercicio de sus funciones, de acorde a lo establecido por el ardbigo 23, numeral 2, fraccidn
| del Reglamento Interno del Insfituto de Pensiones del Estado de Jalisco, del que se
desprenden los expedientes en copias certificadas de los numeros de préstamos [ G
mismas que ya habian sido valorados en el punto uno del presente capitulo,
dando valer probatorio Unicamente a las Identificaciones Oficiales de los afiliados, asi como
las copias de los préstamos a corto plazo que contienen los pagarés, de los que se advierte
la reposicion de las firmas y los demds datos. Pruebas que son valoradas con sus anexos de
conformidad a lo establecido por los articulos 130, 131, 133 y 159 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

5.-DOCUMENTAL PUBLICA: Un correo electrénico de fecha treinta de julio de dos mil
diecinueve, enviado por_ Directora de Administracion de Fondos
adscrita a la Direccién General de Finanzas de este Instituto, dirigido/&

-Jirecfor de la Unidad investigadora del Organo Interng

de este
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Instituto, en el que se adjuntan los “Reportes de Archivo de Transferencias cuentas Banamex"
del cual se desprenden las fransferencias hechas o |GG :-ccio de!
numero de préstamo ||l oor un monto de $68,263.30 (sesenta y ocho mil doscientos
sesenta y fres pesos 30/100 M/N), y en relacién al nimero de préstamo I c<! que
se realizé una transferencia a nombre del beneficiario _por
un monto de $7,837.66 (siete mil ochocientos freinta y siete pesos 66/100), sin que se acredite
se haya hecho la transferencia de la cantidad por el importe neto de $68,263.30 m/n
(sesenta y ocho mil doscientos sesenta y tres pesos 30/100). plasmada en dicha solicitud de
préstamo, ambos hechos el dia trece de febrero del dos mil diecinueve.

Instrumento Publico al que le corresponde valor probatorio pleno, asi como de sus anexos
por ser documentos que pertenecen al expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, foda
vez gue al analizarla bajo los principios de la sana critica, la logica y la experiencia se
advierte que son documentos expedidos por la Servidora Publica

Directora de Administracion de Fondos adscrita a la Direccion General de Finanzas de este
Instituto de Pensiones del Estado, con las cuales se acredita que se readlizaron las
transferencias bancarias de pago a favor de los afiliados, respecto de los préstamos a corto
plazo identificados con los nUmeros de ruebas valoradas con sus
anexos de conformidad a lo establecido por los articulos 130, 131, 133 y 159 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

4.-DOCUMENTAL PUBLICA: Acuerdo con el que se designa a la Autoridad Investigadora el
dieciocho de febrero del ano dos mil diecinueve, publicado en el portal de internet de este
instituto:
https://ipejal.jalisco.gob.mx/Asseis/pdf/Acuerdo%20designa%20Aut%20investigadora vers
on%20publica.pdf

Instfrumento PUblico al que le comresponde valor probatorio pleno, toda vez que al analizarlo
bajo los principios de la sana critica, la Iégica y la experiencia se advierte que es un
documento expedido el Servidor Publico itular del
Organo Interno de Confrol del Instituto de Pensiones del Estado, en ejercicio de sus funciones,
del cual se desprende que con fecha dieciocho de febrero de dos mil diecinueve, fue
designado “como Director de la Unidad Investigadora adscrito
al Organo Interno de Control, teniendo las atribuciones sefialadas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, como son entre ofras la investigacion de las faltas
administrativas y actos de corrupcién en gue incurran los servidores pUblicos del Organismo,
asi como los actos de particulares vinculados a hechos de corrupcion. Prueba valorada de

conformidad a lo establecido por los articulos 130, 131, 133 y 159 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

QUINTO. EXISTENCIA O INEXISTENCIA DE LOS HECHOS QUE LA LEY SENALA COMO FALTA NO
GRAVE.

De los hechos, asi como de las pruebas ofrecidas y admitidas por esta Autoridad
Substanciadora y Resolutora se procede a determinar la existencia o inexistencia de faltas
no graves, sefialadas por la Autoridad Investigadora denfro del Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa, siendo las siguientes:

1. Respecto a la indebida integracién en el trémite, proceso y culminacion del préstamo a
corto plazo con numero de crédito | lllllorocesado por la Servidora Publica, | I
B - 5. Corgo de Auxiliar de Ventanilla “C", adscritg. la Direccién de
Prestaciones Econémicas, esta Autoridad encuentra demostrada plenay en existencia
de los hechos constitutivos de la falta administrativa que la Autorigk igadord le
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imputd a la Servidora Publica, Unicamente en lo que respecta a la
falta de firma del aval, asi como la falta de mencion en la cantidad en miles y pesos en
moneda nacional, la falta de informacidon contenida en el dicho préstamo a corto plazo
referente a la dependencia en la que trabaja el solicitante, nimero de folio pre tramite,
nimero de préstamo, banco del dfiliado, datos del avalista/deudor solidario, asi como la
falta de cantidades en nOmero dentro del pagareé.

Toda vez que del Acta Circunstanciada de Hechos de fecha 7 siete de marzo de 2019 dos

mil diecinueve, firmada por | Directora de Prestaciones Econdmicas, en
compania de sus dos fesfigos, y _

ambas Auxiliares de Ventanilla “C", asi como del expediente del
Préstamo a Corto Plazo numero < itido a la Autoridad Investigadora mediante

oficio DGP/1622/2019 suscrito por ||| GGG <cicrc de Prestaciones de

este organismo y que obran dentro del expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, se

acredita la omision por parte de la Servidora Publica |GG < o debida

framitacion de dicho préstamo.

Sin embargo, en lo relativo al pagaré contenido dentro del préstamo IR < que se
refiere no contar con la firma autoégrafa de su solicitante, esta Autoridad advierte que del
contfenido del oficio sin numero, suscrito por_con fecha 20 veinte de
marzo de 2019 dos mil diecinueve, visible dentro del expediente de investigacién DGCI-Ul-
003/2019, se desprende lo siguiente:

“...hago constar que por falto de personal en fecha citada (12/02/2019) y teniendo
demasiada afluencia de dfiliados, cometi el error de que 02 de solicitudes se me pasardn las
firmas de los dfiliados de dichos pagarés.

Le llame a los dfiliados para que pasaran al Médulo Tlaquepaque para poder recabar sus
firmas y hacer llegar las solicitudes correspondientes a los framites y de esfa manera quedar
correctamente llenados.

Manifestaciones que reitera en el desahogo de la Audiencia Inicial del presente
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa, en donde refiere lo siguiente:

“En estos momentos sefiald gue el dia 20 de marzo de 2019 envie un documento a la Unidad
Investigadora en que defallo admitir un error en la falta de las firmas en los pagareés y que
inmediatamente requeri a las personas de los préstamos en los cuales asisten a firmar sus
pogarés y los mismos quedaron completos y por la carga de frabajo del modulo de
Tlaquepague fui omisa por primera y Unica ocasion. El dic 08 de marzo de 2019 yo le enfregué
a mi jefa inmediato [ 'os documentos de los pagarés, sin embargo, no hubo mala
fe ni dolo alguno, Unicamente un error administrativo.

Lo que lleva a esta Autoridad a enconftrar el soporte para advertir la inexistencia del hecho
consistente en la falta de la firma autégrafa del solicitante del préstamo [ yc ave
dentro del expediente original del Préstamo a Corto Plazo remitido a la Autoridad
Investigadora mediante el citado oficio DGP/1622/2019 suscrito por _
IO <ciora de Prestaciones de este organismo y que obra dentro del expediente de
investigaciéon DGCI-UI-003/2019, se desprende que el pagaré cuenta con su firma autégrafa,
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2. Referente a la indebida integracion en el tramite, proceso y culminacién del préstamo a
corto plazo con numero de crédfToHprocesado por la Servidora Publica, [}

_ en su Cargo de Auxiliar de Ventanilla “C", adscrita la Direccion de
Prestaciones Econdmicas, esta Autoridad encuentra demostrada plenamente la existencia
de los hechos constitutivos de la falta administrativa que la Autoridad Investigadora le
imputd a la Servidora PL’JinCQ,_Onicumente en lo que respecta a la
falta de firma del aval, asi como la mencién de la cantidad en miles y pesos en moneda
nacional, sin referir ademads el nomero de folio progresivo del citado Préstamo, la omisién de
recabar los datos del avalista/deudor solidario”, ademads de un error en la cantidad transcrita
como importe total, diverso a la cantidad plasmada en el pagaré de dicho préstamo y que
dichas cantidades no guardan congruencia con el importe liquido realizado al dfiliado,
solicitante de dicho préstamo.

Toda vez que del Acta Circunstanciada de Hechos de fecha 7 siete de marzo de 2019 dos
mil diecinueve, firmada por || Oireciorc de Prestaciones Econdmicas, en

oo 85 5 <o fesicios, I S
I o ocs Auxiliares de Ventanilla "C", asi como del expediente del

Préstamo a Corto Plazo m’;mero_remiﬂdo a la Autoridad Investigadora mediante
oficio DGP/1622/2019 suscrito por | O <cforo de Prestaciones de

este organismo y que obran dentro del expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, se

acredita la omision por parte de la Servidora Publica (|G- o debido

tramitacién de dicho préstamo.

No obstante, respecto del pagaré contenido dentro del préstamo _del que se
argumenta que no contiene la firma autégrafa de su solicitante, esta Autoridad advierte de
nueva cuenta, el contenido del oficio sin numero, suscrito por_de
fecha 20 veinte de marzo de 2019 dos mil diecinueve, ubicado en el expediente de
investigacion DGCI-UI-003/2019, del que se aprecia lo siguiente:

“...hago constar que por falta de personal en fecha citada (12/02/2019) y teniendo
demasiada afluencia de dfiliados, cometi el error de que 02 de solicitudes se me pasaran las
firmas de los dfiliados de dichos pagares.

Le llame a los dfiliados para que pasaran al Modulo Tlaquepaque para poder recabar sus
firmas y hacer llegar las solicitudes correspondientes a los framites y de esta manera quedar
correctamente llenados.

Dicho que reitera en el desahogo de la Audiencia Inicial del presente Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa, en donde manifiesta lo siguiente:

“En estos momentos sefalé que el dia 20 de marzo de 2019 envié un documento a la Unidad
Investigadora en que detallo admitir un error en la falta de las firmas en los pagarés y que
inmediatomente requeri a las personas de los préstamos en los cuales asisten a firmar sus
pagarés vy los mismos quedaron completos y por la carga de frabajo del médulo de
Tlaguepaque fui omisa por primera y Unica ocasion. El dia 08 de marzo de 2019 yo le entregué
a mijefa inmedicta NI os documentos de los pagares, sin embargo, no hubo mala
fe ni dolo alguno, unicamente un error administratfivo.

Por lo anterior, esta Autoridad encuentra el soporte para advertir la inexistencia del hecho
consistente en la falta de la firma autégrafa del solicitante del préstamo I yo que
dentro del expediente original del Préstamo a Corto Plazo remitido a la Autoridad
Investigadora mediante el citado oficio DGP/1622/2019 suscrito por

IO ecfora de Prestaciones de este organismo y que obra dentro dél exped

iente de
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investigacion DGCI-UI-003/2019, se desprende que el pagaré si cuenta con firma autégrafa
de su solicitante, acreditando asi que dicha omisién fue subsanada tal y como lo manifiesta
tanto la Autoridad Investigadora en el contenido del Informe de Presunta Responsabilidad

Administrativa como la Ciudadana _

3. Referente ala falta de supervisién por parte de la Servidora Publica

para el efectivo cumplimiento del tramite relativo al Préstamo Corto Plazo nUmero
esta Autoridad no encuentra demostrada plenamente la existencia de los

hechos constitutivos de la falta administrativa consistente en la fransferencia realizada el dia

trece de febrero de dos mil diecinueve, relativa al importe de préstamo solicitado por la

cantidad de $40,704.00 m/n (cuarenta mil setecientos cuatro pesos 00/100), ejercida por la

Direccion de Finanzas de éste Instituto.

Toda vez que del Contrato Individual de Trabajo por Tiempo Determinado, emitido a favor
de la Presunta Responsable, contenido dentro del expediente de investigacion DGCI-Ul-
003/2019, en la Primera de las Clausulas, se expone los frabajos, funciones, actividades o

servicios a desempefiar por parte de la Trubajadora_s cuales a la

letra dicen:

"Atencidn a los dfiiados, pensionados relativa a los framites de préstamo, cobranza,
validacién, archivo, devolucién de fondos, fabulocion de cotizaciones y actividades que le
sean solicitadas"

Asi mismo, del correo electrénico elaborado por_enviodo el 30 freinta
de julio de 2019 dos mil diecinueve o | 5GcCGCGEGEGEGEGEGE - -ioidcd Investigadora,

que forma parte del expediente de investigacion DGCI-UI-003/2019, se desprende el Reporte
de Archivo de Transferencias cuentas Banamex de fecha 13 trece de febrero de 2019 dos
mil diecinueve, el cual expone un nimero de referencia 0119013615, relativo al numero de
Préstamo Corto Plazo gue nos ocupa, al cual recae una transferencia por el importe de
$7,837.64 (siete mil ochocientos treinta y siete pesos 66/100 M.N.).

Por lo que esta Autoridad encuentra el soporte para advertir la inexistencia del hecho
consistente en la falta de diligencia por parte de la Servidora Pl&blica,'
para el integro cumplimiento del tramite del Préstamo a Corto Plazo a que
dentro de sus frabajos, funciones, actividades o servicios a desempenar no se contempla el
de la aprobacién o emision de transferencias bancarias con recursos de este Instituto,
mucho menos se acredita la amenaza al detrimento del patrimonio de este organismo por

la cantidad de $40,704.00 m/n (cuarenta mil setecientos cuatro pesos 00/100) que
argumenta la Autoridad Investigadora dentro de su Informe.

4. Respecto a la falta de diligencia por parte de la Ciudadana || G-

el efectivo cumplimiento del frdmite relativo al Préstamo Corto Plazo nimero -
Autoridad no encuenira en autos acreditado plenamente la existencia de los hechos
constitutivos de la falta administrativa consistente en la transferencia realizada el dia trece
de febrero de dos mil diecinueve, relativa al importe de préstamo solicitado, ejercida por la
Direccion de Finanzas de éste Insfituto.

Toda vez que del citado Contrato Individual de Trabajo por Tiempo Determinado, emitido a
favor de la Servidora PUblica, ubicado dentro del expediente de investigacion DGCI-Ul-
003/2019, en la Primera de las Cldausulas, se exponen los trabajos, funciones, gctivig
servicios a desempeiiar por parte de la Trabajadora
para su debida precision:
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"Atencion a los dfiliados, pensionados relativa a los framites de préstamo, cobranza,
validacién, archivo, devolucion de fondas, tabulacion de cofizaciones y actividades que [e
sean solicitadas”

Por lo que esta Autoridad encuentra el soporte para advertir la inexistencia del hecho
consistente en la falta de supervisién por parte de la Servidora PGblica, v
para el integro cumplimiento del tramite del Préstamo a Corto Plazo ya que
dentro de sus trabajos, funciones, actividades o servicios a desempenar no se confempla el
de la aprobacion o emision de transferencias bancarias de recursos de este Instituto.

SEXTO. LA EXISTENCIA O INEXISTENCIA QUE EN TERMINOS DE LEY CONSTITUYEN FALTAS
ADMINISTRATIVAS.

Con el apoyo de las probanzas ofrecidas por las partes y a partir de los distintos factores
valorados al analizar las conductas de la encausada, asi como sus facultades y
obligaciones, a las gue se hace remisidn como si a la letra se insertaren, en obvio de
repeticiones innecesarias y atendiendoe el principio de economia procesal, se procede a
analizar la responsabilidad de |la Servidora Publica especto de los
hechos irregulares anteriormente descritos, para comprobar su existencia o inexistencia
como se expone a continuacion.

1. Lo indebida integraciéon en el tramite, proceso y culminacion del préstamo a corto plazo
con numero de credito - procesado por la Servidora Publica, _
_ en su Cargo de Auxiliar de Ventanilla “C", adscrita la Direccion de Prestaciones
Econdmicas, en lo que respecta a la omisién de recabar la firma autdgrafa del solicitante
en su respectivo pagaré, asi como la del firma del aval, ademds de no mencionar la
cantidad en miles y pesos en moneda nacional, no referir la dependencia en la que trabaja
el solicitante, tampoco el nimero de folio pre trdmite, ademas de no contar con el nimero
de préstamo correspondiente, el banco del dfiliado, los datos del avalista/deudor solidario
y la falta de la canfidad en nimero dentro del pagaré; hechos que no comprueban
plenamente la existencia de faltas administrativas consideradas como no graves, en virtud
de lo siguiente.

En lo relativo a la falta de firma autdgrafa de su solicitante en el respectivo pagaré, como
se refiere en parrafos anteriores y se acredita en autos del presente Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa, se advierte fehacientemente que el pagaré si cuenta con
su firma autégrafa, puesto que dicha omisién fue subsanada por la hoy encausada,
cumpliendo asi cabalmente con los requisitos establecidos para hacer efectivo un pagaré,
de conformidad con el articulo 170 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito,
gue a la lefra dice:

Articulo 170.- El pagaré debe contener:

I.- La mencion de ser pagare, inserfa en el texto del documento;

I.- La promesa incondicional de pagar una suma determinada de dinero;

HlI.- El nombre de la persona a quien ha de hacerse el pago;

IV.- La época y el lugar del pago;

V.- La fecha y el lugar en gque se subscriba el documento; y

VI.- La firma del suscriptor o de la persona que firme a su ruego o en su nombre.

prcure &

Motivo por el cual, tomando en consideracion las manifestaciones que la Ciudadana -

B - i oo escrito dentro del expediente de Investigacion DGCI-UI-
003/2019, asi como por las manifestaciones verbales que produce dentro de la gudiencia

inicial celebrada en la substanciacion del Procedimiento de Responsabilidad A istrativa,
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se desprende no haber actuado con intencionalidad en dichas omisiones, ya que tras
| recabar la firma correspondiente en el pagaré de dicho préstamo, desvirtud la posibilidad
| de que el Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco sufriera un menoscabo en su
patrimonio. Asi mismo, de los diversos requisitos que fueron omisos en recabar de dicho
préstamo, si bien forman parte integral del Préstamo Corto Plazo, no se refiere ley,
reglamento, manual, o normatividad aplicable que acrediten ser requisitos esenciales para
el otorgamiento de dicho crédito, o bien, garanticen el cobro del mismo.

2. Lainconclusa integracion en el framite, proceso y culminacion del préstamo a corto plazo
con numero de credito - procesado por la Servidora Publica,

- en su Cargo de Auxiliar de Ventanilla “C", adscrita la Direccién de Prestaciones
Econdmicas, en lo que respecta omision de recabar firma autdgrafa del solicitante, la falta
de firma del aval, la falta de mencién de la cantidad en miles y pesos en moneda nacional,
sin referir ademads el nOmero de folio progresivo del citado Préstamo a Corto Plazo, no
recabarlos datos del avalista/deudor solidario, ademds de un error plasmado en la cantidad
transcrita como importe total, que resulta diverso a la cantidad plasmada en el pagaré de
dicho préstamo y que dichas cantidades no guardan congruencia con el Importe Liguido
realizado al Afiliado; hechos que no comprueban plenamente la existencia de faltas
administrativas consideradas como no graves, en virtud de lo siguiente.

Respecto la falta de firma autdgrafa de su solicitante en el respectivo pagaré, como se
refiere anteriormente y se acredita en autos del presente Procedimiento de Responsabilidad
Administrativa, se advierte fehacientemente que el pagaré si cuenta con su firma autografa,
puesto que dicha omisién fue subsanada por la hoy encausada, cumpliendo asi
cabalmente con los requisitos establecidos para hacer efectivo un pagare, de conformidad
con el articulo 170 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, que a la letra dice:

Articulo 170.- El pagaré debe contener:

I.- La mencion de ser pagaré, inserta en el texto del documento;

Il.- La promesa incondicional de pagar una suma determinada de dinero;

lll.- El nombre de la persona a quien ha de hacerse el pago;

IV.- La épocay el lugar del pago;

V.- La fecha y el lugar en que se subscriba el documento; y

VI.- La firma del suscriptor o de la persona gue firme d su ruego o en su nombre. LGTOC

Motivo por el cual, tomando en consideracion las manifestaciones que la Ciudadana -

ealiza por escrito dentro del expediente de Investigacion DGCI-Ul-
003/2019, asi como por las manifestaciones verbales que produce dentro de la audiencia
inicial celebrada en la substanciacién del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa,
se desprende no haber actuado con intencionalidad en dichas omisiones, ya que fras
recabar la firma correspondiente en el pagaré de dicho préstamo, desvirtué la posibilidad
de gue el Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco sufriera un menoscabo en su
patrimonio. Asi mismo, de los diversos requisitos que fueron omisos en recabar de dicho
préstamo, si bien forman parte integral de la solicitud del Préstamo Cortfo Plazo, no se refiere
ley, reglamento, manual, o normatividad aplicable que acrediten ser requisitos esenciales
para el otorgamiento de dicho crédito, o bien, garanticen el cobro del mismo.

3. La falta de supervision por parte de |la Servidora PUblica _]DCITC] el

efective cumplimiento del tramite relativo al Préstamo Corto Plazo nimero |
consistente la solicitud por la cantidad de $40,704.00 (cuarenta mil setecientos cuatro pesos
00/100 m.n.), de la cual en la transferencia realizada el dia frece de febrero de dos mil
diecinueve, resulta un importe total por la cantidad de $7,837.66 m/n (siete mil ochocientos
freinta y siete pesos 00/100), ejercido por la Direccion de Finanzas de éste Instituto, resultando
hechos de los que no se comprueba plenamente la existencia de f g€ administrativas,
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consideradas como no graves, en virtud de que la Autoridad Investigadora en uso de sus
facultades conferidas en el articulo 135 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, no acredita con prueba idénea ser responsabilidad de la Servidora PUblica
las conductas que se desprenden de la transferencia que se realiza al crédito | IENGczcTN
consistentes en:

a. Readlizar transferencias posteriores a la atencion de los prestamos que tramita.

b. Supervision para el efectivo cumplimiento de un trdmite de préstamo.

c. Oforgar los Préstamos a Corto Plazo a los dfiliados, pensionados y aportadores
voluntarios.

Respecto ld aprobacion y otorgamiento de los Préstamos Corto Plazo referidos y acorde al
Confrato Individual de Trabagjo por Tiempo Determinado, emitido a favor de la Presunta
Responsable, se expone que la misma Unicamente se desempena en dar frdmite a los
mismos, sin que se acredite en ningin momento que tiene la facultad para autorizar dichos
créditos, con la anotacién que dentro del Informe de la Autoridad Investigadora, se
desprende el Manual de Organizacion y de Funciones del Instituto de Pensiones del Estado
de Jalisco, a través del cual se acreditan los servidores pUblicos del organismo gue cuentan
con dichas atribuciones, siendo estos, la Directora de Prestaciones Econdmicas (Directora
de Préstamos) y la Directora General de Prestaciones, ambas de este Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco, lo cual se relaciona fundamentalmente con el articulo 23 fraccion i
del Reglamento Interno del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, los cuales refieren lo
siguiente:

Arficulo 23.- La Direccidn de Prestaciones, estd representada por un Director y contard
con las siguientes dreas, pudiendo ampliarse las mismas en case necesario para su mejor
funcionamiento, previa autorizacion del Consejo Directivo:

()

La Direccion de Prestaciones tiene Ias siguientes atribuciones:

II.- Recibir y framitar las solicitudes de las prestaciones y servicios a que se refiere el
articulo 27, fracciones |, Il, il y V, de la Ley,

(...) RIIPEJ

Jefatura de Préstamos

()

Funciones:

(i)

II. Otorgar los préstamos a corto plazo y a mediano plazo a los afiliados, pensionados y
aportadores voluntarios, conforme a su derecho en las leyes y reglamentos, vigilando el
cumplimiento de los requisitos autorizados por el Consejo Directivo.

(...)
V. Revisar y autorizar de los requisitos para el otorgamiento de los Préstamos a Corto y
Mediano Plazo. MOFIPEJ

4. La falta de supervision por parte de la Servidora PUblicol G- < <

efectivo cumplimiento del tramite relativo al Préstamo Corto Plazo nimero N
consistente en las transferencias realizadas el dia frece de febrero de dos mil diecinueve,
relativa al importe de préstamo solicitado por la cantidad de 68,263.30 (sesenta y ocho mil
doscientos sesenta y tres pesos 30/100), ejercidas por la Direccion de Finanzas de éste
Instituto, resultando hechos de los que no se comprueba plenamente la existencia de faltas
administrativas, consideradas como no graves, en virtud de que la Autoridad Investigadora
en uso de sus facultades conferidas en el artficulo 135 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, no acredita con prueba idénea ser responsghilidad de
la Servidora Publica las conductas que se desprenden de la transfereneg a que edliza al

crédito _Consisfen’res en;
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a. Realizar transferencias posteriores a la atencién de los préstamos que tramita.

b. Supervision para el efectivo cumplimiento de un trdmite de préstamo.

c. Otorgar los Préstamos a Corto Plazo a los afiliados, pensionados y aportadores
voluntarios.

Correspondiente a la aprobaciéon y otorgamiento de los Préstamos Corto Plazo referidos y
acorde al Confrato Individual de Trabajo por Tiempo Determinado, emitido a favor de la
Presunta Responsable, se expone que la misma Unicamente se desempefid en dar tradmite
a los mismos, sin que se acredite en ningun momento que tiene la facultad para autorizar
dichos créditos. Refiiendo que dentro del Informe de la Autoridad Investigadora, se
desprende el Manual de Organizacion y de Funciones del Instituto de Pensiones del Estado
de Jalisco, a través del cual se acreditan los servidores publicos del organismo que cuentan
con dichas atribuciones, siendo estos, la Directora de Prestaciones Econdmicas (Directora
de Préstamos) v la Directora General de Prestaciones, ambas de este Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco, lo cual se relaciona fundamentalmente con el articulo 23 fraccion |l
del Reglamento Interno del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, los cuales refieren o
siguiente:

Articulo 23.- La Direccion de Prestaciones, estd representada por un Director y contfara
con las siguientes dreas, pudiendo ampliarse las mismas en caso necesario para su mejor
funcionamiento, previa autorizacion del Consejo Directivo:

(o)

La Direccion de Prestaciones tiene las siguientes afribuciones:

Il.- Recibir y tramitar las solicitudes de las prestaciones y servicios a que se refiere el
articulo 27, fracciones |, I, Il y V, de la Ley,

(...) RIPEJ

Jefafura de Préstamos

(..)

Funciones:

fiiz)

Il. Otorgar los préstamos a corto plazo y a mediano plazo a los afiliados, pensionados y
aportadores voluntarios, conforme a su derecho en las leyes y reglamentos, vigilando el
cumplimiento de los requisitos autorizados por el Consejo Directivo.

)
V. Revisar y autorizar de los requisitos para el otorgamiento de los Préstamos a Corfo y
Mediano Plazo. MOFIPEJ

Para el caso que nos ocupa, resulta importante precisar a manera de referencia, las
responsabilidades atribuidas a un Auxiliar de Ventanilla “C", enlistadas dentro del Manual
Institucional de Procesos, emitido por la entonces Direccion de Pensiones del Estado de
Jalisco, para el Proceso de Préstamos a Corto Plazo (P.C.P.), el cual refiere Unicamente dar
tramite a los préstamos aludidos.

Una vez andlizadas las constancias que integran el expediente de responsabilidad
administrativa que se resuelve se procede a individudlizar la sancién que le corresponde,
atendiendo para ello lo establecido en el ardbigo 76 de la lLey General de
Responsabilidades Administrativas, conforme a lo siguiente:

NIVEL JERARQUICO Y ANTIGUEDAD EN EL SERVICIO. Del oficio DGA-174/2019 de fecha
veintiuno de marzo de dos mil diecinueve, signado por el Director General de Administracion
del Instituto de Pensiones del Estado, del que se desprende el
Conftrato Individual del trabajo por tiempe determinado que al r

incapacidad folio 14034202000001162 y la declaracion verbal hechgaga




audiencia inicial, con lo que se acredita que a la fecha en que se cometieron las
iregularidades dentro de los framites de Préstamo a Corto Plazo identificados con los
numeros 119013615y 119013663 por parte de la Presunta Responsable ||| GGG
contaba con una antigiedad de dos anos cinco meses ostentando el cargo de Auxiliar de
Ventanilla “C" adscrita al Médulo de Tlaguepaque dependiente de la Direccion de
Prestaciones Econdomicas de este Instituto.

CONDICIONES EXTERIORES Y LOS MEDIOS DE EJECUCION. No existen condiciones exteriores
dado que fue una omisioh por parte de la Servidora Publica _al
momento de llenar las solicitudes de préstamo a corto plazo identificadas con los nUmeros
asi como los pagarés, pues del expediente de investigacion nimero
DGCI-UI-003/2019 se desprenden las copias certificadas de los préestamos a corto plazo, en
las que se observa la pretension de subsanar el error en cuanto a la informacién que faltaba
en las solicitudes antes mencionadas, persistiendo las inconsistencias en dichos préstamos.

3.- REINCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES- De conformidad con su
expediente personal la Servidora Publica segun documentacion
proporcionada por la Autoridad Investigadora, mediante prueba documental consistente
en el oficio numero DGA-174/2019, signado por Director General
de Administraciéon de este Instituto, informd que dicha Servidora PUblica no cuenta con
amonestacién o inhabilitacion tfemporal alguna.

De lo que se desprende que la Servidora PUblica no cuenta con antecedentes conductuales
o alguna equiparable con la comision de Faltas Administrativas No Graves, por lo gue en
términos del articulo 76 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, no se
desprende falta previa.

SEPTIMO. CONSIDERACIONES LOGICO JURIDICAS PARA LA EMISION DE LA PRESENTE
RESOLUCION.

Por lo anteriormente sefialado y una vez que esta Autoridad Resolutora ha analizado los
hechos controvertidos por las partes, y en conjunto de los elementos de individualizacion de
la Servidora PUblica quien cuenta con el caracter de Auxiliar de
Ventanila “*C" adscrita a la Direccion de Prestaciones Econdmicas (Direccion de Prestamos).,
Maodulo de Tlaguepaque, asi como a la Direccion General de Prestaciones de este Instituto,
esta Autoridad Resolutora determina ABSTENERSE DE IMPONER SANCION por las Faltas
Administrativas No Graves atribuidas a la encausada, en virtud de que las omisiones que se
le atribuyen fueron subsanadas por la misma encausada como quedo debidamente
acreditado en pdarrafos anteriores, mismas que implican un error manifiesto, lo que se
desprende dentro de la Investigacion, asi como en la Substanciacion del presente
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa y no implicd que el Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco sufriera una afectacion en su patrimonio, ademas de ello y como
quedod debidamente demostrado, sus actividades y servicios a desempenar, contempladas
en su Contrato Individual de Trabajo por Tiempo Determinado contemplan Unicamente las
siguientes:

“Atencion e informacion a los dfiliados, pensionados relafiva frdmites de préstamo cobranza,
validacién, archivo, devolucion de fondos, tabulacion de cofizaciones y actividades que le
sean solicitadas"

Conducta de la cual se pretende responsabilizar a la Servidora PUbli
- mas sin embargo del Manual de Organizacion y de Funcio
Pensiones del Estado de Jalisco, como se expuso en el cuerpo de la
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afribuciones, de la Directora de Préstamos y la Directora General de Prestaciones, ambas
de este |Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, relacionado ademds
fundamentalmente con el articulo 23 fraccién Il del Reglamento Interno del Instituto de
Pensiones del Estado de Jalisco.

Por Ultimo y al no acreditarse la responsabilidad administrativa consistente en la omision de
recabar las firmas autografas de los solicitantes de los Préstamos a Corto Plazo nimero

n los respectivos pagarés, evidenciando que la encausada no ha
sido sancionada previamente y que la misma no actud de forma dolosa, se actualizan los
supuestos establecidos en el articulo 77 fracciones | v Il de la Ley General de
responsabilidades Administrativas, asi se da cuenta que la omision cometida por la Servidora
PUblica han quedado subsanados, como se acredita debidamente
en autos del presente Procedimiento de Responsabilidad Administrativa, lo que se encuadra
en lo establecido en el articulo 101, fraccién Il de la Ley en materia. Aunado a esto, de la
fecha de vigencia contenidas en las Solicitudes de Préstamo a Corto Plazo numeros
_e desprende presumiblemente que se liquidaron en tiempo y forma,
lo anterior en virtud que esta Autoridad no cuenta con constancia o documento alguno que
acredite lo contrario y por ende se configure un dafio al patrimonio del Instituto de Pensiones
del Estado de Jdlisco, acreditando asi que de los créditos framitados por la encausada, no
existe daho al patrimonio de este Organismo. Los articulos sefalados, a la letra establecen
lo siguiente:

Articulo 77. Corresponde a las Secretarias o a los Organos internos de control imponer
las sanciones por Faltas administrativas no graves, y ejecutarlas. Los Organos intermnos de
control podrdn abstenerse de imponer la sancion que corresponda siempre que el
servidor pUblico:

I. No haya sido sancionado previamente por la misma Falta administrativa no grave, y

Il. No haya actuado de forma dolosa.
Las secretarias o los érganos internos de control dejardn constancia de la no imposicién
de la sancion a que se refiere el parrafo anterior.

Articulo 101. Las avtoridades substanciadoras, o en su caso, las resolutoras se
abstendrdn de iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa previsto en
esta Ley o de imponer sanciones administrativas a un servidor pUblico, segun sea el caso,
cuando de las investigaciones practicadas o derivado de la valoracion de las pruebas
aportadas en el procedimiento referido, adviertan que no existe dafo ni perjuicio a la
Hacienda Publica Federal, local o municipal, o al patrimonio de los entes publicos y que
se actualiza alguna de las siguientes hipodtesis:

(...)

Il. Que el acto u omisién fue corregido o subsanado de manera espontanea por el
servidor publico o implique error manifiesto y en cualquiera de estos supuestos, 0s
efectos que, en su caso, se hubieren producido, desaparecieron

(-..) LGRA

Por lo que esta Autoridad determina ABSTENERSE DE IMPONER SANCION por las Faltas
Administrativas No Graves atribuidas la Servidora PUblica en su cargo
de Auxiliar de Ventanilla *C" adscrita a la Direccion de Prestaciones Economicas (Direccion
de Préstamos), Modulo Tlaguepadque, asi como la Direccién General de Prestaciones de este
Instituto, ya que no se acreditaron las faltas atribuidas en su conftra.

al Organo
siguientes:

Por lo anteriormente fundado y motivado, esta Autoridad Resolu’rorc:/ dscri
Interno de Control del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, dejél

RESOLUTIVOS.
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PRIMERO: Esta Autoridad Resolutora adscrita al Organo Interno de Control, es competente
para resolver el presente procedimiento, como quedd debidamente acreditado en los
términos del Considerando |.

SEGUNDA: Por lo que esta Autoridad determina ABSTENERSE DE IMPONER SANCION por las
Faltas Administrativas No Graves atribuidas a la Servidora PUblica _n
su cargo de Auxiliar de Ventanilla "C" adscrita a la Direccién de Prestaciones Economicas
(Direccion de Préstamos), Médulo Tlaquepaque, asi como la Direccion General de
Prestaciones de este Insfituto, por los motivos y razonamientos expuesto en el numeral
Séptimo de la presente resolucion, de conformidad a lo establecido por los articulos 77 y 101,
fraccion Il de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

TERCERA: Notifiquese personalmente a la Ciudadana _n su cargo de

Auxiliar de Ventanilla “C" adscrita al Mdédulo de Tlaguepaque de la Direccidn de
Prestaciones Econdmicas, de conformidad a lo establecido por el articulo 193 fraccién VI.--

CUARTA: Notifiquese a la Autoridad Investigadora, en términos de los articulos 116 fraccién |
y 208 fraccion X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

QUINTA: Se ordena notificar la presente resolucién a la Mira. _
Directora General de Prestaciones adscrita al Instituto de Pensiones del Estado, con caracter
reconocido en el presente juicio como Denunciante de conformidad a lo establecido en el
articulo 116 fraccion IV

Asi lo acordo vy firma la Mira. Wu’rorfdad
Substanciadora y Resolutora, de conformi iocho de
febrero de dos mil diecinueve emitido por el Titular del Organo Interno de Control Interno del
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.

NOTIFIQUESE PERSONALMENTE

AUTORIDAD SUBSTANCIADORA Y RESOLUTORA DEL OR N O INTERNO
DE CONTROL DEL INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO.

Hoja 30/30 de la Resolucion de fecha veintisiete de octubre de dos mil veinte correspondiente al
Expediente PRA 001/2020.
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