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Programa de Cultura Institucional (PCI)
del Gobierno de Jalisco

La Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres del Estado de
Jalisco (SISEMH), a través de la Subsecretaria de Igualdad de Género y la
Direccion de Transversalizacion e Institucionalizacion de la Perspectiva de
Género tiene como mandato fungir como ente rector y gestor de las politicas
estatales para la igualdad entre mujeres y hombres, y de acceso de las
mujeres a una vida libre de violencia.

El deber es propiciar que cada una de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal (APE) sean garantes de los derechos humanos
de las mujeres, como ordena la Constitucién y todo el marco legal en la
materia. El mandato incluye a todas las dependencias y entidades de la APE
y consiste en que incorporen estratégica y transversalmente la perspectiva
de género y de derechos humanos de las mujeres.

La elaboracion y adopciéon de un Programa de Cultura Institucional (PCI) en
la APE contribuye y potencializa el quehacer gubernamental a través de
acciones centradas en la perspectiva de género, que promuevan la igualdad
sustantiva.

El PCI es una herramienta que fomenta la igualdad real de trato y de
oportunidades, la salarial, aprender y adoptar un lenguaje que incluya a las
mujeres, reconocer los derechos humanos como derechos de las personas, de
las mujeres y de los hombres, asi como contar con informacion sistematizada
y desagregada por sexo.

La expedicion de reglamentos, lineamientos y demds herramientas
normativas, con perspectiva de género, permitird a quienes laboran en la APE
identificar y adoptar medidas, hdbitos, perfiles que aporten a la igualdad
sustantiva. Estos serdn indicadores de éxito del PCL
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1. Antecedentes

El mandato Constitucional y el marco legal vigente, mandata a todas las
autoridades, en el dmbito de sus competencias, que las politicas publicas, los
planes y programas gubernamentales, visibilicen y midan las condiciones
especificas de desigualdad en que se desarrollan las personas.

La inclusiéon de las mujeres y en igualdad de condiciones y derechos debe
atravesar todas las politicas, programas y presupuestos: el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo, el Programa Estatal para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres, el Presupuesto de Egresos y el Sistema Estatal de
Desempetio, asi como todos los programas sectoriales, desde un enfoque
interseccional, intercultural e intergeneracional.

Para dar cuenta de ello, una las acciones que se generaron por parte de la
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Hombres y Mujeres a fin de conocer
la dindmica y las opiniones que se encuentran al interior de las instancias del
gobierno estatal fue la elaboracién de un diagnédstico de cultura institucional
que diera punto de partida a la implementacién de un programa con el
objetivo de incorporar la perspectiva de género en la tarea institucional.

El Programa de Cultura Institucional debe su nombre a la intencionalidad de
incidir en los aspectos culturales que se revelan como formas o expresiones
de una sociedad determinada o de una institucién, entendiendo que la
cultura “abarca los conocimientos, creencias, artes, moral, leyes, costumbres,
tecnologias y cualquier otra habilidad o hdbito adquirido por una persona
como integrante de una sociedad.

“La cultura rige los comportamientos de las personas, ya que les dicta cémo
interpretar su existencia y experiencia y cémo actuar adecuadamente
dentro del grupo social al que pertenecen” (Inmujeres, 2009, p. 51). Tiene dos
niveles: uno explicito, que se puede observar directamente, y otro implicito
que solo se puede inferir por medio de la observacién -entre otros aspectos-
de los comportamientos de las personas.

A través de un PCI se busca institucionalizar la perspectiva de género
mediante acciones que implican compromisos y disposicion al cambio. El
fundamento es el articulo 1° constitucional que ordena priorizar la proteccion
de los derechos humanos, considerando la desigualdad histérica que han
sufrido particularmente las mujeres. La institucionalizacion implica la



)

Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres Guadalajara, Jalisco

planeacién, el seguimiento y la evaluacién de programas. Exige que el
funcionariado se capacite y sensibilice, y se disponga de los recursos
suficientes para la adopcién del PCI. La adopcion del PCI debe impactar a
las organizaciones tanto en su estructura como en sus procesos.

2. Justificacién

El Gobierno del Estado de Jalisco ha decidido instrumentar una cultura
institucional que adopte las buenas prdacticas de igualdad sustantiva y
derechos humanos dentro las instituciones, dependencias y organismos de la
APE, a través de la implementacion de un modelo de cultura institucional, en
el cual se generen cambios profundos y duraderos en la dindmica al interior
de todas las instancias del gobierno estatal para asi, fortalecer las acciones
que llevan a cabo algunas dependencias, ademads de incorporar prdcticas de
igualdad, dotar de lineas claras de acciéon ante el hostigamiento y acoso
sexual, el poder mediar entre la vida laboral y personal de forma positiva y
que los mecanismos de promocién estén claramente sustentados.

Se busca permear de tal forma que se construyan ambientes laborales
saludables en donde todas las personas experimenten un uso pleno de sus
derechos y construyan corresponsabilidad en la consecucion de objetivos y
en el mejoramiento de la dindmica del centro de trabajo y de nuestra
sociedad.

3. Marco Normativo

La Ley General de Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Articulo 17,
establece que la Politica Nacional en Materia de Igualdad entre mujeres y
hombres deberd establecer las acciones conducentes a lograr la igualdad
sustantiva en el dmbito, econdmico, politico, social y cultural estableciendo
que la Politica Nacional que desarrolle el Ejecutivo Federal deberd considerar
los siguientes lineamientos:

L Fomentar la igualdad entre mujeres y hombres en todos los dmbitos de
la vida;
IL. Asegurar que la planeaciéon presupuestal incorpore la perspectiva de

género, apoye la transversalidad y prevea el cumplimiento de los
programas, proyectos y acciones para la igualdad entre mujeres y
hombres;
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III. Fomentar la participacién y representacion politica equilibrada entre
mujeres y hombres;

IV. El establecimiento de medidas que aseguren la corresponsabilidad en
el trabajo y la vida personal y familiar de las mujeres y hombres.

A nivel estatal, la incorporacién de la perspectiva de género se establece en
la Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, en el articulo 24,
donde se especifica que para consolidar el efectivo derecho constitucional de
la igualdad, se necesita que se adopte la perspectiva de género en las
politicas, la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres y la
no discriminacion; asi como incorporar las medidas de proteccion de la
maternidad, del embarazo, el parto y la lactancia, asi como una cultura de
igualdad de trato y oportunidades que incluya acciones afirmativas
encaminadas a posibilitar la conciliacién de la vida laboral, familiar y
personal de mujeres y hombres, unida al fomento de la corresponsabilidad
en las labores domésticas y en la atencién a la familia.

El articulo 74 de la misma Ley, habla de las competencias que tienen los
Poderes Publicos del Estado en la aplicacién del principio de igualdad de
trato y oportunidades entre mujeres y hombres, promoviendo la erradicacion
de cualquier tipo de discriminacion con el fin de ofrecer condiciones de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres en los procesos de seleccion,
contratacion y ascensos en el servicio civil de carrera, asi como medidas que
posibiliten la conciliaciéon de la vida personal, familiar y laboral, sin
menoscabo de la promocién profesional.

La Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco (art. 25, fracc. X),
los Lineamientos para la integracion y funcionamiento de las Unidades de
Igualdad de Género en la APE apartado 2°, para el cumplimiento del objetivo
de las unidades, ordena “adoptar e implementar medidas de cultura
institucional para la mejora del clima laboral al interior de las dependencias
y entidades, ademds de incorporar la perspectiva de género dentro de la
estructura organizacional de las dependencias y entidades para asegurary
promover que el enfoque de género esté en el disenio de las politicas,
programas, planes y presupuestos de cada dependencia o entidad, en las
responsabilidades operativas, con la construccion de indicadores con
perspectiva de género”.
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La fraccion XIX dicta “promover junto con el sector privado y evaluar los
resultados de la adopcion de prdacticas de conciliacion entre la vida familiar,
laboral y personal con corresponsabilidad social, la insercién y el desarrollo
profesional de las mujeres, en su diversidad, valorando el impacto de la
igualdad de género en la productividad y competitividad."

4. Marco conceptual

Cultura: Prdacticas y hdbitos que se desarrollan en lo colectivo a través de
experiencias compartidas (Enriquez, 2006).

Cultura organizacional: “Nace, se materializa y se institucionaliza en
conductas y acciones”. Se transfiere y transmite de generaciéon en
generacion de forma intencionada o no, lo que ha dado como resultado la
creencia de prdcticas y resolucion de problemas, que legitiman la conducta
de una colectividad organizacional (Toca, 2009, p. 119).

Cultura institucional: Conjunto de significados compartidos entre
integrantes de una organizaciéon respecto a comportamientos significativos
que pueden ser considerados como correctos. Incluye el conjunto de
manifestaciones simbdlicas de poder, valores y formas de comunicacién que
al paso del tiempo se manifiestan en reglas intrinsecas, no escritas que se
interpretan en la comunicacién, acuerdos, conflictos.

Institucion: Sistema de reglas compartidas entre actores sociales que
norman el comportamiento de las personas. “Permiten fomentar el lazo
social entre los miembros de la comunidad” (Alpuche, 2015, p. 18).

Clima organizacional: Conjunto de percepciones individuales que se tienen
sobre el ambiente de trabajo.

Clima laboral: Hace referencia al ambiente interno de cada organizacion.
Corresponsabilidad: Se refiere al necesario reparto de las tareas
domésticas, del cuidado y atenciéon de personas dependientes entre todos
los miembros que forman parte del hogar.

Conciliacion: Concepto que hace referencia a la articulacién, organizaciéon y
seguimiento de las tareas personales y el trabajo.

Hostigamiento y acoso sexual laboral: La Ley General de Acceso a una Vida
Libre de Violencia, en su articulo 13, refiere al hostigamiento sexual como el
ejercicio del poder, en una relacién de subordinacién real de la victima frente
al agresor en los dmbitos laboral y/o escolar.
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Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la
sexualidad de connotaciéon lasciva.

Género: El Inmujeres (2007) hace referencia al género como el conjunto de
ideas, creencias, representaciones, atribuciones sociales construidas en
cada cultura, tomando como base la diferencia sexual.

Marco Normativo en materia de Igualdad de Género: Conjunto de leyes,
coédigos, reglamentos y decretos que proveen una base legal para la
exigibilidad y el logro de la igualdad entre mujeres y hombres. Los
instrumentos legales constituyen un referente para la formulacion de
politicas publicas y la demanda de la sociedad para el cumplimiento de las
leyes.

5. Cultura Institucional de Género en la Administracién Publica Estatal
(diagnéstico y resultados)

En noviembre de 2019 la SISEMH llevé a cabo el diagndstico de cultura
institucional, una acciéon estratégica para promover la transformaciéon e
inmovacion institucional que permita alcanzar mejores condiciones de trabajo
al interior de las dependencias y entidades publicas, en el marco de los
principios de dignidad, igualdad, libertad y no discriminacion.

La participacion y coordinacion de las direcciones administrativas y las
dreas de recursos humanos de cada dependencia, hizo posible la amplia
participacion de los y las servidoras publicas adscritas a cada una.

En el diagndstico participaron 28 dependencias clasificadas en Secretarias
sectorizadas a las Coordinaciones Generales Estratégicas, no sectorizadas y
Organismos Publicos Descentralizados. En total 6,301 personas 53.4%
mujeres y 46.6% hombres.

El levantamiento de la informacién incluyé la participaciéon de personal de
nivel operativo, auxiliares, asi como mandos medios y superiores. Asi fue la
participacion, desagregada por sexo:

Grafica 1. Participacion desagregada por sexo
Participacion (n= 6,301)
Dependencias de la APE Mujeres Hombres
CGE de Desarrollo Econdmico 387 278
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CGE de Desarrollo Social 836 683
CGE de Gestion del Territorio 365 269
CGE de Seguridad 442 459
OPD 618 578
No Sectorizadas 714 672
Total 3,362 2,939

El diagndstico permite visibilizar la situaciéon del gobierno estatal entemas de
igualdad y no discriminacién, cultura institucional, trato y oportunidades de
acceso de mujeres y hombres a puestos de trabajo, asi como igualdad de
condiciones. A su vez, ofrecié informacion que permitiera reconocer y
transformar hdbitos culturales en el espacio laboral, a través del PCIL

Con base en lo anterior y la observacion de resultados, se detectd qué
necesidades y problemdticas pueden atenderse con acciones especificas.En
mayo 2020 la SISEMH presentd los resultados del Diagndéstico de Cultura
Institucionall a los y las enlaces de las dependencias de la APE. Entre las
problemdticas mas recurrentes que se detectaron entre las dependencias
fue la necesidad de establecer mecanismos para evitar que el funcionariado
publico sea objeto de tratos discriminatorios, abuso, y amenazas.

Como resultado del diagnéstico y en cumplimiento de la normatividad
federal y estatal, el disetio y la ejecucién del PCI incorporard la perspectiva
de género: una vision de inclusién de mujeres y hombres, en el accionar de la
APE.

A continuacién, se muestra la participacion desagregada por sexo y por
dependencias, en el Diagndstico.

Grafica 1. Coordinacion General Estratégica de Desarrollo Econdmico
Mujeres 58.2% Hombres 41.8%

! El Diagnéstico de Cultura Institucional se hizo en 2019 con la participacién de 28 dependencias de la APE con la siguiente
clasificacién: 1. Coordinaciéon General Estratégica de Crecimiento y Desarrollo Econémico (Secretarias de Turismo, de Desarrollo
Econdémico, de Innovacion, Ciencia y Tecnologia, de Agricultura y Desarrollo Rural y Secretaria de Trabajo y Previsiéon Social). 2.
Coordinaciéon General Estratégica de Desarrollo Social (Secretarias de Salud, Cultura, Educacion, Secretaria de Asistencia del
Sistema Social y Procuraduria Social del Estado). 3. Coordinacién General Estratégica de Gestién del Territorio (Secretarias de
Gestion Integral del Agua, de Infraestructura y Obra Publica, de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial y Secretaria de Transporte).
4. Coordinaciéon General Estratégica de Seguridad (Fiscalia del Estado y Secretaria de Seguridad. 5. Dependencias no sectorizadas
(Despacho del Gobernador, Jefatura de Gabinete, Secretaria General de Gobierno, de la Hacienda Publica, de Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres, de Planeaciéon y Participacion Ciudadana, Secretaria de Administracion y Contraloria del Estado). 6.
Organismos Publicos Descentralizados (Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Instituto Estatal para la Educacién de
Jévenes y Adultos, Consejo Estatal para el Fomento Deportivo, Unidad Estatal de Protecciéon Civil y Bomberos Jalisco y Sistema de
Tren Eléctrico Urbano).
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Participacion por dependencia

Porcentaje

Secretaria de Secretaria de Secretaria de Secretaria de Secretaria de
Turismo Desarrollo Innovacion, Agriculturay Trabajoy
Econémico Ciencia y Desarrollo Rural Prevision Social

Tecnologia

W Mujeres B Hombres

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administracién Publica Estatal en
Jalisco (SISEMH, 2019).

Grafica 2. Coordinaciéon General Estratégica de Desarrollo Social

Mujeres 55% Hombres 45%

Participacion por dependencia

Secretaria de Secretaria de Secretaria del Secretaria de Procuraduria
Educacion Salud Sistema de Cultura Social del Estado
Asistencia Social

Porcentaje

M Mujeres M Hombres
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Grafica 3. Coordinacién General Estratégica de Gestion del Territorio
Mujeres 57.6 % Hombres 42.4%

Participacion por dependencia
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Secretaria de Gestion Secretaria de Secretaria de Medio Secretaria de
Integral del Agua Infraestructuray  Ambientey Desarrollo Transporte
Obra Publica Territorial

B Mujeres M Hombres

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administracién Publica Estatal en
Jalisco (SISEMH, 2019).

Grafica 4. Coordinacion General Estratégica de Seguridad
Mujeres 49.1 % Hombres 50.9%

Participaciéon por dependencia

Fiscalia Estatal Secretaria de Seguridad

Porcentaje

B Mujeres ® Hombres
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Grafica 5. Dependencias no Sectorizadas
Mujeres 51.9% Hombres 48.1%

Participacion por dependencia
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Despacho del Jefatura del Secretaria  Secretaria dela  Secretaria de
Gobernador Gabinete Generalde Hacienda Publica  Igualdad
Gobierno Sustantiva entre
Mujeres y
Hombres

B Mujeres ® Hombres

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administracion Publica Estatal en
Jalisco (SISEMH, 2019).

Grafica 6. Organismos Publicos Descentralizados
Mujeres 51.7% Hombres 48.3%

Participacion por dependencia

Sistema parael Instituto Estatal Consejo Estatal Unidad Estatalde Sistemade Tren
Desarrollo Integral para la Educacién parael Fomento Proteccion Civily  Eléctrico Urbano
de la Familia (DIF de Jévenesy Deportivo (CODE) Bomberos Jalisco (SITEUR)
Jalisco) Adultos (INEEJAD)

Porcentaje

M Mujeres B Hombres

Fuente: Diagnéstico Cultura Institucional de Género en la Administracion Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019).
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Factores que integraron el diagnéstico:
e Politica estatal y deberes institucionales.
e Clima laboral.
e« Comunicacion incluyente.
e Seleccion de personal.
e Salarios y prestaciones.
e Promocién vertical y horizontal.
e Capacitacion y formacién profesional.
e Corresponsabilidad entre la vida laboral, familiar, personal e
institucional.
e Hostigamiento y acoso sexual

Contar con un panorama general del estado que guarda la APE en relaciéon
a la cultura institucional, permitié conocer en qué factores se puede reforzar
y continuar con buenas prdcticas y en qué factores es necesario focalizar la
atencion para incorporar elementos que faciliten la implementaciéon del PCI.

Las evidencias de los resultados obtenidos permitieron identificar en el
factor de politica estatal y deberes institucionales, existe en la mayoria del
personal, conocimiento sobre la legislaciéon federal y estatal en materia de
igualdad de género y violencia, a continuacién, se presentan los temas que
componen dicho apartado:

e LeydeIgualdad entre Mujeres y Hombres.

e Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida de Violencia.

e« Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de Jalisco.

e« En su instituciéon, existe un drea para tratar temas de igualdad y no
discriminacion.

e Ha recibido cursos sobre igualdad y no discriminacion.

e« Tieneinterés en capacitarse entemas de igualdad y no discriminacion.

Los datos obtenidos llevan a la conclusiéon que en la administracién publica
estatal se incorporan acciones y condiciones en favor de la igualdad, sin
embargo, en lo minucioso de este apartado, encontramos que si bien existe
conocimiento en materia de igualdad, no hay claridad de contar conun area
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para tratar temas de gualdad y no discriminacion, es por ello que se
requiere definir estrategias que permitan la implementaciéon de acciones a
través de las unidades de igualdad para institucionar la perspectiva de
género y los derechos humanos.

A continuacidén, se representan los resultados generales sobre la politica
estatal y deberes institucionales por coordinaciones generales estratégicas,
no sectorizadas y organismos publicos descentralizados.

Grafico 7. Factor: Politica estatal y deberes institucionales.

Coordinacién General de Desarrollo Econémico

40.79% * Si la conocen

Sec. de Trabajo y Previsién social 59.20%

52.92%

Sec. de Agricultura y Desarrollo Rural

25.45%

Sec. ae Turismo, Ciencia y Tecnologia 74.55%

No la conocen

Sec. Desarrollo Econédmico 46.00%

16.90%

Sec. de Turismo 83.00%
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Grafico 8. Factor: Politica estatal y deberes institucionales

Coordinacién General de Desarrollo Social

26.44% |

Procuraduria Social 366

del Estado -

5592% |
Sec. De Cultura 44.08%
40.63% |
Sec. de As‘istehciot 50.37%
Social
45.46% |
Sec. de Salud 54 54% * Si la conocen
4790% | No la conocen

Sec. de Educacion 5211%

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administracion Publica Estatal en
Jalisco (SISEMH, 2019).

Grafico 9. Factor: Politica estatal y deberes institucionales

Coordinacién General de Gestidn del Territorio

* Sj la conocen

No la conocen 47.98% |
Sec. de Transporte 52.02%
5670% |
Sec. de Medio Ambiente y D L
ec. de Medio m'ler?ey esarrollo 43.30%
Territorial
56.59% |
Sec. de Infraestructura y Obra Publica 43.41%
5143% |

Sec. De Gestién Integral del Agua 48.57%
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Grafico 10. Factor: Politica estatal y deberes institucionales

Coordinacion General Estratégica de Seguridad
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Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administracion Publica Estatal en

Jalisco (SISEMH, 2019).

Grafico 11. Factor: Politica estatal y deberes institucionales

Coordinaciones no Sectorizadas

* Si la conocen
*No la conocen

Secretaria de Administracion

Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana

Secretaria de Igualdad Sustantiva entre
Mujeres y Hombres

Secretaria de la Hacienda Publica

Secretaria General de Gobierno

Despacho del Gobernador

50.61% |
3986% |
1219%
4966% |
4878% |
4031% |
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Grafico 12. Factor: Politica estatal y deberes institucionales

. Organismos Publicos Descentralizados
Si la conocen

*No la conocen

3843% |

Sistema de Tren Eléctrico Urbano 61.57%

3312% |

Unidad Estatal de Proteccidén Civil y
Bomberos

66.88%

4979% |

Consejo Estatal para el Fomento
Deportivo

50.21%

4803% |

Instituto Estatal para la Educacién de
Jévenes y Adultos

51.97%

3514% |

DIF Jalisco 64.86%

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administraciéon Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019).

En el factor de clima laboral, las estadisticas se relacionan con los elementos
de la institucion que influyen en el desempenio del personal. Algunos de los
elementos que toma en cuenta este tema, es el establecimiento de una mejor
convivencia entre el personal, asegurar que el personal directivo, gerencial y
de mandos medios ofrezca a las mujeres el mismo trato de respeto,
legitimidad y autoridad que a los hombres en posiciones y puestos similares
o inferiores, entre otros.

Los resultados demuestran que en la APE, se percibe un ambiente de igualdad
y no discriminacién; sin embargo, existen abusos y amenazas en relacién a su
actividad laboral y a su sexo; y una percepcién de no sentir el respaldo en
caso de denunciar estos actos.

Se concluye entonces que, en la mayoria de las respuestas, aun con las
necesidades detectadas y como drea de oportunidad para reforzar acciones
del clima laboral, el 56% reconoce contar con un drea administrativa en la
cual se traten temas de igualdad y no discriminacién. y 44% no lo identifica
como tal.
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Grafica 13. Coordinaciones generales estratégicas, dependencias no sectorizadas y
OPD’S.

Cuenta con un drea para tratar temas de igualdad y
no discriminacion

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administracién Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019).

En lo concerniente al factor de comunicaciéon incluyente, nos permite conocer
si la comunicacién, el lenguaje cotidiano, los simbolos, imdgenes y los
mensajes formales que emite la institucion o dependencia refuerzan los roles
de género o estdn dirigidos tanto a hombres como a mujeres. Los resultados
observados concluyen que las y los servidores publicos de la APE tienen una
percepcién aceptable en cuanto al uso de un lenguaje incluyente y el uso
equilibrado de mujeres y hombres en las campanas de difusidon que
desarrollan. Un 55% opina estar de acuerdo en que la comunicacion que se
establece al interior y exterior es incluyente, los mensajes estdn dirigidos a
mujeres y hombres, sin que nadie quede excluido.
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Francisco Garcia de Quevedo 169,
Col. Arcos Vallarta,
Guadalajara, Jalisco.

Grafica 14. Coordinaciones generales estratégicas, dependencias no sectorizadas y
OPD’S.

Comunicacién incluyente

Ni de acuerdo, ni

en desacuerdo
desacuerdo 4.00% 1200%

Parcialmente en

En
desacuerdo ——

[e)
8.00% Parcialmente De acuerdo

63.00%

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administraciéon Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019).

En cuanto a la percepcion del factor de seleccion de personal, reflejan la
transparencia y eficiencia en los procesos de seleccion del personal,
conforme al criterio de igualdad de género.

Los datos permiten observar que los criterios de seleccién no son claramente
difundidos. El ingreso del personal responde a cargos que tradicionalmente
desempenan mujeres y hombres y para el caso de los organismos publicos
descentralizados, los resultados demuestran que existen condiciones para
que las mujeres accedan a cargos de mayor responsabilidad.
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Francisco Garcia de Quevedo 169,
Col. Arcos Vallarta,
Guadalajara, Jalisco.

Grafica 14. Coordinaciones generales estratégicas, dependencias no sectorizadas y
OPD’S.

Seleccién de personal

Ni de acuerdo, ni

Parcialmente en
desacuerdo
5%
De acuerdo
45%
En desacuerdo

23% Parcialmente de

acuerdo
14%

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administracién Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019).

En referencia al factor salarios y prestaciones, se observa que el mayor
porcentaje corresponde a las prestaciones igualitarias a favor de las mujeres
y los hombres; se cuenta con respeto a la licencia por maternidad y
paternidad, ademds de percibir un mismo salario tanto para mujeres como
para hombres. Dicho lo anterior, la prestacion de guarderia, lactario y
permiso de lactancia, son elementos que es importante se tomen en cuenta
como acciones directas del PCI, pues fueron indicadores que requieren
centrar mayores esfuerzos para alcanzar condiciones igualitarias laborales.
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Francisco Garcia de Quevedo 169,

Igu.uldad_ Sustantiva Col. Arcos Vallarta,
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Grafica 15. Coordinaciones generales estratégicas, dependencias no sectorizadas y
OPD’S.

Salarios y prestaciones

Parcialmente . .
Ni de acuerdo, ni e

en
desacuerdo

15%
5% De acuerdo

43%

desacuerdo

En
desacuerdo

26% arcialmente
de acuerdo

11%

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administraciéon Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019).

En el factor de promocidén vertical y horizontal, tiene que ver con los criterios
de igualdad y no discriminacién en los procesos del personal que labora en la
APE. Se detectd que no son anunciados los puestos disponibles, no son claros
los criterios de evaluaciéon del desempeno.

Por lo tanto, se promueve el acceso de mujeres y hombres a puestos de
mandos medios y superiores, aunque serd necesario reforzar los criterios y
condiciones de evaluacion y desempeno a fin de contar con igualdad de
condiciones, oportunidades de capacitacion y formacion profesional.
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Francisco Garcia de Quevedo 169,
Col. Arcos Vallarta,
Guadalajara, Jalisco.

Grafica 15. Coordinaciones generales estratégicas, dependencias no sectorizadas y
OPD’S.
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nien
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30%
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de acuerdo
En desacuerdo 10%

23%

Parcialmente
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5%

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administraciéon Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019)

Los datos que se observan en el factor de capacitaciéon y formacion
profesional, se percibe que las capacitaciones se llevan a cabo fuera del
horario laboral, dificultando que en términos de corresponsabilidad existe la
falta de flexibilidad para atender asuntos importantes.

El factor de corresponsabilidad refiere el equilibrio entre la vida familiar,
laboral y personal promovidas y que se aplican por igual a mujeres y a
hombres, para bienestar de las familias y su desarrollo econdémico, 33% esta
en desacuerdo respecto a las medidas de conciliaciéon que se llevan a cabo
de forma regular.
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Francisco Garcia de Quevedo 169,
Col. Arcos Vallarta,
Guadalajara, Jalisco.

Grafica 16. Coordinaciones generales estratégicas, dependencias no sectorizadas y
OPD’S.

Corresponsabilidad entre la vida laboral, familiar, personal e
institucional.

Ni de acuerdo ni

en desacuerdo
16% De acuerdo

32%

Parcialmente en
desacuerdo
6%

En desacuerdo Parcialmente de

33% acuerdo

13%

Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administraciéon Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019)

En el factor de hostigamiento y acoso sexual, aun se observan porcentajes en
los que el personal ha sido testigo, ha sabido o ha sido objeto de hostigamiento
y acoso sexual, por lo que no hay claridad en la informacién sobre la ruta de
denuncia o que no cuentan con mecanismos ejercerla.

Las preguntas que conformaron este apartado refieren si las personas
trabajadoras de la APE han presenciado y/o sido victimas de actos de
maltrato, hostigamiento o acoso sexual en contra de companeras/os en la
institucidn, si la institucién informa y existen mecanismos sobre la ruta para
denunciar el hostigamiento y acoso sexual.
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Grafica 17. Coordinaciones generales estratégicas, dependencias no sectorizadas y
OPD’S.

Hostigamiento y acoso sexual
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1% Parcialmente en
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Fuente: Diagndstico Cultura Institucional de Género en la Administraciéon Publica Estatal en Jalisco
(SISEMH, 2019)

Se concluye entonces la necesidad de una politica de corresponsabilidad que
posibilite flexibilidad en el horario laboral, la acumulacién de horas extras
para solicitar permisos, mejorar las condiciones laborales para las
funcionarias en su embarazo y periodo de lactancia.

Ademads, de incrementar las capacitaciones en temas de igualdad de trato y
no discriminacion que permita la accesibilidad a mejores puestos de trabajo,
de manera igualitaria y conforme a las capacidades, eliminado los
estereotipos de los puestos de trabajo.

Por lo tanto, las razones que estdn presentes para la implementacién de un
PCI, las podemos centrar en la importancia de habilitar Unidades de
Igualdad de Género, fortalecer la capacitacion, difundir y reforzar los
conocimientos en materia de legislacion estatal y federal correspondiente al
funcionariado publico, asi como implementar una declaratoria de cero
tolerancia a la violencia laboral, el uso de un lenguaje incluyente y no sexista,
ademds de establecer mecanismos que den a conocer los criterios de
elegibilidad de las personas en las dependencias, claridad en las
promociones y/o vacantes, asi como en las evaluaciones de desempeno; de la
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misma manera dar importancia a las necesidades de las personas que
laboran en las dependencias en el tema de corresponsabilidad y conciliaciéon
vida laboral, vida familiar.

6. Programa de Cultura Institucional

El Instituto Nacional de las Mujeres ha sido un referente en la cultura
institucional de la administracion publica pues muchos de sus aportes en este
campo permiten reconocer que la cultura es un proceso, que tiene su origen,
su historia y que las dependencias sonresponsables de incorporar de manera
paulatina acciones que permitan la concrecion de espacios en los que la
igualdad de oportunidades, la eliminacién de conductas discriminatorias y
de estereotipos de género sean cambios profundos y estables que den cuenta
de la transformacién al interior de la APE.

Para la SISEMH es importante impulsar ademas de la transversalizaciéon e
institucionalizacién de la perspectiva de género, la incorporacion de la
politica de igualdad y la capacitaciéon al interior del Gobierno del Estado para
impactar a las organizaciones, tanto en su estructura como en sus procesos.

Es por ello que en este apartado se define y fundamenta el rumbo hacia
donde se pretende dirigir el PCI atendiendo los resultados del diagndstico,
las necesidades, insumos requeridos en términos de asignacién de recursos
(financieros, materiales, humanos), los resultados esperados y deseados, asi
como el establecimiento de plazos e indicadores que permitan determinar el
proceso, el impacto de las decisiones y las acciones adoptadas favoreciendo
el que se pueda realizar un seguimiento de las mismas.

A continuacion, se presentan de manera enunciativa mas no limitativa, los
aspectos que trabajard el PCI como respuesta a las problemdticas y
necesidades detectadas en el diagndstico y con base en las buenas practicas
desarrolladas por el Instituto Nacional de las Mujeres e impulsadas en 2009.

7. Aspectos que trabajarad el Programa de Cultura Institucional

Politica estatal y deberes institucionales. Se refiere al marco normativo
mexicano que regula la politica de igualdad entre hombres y mujeres.

Clima laboral. Se refiere tanto a los elementos formales de la organizacién
(tales como condiciones de trabajo, horarios, prestaciones, niveles de mando,
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etc.), como a los informales (cooperaciéon entre las personas al servicio
publico, comunicacion, etc.) que influyen en el desemperio personal.
Comunicacion Incluyente. Se busca que los mensajes que transmite la
organizacion, tanto al interior como al exterior, estén dirigidos a todas las
personas sin excluir o incentivar los roles tradicionales de género.

Seleccién de personal. Evalua factores relacionados con la transparencia y
eficiencia en los procesos de seleccion y promocion del personal, atendiendo
al criterio de igualdad de oportunidades para mujeres y hombres y acciones
en su favor.

Salarios y prestaciones. Se refiere al nivel de equidad en la asignacion de
remuneraciones que recibe el personal por sueldos y salarios, asi como otros
derechos, que pueden ser monetarios (vales de despensa), o en especie (dias
de vacaciones, estancias infantiles etc.).

Promocién vertical y horizontal. Mide criterios de transparencia para
otorgar promociones al personal en igualdad de oportunidades por mérito,
sin distincién para mujeres y hombres.

Capacitacién y formacion profesional. Acciones de capacitacion que realiza
la organizacion, atendiendo criterios de género y necesidades del personal,
asi como los temas relacionados con el desarrollo profesional.

Conciliaciéon entre vida laboral y personal. Busca el balance entre el trabajo
y la vida privada (familiar y personal) mediante esquemas de horario flexible,
permisos laborales, espacios para el cuidado de hijos e hijas, entre otras.
Hostigamiento y acoso sexual laboral. La existencia de una politica contra el
hostigamiento y acoso sexual laboral dentro de la institucién, asi como
programas y acciones que los prevengan, denuncien y sancionen.

Los aspectos enunciados pretenden ser una guia para la planeacién,
instrumentacion, monitoreo y evaluacion que permita dar cuenta de la
incorporacion de la perspectiva de género, a través del PCL

8.1 Objetivo general

Asegurar el cumplimiento de la transversalizacién e institucionalizacion de
la perspectiva de género, la igualdad sustantiva y los derechos humanos al
interior de la Administracién Publica Estatal de Jalisco, para mejorar el trato
entre los géneros y el acceso a las oportunidades.
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8.2 Objetivos especificos

1.

Favorecer un clima laboral en el cual, prevalezca el respeto a los
derechos humanos, la no discriminacién y la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres.

Desarrollar estrategias que permitan instrumentar acciones de
corresponsabilidad de la vida laboral, personal, profesional y familiar
de las y los servidores publicos.

Definir mecanismos de accion para promover e impulsar la cero
tolerancia en casos de hostigamiento y acoso sexual de la APE.
Propiciar espacios de capacitacién y profesionalizacion que permita la
accesibilidad de mujeres y hombres a mejores puestos de trabajo de
manera igualitaria.

Disenar, coordinar y operar la estrategia de comunicacion
gubernamental con enfoque de género, incluyente, no sexista y libre de
discriminacioén.

8.3 Ejes

IR

5.

Clima laboral

Corresponsabilidad

Hostigamiento y Acoso sexual y/o laboral
Capacitacién y profesionalizaciéon
Difusién y comunicaciéon

A continuaciéon, se detalla el objetivo general, ejes, estrategias, lineas de

accion, evidencias y periodo sugerido de cumplimiento por trimestre del PCI
que cada dependencia adoptard y adaptard segun las necesidades y
condiciones con que cuente su estructura. La operatividad del PCI se

sustenta en los siguientes aspectos:

Transversalidad
Gradualidad

Flexibilidad

Coordinaciéon de esfuerzos

Colaboracion:

Administraciéon Publica Estatal
Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
Unidades de Igualdad de Género
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8. Implementaciéon e instrumentacion del Programa de Cultura Institucional (PCI)

Objetivo General

Objetivos
Especificos
PCI

Ejes

Estrategias

Lineas de Accién

Evidencia

Cumplimiento

N} ™
Nl N
ol O
Nl N

2021
2024

Asegurar el
cumplimiento de la
transversalizacion

e
institucionalizacion
de la perspectiva
de género, la
igualdad
sustantiva y los
derechos humanos
al interior de la
Administracién
Publica Estatal de
Jalisco, para
mejorar el trato
entre los géneros y
el acceso a las
oportunidades.

1. Favorecer un
clima laboral
en el cual
prevalezca el
respeto a los
derechos
humanos, la no
discriminaciéon
y la igualdad
sustantiva
entre mujeres
y hombres.

1.
Institucionalizar
el respeto de los

derechos
humanos como
una estrategia de
mejoramiento del
clima laboral y
establecimiento
de dindmicas
libres de
discriminacion.

11.1. Favorecer
espacios de
fortalecimiento
del trabajo de
equipo.

11.1.1. Realizar sondeos para conocer qué
necesidades poseen las personas que
forman los equipos de trabajo, y si
cuentan con los recursos materiales y
humanos suficientes para realizar la
labor encomendada.

Instrumento de
deteccion de
necesidades y reporte
de hallazgos.

11.1.2. Realizar grupos de formacién de

equipos de alto rendimiento, con el fin

de formar y fomentar engagement en
las personas.

Areas capacitadas.
Reporte de
capacitacion, carta
descriptiva del curso y
evidencia fotogrdfica,
evaluacion.

111.3. Promover que las instituciones se
preocupen por contar con espacios
trabajo dignos que favorezcan el clima
laboral.

Reporte donde se
evidencie el
cumplimiento de esta
accioéon.

11.2.
Fortalecimiento y
formacién de
liderazgos
positivos.

11.2.1. Realizar capacitaciones dedicadas
a mandos medios y altos para la
gestion del liderazgo que el encargo
implica sin recurrir a formas de
violencia y con estricto respeto a los
derechos humanos.

Reporte de
capacitacion, carta
descriptiva del curso y
evidencia fotogrdfica,
evaluacion.

11.2.2. Realizar actividades de
esparcimiento periédicamente para la
consolidacion de los equipos de trabajo

y de los liderazgos.

Reporte de actividad
con descripciéon y
evidencias.

11.3. Incorporar
los derechos
humanos a las
politicas y
prdcticas

11.3.1. Difundir mediante materiales
impresos y digitales temas de derechos
humanos con el fin de que las personas

que forman parte de la institucion

conozcan y defiendan sus derechos.

Ejemplares de los
materiales de difusién o
de las publicaciones
hechas a través de
medios digitales.

27




)

Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres

laborales dentro
de las
instituciones.

113.2. Realizar acciones para fortalecer
el tema de derechos humanos
basandose en las necesidades

detectadas (cursos, capacitacion,
habilitacién de espacios).

Reporte de
capacitacion, carta
descriptiva del curso y
evidencia fotogrdfica,
evaluacion.

11.4. Erradicar
cualquier forma
de discriminacion
al interior de la
institucion y al
exterior en el caso
de contar con
dreas de atencién
al publico.

11.4.1. Incorporar formas de lenguaje
incluyente y no sexista en los
documentos, materiales y reglamentos
para evitar la reproduccion de
estereotipos o formas discriminatorias
en la comunicacion.

Alineacion de los
documentos e
instrumentos internos
redactados de forma
incluyente.

11.4.2. Realizar acciones de habilitacion

de espacios incluyentes para personas

que cuenten con alguna discapacidad
en el caso de que exista alguien con
estas caracteristicas o cuenten con
dreas de atencién a la ciudadania.

Informe de acciones,
numero de espacios
habilitados y de
personas que se
pretende beneficiar.

11.4.3. Cumplir las leyes y reglamentos
que estén encaminados a la
erradicacion de las formas de
discriminacion.

Armonizar el
reglamento interno con
las leyes encaminadas a

la erradicacion de las
formas de
discriminacion.

Asegurar el
cumplimiento de la
transversalizacion

e
institucionalizacion
de la perspectiva
de género, la

2. Desarrollar
estrategias
que permitan
implementar
acciones de
corresponsabil
idad de la vida

2.1. Incorporar
prdcticas
laborales donde el
personaly la
instituciéon sean
corresponsables
enel

2.1.1. Establecer
esquemas y
horarios de

trabajo
tradicionales y no
tradicionales.

2.1.1.1. Flexibilizar los horarios de las
jornadas laborales para atender las
necesidades que pudieran surgir en el
dmbito familiar siempre y cuando no
represente un obstdculo para un
cumplimiento satisfactorio del encargo
del puesto que se realiza.

Informe donde se
describa los
lineamientos

establecidos para

flexibilizar los horarios y
el nimero de personas
que se busca beneficiar.
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igualdad
sustantiva y los
derechos humanos
al interior de la
Administracién
Publica Estatal de
Jalisco, para
mejorar el trato
entre los géneros y
el acceso a las
oportunidades.

laboral,
personal,
profesional y
familiar de las
y los
servidores
publicos.

cumplimiento de
los objetivos a la
vez que concilian
sus vidas
personales con el
trabajo.

2112. Crear modalidades de trabajo
mixto, presencial y a distancia siempre
y cuando no represente un obstdculo
para un cumplimiento satisfactorio del
encargo del puesto que se realiza.

Criterios para facilitar
modalidad de trabajo,
presencial y a distancia
y numero de personas
que se pretende
beneficiar.

212 Generar
modificaciones
estructurales que
permitan el
cuidado en los
espacios
laborales de hijos
e hijas durante el
horario laboral.

21.2.1. Modificar o adecuar espacios
para que se tenga la posibilidad de que
hijos e hijas puedan acompanar en
algunas jornadas en un espacio seguro
y adecuado.

Informe de acciones,
numero de espacios
habilitados y de
personas que se
pretende beneficiar.

2.1.3. Flexibilizar los
horarios laborales
para atender
asuntos
personales de
alta importancia.

21.3.1. Crear permisos administrativos
para que las personas del equipo de
trabajo atiendan situaciones de
emergencia.

Herramienta
administrativa para que
las personas accedany
ndmero de personas que

se busca beneficiar.

21.4. Compensar
horas extras
mediante
permisos
laborales.

2.1.4.1. Recuperar las horas de jornada
laboral realizadas fuera de los horarios
establecidos para el encargo.

Herramienta
administrativa para que
las personas accedany
ndmero de personas que

se busca beneficiar.

2.1.5. Habilitar
espacios para la
permanencia de

ninas y ninos

durante el
periodo de verano
(ludoteca).

2.1.5.1. Crear convenios, espacios o
ludotecas para la permanencia de
ninas y ninos en periodos no escolares
en donde no existe la posibilidad de que
se les cuide.

Informe de convenios
realizados, Informe de
acciones, numero de
espacios habilitados y
de personas que se
pretende beneficiar.

21.6. Generar
convenios para el
derecho a
guarderias.

21.6.1. Crear convenios para guarderias
y/o estancias infantiles cercanas al
centro de trabajo.

Informe de convenios
realizados, Informe de
acciones.
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2.1.7. Habilitar
lactarios para
mujeres en etapa
de lactancia.

21.71. Crear espacios fisicos limpios y
con privacidad para que las mujeres
que estén en etapa de lactancia puedan
extraerse la leche y almacenarla sin
riesgo de contaminacién o
descomposicion.

Informe de acciones,
numero de espacios
habilitados y de
personas que se
pretende beneficiar.

Asegurar el
cumplimiento de la
transversalizacion

e
institucionalizacion
de la perspectiva
de género, la
igualdad
sustantiva y los
derechos humanos

3. Definir
mecanismos
de accion para
promover e
impulsar la
cero
tolerancia en

3.1. Impulsar el
protocolo cero
para erradicar el
hostigamiento y
acoso sexual

3.1.3. Difundir el
protocolo cero en
las dependencias

3131 Informar a través de campatias
de comunicacion qué es el
hostigamiento y acoso sexual laboral
para informar sobre las caracteristicas
y sanciones que estdn contempladas en
las leyes y reglamentos.

Informe de las acciones
difusién y comunicacion
interna.

31.3.2. Informar sobre los mecanismos
que se han establecido para atender y
erradicar el hostigamiento sexual y
acoso sexual laboral y las instancias y

Informe de las acciones
difusiéon del protocolo
cero.

al interior de la casos de de la APE. rutas que una victima debe seguir para
.. . . . laboral dentro de

Administracion hostigamiento la denuncia.

e la APE.
Publica Estatal de | y acoso sexual

Jalisco, para laboral de la

mejorar el trato APE. 3.1.3.3. Aplicar el protocolo cero para los | Reporte del nimero de
entre los géneros y casos que requieran ser canalizados. canalizaciones.

el acceso a las

oportunidades.

Asegurar el . 411
. 4. Propiciar
cumplimiento de la - 4. Fortalecer las | Transparentary
) ., espacios de h K
transversalizacién i ., estructuras difundir
capacitacion y . . - 5
e . . organizacionales | informacién sobre . .
. . . . ., profesionaliza 411.1. Publicar de forma interna las
institucionalizacién ., transparentando vacantes i )
. cién que ) convocatorias sobre promociones o ,

de la perspectiva los perfiles de laborales Informe sobre el nimero

de género, la
igualdad
sustantiva y los
derechos humanos
al interior de la
Administracion
Publica Estatal de

permita la
accesibilidad
de mujeres y
hombres a
mejores
puestos de
trabajo de

puesto, los
mecanismos de
promociény de
capacitaciony
especializacion
del personal.

(procesos de
seleccion de
personal y
promocion)
evitando
cualquier acto de
discriminacion.

vacantes para que el personal conozca
las oportunidades de promocién
abiertas y pueda participar si asi lo
decide.

de publicaciones de
promociones o vacantes.
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Jalisco, para manera

mejorar el trato
entre los géneros y
el acceso a las
oportunidades.

41.2.1. Establecer con perfiles de puesto
igualitaria. claramente definidos donde estipule
qué requisitos se requieren para ocupar

un puesto tales como nivel académico,
especializacién, dominio de habilidades
especificas para el puesto o experticia
en encargos similares evitando limitar

4.1.2. Contar con
un organigrama
donde contenga
los perfiles de
puesto contenidos

Documento donde
describa los perfiles de

Asegurar el
cumplimiento de la

Disenar,

en él.

orientaciéon sexual, etnia, estado de
salud o cualquier forma de
discriminacion.

el acceso por causa de edad, género,

pesto.

41.3. Especializar
al personal en las
labores que se
realizan dentro de
la institucion.

41.4. Fomentar

411.3. Crear espacios de formaciéon o
especializacion referentes a las
actividades que realizan para que el

promocion.

personal pueda desempariar de forma
mas eficiente el encargo o aspirar a una

Informe del nimero de
espacios y/o convenios

para capacitacion y

beneficiadas.

numero de personas que

espacios de

formacién extra
laboral con

validez oficial.

415. Fomentar

de formaciéon para que el personal
obtenga becas en cursos o programas
de estudios con validez oficial.

411.4. Crear convenios con instituciones

Informe del nimero de
espacios y/o convenios
de y para capacitacion.

desarrollo
académico o
conclusién de

estudios.

511. Generar

4115, Impulsar que las personas
continlien sus estudios formales a
través de permisos, horarios mixtos o
jornadas adaptadas.

Informe del nimero de
personal beneficiado.

transversalizacion
e
institucionalizacion
de la perspectiva
de género, la
igualdad
sustantiva y los

campanas y
incluyente, incluyente y no sexista. mecanismos de difusion
derechos humanos sexista y libre derechos implementados).

coordinary
operar la
estrategia de
comunicacion
gubernamenta
l con enfoque
de género,
incluyente, no

Eje 5.1. Difusiony
Comunicacién
Propiciar que la
difusion y
comunicacién sea
incluyente, no
sexista y libre de
discriminacion.

mecanismos para
que la
comunicacion
externa e interna

5111 Armonizar la politica de
comunicacién organizacional e
institucional en materia de igualdad y
no discriminacién.

Adopciéon de un manual
de comunicacién interna

Yy no sexista

se elabore con
enfoque de
género, lenguaje

511.2. Difundir de forma periddica
estrategias de comunicaciéon para
incorporar un lenguaje administrativo

Campanias de difusiény
comunicacion

(ejemplares de las
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de

discriminacion.

humanos y no
discriminacién.

51.1.3. Utilizar una comunicacién
incluyente, no sexista, sin discriminacién
y con apego en los derechos humanos,
tanto en lo administrativo (documentos,
memordndums, oficios, informes, etc.),
como en las prdcticas de relacion de
cada una de las personas que laboran

en la instituciéon.

Listado de requisitos que
deben incluir sus
documentos oficiales.
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9. Consideraciones para la implantacién del Programa de Cultura
Institucional (PCI) en la Administraciéon Pablica Estatal

Para implantar el PCI hay que considerar que se trata de un proceso de
cambio profundo, que desafia inercias y arraigadas creencias y que por eso
habrd resistencias al incorporar una nueva cultura institucional, por parte
de las y los servidores publicos. Una forma de superar posibles resistencias
tiene que ver con el hecho de asegurar el cumplimiento de la
transversalizacion e institucionalizacién de la perspectiva de género a través
de esfuerzos importantes, organizacién colectiva, credibilidad en la acciones,
desarrollo e implementaciéon de herramientas, asi como impulsar y promover
el enfoque de género en las politicas, programas, planes y presupuestos en la
la administraciéon publica del estado.

Para que un proceso de cambio pueda implementarse con éxito y mantenerse
con el paso del tiempo, es fundamental tomar en cuenta el factor humano de
inicio a fin. Las personas deben estar informadas, involucradas, motivadas y
capacitadas; ya que la adaptacion al cambio es dificil tanto a nivel personal
como organizacional.

Con el PCI deberemos lograr que las personas hagan el mejor trabajo y la
mayor satisfaccion. En la implantacion del PCI, es premisa fundamental que
el personal directivo desarrolle una visiéon compartida que genere constante
y organizadamente, estrategias orientadas a transversalizar e
institucionalizar la perspectiva de género, esto es, que la APE adopte como
hdbito invariable, una cultura de respeto y promocién de la igualdad, en la
que a mujeres y hombres se les reconozcan los mismos derechos y tengan
acceso a oportunidades realmente iguales.

10. Siglas y acrénimos

ADCYD Age'ncia para el Desarrollo de Industrias Creativas y
Digitales

AE Agencia de Energia del Estado de Jalisco

AEEJ Agencia Estatal de Entretenimiento de Jalisco

AIRE Agencia Integral de Regulacién de Emisiones

APE Administracién Publica Estatal

APF Administracién Publica Federal

ASICAJ Agencia de Scmid.ad, Inocuidad y Claridad Agroalimentaria
del Estado de Jalisco
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BLP Bosque la Primavera
CAMEJAI Comision de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco
CE Contraloria del Estado
CEA Comision Estatal del Agua
CECYTEJ Col.egio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Jalisco
CEI Comision Estatal Indigena
CEPE Consejo Estatal de Promocién Econdmica
CETOT Consejo Estatal de Transplantes de Organos y Tejidos
COBAEJ Colegio de bachilleres del Estado de Jalisco
CODE Consejo Estatal del Fomento Deportivo
COECYTJAL | Consejo Estatal de Ciencia y Tecnologia de Jalisco
CONALEP Consejo Nacional de Educacion Profesional Técnica
Diagndstico de Cultura Institucional en la Administracion
DCI T
Publica Estatal
DIF Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Jalisco
Direccién de Transversalizaciéon e Institucionalizacion de la
DTIPG . .
Perspectiva de Género
ECRO Escuela de Conservacién y Restauracion de Occidente
Escudo Centro de coordinacién, comando, control, comunicaciones
Urbano C5 y computo del Estado de Jalisco
FGEJ Fiscalia General del Estado
Fideicomiso para la Administracion del Programa de
FIPRODEFO Desarrollo Forestal del Estado de Jalisco
FOJAL Fondo Jalisco de Fomento Empresarial
HCG Hospital Civil de Guadalajara
HOC Hogar Cabanas
ICC Instituto Cultural Cabarias
IDEFT Ins?:ituto de Formacioéon para el Trabajo del Estado de
Jalisco
Instituto de Informacidén Estadistica y Geogrdfica del
IEEG :
Estado de Jalisco
1G Igualdad de Género
IJALVI Instituto Jalisciense de la Vivienda
13C Instituto Jalisciense de Cancerologia
IJCF Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses
INEEJAD Instituto Estatal para la Educacion de los Jévenes y Adultos
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Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de

INFEJAL .
Jalisco
INJALRESO | Industria Jalisciense de Rehabilitacién Social
INMUJERES | Instituto Nacional de las Mujeres
IPEJAL Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
ITIMMPYH Instituto Tecnoldgico José Mario Molina Pasquel y Henriquez
LEAMVLY L?y Estgtal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia
LGIMH Ley General de Igualdad entre Mujeres y Hombres
MEJ Museos, Exposiciones y Galerias de Jalisco
OOPS Organismo Operador del Parque Solidaridad y Montenegro
PCI Programa de Cultura Institucional
Plataforma Abierta para la Innovacién y Desarrollo de
PLAI .
Jalisco
PMG Parque Metropolitano Guadalajara
PRODEUR Procuraduria de Desarrollo Urbano del Estado de Jalisco
PRODEUR Procuraduria de Desarrollo Urbano
PROSOC Procuraduria Social del Estado
SADER Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural
SCJ Secretaria de Cultura
SECADMON | Secretaria de Administracion
SECTURJAL | Secretaria de Turismo
SEDECO Secretaria de Desarrollo Econdmico
SEGIA Secretaria de Gestién Integral del Agua
SEJ Secretaria de Educacién Jalisco
SEMADET Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
SESEAJ Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién
SGG Secretaria General de Gobierno
SGG Secretaria General de Gobierno
SHP Secretaria de la Hacienda Publica
Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y
SIAPA .
Alcantarillado
SICYT Secretaria de Innovacién, Ciencia y Tecnologia
SIOP Secretaria de Infraestructura y Obra Publica
SISEMH Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres
SITEUR Sistema de Tren Eléctrico Urbano
SIRTV Sistema Jalisciense de Radio y Televisién
SPPC Secretaria de Planeacién y Participaciéon Ciudadana
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SS Secretaria de Seguridad

SSAS Secretaria del Sistema de Asistencia Social

SSJ Secretaria de Salud Jalisco

ST Secretaria de Transporte

STPS Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social

UEPCB Unidad Estatal de Proteccién Civil y Bomberos

UTJd Universidad Tecnoldgica del Estado de Jalisco
UTZMG Universidad Tecnolégica de la Zona Metropolitana de

Guadalajara
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