Objetivo: Monitorear y configurar red local del edificio de Presidencia
Municipal.
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INTRODUCCION

Debido a la implementaciéon del nuevo recurso tecnolégico informatico en la
institucién, el gobierno municipal tomo a bien crear el area de informética encargada
de la administracion de todo el equipo informatico, asi como también en el
mantenimiento y configuraciones de la red dedicada y el mantenimiento del soporte
técnico preventivo y correctivo en las diferentes areas de dicha institucion.

En cuanto al recurso tecnolégico con el que cuenta actualmente la institucion son:
42 computadoras de escritorie@,m Iagtbp, 17 impresoras, 4 escaner.
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OBJETIVOS

Objetivo General:

Monitoreo y configuracién de red local de internet.

: "

Objetivo Especificos;

1.- Monitoreo de la configuracién lacion de la red local de la institucion.

2. Instalacién de software(programas) cuando cada area lo necesite en el uso de
sus funciones. |

3. Hacer respaldos de informacién a los equipos que sean actualizados con un

nuevo sistema operativo.
4.- Buscar proveedores de insumos informaticos.
5.- Actualizacion de equipos de computo.

6.- Reorganizar los servicios de internet y telefonia contratados.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Realizar mantenimiento preventivo y correctivo a los
equipos de computo.

METAS ACTIVIDADES MES DEL ANO
1.- Monitoreo permanente

de la configuracion de la red
local de la institucion

1.1 Mantener el buen

funcionamiento de la
red (intranet-internet)
en los equipos
informéticos de la

municipalidad.

la configuracion y
mantenimiento de las
computadoras.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Instalacién de software (programas) cuando cada area
lo necesite en el uso de sus funciones

METAS ACTIVIDADES

2.1 Verificar que los
empleados utilicen los
programas
informéticos y los | 1.- Apoyar a empleados
grupos de trabajo para | en el uso de software.
que puedan acceder a
carpetas  especificas
por medio de la red.

MES DEL ANO
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OBJETIVO ESPECIFICO 3: Realizar respaldos de la informacion de los equipos.

METAS

ACTIVIDADES

MES DEL ANO

3.1 Realizar respaldos
de informacién

1.- Realizar respaldos de
informacion a
computadoras cuando se
actualice sistema
operativo.
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RECURSOS MATERIALES A UTILIZAR POR EL
ENCARGADO DE SISTEMAS Y RED
(MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO)

1.- Una Blower o Sopladora para limpieza de equipo informatico.
2.- Pinza Cortadora de cables de red.
3.- Pinza Ponchadoras de cable de red.

4.- Dos desarmadores - Plano - De cruz.

5.- 2 Brochas tamafio normal.
6.- Botes limpiadores de carcasas de éﬁufpo informatico.

7.- Una caja para almacenamiento de herramientas.

8.- Botes de alcohol isopropilico para limpiezas de motherboard de equipo informatico.

9.- Botes de aire comprimido para limpieza de fuentes de poder de equipo informatico.
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CONCLUSION

Las labores realizadas por el encargado del area de informatica y red son de gran
importancia, ya que permite que todo el recurso tecnolégico con el que cuenta la

institucion puedan permanecer en buen estado a través del mantenimiento
preventivo y correctivo.

La configuracién de la red de la institucion es indispensable ya que de ella depende
la eficiencia del servicio de los empleados.

El apoyo del area de informética’yxre@es de gran necesidad ya que permite a los

empleados dar squcuSn a dudas el uso de programas computacionales en el

momento de ejercer sus ftmeidm.

Director de informatica
ISC. Juan Carlos Martinez Blancarte
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