31 de enero de 2022
Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES DEL MES DE ENERO
Del 1 al 31 de enero

Armando Molina Villareal
Director Administrativo

Agencia Integral de Regulacion de Emisiones

PRESENTE:

Por medio del presente documentc me dirijo a usted para presentarle el reporte de

actividades correspondientes a enero de 2022 las cuales constan de los siguientes puntos:

Funciones principales:

Seguimiento de atencion ciudadana relacionado con los procedimientos de los

tramites via online y relacionados como lo es el pago y programacion de citas,

impresion de distintivos y certificados de verificacién vigentes, asi como proporcionar

informacion relacionada con el pase de estancia temporal

- Llamadas de seguimiento a ciudadanos en casos especiales relacionados con su
procedimiento de cita.

- Atencidn telefénica a la ciudadania en temas referentes a la verificacion vehicular

- Actualizacidn del programa con el objetivo de contar con la informacion de las

ultimas publicaciones del Programa Verificacién Responsable.
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la firma de particular, 1 parrafo de 1 renglén por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2
fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento
Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacién Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



