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MANUAL DE SERVICIOS

OFICIALIA MAYOR

TR/IMffE REpoRTE DE FALLASEN EL ALUMBRAITopú¡lrco
MUMCIPAL

A OBTENER

REQUISITOS . Nombre de la persona que reporta
. Teléfono
. Calle y numero de casa frente a donde está la falla
. Entre que calles se localiza
. Colonia
. Falla que estii reportando

PERSONACON
QUIENDIRIGIRSE

Jorge Luis Montes Montes, Ofrcial Mayor Administrativo.

AlvaroGonzález Trigueros, Auxiliar de Servicios en fugas de
agua y drenajes.

TIEMPO DE
RESPUESTA

I dia

PROCEDIM]ENTO Una vez que haya sido recibido el reporte, se turnara al
encargado de servicios públicos que se encuenfte disponible
para que haga un aniílisis y proponga plan de respuesta y
previa evaluación y aprobación, lo ejecute.

NOTA: SUJETO A CATI¿AIO SEEÚi¡ LA I.EY OE IN6REÍ)S

Número de reporte

José Antonio Mercado Olver4 Eléctrico.

COSTO

Ninguno


