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Introduccion

Los Manuales de Organizacién y Procedimientos (MOP) son instrumentos administrativos esenciales para la gestidon publica porque hacen visible la
operacion de las entidades gubernamentales, y porque hacen evidente la conexidn de su estructura organizacional con sus usuarios internos y externos, a
través de las atribuciones que generan procesos, procedimientos y actividades especificas. Estos manuales son resultado de un exhaustivo trabajo de
investigacion, recopilacién, andlisis, sistematizacién y validacion -- individual y colectiva-- de la informacién que permite formalizar las practicas
administrativas de las dependencias y organismos publicos.

Desde el punto de vista organizacional, la elaboracién de estos manuales supone un ejercicio de simplificacion de los procesos administrativos que debe
hacer mas agil y esbelta la operacion de las organizaciones. Los MOP deben facilitar a los usuarios, internos y externos, entender el diario accionar de la
administracién publica estatal e inscriben a las entidades publicas en la ruta del aprendizaje organizacional. Desde el punto de vista legal, los MOP estan
destinados a llenar el vacio normativo que existe entre las definiciones que se establecen en los Reglamentos Internos y la generacién de actos
administrativamente validos.

En efecto, los reglamentos internos prescriben la organizacién y las acciones que las distintas unidades administrativas deben de realizar para que la
dependencia u organismo publico cumpla con las atribuciones que establece la LOPEEJ. Esta organizacion y distribucion de responsabilidades se hace desde
el punto de vista del deber ser y no tiene en cuenta las exigencias cotidianas de coordinacién y cooperacion entre unidades administrativas y dependencias,
para la generacién de actos administrativos validos. Los MOP no prescriben acciones sino que describen la operacion regular de las dependencias y
organismos publicos. En otras palabras, los MOP describen las practicas administrativas de los organismos y formalizan la operacion de los mismos. Esta
formalizacion permite identificar con claridad los medios que utilizan los funcionarios y servidores publicos al ejercer sus atribuciones y las responsabilidades
de su cargo.

Por esta razén, los MOP son un documento administrativo resultado de un proceso de definiciones internas que establece un marco de referencia para que
cada uno de los funcionarios y servidores publicos puedan entender las exigencias legales, administrativas y operativas del cargo que desempefian. El MOP
establece una distribucién vertical de responsabilidades, a lo largo de la cadena de mando, y horizontal, entre las unidades administrativas para facilitar la
supervisiéon jerarquica, asi como la coordinacion y la cooperacién tanto entre unidades administrativas entre si, como entre las entidades publicas. Al mismo
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tiempo, este manual permite a los funcionarios y servidores publicos determinar su rol y el alcance de su participacién en los procedimientos de sus
unidades, asi como en los procesos de su institucién.

En este orden de ideas, el MOP se expide con fundamento en lo dispuesto por el articulo 4° fracciones VIII, IXy XIV, 5° fracciones |, VIl y X, 10, 14, fraccion
LX, 41y 52 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

Asimismo, el MOP estd compuesto de cinco tomos: uno para presentar los generales de la Secretaria y el Despacho del Secretario, uno por subsecretaria y
uno mas para las unidades administrativas adscritas directamente al Secretario. Estos cumplen con una doble exigencia. Por una parte, se establecen las
caracteristicas y actividades que realiza la Dependencia tanto para garantizar el cumplimiento del Propdsito para el que fue creada, como para coordinar a
las distintas Direcciones que la conforman, estableciendo su contribucion especifica al cumplimiento de las atribuciones, objetivos y compromisos de la
Institucion. Se espera que el trabajo de organizacién y coordinacién que llevé a la formalizacidon de este manual contribuya a la gestion regular de los
procesos y servicios de la Institucion.

En particular, el Tomo | que corresponde a la introduccion de la Secretaria de Planeacién, Administracion y Finanzas (SEPAF) en general y en particular al
Despacho del Secretario, integra los siguientes elementos:

e El organigrama de toda la SEPAF que soporta la gestidon de los procedimientos asociados los procesos asi como la relacién entre las unidades
administrativas y las instancias publicas responsables de vigilar el cumplimiento de la Ley correspondiente.

e La arquitectura de procesos, que representa una vision sistémica de la Dependencia con base en los procesos que desarrolla, tanto los sustantivos
como los de apoyo o adjetivos.

e Los inventarios de procedimientos que aterrizan los procesos sefalados en la arquitectura y con base en los cuales se efectian las operaciones
cotidianas de la Dependencia.

e Los inventarios de indicadores que permiten medir la operacidn de los procesos y el cumplimiento de sus objetivos respecto a sus metas.

e Las fichas de responsabilidades funcionales que establecen las obligaciones de los servidores publicos adscritos al Despacho y en materia de la
gestion de la SEPAF.
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e La descripcion narrativa y sus flujogramas de los procesos, procedimientos y servicios que se derivan de las obligaciones establecidas en el articulo 14
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y en los articulos 8 al 13 del Reglamento Interno de la Secretaria de Planeacion, Administracién y Finanzas

La integracion de estos elementos en el MOP debe permitir a sus usuarios tener una vista global del macro-proceso y, al mismo tiempo, detallar la
contribucién especifica de cada una de las direcciones. Debe, igualmente, establecer con claridad el esquema organizativo que soporta la gestion de los
macro-procesos de la Instituciéon, y por ultimo, facilitar la identificacién de las actividades que realiza cada funcionario y servidor publico para satisfacer las
distintas modalidades que tiene el quehacer diario de la Organizacion.
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La figura 1 corresponde al organigrama oficial de la Secretaria de Planeacidon , Administracidn y Finanzas que permite mostrar las relaciones jerarquicas
existentes entre las areas que intervienen en la(s) Funciones principales de la organizacion_.

El organigrama, que es una representacidn estatica de la organizacién publica, se pone en marcha gracias a la ejecucién de actividades especificas que
forman parte de procesos y procedimientos legales, cuya consecucién produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacién de
los funcionarios y servidores publicos en la gestidon de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precision sus responsabilidades
funcionales, hacer la narrativa de los procesos y, con fines pedagdgicos, hacer su representacion grafica o modelado.

A continuacién, se presentardn las fichas de responsabilidades funcionales por cada uno de los funcionarios y servidores publicos que tienen una
participacién sustantiva en la generaciéon de actos administrativos que sean objeto de las responsabilidades que son atendidas por el Despacho del

Secretario de la SEPAF.
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2. Arquitectura de procesos de la Dependencia

La arquitectura de procesos, que representa una vision sistémica de la Dependencia con base en los procesos que desarrolla, tanto los sustantivos como los
de apoyo o adjetivos.
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3. Inventario de procesos y procedimientos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacién con relacién a su(s) Macro-proceso(s). A ese
organigrama se asocian las fichas de responsabilidades funcionales, mismas que expresan el contenido del trabajo de las dreas y sus responsables, en la
consecucion de los procesos. A continuacion, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su
adecuado funcionamiento y los servicios derivados de los mismos.

Inventario de Procesos y Procedimientos del Despacho del Subsecretario de Planeacidn y Evaluacion

Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Agenda del
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- N ., .
SEPAF 1 D14 | Procesos Directivos |55 | Gestion de Agenda 1 Subsecretario
Acuerdos
Agenda del
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- - ., .
SEPAF 1 D14 Procesos Directivos |55 | Gestion de Agenda 2 Subsecretario
Audiencias
Agenda del
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- - ., .
SEPAF 1 D14 Procesos Directivos |55 | Gestion de Agenda 3 Subsecretario
Invitacién a Eventos
Agenda del
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- - ., Sub tari
SEPAF D14 Procesos Directivos |55 | Gestion de Agenda 4 vbsecre ar|.ol
1 Representacion del
Gobernador
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- , C dencia del
SEPAF D14 Procesos Directivos |55 | Gestion de Agenda 5 kbt e'nC|a €
1 Sub Secretario
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Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio

Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre

Implementacion de ., -
SEPAF PE-14-XCI-RI-15-XVIll- 7 Infraestructura 23 Atencion de,SerV|C|os 1 Soporte técnico
1 . de Tecnologia
Tecnoldgica

Implementacion de Desarrollo e Desarrollo de
SEPAF EE_M_XG_RI_lS_XV“l_ 7 Infraestructura 25 | Implementacién de N/A 2 Productos
Tecnoldgica Sistemas Multimedia
Implementacion de Desarrollo e
SEPAF PE-14-XCI-RI-15-XVIll- 7 Infraestructura 25 | Implementacién de N/A 3 Dgsarrollo de
1 .. . Sistemas
Tecnoldgica Sistemas

Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Monitoreo y Seguimiento

Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Gestion de
Gestion de la programas, planesy Planes, Programas y Evaluacién de Evaluacién de Planes
SEPAF PE-14-I-RI-20-1IV Cc1 . 1 ’ . Proyectos Especiales 1
estrategia proyectos especiales . Planes y Programas y Programas
. de Gobierno
de gobierno
y; Gestidon de .
Gestidn de la Procedimiento de .
SEPAF PE-14-V-RI-20-IX c1 . 1 programas, planesy 1 "\anes Programasy -, . 2 Aspectos de mejora
estrategia ) Proyectos Especiales Aspectos de mejora
proyectos especiales
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Dep.

Referencia normativa

SEPAF | PE-14-1V-RI-19-I

SEPAF | PE-14-XIII-RI-20-I1

SEPAF PE-14-XV-RI-21-|

SEPAF PE-14-I-RI-17-VII

Macro proceso

Tipo Nombre

Gestidon de la

C1 )
estrategia
c1 Gestidn fje la
estrategia
c1 Gestion f:le la
estrategia
c1 Gestion de la

estrategia

Proceso

Nombre
de gobierno

Gestion de
programas, planesy
proyectos especiales
de gobierno

Gestion de
programas, planesy
proyectos especiales
de gobierno

Gestion de
programas, planesy
proyectos especiales
de gobierno

Gestion de
programas, planesy
proyectos especiales
de gobierno

No

Sub proceso

Nombre

de Gobierno

Planes, Programasy
Proyectos Especiales
de Gobierno

Planes, Programasy
Proyectos Especiales
de Gobierno

Planes, Programasy
Proyectos Especiales
de Gobierno

Planes, Programasy
Proyectos Especiales
de Gobierno

Procedimiento

Nombre

Integracién del
Inventario de
Programas Publicos

Institucionalizacién
de Reglas de
Operacién

Monitoreo de
Indicadores del
Desarrollo

Integracion del
Informe de
Gobierno

Tipo

E3

E4

E5

E6

Servicio

Nombre

Integracion del
Inventario de
Programas Publicos

Institucionalizacidn
de Reglas de
Operacién

Monitoreo de
Indicadores del
Desarrollo

Elaboracién e
integracion del
Informe de Gobierno
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Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Planeacion

Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Gestiéon de Integraciéon de
SEPAE  PE-14-1-RI-22-1 c1 Gestidn fje la 1 programas, pIangs y N/ N/A 1 PIane§ y Proyectos Planes, programasy
Estrategia proyectos especiales A Especiales de proyectos
de Gobierno Gobierno
Gestion de
Gestion de la programas, planesy N/ . . . o
SEPAF  PE-14-X-RI-22-II C1 . 1 . N/A 2 Asistencia Técnica E2 Asistencia Técnica
Estrategia proyectos especiales A
de Gobierno
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Inversion Publica
Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
., Revision
Gestion de . \.” ! ”y
programas, planes Gestion Revision y validacién de
Gestidon de la ’ L alidacion de fichas fichas de
SEPAF PE-14-XIV-RI-26-XIl  C1 'on « 1 yproyectos 1 Coordinaciony p  Valdaciondet EM sl
Estrategia . . de inversidn inversién
especiales de Seguimiento L -
Gobierno publica (FIPRO) publica
(FIPRO)
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Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Gestion de
. programas, planes Gestion,
Gestidn de la L
SEPAF | PE-14-I-RI-26-IV Cc1 Estratesia 1 Y proyectos 1 Coordinaciony 2 FONDEREG M FONDEREG
g especiales de Seguimiento
Gobierno
Gestion de
., programas, planes Gestidn,
Gestion de la L Banco De
SEPAF | PE-14-11I-RI-26-I C1 I . 1 y proyectos 1 Coordinaciény 3 Banco de Proyectos  E,M
Estrategia . - Proyectos
especiales de Seguimiento
Gobierno
Inventario de Procesos y Procedimientos del Despacho del Subsecretario de Administracion
) ) Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa . -
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Agenda del
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- L L .
SEPAF 1 D14 | Procesos Directivos 55 | Gestion de Agenda 1 | Subsecretario
Acuerdos
Agenda del
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- L L .
SEPAF 1 D14 | Procesos Directivos 55 | Gestion de Agenda 2 | Subsecretario
Audiencias
SEPAF PE-14-XCI-RI-15-XVIIl- D14 Procesos Directivos 55 | Gestion de Agenda Agenda del .
1 Subsecretario
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa . .
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Invitacién a Eventos
Agenda del
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- . . L Subsecretario
SEPAF D14 Procesos Directivos 55 | Gestion de Agenda 4 ! I. ,
1 Representacion del
Gobernador
PE-14-XCI-RI-15-XVIII- . . L Correspondencia del
SEPAF D14 Procesos Directivos 55 | Gestion de Agenda 5 P , !
1 Sub Secretario
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Administracion de Recursos Humanos del Poder Ejecutivo
Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Resolucis
PE-14-LII-RI-37-I- a la Control de Capital Administracion de Movimientos en Movimientos en esq u<':|on de
SEPAF Cc4 S4 . 1 . El movimientos
XI Humano Sueldos y estructura Plantilla Plantilla .
de plantilla.
PE-14-LII-RI-37-I- a | I ital Admini i6 i6 P i6
SEPAF 37-l1-ala ca Control de Capita sa dministracion de Gestion Qe .agos 5 Pagos Extraordinarios  E2 Gestidn de
XI Humano Sueldos y estructura extraordinarios pagos
Documentacién
PE-14-LII-RI-38-I- a | Control de Capital Pl i6n d Gestiond files d
SEPAF ala ca ontrol de Lapita aneacion de Perfiles de Puestos estion de pertiles de E3 de perfiles de
VII Humano Recursos Humanos Puestos
puestos
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
. L, ., L, Reclutamient
PE-14-LII-RI-38-I- a la Control de Capital Planeacién de Evaluacién del Evaluacion del ecu ar.nl|en ©
SEPAF c4 sS4 4 . 4 . E4 y Seleccidén de
Vil Humano Recursos Humanos candidato candidato
Personal.
. . Asignacion de Asignacion de Asignacién de
PE-14-LII-RI-38-I- a | Control de Capital Pl d . -
SEPAF Al e ontrotde tapital ¢, aneacion de 5 prestador de Servicio |5 prestador de Servicio | E5 Prestador de
Vi Humano Recursos Humanos . . . . .
Social Social Servicio Social
PE-14-LII-RI-39-1- a la Control de Capital Administracién de Aplicacion de
SEPAF c4 P S4 6 Control de Personal 6 Altas E6 Altas de
IX Humano Personal
Personal
Entrega de
SEPAF PE-14-LII-RI-39-I1- a la ca Control de Capital sa Administracion de 7 Control de Personal 7 Altas £7 hOJa§ fje
IX Humano Personal servicioy
constancias
Aplicacion Bajas, Aplicacién
SEPAF PE-14-LII-RI-39-1- a la ca Control de Capital sa Administracion de 3 Control de Personal 3 L|cenC|a:9 y ES Bajas, L|c§nC|as
IX Humano Personal suspensiones de y suspensiones
personal de personal
Control de
PE-14-LII-RI-39-1- a | Control de Capital Administracion d
SEPAF Al e ontrotde tapital ¢, ministracion de 4 Control de Personal 9 Contratos temporales | E9 Contratos
IX Humano Personal
Temporales
SEPAF | PE-14-LII-RI-39--ala  C4 Control de Capital 'S4 | Administraciéonde 10 | Control de Personal 10 | Quinquenios E10  Tramite de
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Dep. Referencia normativa

SEPAF

SEPAF

SEPAF

SEPAF

SEPAF

IX

PE-14-LII-RI-39-1-a la
IX

PE-14-LII-RI-40-I- a la
Xl

PE-14-LII-RI-40-1- a la

Xl

PE-14-LII-RI-40-1- a la
Xl

PE-14-LII-RI-40-1- a la
Xl

Macro proceso

Tipo Nombre

Humano

ca Control de Capital
Humano

ca Control de Capital
Humano

ca Control de Capital
Humano

ca Control de Capital
Humano

ca Control de Capital

Humano

No

sS4

sS4

S4

S4

S4

Proceso

Nombre
Personal

Administracion de

Personal

Formacidny
Capacitaciéon

Formacidny

Capacitaciéon

Formacidny
Capacitaciéon

Formacidny
Capacitacién

No

11

12

13

13

14

Sub proceso

Nombre

Control de Personal

Capacitacién
especializada y apoyo
a estudios de
licenciaturay
maestrias

Capacitaciéon
Institucional

Capacitaciéon
Institucional

Capacitaciéon
Institucional

No.

11

12

13

13

14

Procedimiento

Nombre

Registro ante el IMSS

Capacitacion
especializada y apoyo
a estudios de
licenciaturay
maestrias

Capacitacion
Institucional

Capacitacion
Institucional

Capacitacion
Institucional

Tipo

E11

E12

E13

E13

E14

Servicio

Nombre
guinquenios

Aplicacién de
registros de
movimientos
IMSS

Autorizacién de
capacitacién
especializada o
apoyo de
licenciatura o
maestria

Gestion de
Capacitacién
Institucional

Gestion de
Capacitacién
Institucional

Préstamo de
aulas en el
centro de
capacitacién
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Macro proceso

Dep. Referencia normativa

Tipo Nombre

No

Proceso Sub proceso

Nombre N° Nombre

Procedimiento

No. Nombre

Tipo

Servicio

Nombre
para el servidor
publico
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Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Abastecimientos

] . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa - R . -
Tip Nombre N Nombre N Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Abastecimiento y L
_ Adquisiciones
Control de los Adquisiciones mavores de
SEPAF | PE-14-LIX-RI-43 C3 Recursos 1 Adquisiciones 1 mayores de 12,500 a E1 y
Materiales 4’500,000 12,500 3
crialesy ’ 4'500,000
Servicios
Abastecimiento y L Adquisiciones
Adquisiciones
Control de los mavores a 4500.000 mayores a
SEPAF ' PE-14-LIX-RI-44 C3 Recursos 1 Adquisiciones 2 y .., ! E2 4’500,000
i (Comisidn de L
Materiales y Adquisiciones) (Comisién de
Servicios q Adquisiciones)
Abastecimiento y
Control de los Alta de
SEPAF | PE-14-LIX-RI-45 C3 Recursos 1 Adquisiciones 3 Alta de Proveedores | U1
. Proveedores
Materiales y
Servicios
Abastecimiento y
Control de los . .
SEPAF | PE-14-LIX-RI-45 c3 Recursos 1 Adquisiciones 4 AltaporUnica yp | AltaporUnica
. Ocasion Ocasion
Materiales y
Servicios
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Sy T Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Abastecimiento y
Control de los Alta Temporal de Alta Temporal
SEPAF | PE-14-LIX-RI-45 Cc3 Recursos 1 Adquisiciones 5 u3
. Proveedor de Proveedor
Materiales y
Servicios
Abastecimiento y
Control de los Reactivacion de Reactivacion de
SEPAF | PE-14-LIX-RI-45 Cc3 Recursos 1 Adquisiciones 6 U4
. Proveedores Proveedores
Materiales y
Servicios
Abastecimiento y Modificaciones al Modificaciones
Control de los Registro de al Registro de
SEPAF | PE-14-LIX-RI-45 C3 Recursos 1 Adquisiciones 7 Proveedores a U5 | Proveedores a
Materiales y Peticion del Peticion del
Servicios Proveedor Proveedor
Abastecimiento y
Control de los Sanciones por Sanciones por
SEPAF | PE-14-LIX-RI-45 C3 Recursos 1 Adquisiciones 8 incumplimientoenel U6 | incumplimiento
Materiales y sistema en el sistema
Servicios
Abastecimiento y Adquisicién para la Adquisicién para
SEPAF | PE-14-LIX-R|-43 c3 Control de los 1 Adquisiciones 9 Contratacion de g3  laContratacion
Recursos Seguros para las de Seguros para
Materiales y Dependencias del las
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Sy T Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Servicios Poder Ejecutivo y Dependencias
OPD’S del Poder
Ejecutivoy
OPD’S

Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Logistica

Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa

Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Abastecimiento y
control de los Gestion de Recepcion de bien o Recepcion de

SEPAF | PE-14-LXII-RI-46-1V c3 recursos 1 . nfa ' n/a 1 servicio en El bien o servicio en
. Inventarios

materiales y Almacenes Almacenes
servicios

Abastecimiento y
control de los

Gestidn de Supervisién de Supervisidn de
SEPAF ' PE-14-LXI-RI-46-l  C3 recursos 1 . nfa n/a 2 P E2 P
. Inventarios Almacenes Almacenes
materiales y
servicios
Abastecimiento y .
Control de Activos Control de
SEPAF | PE-14-LXV-RI-49-X C3 2 Control de Activos ' n/a | n/a 1 E3 .
control de los / / (Alta) Activos (Alta)
recursos
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
materiales y
servicios
Abastecimiento y
control de los
. Control de Activos Control de
SEPAF ' PE-14-LXV-RI-49-XI Cc3 recursos Control de Activos 'n/a ' n/a 2 . E4 . .
. (Baja) Activos (Baja)
materiales y
servicios
Abastecimiento y
control de los Actualizacion de Actualizacion de
SEPAF | PE-14-LXV-RI-49-X C3 recursos Control de Activos ' n/a |n/a 3 Inventario en E5 Inventario en
materiales y Dependencia Dependencia
servicios
Abastecimiento y
control de los Verificacion Fisica Verificacion Fisica
SEPAF | PE-14-LXV-RI-49-X Cc3 recursos Control de Activos ' n/a |n/a 4 . E6 .
. de Inventario de Inventario
materiales y
servicios
Abastecimiento y
control de los Comodato de Comodato de
SEPAF ' PE-14-LXV-RI-49-1X Cc3 recursos Control de Activos ' n/a |n/a 5 bienes muebles y E7 bienes muebles y
materiales y vehiculos vehiculos
servicios
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Abastecimiento y
control de los ., Dotacién de
. Dotacion de )
SEPAF ' PE-14-LXIV-RI-49-VI Cc3 recursos 2 Control de Activos ' n/a |n/a 6 . . E8 Tarjetas de
. Tarjetas de Gasolina .
materiales y Gasolina
servicios
Abastecimiento y
control de los Pago de Facturas a Pago de Facturas
SEPAF ' PE-14-LXIV-RI-49-VIIl | C3 recursos 2 Control de Activos ' n/a |n/a 7 Proveedores de us a Proveedores de
materiales y Combustible Combustible
servicios
Abastecimiento y
control de los
. R dod R dod
SEPAF | PE-14-LXIV-RI-49-I| C3 recursos 2 Control de Activos 'n/a ' n/a 8 esg'uar ©ae E10 esgluar oae
. Vehiculos Vehiculos
materiales y
servicios
Abastecimiento y
control de los Baia de vehiculos Baja de vehiculos
SEPAF | PE-14-LXIV-RI-49-XI Cc3 recursos 2 Control de Activos 'n/a ' n/a 9 J . . E1l por
. por incosteabilidad . -
materiales y incosteabilidad
servicios
o _ Adauisicién d Adauisicién d
SEPAF | PE-14- LXIV -RI-49-1 | C3 Abastecimiento y Control de Activos  n/a  n/a 10 quisicion ce g1 | cdusiconade
control de los vehiculos nuevos vehiculos nuevos
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
recursos
materiales y
servicios
Abastecimiento y
control de los
Al hicul Al Vehicul
SEPAF | PE-14-LXIV-RI-49-l | C3 | recursos 2 ControldeActivos n/a n/a g Altadevehiculos g, Altade Vehiculos
. nuevos Nuevos
materiales y
servicios
Abastecimiento y
control de los Reposicién de Reposicién de
SEPAF | PE-14-LXIV -RI-49-1Il  C3 recursos 2 Control de Activos 'n/a ' n/a 12 | Placas por Robo o E14 | Placas por Robo o
materiales y Extravio Extravio
servicios
Abastecimiento y
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-51- control de los Pago de Servicios Pago de eneraia
C3 recursos 2 Control de Activos 'n/a ' n/a 13 | Basicos (Energia E15 g . g
ILILIV,V . L eléctrica
materiales y Eléctrica)
servicios
L4 LXIILRLS L. Abastecimiento y Pago de Servicios
SEPAF Cc3 control de los 2 Control de Activos 'nf/a | n/a 14 | Basicos (Agua E16 | Pago de agua
IRITRAVAY) recursos
) Potable)
materiales y
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
servicios
Abastecimiento y Pago de servicios .,
e Incorporacion y
control de los basicos Desincorooracion
SEPAF  PE-14-LXIII-RI-51-V Cc3 recursos Control de Activos 'n/a ' n/a 15 | (Incorporaciény E17 de ServicIiDos
materiales y Desincorporacion ..
.. . Basicos
servicios de Servicios)
Abastecimiento y
PE-14-LXIII-RI-51- control de los Administracién de Administracién
SEPAF ILVIL X Cc3 recursos Control de Activos 'n/a ' n/a 16  Servicios de E18 | de Servicio de
e materiales y Fotocopiado Fotocopiado
servicios
Abastecimiento y
control de los Telefonia Celular
SEPAF ' PE-14-LXII-RI-51- IX Cc3 recursos Control de Activos ' n/a |n/a 17 . . y E19 Telefonia Movil
. Radiolocalizadores
materiales y
servicios
Abastecimiento y Contratacién del Contratacion del
Mantenimiento de Servicio de Servicio de
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-50-1I  C3 control de los nfa 'n/a 1 o E20 o
recursos Infraestructura Mantenimiento a Mantenimiento a
materiales y Inmuebles Inmuebles
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
servicios
Abastecimiento y
S Control y
control de los Mantenimiento de Control y Validacién Validacion del
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-50-IlI C3 recursos n/a | n/a 2 del Gasto de Fondo |E21
. Infraestructura Gasto de Fondo
materiales y Revolvente
.. Revolvente
servicios
Abastecimiento
4 . Control,
control de los Mantenimiento de Control, Validacion Validacién
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-50-III Cc3 recursos nfa ' n/a 3 y Autorizaciéon de E22 . ,y
. Infraestructura Autorizacion de
materiales y Costos y Fallos
. Costos y Fallos
servicios
- Supervision de Supervision de
Abastecimiento y P . P .
Servicio de Servicio de
control de los Mantenimiento de Mantenimiento Mantenimiento
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-50-III c3 recursos n/a |n/a 4 , o ’ E23 |, o ’
. Infraestructura area Civil, area area Civil, area
materiales y f e f e
L Eléctrica, area de Eléctrica, area de
servicios
Proyectos Proyectos
Abastecimiento y
Mantenimiento de Inventario de Bienes Inventario de
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-50-V €3 control de los n/a | n/a 5 24 "
recursos Infraestructura Inmuebles Bienes Inmuebles
materiales y
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
servicios
Abastecimiento y Mantenimiento y Mantenimiento y
control de los Mantenimiento de Conservacion Conservacion
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-51-IV, X ' C3 recursos n/a | n/a 6 General de las E25 | General delas
. Infraestructura . .
materiales y Instalaciones Instalaciones
servicios Internas Internas
Abastecimiento . .
y Mantenimiento Mantenimiento
control de los Mantenimiento de General de General de
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-51-1I, X ' C3 recursos nfa ' n/a 7 e . E26 e
. Infraestructura Mobiliario y Equipo Mobiliario y
materiales y . . -
. de Oficina Equipo de Oficina
servicios
Abastecimiento L . .,
control de los y Procedimiento de Administracién
PE-14-LXI, LXIII-RI-51- Mantenimiento de administracion de de Servicio de
SEPAF C3 recursos nfa ' n/a 8 . L E27 .
I, 1V, VI, VII, X . Infraestructura servicio de limpieza Limpieza
materiales y
. contratada Contratada
servicios
Abastecimiento y Seguridad y
control de los Mantenimiento de Vigilancia del Vigilancia del
SEPAF | PE-14-LXIII-RI-51-11, X ' C3 recursos n/a | n/a 9 g . E28  Edificio de la Sub
. Infraestructura edificio .
materiales y Secretaria de
servicios Administracion
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Dep.

SEPAF | PE-14-LXV-RI-49-XI c3

Macro proceso

Referencia normativa

Tipo Nombre
Abastecimiento y
control de los
recursos
materiales y
servicios

No

Proceso

Nombre N°

Enajenacién de

bienes n/a n/a

Sub proceso

Nombre

Procedimiento Servicio
No. Nombre Tipo Nombre
Enajenacién de Enajenacién de
. u29 .
bienes bienes
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Inventario de Procesos y Procedimientos del Despacho del Subsecretario de Finanzas

Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
’ normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Formulaciony Fortalecimiento de Atencion a
PE-14-XXXV-LC-17- Emision de Generacion de la ) Registro de Perito solicitudes de
SEPAF co6 . 1 . n/a | la Hacienda 1 U1 .
IlI-RI-56 Informacién cuenta publica . Valuador Registro de
. . Municipal .
Financiera Perito Valuador
Atencion a
Formulaciony solicitudes de
Fortalecimien Analisis y Revisidon
PE-14-XXXV-LC-17-II- Emision de Generacion de la ortalecimiento de a1sIs y Revisio Revision de
SEPAF Co6 ., 1 Ly n/a | la Hacienda 2 de Proyectos de M2
RI-56 Informacién cuenta publica . Proyectos de
. . Municipal Tablas de Valores
Financiera Tablas de
Valores
Atencion a
., L, solicitudes de
Formulaciony Valuacién de .
Emision de Generacion de la Apoyo a la Bienes Inmuebles Valuacion de
SEPAF  PE-14-XXXV-RI-56 Co6 ., 1 - n/a | preservacion del 3 ) M3 Bienes
Informacién cuenta publica . . Propiedad del
. . patrimonio estatal. Inmuebles
Financiera Estado .
Propiedad del
Estado
y L Capacitacion a Capa.a.ta.CIon a
Formulaciény Fortalecimiento de . Municipios en
PE-14-XXXV-LC-17-I- Emision de Generacion de Ia la Modernizacion Municipios en Materi
SEPAF co6 . 1 . n/a 4 Materia Catastralo = M4 ateria
RI-56 Informacion cuenta publica de los Catastros ) Catastral o en
Financiera Municipales en Sistemas de i d
P Gestidn Catastral S|ste'n'1as €
Gestion
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Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
’ normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Catastral
Atencidn a
Formulaciény o Proporcionar solicitudes de
. L, Fortalecimiento de ., .
PE-14-XXXV-LC-17-I- Emision de Generacion de la ) Informacién del Informacién del
SEPAF Co6 L 1 - n/a | la Hacienda 5 . .
RI-56 Informacién cuenta publica . Archivo Catastral o Archivo
. . Municipal -
Financiera Cartografico Catastral o
Cartografico
Atencidn a
Digitalizacién de solicitudes de
Formulaciény Fortalecimiento de Documentos, Digitalizacién de
PE-14-XXXV-LC-17-I- Emisién de Generacion de la la Modernizacién Planos Documentos,
SEPAF Co6 ] 1 o n/a 6 e M6
RI-56 Informacién cuenta publica Catastral de los Cartograficos y/o Planos
Financiera Municipios de Tablas de Cartograficos o
Valores de Tablas de
Valores
Atencidn a
, solicitudes de
L . Asesoria a ,
Formulaciony Fortalecimiento de Municipios en Asesoria a
PE-14-XXXV-LC-16-I- Emisién de Generacion de la la Modernizacién 'p Municipios en
SEPAF co6 . 1 L n/a 7 Materia Catastralo | M7 .
RI-56 Informacién cuenta publica Catastral de los ) Materia
. . . en Sistemas de
Financiera Municipios . Catastral o en
Gestion. .
Sistemas de
Gestion.
SEPAF  PE-14-XXXV-LC-16-I-  CO6 Formulaciény 1 Generacién de la n/a  Fortalecimientode 8 Contribuirconlos  n/a  Atencién de
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Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
’ normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
RI56 Emisidn de cuenta publica la Modernizacién Municipios en el Solicitudes para
Informacién Catastral de los Proyecto de Convenio de
Financiera Municipios Modernizacién Coordinacion de
Catastral y la Modernizacién
Vinculacidn con el del Catastro
RPP Municipal
. Atencidn a
., - Sesiones del o
Formulaciény Fortalecimiento de o solicitudes de
. . . Consejo Técnico L
Emision de Generacion de la la Modernizacion Revisidn de
SEPAF co7 . 2 L n/a 9 Catastral del n/a
Informacién cuenta publica Catastral de los Proyectos de
. . L Estado C.T.C.E. y/o
Financiera Municipios . Tablas de
de Comisiones
Valores
., Concentracion de
Formulaciony
Emision de Generacion de la Datos para la
SEPAF | PE-14-XIX-RI-55-XI co6 . 1 . 1 Glosa 1 Distribucion de n/a n/a
Informacién Cuenta Publica .
. . Participaciones a
Financiera L
Municipios
Formulaciony Control de
PE-14-XXVII-RI-55- Emisién de Generacion de la Depdsitos en
SEPAF coe ., 1 L 1 Glosa 2 . o n/a n/a
Xl Informacién Cuenta Publica Garantia (Billetes / /
Financiera de Depbdsito)
Formulaciény . Glosa del Ingreso
Generacion de la
SEPAF  PE-14-XXIII-RI-55-VI Co6 isid 1 L 1 Glosa 3 ici n/a n/a
Emision de Cuenta Publica de las Of|(':|lnas‘de / /
Informacién Recaudacidn Fiscal
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Financiera y Revision del
Egreso Foraneo
Atencion de
Formulaciény Aclaraciones a
SEPAE | PE-14-XIX-RI-55-VIII 06 Emision de 1 Generacic:)n f:le la ) Concili:.:]ciones 1 Bancos, Areas n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Bancarias Internas de la
Financiera Subsefiny
Dependencias
Formulaciény Conciliacion
SEPAE  PE-14-XIX-RI-55-VIII 06 Emision de 1 Generacm’)n f:le la 5 Conuhguones 5 Automatizada de n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Bancarias Cuentas Pagadoras
Financiera de Sueldos, SIAN
Conciliacidn
. Cuentas Pagadoras
Formulaciony .
Emision de Generacion de la Conciliaciones de Bienes y
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-VIIl  CO6 iy 1 e 2 : 3 Servicios, n/a  n/a
Informacién Cuenta Publica Bancarias
. . Receptoras de
Financiera
Ingresos e
Inversiones
., Registro de
Formulaciony .
Emision de Generacion de la Conciliaciones Operaciones
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-VIII Ccoe . 1 Ly 2 . 4 Procedentes de n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Bancarias e
. . Conciliacidn para
Financiera . L,
su Eliminacién
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Formulaciony
PE-14- XXIII-RI-55- Emisién de Generacion de la Formulacion de la Validacion y
EPAF C 1
> XV 06 Informacién Cuenta Publica 3 Cuenta Publica Registros Contables n/a n/a
Financiera
Pdlizas de
Impuesto del 3%
., sobre Hospedaje
Formulaciony
Emision de Generaciéon de la Formulacién de la (Puerto Vallarta) y
SEPAF | PE-14- XVII-RI-55-V coe ., 1 Lt 3 . Polizas de n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica .
. . Retenciones de
Financiera .
Servicios
Personales del
Sector Salud FASSA
Formulacion y
Emision de Generacion de la Formulacién de la Registro de activo
SEPAF  PE-14- XL-RI-55-I  CO6 o 1 n o . 3 BISTrO n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica fijo
Financiera
., Generacion de
Formulaciony . .
Emision de Generacion de la Formulacion de la Estados Financieros
SEPAF | PE-14- XXIlI-RI-55-I coe ., 1 Lt 3 Lt Mensuales y n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica s
. . Cuenta Publica
Financiera
Anual
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-IX- Co6 Formulaciény 1 Generacién de la 3 Formulacién de la Obligaciones nfa  n/a
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Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
’ normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Emision de Cuenta Publica Cuenta Publica Fiscales ante el SAT
Informacion
Financiera
., Llenado del
Formulaciény . .
Emision de Generacion de la Formulacion de la Cuestionario sobre
SEPAF  PE-14- XXIII-RI-55-11 Ccoe6 ., 1 Lt 3 Lt 6 Finanzas Publicas n/a n/a
Informacion Cuenta Publica Cuenta Publica
Financiera Estatales para el
INEGI
Formulacion L .
Emision de ! Generacion de la Formulacion de la Revision de Cifras
SEPAF | PE-14- XXIlI-RI-55-| co6 . 1 L 3 L 7 para Cierre el n/a n/a
Informacioén Cuenta Publica Cuenta Publica
. . Contable
Financiera
Elaboracién de la
Formulaciony Rendicion de
Emision de Generaciéon de la Formulaciéon de la Cuenta Mensual
SEPAF  PE-14- XX-RI-55-XII-2 = CO6 ., 1 Sl 3 JL 8 n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica Comprobada a
Financiera Rendir la
Federacién
., Registro de
Formulaciony .
Emision de Generaciéon de la Formulacion de la Convenios de
SEPAF = PE-14-XX-RI-55-VII Co6 .. 1 . 3 Ly Prérroga de n/a n/a
Informacion Cuenta Publica Cuenta Publica .y .
. . Créditos Fiscales de
Financiera
Ingresos
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Formulaciony Publicacion Estados
Emisién de Generacién de la Formulacion de la Financieros y
SEPAF  PE-14- XXIII-RI-55-I Co6 ., 1 Sl 3 Sl 10 Ll n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica Cuenta Publica / /
Financiera Anual
., Elaboracién de
Formulaciony .
Emision de Generacion de la Rendicién de Polizas de Traspaso
SEPAF | PE-14-XX-RI-55-XII co6 . 1 . 4 1 de Ingresos n/a n/a
Informacioén Cuenta Publica Cuentas Federales
Financiera Federales a la
Cuenta Publica
., Emisién de
Formulaciény
Emision de Generacion de la Rendicion de Pormenores de
SEPAF | PE-14-XX-RI-55-XI Ccoe6 ., 1 Lt 4 2 Participaciones n/a n/a
Informacion Cuenta Publica Cuentas Federales
. . Federales a
Financiera C .
Municipios
Formulaciény Digitalizacion
SEPAE | PE-14- XXVII-RI-55-X | CO6 Emision de 1 Generacic:)n fje la 5 Digitalizacién 1 documer.mtos.del n/a n/a
Informacién Cuenta Publica Contable egreso ejercido del
Financiera Poder Ejecutivo
PE-14-XX-RI-53-XII Atencién a
PE-14-XXXII-RI-53- Planeacion de Atencion a solicitudes
SEPAF | VI D01 Proceso Directivo 1 programasy N/A 1 ersonas U dirigidas al
PE-14-XXXIV-RI-53- proyectos P Subsecretario
VIl de Finanzas
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
PE-14-XXXIV-RI-53-IX
PE-14-XCI-RI-53-LXIII
PE-14-XX-RI-53-XII
PE-14-XXXII-RI-53-
VI Planeacién de
SEPAF  PE-14-XXXIV-RI-53- D01 Proceso Directivo 1 programasy N/A Correspondencia N/A
VIl proyectos
PE-14-XXXIV-RI-53-IX
PE-14-XCI-RI-53-LXIlI
Planeacién de
LPAEJM-35-RI-53- . . . .
SEPAF LXIII D01 Proceso Directivo 1 programasy N/A Registro de firmas N/A
proyectos
Gestion de | Gestion del Autorizaciéon d
SEPAF  AA-Cuarto-RI-53-LXIll  CO1 estion defa 2 estion de N/A wrorizacion de N/A
Estrategia presupuesto viajes
., Concentracion de
Formulaciény
Emision de Generacion de la Datos para la
SEPAF = PE-14-XIX-RI-55-XI coe ., 1 Lt 1 Glosa Distribucion de N/A | N/A
Informacién Cuenta Publica .
. . Participaciones a
Financiera L
Municipios
Formulaciény . Control de
PE-14-XXVII-RI-55- Generacion de la
E . . 1 1 7 .
SEPAF Xl Coe6 Emisidn de Cuenta Publica Glosa Deposr’cos en N/A  N/A
Informacién Garantia (Billetes
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Dep. Referen.cia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Financiera de Depésito)
PE-14-XX-RI-53-XII
PE-14-XXXII-RI-53- Atencién a
Vil Planeacion de Atencion a solicitudes
SEPAF | PE-14-XXXIV-RI-53- D01 Proceso Directivo 1 programasy N/A 1 u dirigidas al
VI proyectos personas Subsecretario
PE-14-XXXIV-RI-53-IX de Finanzas
PE-14-XCI-RI-53-LXIII
PE-14-XX-RI-53-XII
PE-14-XXXII-RI-53-
Vil Planeacion de
SEPAF | PE-14-XXXIV-RI-53- D01 Proceso Directivo | 1 programasy N/A 2 Correspondencia N/A
VIII proyectos
PE-14-XXXIV-RI-53-IX
PE-14-XCI-RI-53-LXIII
Planeacion de
SEPAF tiﬁIEJM_?’S-RI-S?’- D01 Proceso Directivo | 1 programasy N/A 3 Registro de firmas N/A
proyectos
SEPAF  AA-Cuarto-RI-53-LXIll CO1 S;Srgfe”gie la 2 Sf:;%’:}ggo N/A 1 éi‘;ﬁsr'zac'o” de N/A
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-XI  cos  Formulaciony 1 Generaciéndela 1  Glosa 1 Concentracionde  \/a  n/A
Emisidn de Datos para la
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Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Informacién Cuenta Publica Distribucion de
Financiera Participaciones a
Municipios
PE-14-XX-RI-53-XII
PE-14-XXXII-RI-53- Atencion a
viil Planeacion de Atencion a solicitudes
SEPAF | PE-14-XXXIV-RI-53- D01 Proceso Directivo 1 programasy N/A 1 u dirigidas al
personas .
VI proyectos Subsecretario
PE-14-XXXIV-RI-53-IX de Finanzas
PE-14-XCI-RI-53-LXIlI
PE-14-XX-RI-53-XII
PE-14-XXXII-RI-53-
Vil Planeacién de
SEPAF | PE-14-XXXIV-RI-53- D01 Proceso Directivo 1 programasy N/A 2 Correspondencia N/A
VIII proyectos
PE-14-XXXIV-RI-53-IX
PE-14-XCI-RI-53-LXIlI
Planeacién de
LPAEJM-35-RI-53- . . . .
SEPAF L] D01 Proceso Directivo 1 programasy N/A 3 Registro de firmas  N/A | N/A
proyectos
Gestién de | Gestién del Autorizaciéon d
SEPAF  AA-Cuarto-RI-53-LXIll  CO1 estion de fa 2 estion de N/A 1 rorizacion de N/A  N/A
Estrategia presupuesto viajes
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
., Concentracion de
Formulaciony
Emision de Generacion de la Datos para la
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-XI  CO6 iy 1 o 1  Glosa Distribucién de N/A  N/A
Informacién Cuenta Publica L
. . Participaciones a
Financiera .
Municipios
Formulaciony Control de
PE-14-XXVII-RI-55- Emision de Generacion de la Depdsitos en
EPAF 1 1 | N/A N/A
> Xl o6 Informacién Cuenta Publica Glosa Garantia (Billetes / /
Financiera de Depdsito)
., Glosa del Ingreso
Formulaciény -
Emision de Generacion de la de las Oficinas de
SEPAF | PE-14-XXIII-RI-55-VI co6 ., 1 Lt 1 Glosa Recaudacion Fiscal |+ N/A | N/A
Informacién Cuenta Publica L,
. . y Revisién del
Financiera .
Egreso Foraneo
Atencion de
Formulaciény Aclaraciones a
SEPAE | PE-14-XIX-RI-55-VIII 06 Emision de 1 Generacic:)n fje la ) Concili'fzciones Bancos, Areas N/A N/A
Informacién Cuenta Publica Bancarias Internas de la
Financiera Subsefiny
Dependencias
Formulaciény . A Conciliacion
Generacion de la Conciliaciones
E E-14-XIX-RI-55- isid 1 2 i
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-VIIl  CO06 Emisién ‘?? Cuenta Pliblica Bancarias Automatizada de N/A  N/A
Informacién Cuentas Pagadoras
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Financiera de Sueldos, SIAN
Conciliacion
.. Cuentas Pagadoras
Formulaciény .
Emision de Generacion de la Conciliaciones de Bienes y
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-VIII Cco6 ., 1 Lt 2 . 3 Servicios, N/A N/A
Informacién Cuenta Publica Bancarias
. . Receptoras de
Financiera
Ingresos e
Inversiones
.. Registro de
Formulaciény .
Emisién de Generaciéon de la Conciliaciones Operaciones
SEPAF  PE-14-XIX-RI-55-VIII Co6 ., 1 Sl 2 . 4 Procedentes de N/A N/A
Informacioén Cuenta Publica Bancarias e
. . Conciliacidén para
Financiera . .,
su Eliminacién
Formulaciony
PE-14- XXIlI-RI-55- Emision de Generacion de la Formulacion de la Validaciény
SEPAF Co6 ., 1 Sl 3 Ly . N/A N/A
XV Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica Registros Contables / /
Financiera
Pdlizas de
o)
Formulaciény Imtp:ue;to de:j3'A
Emision de Generacion de la Formulacion de la Sobre Hospedaje
SEPAF PE-14- XVII-RI-55-V Co6 ., 1 Sl 3 Sl 2 N/A N/A
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica (P,u'erto Vallarta) y / /
Financiera Pollzas'de
Retenciones de
Servicios
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Personales del
Sector Salud FASSA
Formulaciény
SEPAE | PE-14- XL-RI-55-1I] 06 Emisidn de 1 Generacic:)n f:le la 3 Formulacilc')n. dela 3 Rggistro de activo N/A | N/A
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica fijo
Financiera
., Generacion de
Formulaciény . .
Emision de Generacion de la Formulacion de la Estados Financieros
SEPAF | PE-14- XXIII-RI-55-I Ccoe6 ., 1 Lt 3 Lt 4 Mensuales y N/A | N/A
Informacion Cuenta Publica Cuenta Publica s
. . Cuenta Publica
Financiera
Anual
Formulaciény
Emision de Generaciéon de la Formulacion de la Obligaciones
EPAF PE-14-XIX-RI-55-1X- 1 N/A N/A
> >3 o6 Informacion Cuenta Publica 3 Cuenta Publica > Fiscales ante el SAT / /
Financiera
., Llenado del
Formulaciony . .
Emision de Generaciéon de la Formulacion de la Cuestionario sobre
SEPAF  PE-14- XXIII-RI-55-Il  CO6 iy 1 e 3 o 6 Finanzas Pablicas  N/A  N/A
Informacion Cuenta Publica Cuenta Publica
Financiera Estatales para el
INEGI
Formulaciony . L, Revisién de Cifras
Generaciéon de la Formulacion de la
E E-14- XXIII-RI-55- isid 1 [
SEPAF | PE-14- XXIII-RI-55-] co6 Emision de Cuenta Publica 3 Cuenta Publica para Cierre el N/A - NIA
Informacion Contable
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Financiera
Elaboracién de la
Formulaciény Rendicion de
SEPAE | PE-14- XX-RI-55XI1-2 | CO6 Emision de 1 Generacic:)n f:le la 3 Formulacilc')n. dela 8 Cuenta Mensual N/A N/A
Informacién Cuenta Publica Cuenta Publica Comprobada a
Financiera Rendir la
Federacidn
L Registro de
Formulaciény .
Emision de Generacion de la Formulacion de la Convenios de
SEPAF  PE-14-XX-RI-55-VII Ccoe6 ., 1 L 3 . 9 Prérroga de N/A | N/A
Informacioén Cuenta Publica Cuenta Publica .y .
. . Créditos Fiscales de
Financiera
Ingresos
Formulaciony Publicacion Estados
Emision de Generaciéon de la Formulacion de la Financieros y
EPAF | PE-14- XXIII-RI-55-1 1 1 N/A N/A
> >3 o6 Informacion Cuenta Publica 3 Cuenta Publica 0 Cuenta Publica / /
Financiera Anual
., Elaboracién de
Formulaciony .
Emision de Generaciéon de la Rendicién de Polizas de Traspaso
SEPAF  PE-14-XX-RI-55-XII Co6 ., 1 JL 4 1 de Ingresos N/A N/A
Informacion Cuenta Publica Cuentas Federales
Financiera Federales a la
Cuenta Publica
Formulaciény Generaciéon de la Rendicion de Emisidn de
SEPAF = PE-14-XX-RI-55-XI Cco6 o 1 . 4 2 N/A N/A
Emision de Cuenta Publica Cuentas Federales Pormenores de
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Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
’ normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Informacién Participaciones
Financiera Federales a
Municipios
Formulaciény Digitalizacion
Emision de Generacion de la Digitalizacién documentos del
SEPAF  PE-14- XXVII-RI-55-X | C06 . 1 L 5 & 1 L N/A  N/A
Informacién Cuenta Publica Contable egreso ejercido del
Financiera Poder Ejecutivo
Formulaciény o Atencién a
Emision de Generacion de la Fortalecimiento de Registro de Perito solicitudes de
SEPAF  LCMEJ-17-11I-RI-56 C06 . 1 - la Hacienda 1 & Ul .
Informacién cuenta publica .. Valuador Registro de
. . Municipal i
Financiera Perito Valuador
Atencidn a
Formulaciony . s . solicitudes de
Ermision de Generacién de la Fortalecimiento de Analisis y Revision Revision de
SEPAF  LCMEJ-17-11-RI-56 coe ., 1 L la Hacienda 2 de Proyectos de M1
Informacién cuenta publica . Proyectos de
. . Municipal Tablas de Valores
Financiera Tablas de
Valores
Atencidn a
Formulaciony . Proporcionar solicitudes de
Emisién de Generacion de la Fortalecimiento de Informacién del Informacién del
SEPAF  LCMEJ-17-I-RI-56 C06 - 1 e la Hacienda 3 . M2 .
Informacién cuenta publica . Archivo Catastral o Archivo
. . Municipal ..
Financiera Cartografico Catastral o
Cartografico
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Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
’ normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Atencidn a
L . solicitudes de
Formulaciony Valuacion de .
Emisidn de Generacion de la Apoyoa la Bienes Inmuebles Valuacion de
SEPAF | PE-14-XXXV-RI-56 coe ., 1 . preservacion del ) M3 Bienes
Informacién cuenta publica . . Propiedad del
. . patrimonio estatal. Inmuebles
Financiera Estado .
Propiedad del
Estado
Capacitacién a
L o Capacitacion a Municipios en
Formulaciény Fortalecimiento de P L .p
Emision de Generacion de la la Modernizacién Municipios en Materia
SEPAF | LCMEJ-17-I-RI-56 co6 ., 1 L Materia Catastralo = M4 Catastral o en
Informacién cuenta publica de los Catastros ) .
. . .. en Sistemas de Sistemas de
Financiera Municipales . .
Gestion Catastral Gestion
Catastral
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General Programacion y Presupuesto
. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa - =
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
L Elaboracién
Gestidn de L Y
Gestion de la Programas, Planes Actualizacion del
SEPAF  PE-14-XXI--RI-59-1-1  C1 ) 1 & ’ . y Programacién Manual de Normasy E1 n/a
Estrategia Proyectos especiales . .
. Lineamientos
de Gobierno o
Programaticos
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa - -
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Formulacion
Gestidn de ormu a‘C,IO ©
Gestion de la Programas, Planes Integracion del
SEPAF  PE-14-XLIlI-RI-57-1-1  C1 . 1 & ’ . y Programacion 2 Anteproyecto de E1l n/a
Estrategia Proyectos especiales
. Presupuesto de
de Gobierno
Egresos
Evaluacién
Gestidn de ve L.Iac.lo y
Gestion de la Programas, Planes seguimiento del
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1 C1 . 1 & ’ . y 1 Programacion 3 Programa Operativo  E1 n/a
Estrategia Proyectos especiales .
. Anual de Inversion
de Gobierno L
Publica
Gestidn de Seguimiento
Gestion de | P Pl ., itico -
SEPAF  PE-14-XCI-RI-59-X-1  C1 estion de fa 1 rogramas, F1anesy =1 programacion 4 ~ Programatico E1  n/a
Estrategia Proyectos especiales presupuestal a
de Gobierno Organismos Publicos
Gestion de Registro d.e
Gestion de la Programas, Planes y compromisos
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-2 C1 ) 1 ’ . 1 Programacion 5 presupuestales, E1l n/a
Estrategia Proyectos especiales L
. reservas de Inversion
de Gobierno L
Publica
Gestion de
Gestidn de | P Pl , I ién publi
SEPAF  PE-14-I-RI-57-I-1 c1 estion de fa 1 [TOBTamas, Flanesy 1y programacion 6 nversionpublica n/a
Estrategia Proyectos especiales (Reprogramaciones)
de Gobierno
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa -
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Nombre
Gestion de Ce i
Gestidén de la Programas, Planes Inversion publica
SEPAF  PE-14-I-RI-57-I-1 c1 ) 1 & ’ . Y Programacién 7 (Control de fuentes n/a
Estrategia Proyectos especiales . .
. de financiamiento)
de Gobierno
Gestion de
i [ p Pl Inversion publica
SEPAF  PE-14-I-RI-57-I-1 c1 Gestion de la 1 rogramas, Flanesy -1 programacion 8 P n/a
Estrategia Proyectos especiales (Informes Periddicos)
de Gobierno
Gestion de Informes Diarios
Gestion de | P Pl ., Monit del
SEPAF  PE-14-I-RI-57-I-1 C1 estion . ca 1 rogramas, anfes y 1 Programacion 9 (Monitoreo de L, n/a
Estrategia Proyectos especiales Tablero de Inversion
de Gobierno Pdblica “TIP”)
Gestion de Difusion del
Gestidon de la Programas, Planes Presupuesto de
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XV-1 | C1 . 1 & ’ . y 1 Programacion 10  Egresos Autorizado n/a
Estrategia Proyectos especiales
. por el H. Congreso
de Gobierno
del Estado
., Ad i6
Gestién de .ecuaC|o.r11 y
Gestidon de la Programas, Planes alimentacion de
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XV-1 C1 ) 1 g ’ . y 1 Programacion 11 informacion al n/a
Estrategia Proyectos especiales . -
. Sistema Informatico
de Gobierno .
establecido
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa - -
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Gestidn de
Gestidén de la Programas, Planes y ., Inversién publica
SEPAF  PE-14-I-RI-57-I-1 C1 . . Programacion 12 o El n/a
Estrategia Proyectos especiales & ! (POA inicial) /
de Gobierno
Actualizacion del
L I L |
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1 C1 Gestion de la Gestion de 2 Presupuesto 1 Clasificador por E1  n/a
Estrategia Presupuesto .
Objeto del Gasto
Actualizacion del
i6 I i6 I M ldeN
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1  C1 Gestion de la Gestion de 2 Presupuesto ,  ManualdeNormasy .,
Estrategia Presupuesto Lineamientos
Presupuestales
Gestion de la Gestion del Apoyo a las
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XX-2 ' C1 . 2 Presupuesto 3 Solicitudes de E1l n/a
Estrategia Presupuesto .
Transparencia
Validacion y Registro
Gestion de | Gestion del de Inf i6
SEPAF  PE-14-XLI-RI-57-l-1  C1 estiondefa estion de 2 Presupuesto 4 g€ Informacion E1  n/a
Estrategia Presupuesto Presupuestal para el
Formato Unico SHCP
. . Control y
Gestion de | Gestion del -
SEPAF  PE-14-XCI-RI-59-X-1 C1 estion . e estion de 2 Presupuesto 5 Seguimiento E1l n/a
Estrategia Presupuesto
presupuestal
Gestion de | Gestion del
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XI-2  C1 estion de fa estion de 2 Presupuesto g  Analisis,controly —pq
Estrategia Presupuesto seguimiento de
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa - -
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
partidas bdsicas
. . Control y seguimiento
I I
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1 C1 Gestion de |3 ,  Gestionde 2 Presupuesto 7 de deudores del El  n/a
Estrategia Presupuesto .
erario
Controly
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-2  C1 Gestidn fje la 5 Gestion del 5 Presupuesto g Seguimiento E1 n/a
Estrategia Presupuesto Presupuestal del
Capitulo 4000
Control, seguimiento
. L y analisis de las
I I
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1  C1 Gestion de la ,  Gestionde 2 Presupuesto 9 Participacionesy El  n/a
Estrategia Presupuesto .
Aportaciones a
Municipios
Actualizacion
. | L |
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1  C1 Gestion de la ,  Gestionde 2 Presupuesto 10  permanente de El  n/a
Estrategia Presupuesto ‘ ,
catdlogo de articulos
. L Control y seguimiento
I I
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1 C1 Gestion fje 2 2 Gestion de 2 Presupuesto 11  presupuestal de E1l n/a
Estrategia Presupuesto .
Convenios
. L Conciliacion
Gestién de la Gestion del
SEPAF PE-14-XCI-RI-57-XXI-1 C1 Estrategia 2 Presupuesto 2 Presupuesto 12 presupuestal d(? E1l n/a
cuentas bancarias
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa - -
Tipo Nombre Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
con la direccidén de
Caja general
Controly
Gestion de la Gestion del Seguimiento de
SEPAF  PE-14-XCI-RI-557-XIllI-1  C1 . 2 Presupuesto 13 Apoyos Econdmicos  E1 n/a
Estrategia Presupuesto .
Autorizados por el C.
Gobernador
. . Analisis y Control
5 I 5 I
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1 C1 Gestion de a Gestion de 2 Presupuesto 14  Presupuestal de El  n/a
Estrategia Presupuesto .
Servicios Personales
.. . Seguimiento al
I I
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1 C1 Gestion de la Gestion de 2 Presupuesto 15  ejercicio por Fuente E1  n/a
Estrategia Presupuesto . o
de Financiamiento
L | L |
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XI-2  C1 Gestion de la Gestion de 2 Presupuesto 16  Techos financieros  E1  n/a
Estrategia Presupuesto
PE-14-XXVIII-RI-57- i6 I i6 I Analisis fi i
SEPAF 5 c1 Gestidn fje a Gestidn de 5 Presupuesto 17 nalisis financiero E1 n/a
VIl-1 Estrategia Presupuesto Presupuestal
L | L | |
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-1  C1 Gestion de la Gestion de 2 Presupuesto 1g Carpetamensualde .
Estrategia Presupuesto avance presupuestal
Gestion de | Gestion del Histori
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-2 C1 estion defa estion @e 2 Presupuesto 19  ltoricos El  n/a
Estrategia Presupuesto presupuestales
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa - -
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Generacion de
Gestion de | Gestion del informacion para el
SEPAF  PE-14-XCI-RI-57-XXI-2 C1 estiondefa 2 estion e 2 Presupuesto 20 informe de gobierno E1  n/a
Estrategia Presupuesto y
Glosa
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Ingresos
Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep.
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Recepcién de pagos
PE-14-XXXIV-RI-68- Captacidén de Ingresos a través de . . de derechos e
SEPAF co ~ -pad 4 gres v 6  PagoAutomatizado | N/A | No aplica E03 |
XV ingresos Contribuyentes impuestos por
Internet
. . Pago de flotillas
PE-14-XXXIV-RI-68- Captacidén de Ingresos a través de . . .
SEPAF Cco2 ) pract 4 & . v 6 Pago Automatizado N/A | No aplica E04 |vehiculares por
XV ingresos Contribuyentes .
internet
Condonacién del
. . impuesto de tenencia
PE-14-XXXIV-RI-68- Captacidén de Ingresos a través de . . .
SEPAF Cco2 ) ptaci 4 & . v 6 Pago Automatizado N/A | No aplica EO5 |de vehiculos robados
XV ingresos Contribuyentes
y recuperados
posteriormente
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Referencia Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Validacion de recibos
PE-14-XXXIV-RI-68- Captacién de Ingresos a través de . .
SEPAF Cco2 ) ptacl 4 & . v Pago Automatizado N/A | No aplica EO6 | por pagos
XV ingresos Contribuyentes .
automatizados
Captacidén de Ingresos a través de Tramite de baja de
SEPAF PE-14-XCI-RI-68-II Cco2 ) P 4 & . Pago Automatizado N/A | No aplica EO7 | vehiculos rematados
ingresos Contribuyentes
por el I.J.A.S
Captacidén de Ingresos a través de Impresion de
SEPAF | PE-14-XXVII-RI-68XIl C02 P 4 gres Pago Automatizado | 4  Tarjetas de N/A  No aplica
ingresos Contribuyentes . .,
circulacion
., | . Asi ,
SEPAF  PE-14-XXXIV-RI-68-X coz  Captacionde 4  Ineresosatravésde Pago Automatizado | 5 signacion de N/A | No aplica
ingresos Contribuyentes Claves Vehiculares
. | . M . |
SEPAF  PE-14-XXXIV-RI-68-X Co2  captacionde 4  Ineresosatravésde Pago Automatizado 6 antenimiento al 1 ) N aplica
ingresos Contribuyentes Padron Vehicular
., . Actualizacion del
SEPAF | [ETLA-XXXIV-RI68- () Captacion de 4 Ingresos a traves de Pago Automatizado 7 catdlogo de compra- N/A | No aplica
v ingresos Contribuyentes
venta
Captacioén de Ingresos a través de Baja de las
SEPAF | PE-14-XVI-RI-68XI | c02 2P 4 gres Pago Automatizado 8  Infracciones N/A  No aplica
ingresos Contribuyentes .
Prescritas en SIIF
Captacion d I través d Ami
SEPAF | PE-14-XXXIV-RI-68-X Co2  ~-pwaclonde 4  BTeSOsatravesde Pago Automatizado |9  |'amitepara N/A  No aplica
ingresos Contribuyentes Efectuar Baja de
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Referencia Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Placas de Vehiculos
Oficiales
Captacioén de Ingresos a través de Tramite para
SEPAF PE-14-XCI-RI-68-II Cco2 . P 4 & . 6 Pago Automatizado 10 |Dotacion dePlacas |N/A  No aplica
ingresos Contribuyentes .
Oficiales
Captacioén de Ingresos a través de Recepcion y
SEPAF PE-14-XXVII-RI-68-XIl €02 2P 4 gres 6  PagoAutomatizado 11  Resguardo de N/A | No aplica
ingresos Contribuyentes ,
Calcomanias
Asignacién de Serie
PE-14-XXXIV-RI-68- Captacién d I través d . Pl .
SEPAF Cc0o2 . aptacion e 4 ngrestos atravesde g Pago Automatizado 12 para acalsy N/A | No aplica
Xl ingresos Contribuyentes Calcomanias
Solicitadas
Captacioén de Ingresos a través de Blogueos o
SEPAF PE-14-XCI-RI-68-VI Cc0o2 ) P 4 & . 6 Pago Automatizado 13 | desbloqueos N/A | No aplica
ingresos Contribuyentes .
internos
Captacioén de Ingresos a través de Asignacion del valor
SEPAF PE-14-XXXIV-RI-68-X | C02 ) P 4 & . 6 Pago Automatizado 14 |factura de vehiculos 'N/A  No aplica
ingresos Contribuyentes .
gue no lo tienen
Captacioén de Ingresos a través de Reposicion de
SEPAF PE-14-XCI-RI-68-XIll | C02 . P 4 & . Pago Automatizado 15 recibos a peticidn N/A | No aplica
ingresos Contribuyentes .
de los juzgados
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Referencia Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Captacién de Ingresos a través de Tramite para el
SEPAF PE-14-XCI-RI-68-II Cco2 ) P 8 . 6 Pago Automatizado 16 Canje de Placas N/A | No aplica
ingresos Contribuyentes L
Oficiales
Respuesta a oficios
. | . lici
SEPAF  PE-14-XC-RI68XII Cop | Copracionde ngresosatravesde | pooo Automatizado 17 ¢ Solicitud de N/A | No aplica
ingresos Contribuyentes budsqueda de
informacién
Validacién de pagos
PE-14-XXXIV-RI-68- Captacidén de Ingresos a través de . ara el area de .
SEPAF C02 ) ptacl & . v 6 Pago Automatizado 18 P . N/A | No aplica
XV ingresos Contribuyentes Devoluciones
Internet
By ) fici Autorizacién de la
SEPAF PE-14-XVII-69-RI- 02 Captacién de Ingrestos a través de 5 Pago Oficina devolucién de los N/A | No aplica
XXXII Ingresos Contribuyentes Recaudadora
Impuestos Estatales
Autorizacion de la
SEPAE | PE-14-XVII-69-RI-XXXI | CO2 Captacioén de Ingresjos a través de 5 Pago Oficina reduccion de N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora recargos de
Impuestos Estatales
Autorizacidn en la
SEPAF PE-14-XVII-69-RI-XXXI | CO2 Captacioén de Ingresjos a través de Pago Oficina reduccidén a la tasa N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora del
Impuesto sobre
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Referencia Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Nomina
Captura de
PE-14-XXV-RI-69- Captacion de Ingresos a través de Pago Oficina documentos y .
SEPAF C02 . - N/A | No aplica
XXVIII Ingresos Contribuyentes Recaudadora movimientos al / Pl
padrén Estatal
Autorizacion de o
Captacidén de Ingresos a través de Pago Oficina ago en Autorizacion de pago
SEPAF | PE-14-XVII-69-RI-XXXI C02 P gres & Pago ef EO1  en parcialidades de
Ingresos Contribuyentes Recaudadora parcialidades de .
. impuestos estatales
impuestos estatales
Codificaciony
PE-14-XXV-RI-69 Captacién d | través d P Ofici validacion de os
-14-XXV-RI-69- aptacion de ngresos a través de ago Oficina . .
SEPAF C02 . avisos de N/A | No aplica
XXVIII Ingresos Contribuyentes Recaudadora o / P
movimientos al
padrén estatal
Control de Padroén
de declaraciones de
PE-14-XVII-RI-69- Captacioén de Ingresos a través de Pago Oficina .
SEPAF C02 ptacl & . v 5 go Jnct pago del Impuesto | N/A | No aplica
XXXVI Ingresos Contribuyentes Recaudadora i
Sobre Automoviles
Nuevos
. - Correccidn al padrén
PE-14-XXV-RI-69- Captaciénd | través d P Of . .
SEPAF Cco2 aptacion de ngres'os a traves de ago Lncina de Contribuyentes N/A | No aplica
XXVIII Ingresos Contribuyentes Recaudadora de
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Referencia Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
impuestos Estatales
Destruccidon de
PE-14-XXIX-RI-69- Captacion de Ingresos a través de Pago Oficina tarjetas de .
SEPAF Cco2 4 . . ., N/A | No aplica
XXXIV Ingresos Contribuyentes Recaudadora ? circulacién fuera de / Pl
uso
Elaboracién de pre-
., | . p fici -
SEPAE  PE-14-XVII-RI-69-I 02 Captacidén de 4 ngres‘os a través de ago Oficina ndmina de gastos de N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora cobranza de la zona
foranea.
Expedicidn de copias
certificadas de
. | . p fici
SEPAF | PE-14-XCI-RI-69-XLIV |coz  Captacionde 4  Ineresosatravésde ago Oficina 11 documentos N/A  No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora )
vehiculares en zona
foranea
Informes a
autoridades pagos
SEPAE | PE-14-XCI-RI-69-XIX | CO2 Captacioén de 4 Ingresjos a través de Pago Oficina Fontribuyentes, . N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora impuestos, negocios
juridicos y
transmisiones
Captacién d | través d P Ofici i6
SEPAF  PE-14-XXI-RI-69-XXVI | CO2 aptacion de 4  nEresosatravesde ago ticina 13 Elaboraciondela /A NG aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora liquidacién para el
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Referencia Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
pago
de impuestos
Captacidén de Ingresos a través de Pago Oficina Microfilmaciony
SEPAF  PE-14-XCI-RI-69-XLIV | C02 P 4 gres & 14 archivo de N/A  No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora
documentos
Pago de billetes de Devoluciones de
PE-14-XVII-RI-69- Captacioén de Ingresos a través de Pago Oficina deposito y billetes de deposito
SEPAF Cco2 P 4 & . & 15 devoluciones de EO2 | en Oficinas
XXXVI Ingresos Contribuyentes Recaudadora . .
pagos indebidos en Recaudadoras
zona foranea Foraneas
Revocacion de la
Captacidon d | través d p Ofici autorizaciéon de pago )
SEPAF  PE-14-XCI-R-69-V  C02  —peclonde g4 | [BTESDsaTaves e ago Lene P28 N/A  No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora en
Parcialidades
Seguimiento en el
. . - pago de la
Capt d | t d P Of o, .
SEPAF PE-14-XCI-RI-69-V C02 aptacion de 4 ngresjos a traves de ago Phicina 17 Autorizaciéon en N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora L
Parcialidades de
Impuestos Estatales
Captacién de Ingresos a través de Pago Oficina Seguimiento de la
SEPAF  PE-14-XCI-RI-69-V Cco2 P 4 8 . 8 1€ autorizacion de pago  N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora en
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Referencia Macro proceso Procesos Sub proceso Procedimiento Servicio

Dep. .
normativa

Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre

parcialidades

Recepciény
atencion de las

Captacién de Ingresos a través de Pago Oficina solicitudes de .
SEPAF PE-14-XXXII-RI-69-IX | C02 P 4 g . 5 & 1€ N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora informacién del
archivo de
microfilmacion
PE-14-XVII-RI-69 Captacion de Ingresos a través de Pago Oficina Resolucidn de
SEPAF co2 P 4 g . 5 & 2( solicitudes de N/A | No aplica
XXXII Ingresos Contribuyentes Recaudadora L
exencion.
Atencion de
Captacion de Ingresos a través de Pago Oficina . . .
SEPAF  PE-14-XCI-RI-69-XXIIl | C02 P 4 & . 5 & 21 solicitudes de copias | N/A | No aplica
Ingresos Contribuyentes Recaudadora o
certificadas
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) ) Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
., . - Baja y alta para
SEPAF PE-14-XVII-RI-69 02 Captacién de 4 Ingresos .a traveés 5 Pago Oficina 22 vehiculos de servicio | N/A | No aplica
XXXVI Ingresos de Contribuyentes Recaudadora e
publico subrogado
PE-14-XVII-RI-69- Captacion de Ingresos a través Pago Oficina Baja total de
SEPAF Co2 P 4 g : 5 & 23 | vehiculos de servicio | N/A | No aplica
XXXVI Ingresos de Contribuyentes Recaudadora .
particular
Cambio de
PE-14-XVII-RI-69- Captacioén de Ingresos a través Pago Oficina propietario de .
SEPAF XXXVI €02 Ingresos 4 de Contribuyentes > Recaudadora 24 Vehiculos de Servicio N/A | No aplica
Particular y Publico
Descuento de Multas
. . - Fiscales por
SEPAF | PE-14-XVII-RI-69-XXX| Cop |C2Ptacionde , Ingresosatravés | Pago Oficina 25 incumplimientoa  N/A  No aplica
Ingresos de Contribuyentes Recaudadora .
obligaciones
vehiculares
Dotacién de placas Dotacién y canje de placas
SEPAE | PE-LA-XXIX-RI-69-XIIl | CO2 Captacioén de 4 Ingresos .a través 5 Pago Oficina 26 para vehiculos N £03 de vehiculos adaptados
Ingresos de Contribuyentes Recaudadora nuevos de servicio para personas con
particular discapacidad
i4 ; - Recepcion de pago s .
Captacion de Ingresos a través Pago Oficina ’ Emisidn de billetes de
E E-14- -RI-69- 2 E
SEPAF | PE-14-XVII-RI-63-VII | CO Ingresos 4 de Contribuyentes > Recaudadora 27 Cons.u.ltas'o 04 depdsito
Modificaciones de
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Billetes de Depdsito
Captacién de Ingresos a través Pago Oficina Recepcion de pago de
SEPAF PE-14-XVII-RI-69-VII | 02 P 4 Bresos ; 5 % 28 | créditos por actosde | N/A | No aplica
Ingresos de Contribuyentes Recaudadora o
Fiscalizacidn
Recepcién de pago de
Refrendo de Tarjeta
. | . p fici irculacio
SEPAF  PE-14-XVII-RI-69-VII | CO2 Captacion de 4 ngresos .a través 5 ago Oficina 79 de Circulacion y N/A | No aplica
Ingresos de Contribuyentes Recaudadora Holograma de
Vehiculos de Servicio
Particular y Publico
validacion de los Validacién de los
PE-14-XVII-RI-69- Captacidén de Ingresos a través Pago Oficina elementos de . .
SEPAF Cco2 ptac 4 & . v 5 & 'c! 30 |. ) .. EO6 | elementos de identidad
XXXVI Ingresos de Contribuyentes Recaudadora identidad fisica o .
) fisica vehicular
vehicular
Registro de nuevo
propietario y recepcién de
. Captacidén de Ingresos a través Pago Oficina N/ . pago del Impuesto sobre
SEPAF | No aplica Cco2 4 . 5 No aplica EO7 e ,

Pl Ingresos de Contribuyentes Recaudadora A P adquisicion de vehiculos
particulares y de servicio
publico

y . - Revisién de y .

Captacioén de Ingresos a través Pago Oficina Dotacién y canje de placas
SEPAF | PE-14-XXIX-RI-69-XV | C02 4 5 EO5 , .

Ingresos de Contribuyentes Recaudadora 31 docun'wlentos y de vehiculos antiguos

dotaciéon de placas de
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
vehiculos antiguos
Envio de la pdliza del
SEPAFE  PE-14-XCI-RI-69-XLIV | CO2 Captacioén de 4 Ingresos .a través Pago Oficina 39 diay separac‘|’on de N/A | No aplica
Ingresos de Contribuyentes Recaudadora documentacidon que
se adjunta
Emisidn del listado,
. Integracion de
Captacioén de Ingresos a traves Pago Oficina expedientes y envio al
SEPAF | PE-14-XCI-RI-69-XLIV | C02 4 de 5 33 . N/A | No aplica
Ingresos . Recaudadora Archivo Central y
Contribuyentes . g
Direccién de
Recaudacion Foranea
. Ingresos a través .
P f
SEPAF PE-14-XVII-RI-69-vIl | co2 Captacionde 5  PagoOficina 34 Recepcionde Pago  N/A | No aplica
Ingresos . Recaudadora
Contribuyentes
., Ingresos a través - Depuracién de
PE-14-XVII-RI-69- P f
SEPAF 69 Cco2 Captacion de 4 de 5 ago Oficina 35 expedientes de N/A | No aplica
XXXVI Ingresos . Recaudadora ,
Contribuyentes vehiculos
Recepcién de
., Ingresos a través - expedientes
P f
SEPAF PE-14-XVII-RI-69-vIl | co2 Captacionde 5  PagoOficina 36 vehiculares, legajos | N/A | No aplica
Ingresos . Recaudadora . L
Contribuyentes de ingresos diarios y
REPECOS
SEPAF | PE-14-XXIX-RI-69-XIll  CO2 | Captacién de 4 Ingresos através 5  Pago Oficina 37 Solicitud de N/A | No aplica
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos de Recaudadora expedientes para
Contribuyentes revision
Ingresos a través Devolucion de pago Solicitud de devoluciones
PE-14-XVII-RI-69- Captacidén de & Pago Oficina de lo indebido o . .
SEPAF Cco2 4 de 5 38 . EO8 ' de pago por indebido,
XXXVI Ingresos . Recaudadora duplicado, en exceso . ,
Contribuyentes . . . duplicado o en demasia
y billetes de depdsito
. ., Dotacién y canje de placas
Captacidén de Ingresos a traves Pago Oficina Dotacion de placas de vehiculos, camiones
SEPAF  PE-14-XXIX-RI-69-XIll | €02 2P 4 de 5 & 39 para vehiculos de E09 . L
Ingresos . Recaudadora C camionetas y minibus de
Contribuyentes servicio publico C
servicio publico
Ingresos a través Alta, dotacién o canje de
i6 P fici D ion de Pl I hiculos nuevos
SEPAF | PE-14-XXIX-RI-69-XIll | CO2 Captacidén de 4 de 5 ago Oficina 40 ot:jmo de Placas de E10 placas de vehicu os uev
Ingresos . Recaudadora Vehiculos Usados y usados del servicio
Contribuyentes .
particular
Ineresos a través Inscripcidn y movimientos
PE-14-XXV-RI-69- Captacion de g Pago Oficina Movimientos al posteriores al padrén de
SEPAF C02 4 de 5 41 I E11 .
XXVII Ingresos . Recaudadora Padron Fiscal Estatal Contribuyentes de
Contribuyentes
Impuestos Estatales.
Movimientos al Inscripcidn y movimientos
., Ingresos a través - 5n Fi osteriores al padron del
PE-14-XXV-RI-69- Captacion de g v Pago Oficina Padron Fiscal Federal POs! ap >
SEPAF Cco2 4 de 5 42 | Régimen de E12 | régimen de incorporacion
XXVIII Ingresos . Recaudadora ) o .
Contribuyentes incorporacion fiscal fiscal (RFI) en plataforma
(RIF) en plataforma SAT.
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Macro proceso

Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre
SEPAF | PE-14-XVI-RI-69-vI | cop C2ptacionde
Ingresos
PE-14-XVII-RI-69-VIl | €02 Icna':teasco';’” de
SEPAF g
SEPAF | PE-14-XVI-RI-69-vil | coz CaPtacionde

Ingresos

Proceso Sub proceso
N° Nombre N° Nombre
Ingresos a través .-
& Pago Oficina
4 de
. Recaudadora
Contribuyentes
Ingresos a través -
& Pago Oficina
4 de
. Recaudadora
Contribuyentes
Ingresos a través -
4 deg Pago Oficina
Recaudadora

Contribuyentes

No.

43

44

45

Procedimiento

Nombre Tipo
SAT.
Recepcién de Pago
del impuesto sobre
transmisiones E14

patrimoniales de
bienes mueble

E15

Recepcién de Pago
reposicidn de tarjeta
de circulacién de
vehiculos del servicio
particular y publico

E16

Recepcién de Pago de
Impuestos Estatales
(ISN, ISH y RTP)

E17

Servicio

Nombre

Recepcién del pago del
Impuesto sobre
transmisiones
patrimoniales de bienes
muebles.

Reposicidn de la tarjeta de
circulacion y holograma de
vehiculos de servicio
particular, publico y placas
de demostracidn.

Pago del Derecho anual de
refrendo de tarjeta de
circulacién y holograma de
vehiculos de servicio
particular, publico y placas
de demostracion

Recepcién de pago de
impuestos estatales
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Revisién de
. Ingresos a través - documentos .,
Capt d P Of . L Dot de pl d
SEPAF | PE-14-XXIX-RI-69-XV | €02 | ~oP 2CONEE 4 ge 5 | agernend 46  dotacién, reposicion | E18 | O oon 08 Placas de
Ingresos . Recaudadora . demostracidn
Contribuyentes o baja de placas de
demostracién
Venta y suscripcién de
. Ingresos a través - publicaciones oficiales:
. Capt d P Of . .y
SEPAF ' No aplica cop -apracionae 4 de 5 ago Phicina N/A No aplica E19 | Cddigos, Leyes,
Ingresos . Recaudadora .
Contribuyentes Reglamentos y Periddico
Oficial
. Recepcion del pago del
Captacion de Ingresos a traves Pago Oficina Impuesto sobre negocios
SEPAF | No aplica co2 P 4 de 5 % N/A  No aplica 20 | Puestos &
Ingresos . Recaudadora juridicos e instrumentos
Contribuyentes .
notariales.
Recepcién del pago por
., Ingresos a través - carta poder, constancias y
. Captacion de Pago Oficina . -
SEPAF ' No aplica Cco2 pracl 4 de 5 8 'c! N/A No aplica E21 | de servicios de
Ingresos . Recaudadora . S
Contribuyentes autoridades judiciales y
administrativas
. Ingresos a través - .
5 P f R 5 I
SEPAF | No aplica cop Captadonde 5  PagoOficina N/A  No aplica £gp | Recepcion del pago por
Ingresos . Recaudadora aprovechamiento
Contribuyentes
SEPAF  No aplica C02 Captacién de 4 Ingresos a través |5  Pago Oficina N/A  No aplica E23  Recepcién del pago de
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos de Recaudadora multas federales no
Contribuyentes fiscales
Pago de Derechos por la
., Ingresos a través - cancelacién de registroy
. Captacion de Pago Oficina . . .
SEPAF | No aplica Cco2 In F;esols 4 de 5 Reiauda:dlora N/A No aplica E24 anotaciones en el Registro
g Contribuyentes Publico de la Propiedad y
del Comercio.
., Ingresos a través - Recepcidén del pago por
. Captacion de Pago Oficina . g
SEPAF | No aplica C02 ptaci 4 de 5 & et N/A No aplica E25 derecho del servicio
Ingresos . Recaudadora .
Contribuyentes telefdénico rural
Recepcidén del pago por
Captacion de Ingresos a través Pago Oficina derechos derivados de la
SEPAF | No aplica 02 P 4 de 5 & N/A No aplica E26 | Ley Estatal de Equilibrio
Ingresos . Recaudadora L L
Contribuyentes Ecoldgico y Proteccion al
Ambiente.
Recepcion del pago por el
., Ingresos a través - registro, autorizacion o su
. P f . L
SEPAF ' No aplica C02 Captacion de 4 de 5 ago Oficina N/A No aplica E27 | revalidacién anual a
Ingresos . Recaudadora ..
Contribuyentes prestadores de servicios
de seguridad privada.
L, Ingresos a través - Pago por los derechos de
. Captacion de Pago Oficina .
SEPAF N | C02 4 d 5 N/A N | E28
© aplica Ingresos © . Recaudadora / © aplica conceptos d(.e la Ley de
Contribuyentes Transparencia e
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Informacidn Publica del
Estado.
Recepcidén del pago por
. Ingresos a través - arrendamiento
. Captacion de Pago Oficina . L L .
SEPAF | No aplica Cco2 praci 4 de 5 & 'c! N/A No aplica E29 | explotacidn o enajenacion
Ingresos . Recaudadora . .
Contribuyentes de bienes propiedad del
Gobierno del Estado.
. Recepcidn de pago por
Captacion de Ingresos a traves Pago Oficina servicF:)ioIs ue pregstapla
SEPAF | No aplica co2 2P 4 de 5 98 N/A | No aplica E30  que pres
Ingresos Contribuventes Recaudadora Secretaria de Vialidad y
¥ Transporte del Estado
., Ingresos a través - Recepcidn del pago de
. Captacion de Pago Oficina . . .
SEPAF ' No aplica Cco2 pracl 4 de 5 8 'c! N/A No aplica E3 | multas por infracciones de
Ingresos . Recaudadora .
Contribuyentes orden vial
Ingresos a través Recepcién del pago por
i0 P fici D h | Regi
SEPAF | No aplica cop C@ptadonde 5  PagoOficina N/A | No aplica g3y  Derechos del Registro
Ingresos . Recaudadora Publico de la Propiedad y
Contribuyentes .
del Comercio
., Ingresos a través - Recepcién del pago por
. Captacion de Pago Oficina .
SEPAF | No aplica 02 ptaci 4 de 5 & 'c! N/A No aplica E33 Derechos de expediciéon
Ingresos . Recaudadora . .
Contribuyentes de constancias de registro.
SEPAF  No aplica C02 captaciénde 4 ngresos atraves | g Pago Oficina N/A  No aplica F34 | Recepcion del pago de
de Derechos del Archivo de
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos Contribuyentes Recaudadora Instrumentos Publicos y
del Archivo General del
Estado.
. Recepcién del pago de
Captacion de Ingresos a traves Pago Oficina Derechos por los servicios
SEPAF | No aplica co2 P 4 | de 5 % N/A  No aplica E35 P ;
Ingresos . Recaudadora prestados por la Secretaria
Contribuyentes .
General de Gobierno
., Ingresos a través - Recepcién de pago de
. Captacion de Pago Oficina . . .
SEPAF | No aplica C02 ptaci 4 de 5 & et N/A No aplica E36 | ISTUV, servicio particular,
Ingresos . Recaudadora -
Contribuyentes publico local y federal
Captacién de Ingresos a través Pago Oficina Recepcién de obligaciones
SEPAF ' No aplica Cco2 P 4 de 5 & N/A No aplica E37 | fiscales estatales por
Ingresos . Recaudadora .
Contribuyentes requerimiento
., Ingresos a través - Recepcién del pago por
. Captacion de Pago Oficina . o
SEPAF ' No aplica C02 ptaci 4 de 5 & et N/A No aplica E38 Derecho del servicio de
Ingresos . Recaudadora .
Contribuyentes radiogramas
INeresos a través Actualizacion del
PE-14-XXIX-RI-69- Captacion de & Pago Oficina consumo de formas .
SEPAF Cco02 4 de 5 47 N/A | No aplica
XXXIV Ingresos . Recaudadora valoradasy no
Contribuyentes
valoradas
cEpAr PE-14-XVII-RI-69- o Captacién de . Ingresos a través . Pago Oficina 48 Autorizacién .pa.ra el 10 Autorlza.c,|on de convenios
XXXI Ingresos de Recaudadora pago en parc.lalldades y rec.epuon del pago dt?
de créditos fiscales parcialidades en materia
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Contribuyentes vehiculares vehicular
. Ingresos a través - Tramite de Baja
PE-14-XVII-RI-69- Capt d P Of . . . .
SEPAF C02 aptacion de 4 de 5 ago Lricina N/A No aplica E40 ' Administrativa Vehicular
XXXVI Ingresos . Recaudadora - .
Contribuyentes de servicio particular
. Ingresos a través - Baja de vehiculos de
PE-14-XVII-RI-69- Capt d P Of . - .
SEPAF cop -apracionae 4 de 5 ago Phicina N/A No aplica E41 | servicio particulary
XXXVI Ingresos . Recaudadora L
Contribuyentes publico
. Ingresos a través - . .,
Capt d P Of Satisf d .
SEPAF | PE-14-XCI-RI-69-XLIV |Co2 | -2Ptacioncde 1, 4o 5 | asoblicina g | V3Hstaccionde N/A | No aplica
Ingresos . Recaudadora clientes
Contribuyentes
Resolucién de Condonacién de
. Ingresos a través - solicitudes de impuestos de tenencia de
SEPAF PE-14-XVII-RI-69- C02 Captacion de de 5 Pago Oficina 50 condonacién de E42 |vehiculos robadosy
XXXI Ingresos . Recaudadora
Contribuyentes multas de los recuperados
impuestos estatales posteriormente
. Ingresos a través - Tramite de baja de
PE-14-XVII-RI-69- Captacion de Pago Oficina . ,
SEPAF Cco2 pracl de 5 8 'c! N/A No aplica E43 | vehiculos rematados por
XXXVI Ingresos . Recaudadora
Contribuyentes el .J.AS
. Ingresos a través - .
Capt d P Of Int d .
SEPAF | PE-14-XCI-RI-69-XLIV Co2 A -2Ptacionde de 5 | asoblicina 50 | ceracionde N/A | No aplica
Ingresos . Recaudadora Legajos
Contribuyentes
SEPAF | PE-14-XXXII-RI-69-1X | CO2 | Captacién de Ingresos através ' 5 | Pago Oficina 51 Atencidna N/A  No aplica
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos de Recaudadora requerimientos de
Contribuyentes vigilancia
convencional
Ingresos a través Destruccion de
PE-14-XXIX-RI-69- Captacion de & Pago Oficina formas valoradas, .
SEPAF Cco2 4 de 5 1 N/A ' No aplica
XXXIV Ingresos . Recaudadora canceladas o
Contribuyentes L
inutilizadas
. Ingresos a través -
. p ¢ .
SEPAF PE-14-XXIX-RI-69-X | co2 Captacionde 1 4 5  PagoOficina ,  Cruce de padron N/A  No aplica
Ingresos . Recaudadora Estatal con el IMSS
Contribuyentes
. Ingresos a través - . .
5 P f Depé El 5
SEPAF | PE-14-XVII-RI-69-vIl | co2 Captacionde 1 4 5  PagoOficina 3 DepositoElectronico |\ n N6 aplica
Ingresos . Recaudadora de Cheques
Contribuyentes
. Ingresos a través -
. P f I I
SEPAF | PE-14-XXIX-RI-69-XIIl co2 C@ptacionde 1 4 5  PagoOficina g4  Control de placas N/A | No aplica
Ingresos . Recaudadora dadas de baja
Contribuyentes
Cancelacion de
. operacién en el SlIF y
Captacion de Ingresos a traves Pago Oficina cancelacion e
SEPAF | PE-14-XVII-RI-69-I co2 P 4 de 5 & 5 N/A | No aplica
Ingresos Contribuventes Recaudadora inutilizacion de
4 Recibo Oficial de
Pago
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
. Ingresos a través - Recepcion, capturay
Capt d Pago Of . .
SEPAF | PE-14-XVII-RI-69-VIl | €02  —2Pacionde 1, 4o 5 | Hagoricina 6 reintegrodelfondo  N/A  No aplica
Ingresos . Recaudadora S
Contribuyentes inicial
. Ingresos a través - Corte de Caja
Capt d Pago Of . . " :
SEPAF  PE-14-XVI-RI-69-VII | CO2 | ~peaclonde 4 de 5 ago Lricina 7 impresion de fichasy | N/A | No aplica
Ingresos . Recaudadora
Contribuyentes entrega de valores
. Ingresos a través - Impresion e
Capt d Pago Of . ., .
SEPAF | PE-14-XCI-RI-69-XLIV €02 |~ Peaclonde 4 de 5 ago Lricina 8 | integracidn dela N/A ' No aplica
Ingresos . Recaudadora . ,
Contribuyentes poliza del dia
. Ingresos a través - e .
Capt d P Of Verif d .
SEPAF PE-14-XXIX-RI-69-XIll | Co2 = -2Praclonde 1, 4o ago Liticina g | vermcacionde N/A  No aplica
Ingresos . Recaudadora documentos
Contribuyentes
PE-14-XVII-RI-69- Captacion de Ingresos a través Pago Oficina Control de series
SEPAF Cco2 P 4 de 5 g 10 vehiculares N/A ' No aplica
XXXVI Ingresos . Recaudadora .
Contribuyentes duplicadas y clonadas
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Inicio de Visita
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I C02 6 Obligaciones 4 . N/A  N/A
Ingresos . obligaciones Federal
Fiscales .
fiscales
L Revisién de Programacioén de N
Capt d No local del
SEPAF PE-14-XXI-RI-71-I | co2  -2Praclonde g gpligaciones 4 revision de o localizaclondel 1\ /A N/A
Ingresos . o contribuyente
Fiscales obligaciones
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
fiscales
Captacion de Revision de :\?ﬂgrgzlon de
SEPAF ' PE-14-XXIV-RI-71-XII ' C02 P 6 Obligaciones 4 . Emisién de multa N/A | N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Requerimiento de
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I C02 P 6 Obligaciones 4 . . d ., N/A | N/A
Ingresos . obligaciones informacidén
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacion de Revision de revision de Elaboracién del
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-1 C02 P 6 Obligaciones 4 .. . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones Programa de trabajo
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Andlisis de desahogo
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I C02 P 6 Obligaciones 4 .. g N/A | N/A
Ingresos . obligaciones del antecedente
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Propuesta al comité
SEPAF ' PE-14-XCI-RI-71-XVI C02 P 6 Obligaciones 4 . P ., N/A | N/A
Ingresos . obligaciones de evaluacién
Fiscales .
fiscales
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I CO2 | captacidn de 6 Revisién de 4 | Programacion de Invitacién al N/A  N/A
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos Obligaciones revision de contribuyente ala
Fiscales obligaciones autocorreccion
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Elaboracién de
SEPAF | PE-14-XXIV-RI-71-XIl | CO2 P 6 Obligaciones 4 . 9 e, N/A | N/A
Ingresos . obligaciones Liquidacion
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Seleccion de
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-VI Cco2 6 Obligaciones 4 L 10 N/A | N/A
Ingresos . obligaciones productos
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacion de Revision de revision de Registro y analisis de
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-VI Cco2 6 Obligaciones 4 . 11 N/A | N/A
Ingresos . obligaciones productos
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Elaboracién de
SEPAF | PE-14-XCI-RI-71-XVI | C02 P 6 Obligaciones 4 L 12 N/A | N/A
Ingresos . obligaciones propuestas
Fiscales .
fiscales
., Programacion de .,
Cabtacion de Revisién de revision de Presentacién de
SEPAF  PE-14-XCI-RI-71-XVI | C02 P 6 Obligaciones 4 S 13 propuestas al N/A | N/A
Ingresos . obligaciones s
Fiscales . subcomité
fiscales
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
. Programacion de
Captacién de Revision de revisién de Presentacién de
SEPAF | PE-14-XCI-RI-71-XVI | C02 6 Obligaciones 4 - 14 ... N/A N/A
Ingresos . obligaciones propuestas en comité
Fiscales .
fiscales
Captacioén de Revision de :\C/)ggrjzon e
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I co2 P 6 Obligaciones 4 L 15 Cambio de método N/A  N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revisién de Cancelacion de
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-VIIl | C02 6 Obligaciones 4 - 16 S N/A  N/A
Ingresos . obligaciones ordenes no iniciadas
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Compulsas otras
SEPAF ' PE-14-XIX-RI-71-II C02 6 Obligaciones 4 - 17 . N/A  N/A
Ingresos . obligaciones entidades
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacidén de Revision de revisién de Programacién de
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-XIll | CO2 6 Obligaciones 4 - 18 o N/A | N/A
Ingresos . obligaciones dictamenes
Fiscales )
fiscales
Captacién de Rev.isiér'\ de Programacion de Propuesta de revision
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-llI Cco2 6 Obligaciones 4 revisién de 19 . N/A | N/A
Ingresos . o de papeles de trabajo
Fiscales obligaciones
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revisién de Emisidn de revision
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I C02 6 Obligaciones 4 L 20 . N/A I N/A
Ingresos . obligaciones de papeles de trabajo
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Emision general de
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I C02 6 Obligaciones 4 L 21 . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones ordenes de revision
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacion de Revision de revision de Emision de carta
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I C02 6 Obligaciones 4 L 22 e, N/A | N/A
Ingresos . obligaciones invitacion estatales
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacién de Revision de revisién de Emisidn de carta
SEPAF  PE-14-XIX-RI-71-II co2 2P 6  Obligaciones 4 o 23 o N/A N/A
Ingresos . obligaciones invitacion federales
Fiscales .
fiscales
., Programacion de .,
Captacion de Revision de revision de Elaboracién de
SEPAF ' PE-14-XCI-RI-71-XVI C02 P 6 Obligaciones 4 . 24 masivos no N/A | N/A
Ingresos . obligaciones . .
Fiscales . dictaminados
fiscales
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I CO2 | captacidn de 6 Revisién de 4 | Programaciénde 25 Desahogo de masivos | N/A | N/A
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos Obligaciones revision de no dictaminados
Fiscales obligaciones
fiscales
. Programacion de e s
Captacion de Revisién de revision de Verificacion al
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I C02 P 6 Obligaciones 4 L 26 registro federal de N/A | N/A
Ingresos . obligaciones .
Fiscales . contribuyentes
fiscales
p .
Captacidén de Revision de ré\?igs:g?jzlon e
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I C02 P 6 Obligaciones 4 . 27 Investigacién ocular  N/A N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revision de Control dela
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-1I Cco2 P 6 Obligaciones 4 . 28 . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones productividad
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacidén de Revision de revisién de Afectacion de la
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-1I Cco2 6 Obligaciones 4 L 29 . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones productividad
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacion de Revision de revision de Recuperacién de
SEPAF | PE-14-XXIV-RI-71-XIl | C02 P 6 Obligaciones 4 L 30 . p‘ N/A | N/A
Ingresos . obligaciones incentivos
Fiscales §
fiscales
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Cabtacion de Revision de E’er\(/)igs:grjzlon de Integracion de la
SEPAF | PE-14-XCI-RI-71-XVI  C02 P 6 Obligaciones 4 L 31 informacion vy N/A  N/A
Ingresos . obligaciones .
Fiscales . seguimiento
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revisién de Inicio de gabinete
SEPAF PE-14-XIX-RI-71-l €02 | ~°P 6  Obligaciones 4 ien 32 & N/A | N/A
Ingresos . obligaciones federal
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revisién de Emisidon de multa
SEPAF ' PE-14-XXIV-RI-71-XIl | C02 6 Obligaciones 4 L 33 . N/A  N/A
Ingresos . obligaciones gabinete
Fiscales .
fiscales
. Programacion de o
Captacion de Revisién de revision de Requerimiento de
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I co2 P 6 Obligaciones 4 L 34 informacion de N/A  N/A
Ingresos . obligaciones .
Fiscales . gabinete
fiscales
. Programacion de
Captacidén de Revision de revisién de Cambio de método
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-VIII ' C02 P 6 Obligaciones 4 .. 35 . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones gabinete
Fiscales .
fiscales
Captacion de Rev.|5|or'\ de Programacion de Revisién de I'a,
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-llI C02 Ineresos 6 Obligaciones 4 revision de 36 documentacion N/A  N/A
g Fiscales obligaciones gabinete
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revisién de Presentacion al
SEPAF ' PE-14-XCI-RI-71-XVI C02 6 Obligaciones 4 L 37 . ., N/A | N/A
Ingresos . obligaciones comité de evaluacidn
Fiscales }
fiscales
. Programacion de Invitacion al
Captacidén de Revision de revision de contribuyente ala
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-1V C02 P 6 Obligaciones 4 L 38 ¥ ., N/A | N/A
Ingresos . obligaciones autocorreccién
Fiscales } .
fiscales gabinete
. Programacion de
Captacidén de Revision de revision de Conclusién de
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-1V C02 P 6 Obligaciones 4 L 39 . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones gabinete
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacién de Revision de revisién de Elaboracién de
SEPAF PE-14-XCI-RI-71-XvI | co2 2P 6  Obligaciones 4 o 40 T . N/A N/A
Ingresos . obligaciones liquidacion gabinete
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacidén de Revision de revisién de Revisidon de papeles
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-11I C02 P 6 Obligaciones 4 L 41 . pap N/A | N/A
Ingresos . obligaciones de trabajo
Fiscales .
fiscales
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-XIll  CO2 ' Captacidn de 6 Revisién de 4 | Programaciénde 42 Desarrollo de la N/A  N/A
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos Obligaciones revision de revision de papeles
Fiscales obligaciones de trabajo
fiscales
. Programacion de .,
Cabtacion de Revisién de revision de Elaboracién de
SEPAF | PE-14-XCI-RI-71-XVI | C02 P 6 Obligaciones 4 . 43 reportes mensuales N/A | N/A
Ingresos . obligaciones .
Fiscales . gabinete
fiscales
p .
Captacidén de Revision de ré\?igs:g?jzlon e
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I Cco2 P 6 Obligaciones 4 L 44 Inicio de PAMA visita | N/A | N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales }
fiscales
. Programacion de
Captacidén de Revision de revision de Inicio de PAMA
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I Cco2 P 6 Obligaciones 4 . 45 , - N/A | N/A
Ingresos . obligaciones vehiculos en transito
Fiscales .
fiscales
Revisién de Programacion de
., oy Resolucia PAMA
SEPAF PE-14-XXII-RI-71-lv  coz C2Ptadionde o o ligaciones g  revisionde 46 esolucion de N/A | N/A
Ingresos . obligaciones visita
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacién de Revision de revisién de Seguimiento a las
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-IV Cco2 P 6 Obligaciones 4 L 47 & . g N/A | N/A
Ingresos . obligaciones resoluciones emitidas
Fiscales §
fiscales
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
. Programacion de
Captacién de Revision de revisién de Inicio de la Revision
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I Cco2 6 Obligaciones 4 - 48 N/A | N/A
Ingresos . obligaciones Estatal
Fiscales .
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revisién de No localizacién del
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I Cco2 6 Obligaciones 4 - 49 . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones contribuyente estatal
Fiscales .
fiscales
. Programacion de iy
Captacion de Revisién de revisidn de Elaboracién del
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I Cco2 P 6 Obligaciones 4 L 50 programa de trabajo | N/A | N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales . estatal
fiscales
. Programacion de o
Captacion de Revisidn de revision de Requerimiento de
SEPAF | PE-14-XXIV-RI-71-XIl | C02 P 6 Obligaciones 4 L 51 informaciény multa | N/A | N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales . estatal
fiscales
. Programacion de
Captacidén de Revision de revisién de Desahogo del
SEPAF ' PE-14-XIX-RI-71-XI C02 6 Obligaciones 4 L 52 N/A | N/A
Ingresos . obligaciones antecedente estatal
Fiscales )
fiscales
. Revision de Programacién de Ty
Captacién de o Propuesta al comité
E E-14-XCI-RI-71- 2 isié
SEPAF  PE-14-XCI-RI-71-XVI  CO Ingresos 6 lelgaC|ones 4 rev‘|5|or'1 de 53 de evaluacion estatal N/A | N/A
Fiscales obligaciones
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
fiscales
. Programacion de Invitacidn al
Captacion de Revision de revision de contribuyente a la
SEPAF PE-14-XXI-RI-71-lv €02 P 6 | Obligaciones 4 o 54 yenteala N/A N/A
Ingresos . obligaciones autocorreccién visita
Fiscales }
fiscales estatal
. Programacion de
Captacidén de Revision de revision de Elaboracién de
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-XIII ' C02 P 6 Obligaciones 4 .. 55 ., N/A | N/A
Ingresos . obligaciones resolucidn estatal
Fiscales }
fiscales
. Programacion de .,
Cabtacion de Revisién de revision de Elaboracién de
SEPAF | PE-14-XCI-RI-71-XVI C02 P 6 Obligaciones 4 L. 56 Reportes mensuales | N/A | N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales . estatal
fiscales
., Programacion de . .
Captacion de Revisién de revision de Diferencia de
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-1V Cco2 P 6 Obligaciones 4 - 57 impuestos por carta | N/A | N/A
Ingresos . obligaciones L
Fiscales . invitacion
fiscales
. Programacion de
Captacidén de Revision de revision de Elaboracién de ultima
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-1V C02 P 6 Obligaciones 4 .. 60 . N/A | N/A
Ingresos . obligaciones acta parcial
Fiscales .
fiscales
SEPAF | PE-14-XCI-RI-71-XVI  CO2 | Captacidn de 6 Revisién de 4 | Programaciénde 61 Elaboracion de Acta | N/A | N/A
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos Obligaciones revision de final
Fiscales obligaciones
fiscales
. Programacion de .
Captacion de Revisién de revision de Inicio de PAMA
SEPAF | PE-XXII-RI-71-IX C02 P 6 Obligaciones 4 . 62 vehiculos otras N/A | N/A
Ingresos . obligaciones .
Fiscales . autoridades
fiscales
Revisién de Programacion de
., ) Adicional de PAMA
SEPAF PE-14-XXI-RI-71-l  cop C@Pracionde o o aciones g revisionde 63 dicional de N/A | N/A
Ingresos . obligaciones de vehiculos
Fiscales }
fiscales
Revisién de Programacion de
i0 isio Resolucid | PAMA
SEPAF PE-14-XXIIRI-71-lv  coz C2Ptadionde o o ligaciones g revisionde 64 esolucion de N/A | N/A
Ingresos . obligaciones vehiculos
Fiscales .
fiscales
., Programacion de .
Captacion de Revisién de revision de Inicio de PAMA
SEPAF ' PE-14-XXII-RI-71-| C02 P 6 Obligaciones 4 o 65 mercancias en N/A | N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales . transporte
fiscales
Cabtacion de Revisién de :\?ggrzzlon de Resolucidon de PAMA
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-IV co2 P 6 Obligaciones 4 L 66 mercancias en N/A  N/A
Ingresos . obligaciones
Fiscales . transporte
fiscales
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Cabtacion de Revision de E’er\(/)igs:grjzlon de Inicio de la revisidon
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71- Cc02 P 6 Obligaciones 4 L 67 de escritorio N/A  N/A
Ingresos . obligaciones . .
Fiscales . comercio exterior
fiscales
. Programacion de .
Captacion de Revision de revisidn de Desarrollo de revision
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-IV co2 P 6 Obligaciones 4 L 68 de escritorio de N/A  N/A
Ingresos . obligaciones . .
Fiscales . comercio exterior
fiscales
. Programacion de
Captacioén de Revision de revisién de Propuesta de
SEPAF | PE-14-XCI-RI-71-XVI | C02 P 6 Obligaciones 4 L 69 autocorreccion al N/A  N/A
Ingresos . obligaciones s .
Fiscales . comité de evaluacion
fiscales
. Programacion de Invitacion al
Captacion de Revision de revision de contribuyente a la
SEPAF PE-XXII-RI-71-11I C02 P 6 Obligaciones 4 .. 70 y ., N/A | N/A
Ingresos . obligaciones autocorreccion
Fiscales . . .
fiscales comercio exterior
. Programacion de .,
Captacion de Revision de revision de Resolucion de la
SEPAF | PE-14-XII-RI-71-IV C02 P 6 Obligaciones 4 L 71 revision de escritorio | N/A | N/A
Ingresos . obligaciones . .
Fiscales . comercio exterior
fiscales
Captacién de Revision de Programacion de Adicional previo a la
SEPAF | PE-14-XXII-RI-71-I C02 In presos 6 Obligaciones 4 revision de 72 resolucién de PAMA | N/A N/A
g Fiscales obligaciones visita
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SATAs | CORENODELESIADO DRIAHISCO Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas
Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario
. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
fiscales
Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno Pagina 86 de 223
01 15-oct-2014




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
' normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Captacion de Reconocimiento Conciliacion de Cuenta
SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-XIV | C02 P 3 N/A  No aplica 1 Publica vs Reportes de | N/A ' No aplica
Ingresos de recursos
Ingresos
PE-14-XXXIV-RI-72- Captacion de Reconocimiento . Conciliacién Ramo 33 .
SEPAF VI €02 Ingresos 3 de recursos N/A  No aplica 2 con la SHCP N/A | No aplica
Elaboracién de
estimaciones anuales
PE-14-XXXIV-RI-72- Captacion d R imient . . .
SEPAF cop -apracionae 3 econocimiento N/A  No aplica 3 de participaciones y N/A ' No aplica
X Ingresos de recursos .
aportaciones Federales
y estatales a Municipios
Entrega y envio de
PE-14-XXXIV-RI-72- fe R imi f | ité
SEPAF 02 Captacion de 3 econocimiento N/A | No aplica 4 Qrmatqs al Comité de N/A | No aplica
X Ingresos de recursos Vigilancia de
Participaciones
Estimacidén de cifras
para Iniciativa de Ley
Captacion de Reconocimiento de Ingresos del ejercicio
SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-XIV | C02 P 3 N/A  No aplica 5 fiscal (Aportaciones, N/A | No aplica
Ingresos de recursos .
Participaciones
Federales e Ingresos
propios).
SEPAF PE-14-XIX-RI-72-II C02 Captacion de 3 Reconocimiento | N/A No aplica 6 Monitoreo de la N/A | No aplica
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Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
) normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Ingresos de recursos oportuna transferencia,

registro, control
estadistico - avance,
Aportaciones Federales
(Ramo 33)y
Participaciones
Federales (Ramo 28)
para la entidad

federativa.
Captacion de Reconocimiento Recepcion y tramite
SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-XIV | C02 P 3 N/A  No aplica 7 requerimientos de N/A ' No aplica
Ingresos de recursos . .,
informacion de la UTIP.
Elaboracion del
concentrado de
PE-14-XXXIV-RI-72- Captacion d R imient . . .
SEPAF Cc02 aptacion de 3 econocimiento N/A  No aplica 8 Participacionesy N/A ' No aplica
IX Ingresos de recursos .
Aportaciones pagadas a
Municipios.
Captacion de Reconocimiento Elaboracion de fichas
SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-XIl | C02 P 3 N/A  No aplica 9 informativas por N/A ' No aplica
Ingresos de recursos .
ingresos federales.
Captacion de Reconocimiento Organizacion y
SEPAF | PE-14-XX-RI-72-IV | C02 P 3 N/A  No aplica 10 | Desarrollo del Consejo ' N/A | No aplica
Ingresos de recursos .
Estatal Hacendario.
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Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio

Dep. .
i normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre

Elaboracién del reporte
mensual de Ingresos
Acumulados, control

Captacion de Reconocimiento . estadistico y avance
ptadi 3 'm! N/A | No aplica 11 ISHICOy av

Ingresos de recursos respecto de lo

presupuestado vs el

ejercicio inmediato
anterior.

SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-X1l | CO2 N/A | No aplica

Verificacion de las

. I aportaciones federales
Captacién de Reconocimiento . .
3 N/A  No aplica 12 | por programas N/A ' No aplica
Ingresos de recursos e .
especificos derivados

de convenios.

SEPAF | PE-14-XIX-RI-72-11 Co2

Elaboracién del

Captacién de Reconocimiento . .
SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-X] | C02 P 3 N/A | No aplica 13 | presupuesto de N/A | No aplica
Ingresos de recursos . .
ingresos actualizado
Realizacion de informe
de pagos por las
retenciones legales y
Captacion de Reconocimiento . .
SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-XIll €02 2P 3 N/A | No aplica 14 | contractuales por N/A | No aplica
Ingresos de recursos concepto de los
servicios personales de
la Secretaria de Salud
gue la Federacion cubre
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Dep. Referen.cia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
por cuenta de Gobierno
del Estado.

Concentrado de
recaudacion del
impuesto predial y los

Captacion de 3 Reconocimiento N/A No aplica 15 dergcf_mos por
suministros de los

Ingresos de recursos
municipios del Estado
de Jalisco remitidas a la
SHyCP

SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-XIIl | C02 N/A | No aplica

Publicacion de

Captacion de Reconocimiento participaciones y
" 3 N/A  No aplica 16  aportaciones federales ' N/A  No aplica
Ingresos de recursos
y estatales pagadas a

municipios.

SEPAF | PE-14-XCI-RI-72-XIl | C02

Nota: Solo se integra el inventario de procesos y procedimientos de la Direccion de Auditoria Fiscal; ya que este manual NO sera publicado en Internet
conforme a las leyes aplicables.
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Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Egresos

De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Pago de nédmina
EO1 a plazas
Ejercicio y aplicacion - izad
SEPAF  PE-14-XXX, XLIX,-RI- Gastos de servicios autorizadas
! ’ C5 |delosRecursos 16 | Gestionde ndmina |1 | viet 1 Nomina estatal
73-1, 11 Publicos personales Tramite de
EO2 cheques
cancelados
Pago de nédmina
Ejercicio y aplicacion . Nomina de la a plazas
PE-14-XXX, XLIX,-RI- ., _ Gastos d , .
SEPAF ’ ! C5 |delos Recursos 16 | Gestion de ndmina |1 astos de servicios 2 Secretaria de EO1 autorizadas de
73-1, 11 s personales L, .,
Publicos Educacion estatal educacion
estatal
Pago de Nomina
Ejercicio y aplicacidn . . . a Plazas
PE-14-XXX, XLIX,-RI- ., L. Gastos d N Ed .
SEPAF ’ ! C5 |delos Recursos 16 | Gestion de ndmina 1 astos de servicios 3 omina tducacion FO1 Autorizadas de
73-lI o personales Federal )
Publicos Educacion
Federal
Ejercicio y aplicacidn - . iy Aplicacién de
., - Gastos d D d
SEPAF | PE-14-XXX-RI-73-I C5 | delosRecursos 16 | Gestién de nédmina 1 ast0s de servicios 4 |’sp<.er5|on € EFO1 monto para
Sy personales nomina L.
Publicos pago de nébmina
Ejercicio y aplicacion Gastos de servicios roteccion de Tramite de
SEPAF ' PE-14-XXX-RI-73- C5 | delosRecursos 16 | Gestionde ndmina |1 5 P EFO1 proteccion de
S personales cheques
Publicos cheques
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
L L Tramite de
Ejercicio y aplicacion Gastos de servicios agos a terceros
SEPAF | PE-14-XXX-RI-73- C5 | delosRecursos 16 | Gestionde ndmina |1 6 Pagos a terceros EO1 pag .
L personales en némina
Publicos
Estatal
Ejercicio y aplicacidn L ., . S
SEPAE | PE-14-XXX-RI-73-Ill C5 | de los Recursos 17 Gastos de Operacion ) Gastos de Operacion 7 Recepcién y control E01 validacién
o y de Obra y de Obra documental documental
Publicos
Ejercicio y aplicacidn L ., . - .
SEPAF | PE-14-XXX-RI-73-1l] C5  de los Recursos 17 Gastos de Operacion ) Gastos de Operacion 3 Recepuon y tramite 01 Trf':\mlte de
o y de Obra y de Obra de reintegros reintegros
Publicos
L S Validacion, control y Pago de
Ejercicio y aplicacion Gastos de Operacion Gastos de Operacion tramite de gasto de rogramas
SEPAF PE-14-XXX-RI-73-lll  C5 | de los Recursos 17 P 2 P 9 8 EmMo1 | PrO8’
L y de Obra y de Obra programas especiales
Publicos .
especiales estatales estatales
L S Validacion y tramite Pago de las
Ejercicio y aplicacion Gastos de Operacion Gastos de Operacion de las devoluciones devoluciones de
SEPAF PE-14-XXX-RI-73-V  C5 | de los Recursos 17 P 2 P 10 ” E01 o
PUblicos y de Obra y de Obra de los depdsitos en los depésitos en
garantia garantia
validacion, Comprobacién
Ejercicio y aplicacion L . integracioén, control y de aplicacion de
Gastos de Operacidn Gastos de Operacion ’
SEPAF  PE-14-XXX-RI-73-VIIl |C5 | de los Recursos 17 P ! 2 P ! 11  tramite de los Mo1 recursos de
L y de Obra y de Obra o
Publicos recursos de participaciones
participaciones y y aportaciones
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Dep. Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
aportaciones por por ingresos
ingresos Federales y Federalesy
Estatales a los Estatales a los
Municipios de Jalisco Municipios de
Jalisco
Ejercicio y aplicacién . . Va,“d?dén' controly Pagq d.e
SEPAE | PE-14-XXX-RI-73-VIIl  C5  de los Recursos 17 Gastos de Operacion 5 Gastos de Operacién 12 tram.lt'e de pago de MO1 subsidios
S y de Obra y de Obra subsidios Estatales y Estatalesy
Publicos
Federales Federales
Comprobacién
Validacién, control y de aplicacién de
trdmite de gastos de recursos de
programas programas
Ejercicio y aplicacidn . L, especiales Federales especiales
SEPAF | PE-14-XXX-RI-73-VIll | C5 |de los Recursos 17 Gastos de Operacion 2 Gastos de Operacion 13 | yreintegro de EMO1 Federalesy
L y de Obra y de Obra .
Publicos recursos no reintegro de
devengados a la recursos no
Tesoreria de la devengados a la
Federacién Tesoreria de la
Federacién
Ejercicio y aplicacidn L ., Validacion y Tramite Comprobacién
SEPAF  PE-14-XXX-RI-73-lll  C5 | de los Recursos 17 | GastosdeOperacion , - GastosdeOperacion ', ;o oo ge EO1  de gasto por
Publicos y de Obra y de Obra Publicidad publicidad
SEPAF PE-14-XXX-RI-73-ll  C5 | Ejercicioy aplicacién 17  Gastos de Operacién 2  Gastos de Operacién 15  validaciény tramite  EO1 Validacion y
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
de los Recursos y de Obra y de Obra de gasto por tramite de gasto
Publicos arrendamiento por
arrendamiento
Ejercicio y aplicacion ., ., Validacién y tramite Tramite de pago
Gastos de Operacion Gastos de Operacién -
SEPAF  PE-14-XXX-RI-73-lll  C5 | de los Recursos 17 peracion ', PEracion ' 46 de gasto de servicios EO1  de gasto de
S y de Obra y de Obra L .. . .
Publicos basicos servicios basicos
Validacia _
Ejercicio y aplicacion Gastos de Operacion Gastos de Operacién d: "135‘;)02! reme Tramite de pago
SEPAF | PE-14-XXX-RI-73-1lI C5 | delosRecursos 17 P 2 P 17 & . EO1 de Bienesy
S y de Obra y de Obra adquisiciones de .
Publicos ) .. Servicios
bienes y servicios
L . i .. Tramite de pago
Ejercicio y aplicacion L ., Validacion y tramite
F
SEPAF PE-14-XXX-RI-73-ll  C5  de los Recursos p7 GastosdeOperacion ',  GastosdeOperacion ' o 40000 defondo  EO1 | € FONdO
L y de Obra y de Obra " Revolvente y
Publicos revolvente y viaticos .
Viaticos
L L S . Tramite de pago
Ejercicio y aplicacidn . L, Validacion y tramite
SEPAF PE-14-XXX-RI-73-VIl | C5 | de los Recursos 17 ©astosdeOperacion ,  GastosdeOperacion | o |y oocio o inversion E01 | O 83sto de
o y de Obra y de Obra e inversion
Publicos publica -
publica
Ejercicio y aplicacion ., ., validacién y tramite Tramite de pago
Gastos de Operacion Gastos de Operacién
SEPAF PE-14-XXX-RI-73-ll | C5 | de los Recursos 17 peracion Peracion 154 | de gasto por EO1  de gasto de
o y de Obra y de Obra . .
Publicos honorarios honorarios
E_l - - - - . . . . .z A H H H
SEPAF PE-14-XXVIII-RI-73 cs Ejercicio y aplicacién 18 G(,est.|on de deuda 3 Deuda 21 Empréstitos E01 FlnanC|§m|ento
XXI de los Recursos publica a organismos
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Publicos
L L Autorizacidny
PE-14-XXVIII-RI-73- Ejercicio y aplicacion ., .
Gestidon de deuda . registro de
SEPAF | XXIV, XXV, XXVI, C5 | delos Recursos 18 - 3 Deuda 22  Deuda Publica FO1 . .
S publica financiamiento
XXVII Publicos -
a municipios
Ejercicio y aplicacion Gestion de deuda Comprobacién
SEPAF | PE-14-XXVIII-RI-73-IX |C5 | de los Recursos 18 iblica 3 Deuda 23 | Fondo revolvente n/a de fondo
Publicos P revolvente
Ejercicio y aplicacion ., - Tramite de
A .. .
SEPAF PE-14-XXVIII-RI-73-XIl C5 | de los Recursos 1g Gestiondedeuda ., 4 24  Anticipode MO1 | participaciones
S publica participaciones .
Publicos a municipios
Ejercicio y aplicacion L . L
PE-14-XXX-RI-73-XV Gestion de los Ejecucion de
SEPAF XV, C5 | delosRecursos 19 | Pagos 4 estio . . 25 | pagos EMuo1 Y
Xll, XIX S recursos financieros pagos
Publicos
Ejercicio y aplicacion Tramite de
PE-14-XXX-RI-73-XVI i6n de | . registro de
SEPAF 3 " 'C5 | delosRecursos 19 | Pagos 4 Gestion ? 0% . 26 | Registro de Ingresos | FEMO1 . gl
XVII S recursos financieros ingresos
Publicos :
etiquetados
Ejercicio y aplicacion L
PE-14-XXX-RI-73-XV del e . n/a. Proceso
SEPAF XV, C5 | delos Recursos 19 | Pagos 4 Gestion ? 0% . 27 | Operacidn financiera ' n/a _/
XVII L recursos financieros interno
Publicos
SEPAF | PE-14-XXX-RI-73- C5 | Ejercicioy aplicacion |19  Pagos 4 | Gestion de los 28  Apertura de Cuentas  EO1 n/a
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Dep. Referen.cia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
XVl de los Recursos recursos financieros
Publicos
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Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Auditoria Interna

Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
’ normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre N° Nombre Tipo Nombre
., Seguimiento a las
Formulaciony .
Emision de Atencion a Entes Atencion a Entes observaciones,
SEPAF ' PE-14-XIX-RI-85-I C6 L 2 . 0 n/a 1 . E1l sefialadas por los
Informacién Fiscalizadores fiscalizadores Entes
Financiera . .
Fiscalizadores
Formulacion
Emision de ! Ejecucion de Informe de
SEPAF ' PE-14-XIX-RI-84-| C6 - 3 | Auditoria Interna 1 J o 1 | Auditorias E2 resultados de la
Informacién Auditoria o
. . auditoria
Financiera
, Asesorias a los
Asesorias a Sy
. . Entes Publicos en
Representacion, Dependencias., todo lo
SEPAF | PE-14-XIX-RI-86-IlI C8 | Gestidn Institucional |2 | asesoriay gestién 0 n/a 1 | Entidades del Poder E3 concerniente a la
institucional Ejecutivo, Municipios y .
sus Paramunicipales Armonizacion
Contable
Difusidn de las Normas y
Lineamientos publicados e
» Difusion de
Representacién, por el CONAC entre las Normas
SEPAF | PE-14-XIX-RI-86-I C8 | Gestidn Institucional |2 | asesoriay gestién 0 n/a 2  Dependenciasy E4 . . v
e . Lineamientos del
institucional Entidades del Poder
. . . CONAC
Ejecutivo, Municipios y
sus Paramunicipales
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
., Determinacion de la
Representacion, Procedencia Juridica
SEPAF PE-14- XVI-RI-95-I| C8  Gestidn Institucional 28  Asesoriay Gestidn n/a n/a 1 . n/fa n/a
o de Convenios y
Institucional
Contratos
Representacion, Recepcion y Control
SEPAF PE-14- XC-RI-87-XLIV ' C8 | Gestidn Institucional |28  Asesoriay Gestion n/a n/a 2 P Y n/a n/a
o de Documentos
Institucional
PE-14- XVI-RI-87- L Representacion, Elaboracion de
SEPAF C8  Gestidn Institucional 28  Asesoria y Gestion n/a n/a 3 n/a n/a
XXXIII o Acuerdos
Institucional
Representacion, Iniciativas (Aval de
SEPAF PE-14- XCI-RI-95-Xlll  C8  Gestidn Institucional 28  Asesoriay Gestion nfa n/a 4 Municipios) n/a n/a
Institucional P
Representacion, Contestacion de
SEPAF PE-14- XCI-RI-87-XXIX C8  Gestion Institucional 28  Asesoriay Gestion n/a n/a 5 Consultas n/fa n/a
Institucional
Representacién, Revision de
SEPAF PE-14- XVIII-RI-87-XXI C8  Gestidn Institucional 28  Asesoriay Gestion n/a n/a 6 Contratos de n/a n/a
Institucional Anticipo y mandatos
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio

Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre

Resoluciones de

Representacion, Caducidad y
sepap oA XCIRI-87 C8  Gestion Institucional 28  Asesoriay Gestion ~ N/a n/a 7 Prescripcion de

XXVII itucional
Instituciona Créditos Fiscales

n/a n/a

., Tramite de Juicios
Representacion, Contencioso

SEPAF PE-14- XCI-RI-87-XIl  C8  Gestion Institucional 28  Asesoriay Gestion n/a n/a 8 - . n/a n/a
Institucional Administrativos en

Materia Federal

PE-14- XCI-RI-87- Representacion,

SEPAF VI C8  Gestion Institucional 28 | Asesoriay Gestion n/a n/a 9 Asuntos Federales n/a n/a
Institucional
Representacién, Resolucidn de
PE-14- XXXIV-RI-87- ., o , .,
SEPAF x|V C8  Gestidn Institucional 28  Asesoria y Gestion n/a n/a 10  Recursos n/a n/a
Institucional Administrativos
R ., .. .
PE-14- XCI-RI-87- 5 o epres’entauon',, chu.)s'Cont.enuoso
SEPAF VIl C8  Gestion Institucional 28  Asesoria y Gestion n/a n/a 11  Administrativo en n/a n/a
Institucional Materia Estatal
Representaciéon Ej ion
PE-14- XCI-RI-87- L epresentacion, jecucionde -
SEPAF XXXIX C8  Gestidn Institucional 128  Asesoriay Gestién n/a n/a 12  Sentencias de juicios n/a n/a
Institucional de Amparo
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Representacién,
SEPAF PE-14- XCI-RI-87-XLIll ' C8 | Gestidn Institucional |28  Asesoriay Gestidon n/a n/a 13  Denuncias n/a n/a
Institucional
Representacion, Atencidn a Juicios de
SEPAF PE-14- XCI-RI-87-XL C8  Gestion Institucional 28 | Asesoriay Gestidon n/a n/a 14 Amparo n/a n/a
Institucional P
Representacién, Remision de
SEPAF PE-14- XCI-RI-87-IX C8  Gestion Institucional 28 | Asesoriay Gestion n/a n/a 15 Informacién a n/a n/a
Institucional diversas autoridades
Representacion, Asesoria al
SEPAF PE-14-XXXII-RI-87-1  C8  Gestidn Institucional 28  Asesoriay Gestion nfa n/a 16  Contribuyentey n/a n/a
Institucional dependencias
Inventario de Procesos y Procedimientos Procuraduria Fiscal del Estado
. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa .
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
- Determinacion de la
Representacion, Procedencia Juridica
SEPAF  PE-14- XVI-RI-95-I| C8 | Gestidn Institucional | 28 | Asesoriay Gestién N/A 1 de Convenios y Ninguno
Institucional Contratos
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Representacion, Recepcién y Control .
SEPAF  PE-14-XC-RI-87-XLIV = C8 | Gestién Institucional = 28 = Asesorfay Gestién N/A 2 de Documentos Ninguno
Institucional
Representacion, Elab i6n d
PE-14- XVI-RI-87- ., o 28 . L) N/A aboracion de Ni
SEPAF XXX C8 | Gestidn Institucional Asesor!a y.Gestlon / 3 Acuerdos Inguno
Institucional
Representacion, Iniciativas (Aval de .
SEPAF | PE-14-XCI-RI-95-XIll | C8 | Gestién Institucional = 28 = Asesorfay Gestion N/A 4 Municipios) Ninguno
Institucional
Representacion, Contestacion de )
SEPAF  PE-14- XCI-RI-87-XXIX = C8  Gesti6n Institucional = 28 | Asesorfay Gestién N/A 5 Consultas Ninguno
Institucional
Representacion, Revision de _
SEPAF  PE-14- XVIII-RI-87-XXI = C8 | Gestion Institucional = 28 = Asesoriay Gestién N/A 6 Contratos de Ninguno
Institucional Anticipo y mandatos
Resoluciones de
Representacion, ducidad
PE-14- XCI-RI-87- L )8 , 0 N/A Caducidad y Ninguno
SEPAF YXVII C8 | Gestidn Institucional Asesor!a y.Gestlon / 7 Prescripcion de Ingu
Institucional Créditos Fiscales
Representacion, Tramite de Juicios _
SEPAF  PE-14- XCI-RI-87-XIl | C8 @ Gestiodn Institucional | 28 = Asesoriay Gestion N/A 8 Contencioso Ninguno
Institucional Administrativos en
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. . Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre

Materia Federal

PE-14- XCI-RI-87- Representacion,

SEPAF XVl C8 | Gestion Institucional = 28 = Asesoria y Gestion N/A 9 Asuntos Federales Ninguno
Institucional
Representacion, Resolucion de
PE-14- XXXIV-RI-87- ., S , . i
SEPAF C8 | Gestion Institucional = 28 | Asesoria y Gestion N/A 10 Recursos Ninguno
XV Institucional Administrativos
Representacion, Juicios Contencioso
PE-14- XCI-RI-87- . . .
SEPAF cI-RI-8 C8 | Gestion Institucional = 28 | Asesoriay Gestién N/A 11 =~ Administrativo en Ninguno
XXXVIHI Institucional Materia Estatal
Representacion, Ejecucion de
PE-14- XCI-RI-87- ., . , . i iuici i
SEPAF YHXIX C8 | Gestion Institucional = 28 = Asesoria y Gestion N/A 12 | Sentencias de juicios Ninguno
Institucional de Amparo
Representacién, ' .
SEPAF = PE-14- XCI-RI-87-XLIll | C8 | Gestion Institucional | 28 | Asesoriay Gestién N/A 13 Denuncias Ninguno
Institucional
Representacion, Atencién a Juicios de .
SEPAF  PE-14- XCI-RI-87-XL | C8 & Gestion Institucional = 28 | Asesoriay Gestion N/A 14 Amparo Ninguno
Institucional

Representacién, Remision de

SEPAF  PE-14- XCI-RI-87-IX | C8 | Gestion Institucional | 28 | Asesoriay Gestién N/A 15 L Ninguno
Informacién a

Institucional
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
diversas autoridades
Representacion, Asesoria al
SEPAF  PE-14-XXXII-RI-87-l | C8 | Gestion Institucional | 28 | Asesoriay Gestién N/A 16 Contribuyente y Ninguno
Institucional dependencias
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Innovacién Gubernamental
Dep. Referencia normativa Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Gestién de la EIabor.acié.rI\ v Elabor.acic'?rlm Y
SEPAF | PE-14-LX-RI-98-VI C8 | Gestion institucional |1 calidad 1 Consultoria 1 actualizacion de El actualizacion de
institucional man.ue?Ies . man.uaTIes .
administrativos administrativos
Asesoriay
Gestién de la Facilitacion de facilitacién del
SEPAF ' PE-14-LXVIII-RI-98-X | C8 | Gestidn institucional 1 calidad 1 Consultoria 2 planeacion E2 |proceso de
institucional estratégica planeacion
estratégica
Gestion de la Proyectos para la Asesoria para
SEPAF | PE-14-LXXXVI-RI-98-IIl | C8 | Gestidn institucional 1 calidad 1 Consultoria 3 mejora E3 | instrumentar

institucional organizacional proyecto de mejora
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De Referencia normativa Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
B: Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Gestion de la Dictamenes de Dictamenes de
SEPAF | PE-14-LX-RI-98-V C8 | Gestion institucional |1 calidad 2 Dictamenes 1 estructuras El | estructuras
institucional organizacionales organizacionales
Gestion de la Dictamenes de Dictamenes de
SEPAF ' PE-14-LX-RI-98-I C8 | Gestidn institucional |1 calidad 2 Dictamenes 2 reglamentos E2 |reglamentos
institucional internos internos
Gestion de la Actualizacion de Actualizacion de
SEPAF | PE-14-LX-RI-98-I C8 | Gestion institucional |1 calidad 2 Dictamenes 3 politicas E3 | politicas
institucional administrativas administrativas
Representacion Asesoria e Asesoria e
PE-14-LXXXIV-RI-98- e , Iy , implantacion de implantacion de
SEPAF C8 | Gestidn institucional |1 asesoria y gestion | 3 Asesoria 1 . P El . P
Vil S sistemas sistemas
institucional o .
organizacionales organizacionales
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Tecnologias de la Informacion
De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
PE-14-LXVIII-RI108- 1, Soporte técnico a
I, 11, 1V, V, VI, VI, Implementacion de Atencidn de Soborte equipo de
SEPAF | VI, IX, X, XI, XIl, XIll, | C7 Infraestructura 23 | Servicios de n/fa n/a TeEnoIé ico cémputo, telefonia,
XIV, XV Tecnoldgica Tecnologia & periféricos y
PE-14-LXVIII-RI106-I, accesos a la Red
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Dep. Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
I, 1, 1v, v, Vi, VI, Estatal de Vozy
VIII, IX, X, X1, X1, X1, Datos.
XIV, XV, XVI, XVII,
XVIII, XIX, XX, XXI,
XX, XX, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
", v, v,vI,VIl VIl
PE-14-LXVIII-RI108- 1,
I, 1, 1v, v, Vi, VI,
VIII, IX, X, X1, XIlI, X1,
XIV, XV
PE-14-LXVIII-RI106-I, Habilitacién de
I, 11, 1V, V, VI, VI, Implementacion de Atencidn de Soporte herramientas
SEPAF | VIII, IX, X, XI, XII, Xlll, = C7 Infraestructura 23 Servicios de n/a n/a Tecnolégico E2 tecnolégicas para
XIV, XV, XVI, XVII, Tecnoldgica Tecnologia funcionarios
XVIII, XIX, XX, XXI
XX, XX, XXIV,
XXV, XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
1, 1v,v, vi Vil VI
SEPAF  PE-14-LXVIII-RI108-1, Implementacion de Soporte Capacitacion de
TRITRYAYAYIRYI c7 Infraestructura 23 n/a n/a n/a .. E3 L
POy Ty T T S L. Tecnoldgico aplicaciones
VIIL, IX, X, X1, X, X1, Tecnoldgica
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Dep.

SEPAF

SEPAF

Referencia
normativa
XIV, XV

PE-14-LXVIII-RI106-],
11, 101, 1V, V, VI, VI,
VL 1X, X, X1, X1, X111,
XIV, XV, XVI, XVII,
XVIIL, XIX, XX, XXI,
XXI1, XXI1, XXIV, XXV,
XXVI

PE-14-LXVIII-RI-111-
I, v, V, Vi, Vii, Vil

PE-14-LXVIII-RI108- |,
I, 11, 1V, V, VI, VI,
VI, IX, X, X1, XIl, X1,
X1V, XV
PE-14-LXVIII-RI106-I,
I, 1, 1V, V, VI, VI,
VI, IX, X, X1, X1, X1, | C7
XIV, XV, XVI, XVII,
XV, XIX, XX, XXI,
XX, XX, XXV,
XXV, XXVI

PE-14-LXVIII-RI-111-
I, v, vV, VI, VI, VI

PE-14-LXVIII-RI108-1, C7

Tipo

Macro proceso
Nombre N°

Implementacion de
Infraestructura 23
Tecnoldgica

Implementacién de 23

Proceso
Nombre N°

Sub proceso
Nombre

Atencidn de
Servicios de
Tecnologia

n/fa n/a

Atencidn de n/a n/a

No.

2

Procedimiento
Nombre

Soporte

(s E4
Tecnoldgico

Validaciones E5

Tipo

Servicio
Nombre

Apoyo tecnoldgico
a eventos

Validaciones de

Revision

Autorizaciones legales

Pagina

Fecha

01

15-oct-2014

Dr. Ricardo Villanueva Lomeli
Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas

Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario General de Gobierno
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Dep. Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
I, 11, 1V, V, VI, VI, Infraestructura Servicios de técnicas en materia compras
VI, IX, X, X1, XIl, XIII, Tecnoldgica Tecnologia de tecnologia tecnoldgicas
XIV, Xv
PE-14-LXVIII-RI106-I,
I, 1, 1V, V, VI, VI,
VI, IX, X, X1, XII, XII,
XIV, XV, XVI, XVII,
XVII, XIX, XX, XXI
XX, XX, XXV,
XXV, XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
I, 1V, V, VI, VII, VIII
PE-14-LXVIII-RI108- |,
I, 1, 1V, V, VI, VI,
VI, IX, X, X1, XII, X1,
XIV, XV
Soporte técnico en
PE-14-LXVIII-RI106-, Implementacién de Atencidn de L. sitio y a través de
SEPAF I, 11, 1V, V, VI, VI, Cc7 Infraestructura 23 Servicios de n/a n/a Sf)port.e Tecnico E6 Escritorio de Ayuda
VI, 1X, X, X1, X1, X, Tecnoldgica Tecnologia Financiero Subsecretaria de
XIV, XV, XVI, XVII, Finanzas
XV, XIX, XX, XXI,
XXII, XX, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
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Dep. Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
1, 1IvVV, VI, VIl, VI
PE-14-LXVIII-RI108- I,
I, 1, IV, V, VI, VI,
VI, 1X, X, X1, X1, XIlI,
XIV, XV
PE-14-LXVIII-RI106-I, C i6n d
I, 111, 1V, V, VI, VI, Implementacién de Atencién de Soporte Técnico uzzx:g:ef
SEPAF | VIII, IX, X, XI, XII, Xlll, = C7 Infraestructura 23 Servicios de n/a n/a Financiero E7 sistemas y
XIV, XV, XVI, XVII, Tecnoldgica Tecnologia aplicaciones Web
XVIII, XIX, XX, XXI,
XXI, XX, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
I, 1v, Vv, Vi, VI, VIII
PE-14-LXVIII-RI108- 1,
I, 1, IV, V, VI, VI,
VI, 1X, X, X1, XII, XIlI, Alta, Baja,
XIV.XV Implementacidn de Atencion de Ampllfmon © L
SEPAF  PE-14-LXVIII-RI106-I, (7 Infraestructura 23 Servicios de n/a n/a 4 Cam'bl'o'de E8 Contratacion de
11, 1, 1V, V, VI, VI, Tecnoldgica Tecnologia domicilio d? . Enlaces
VI, I1X, X, X1, XII, X, Telecomunicacione
XIV, XV, XVI, XVII, sy Telefonia
XVIII, XIX, XX, XXI,
XXII, XX, XXV, XXV,
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Dep. Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
XXVI
PE-14-LXVII-RI-111-
1, 1V, V, VI, VL VI
PE-14-LXVIII-R1108- |,
1,10, 1V, V, VI, VI,
VIIL IX, X, X1, X11, XIII,
XIV, XV
PE-14-LXVIII-RI106-I,
I, 11, 1V, V, VI, VI, Implementacion de Atencidn de Contratacion de
SEPAF | VIII, IX, X, XI, XIl, XIll, = C7 Infraestructura 23 | Servicios de n/a n/a 4 E9 lineas de Telefonia
XIV, XV, XVI, XVII, Tecnoldgica Tecnologia Fija
XV, XIX, XX, XXI,
XX, XX, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
I, v, v,VI, VI, VIII
PE-14-LXVIII-RI108- |,
I, 11, 1V, V, VI, VI,
;(/:U' I)z(\’/ X, X1, X1, X, Implementacién de Atencion de
SEPAF ! c7 Infraestructura 23 Servicios de n/a n/a 5 Acceso a internet E10 Acceso a Internet
PE-14-LXVIII-RI106-, Tecnoldgica Tecnologia
I, 1, 1V, V, VI, VI,
VI, IX, X, X1, XII, X1,
XIV, XV, XVI, XVII,
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Dep. Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
XVIII, XIX, XX, XXI,
XXI1, XX, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
1, v, V, VI, Vii, VIII
PE-14-LXVIII-RI108- 1,
I, 11, 1V, V, VI, VI,
VI, 1X, X, X1, XI1, X1,
XIV, XV
PE-14-LXVIII-RI106-I,
I, 11, 1V, V, VI, VI, Implementacion de Atencion de Hospedaije de
SEPAF VI, IX, X, XI, XII, X1, c7 Infraestructura 23 Servicios de n/a n/a E11 .
XIV, XV, XVI, XVII, Tecnoldgica Tecnologia aplicaciones
XVIII, XIX, XX, XXI,
XXI1, XXI1, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
1, v, V,VI, Vii, VIl
PE-14-LXVIII-RI108- |, Administracion de
I, 1, 1v, v, Vi, VI, ., ., la seguridad en
VI 1X, X, X1, X1, X111 Implementacion de Atencion de infraestructura
SEPAF A Y 0 Infraestructura 23 | Servicios de n/a n/a 6 .. n/a n/a
XIV, XV L. , tecnoldgica y bases
Tecnoldgica Tecnologia
PE-14-LXVIII-RI106-], de datos en Data
I, 11, 1V, V, VI, VI, Center DTF
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
VI, 1X, X, X1, XI1, X1,
XIV, XV, XVI, XVII,
XVIII, XIX, XX, XXI,
XX, XX, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
1, v, V, Vi, Vii, VIII
PE-14-LXVIII-RI108- 1,
I, 11, 1V, V, VI, VI,
VI, 1X, X, X1, XI1, X1,
XIV, XV
PE-14-LXVIII-RI106-I,
I, 11, 1V, V, VI, VI, Implementacion de Atencidn de Seeuridad de Ia Almacenamiento
SEPAF | VI, IX, X, XI, XIl, XIll, | C7 Infraestructura 23 | Servicios de n/fa n/a 7 infgormacién E12 de datos
XIV, XV, XVI, XVII, Tecnoldgica Tecnologia
XVIII, XIX, XX, XXI
XX, XX, XXV,
XXV, XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
1, v, V, Vi, Vii, VIII
PE-14-LXVIII-RI108- | ., .,
LI IV V. VL VI ’ Implementacion de Atencion de Respaldoy Respaldoy
SEPAF V'III 'IX 'X ;(I )’(” ),(III C7 Infraestructura 23 | Servicios de n/a n/a 8 Restauraciéndela @ E13 restauracion de
XIV, XV Tecnoldgica Tecnologia informacion datos
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Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre

PE-14-LXVIII-RI106-I,

1,101, 1V, V, VI, VII,

VIIL, I1X, X, X1, XII, X,

X1V, XV, XVI, XVII,

XVII, XIX, XX, XXI,

XXI1, XXIH, XXIV, XXV,

XXVI

PE-14-LXVIII-RI-111-
1, 1V, V, VI, VI, VIII

Dep.

PE-14-LXVIII-RI108- I,

1,101, 1V, V, VI, VII,

VI I1X, X, X1, X11, X1,

XIV, XV

PE-14-LXVIII-RI106-I,

I, 1, 1V, V, VI, VI, Implementacion de Atencion de
SEPAF | VI, IX, X, XI, Xll, Xlll, = C7 Infraestructura 23 | Servicios de n/a n/a 9

XIV, XV, XVI, XVII, Tecnoldgica Tecnologia

XVIIL, XIX, XX, XXI,

XXI1, XXIH, XXIV, XXV,

XXVI

PE-14-LXVIII-RI-111-
I, 1V, V, VI, VII, VI

Acceso a Paginas

Web n/a n/a

PE-14-LXVIII-RI108- | i6 fs A Puert
ey Implementacién de 23 Atencion de nfa | n/a 10 cceso a Puertos n/a

SEPAF
I, 1, 1V, V, VI, VII, Infraestructura Servicios de de Red

n/a
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
VI, IX, X, X1, XIl, XIII, Tecnoldgica Tecnologia
XIV, XV
PE-14-LXVIII-RI106-I,
I, 1, 1V, V, VI, VI,
VI, IX, X, X1, XII, X1,
XIV, XV, XVI, XVII,
XV, XIX, XX, XXI,
XXII, XX, XXIV, XXV,
XXVI
PE-14-LXVIII-RI-111-
", IvV,V,VILLVIL VI
PE-14-LXVIII-RI109- |, , |
I, 1, 1V, V, VI, VI, » o B Planeacién, Asesoriaene
Implementacion de Administracion - ., desarrollo de
VI, 1X, X, X1, X1, X1, Administracion y
Cc7 Infraestructura 24 de proyectos 11 . E14 proyectos de
XIV XV XV .. . Seguimiento de ,
Tecnoldgica tecnoldgicos Provectos Tecnologias de la
PE-14-LXVII-RI-111-1, Y Informacién
X
SEPAF | PE-14-LXVIII-RI109- |, i
1L 111, IV, V, VI, VI, , o Planeacién, Asesoria en
Implementacién de Administracion . ., materia de
VI, IX, X, X1, XIl, X1, Administracion y s
c7 Infraestructura 24 | de proyectos nfa n/a 11 . E15 Gobernabilidad de
XIV, XV, XVI , . . . Seguimiento de ,
Tecnoldgica tecnoldgicos Provectos las Tecnologias de
PE-14-LXVIII-RI-111-I, Vi la Informacion
X
PE-14-LXVIII-RI109- I, Implementacidon de 24 Administracién nfa n/a 12 Administraciény n/a n/a
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
I, 1, 1v, V, VI, VI, Infraestructura de proyectos seguimiento de
VI, IX, X, X1, XIl, XIII, Tecnoldgica tecnolégicos proyectos de
X1V, XV, XVI Finanzas
PE-14-LXVIII-RI-111-I,
X
PE-14-LXVIII-RI109- |, o
1,1, 1V, V, VI, VI, 3 S Seguimiento a
VIIL IX, X, X, XI1, XIII, Implementacion de Administracion corr’1p.ras
SEPAF XIV. XV. XVI Cc7 Infraestructura 24 de proyectos n/a n/a 13 tecnoldgicas de n/a n/a
T Tecnoldgica tecnoldgicos Sub Secretaria de
PE-14-LXVII-RI-111-1, Finanzas
X
PE-14-LXVIII-RI-107-I,
I, 1, IV, V, VI, VI,
Vil X Implementacién de Desarrollo e Desarrollo e
PE-14-LXVIII-RI-111- P . ., Desarrollo de Implantacion de
SEPAF Infraestructura 25  implantacionde | n/a n/a 14 . El6 .
11, IX . . . Sistemas Sistemas
Tecnoldgica sistemas o
PE-14-LXVIII-RI-113-1, Institucionales
1,101, 1V, V, VI, VII,
VI 1X, X, X1, X1, X1
PE-14-LXVIII-RI-107-I, ., Desarrollo de L
LIV V. VL VI Implementacion de Desarrollo e ortales v sitios Publicacién de
SEPAF V’III 'IX oo c7 Infraestructura 25  implantacionde n/a n/a 15 \F/)veb de ¥ E17 informacién en el
! Tecnoldgica sistemas . ., Portal Jalisco.
PE-14-LXVIII-RI-111- Administracion
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De Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
P- normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
11, IX
PE-14-LXVIII-RI-113-I,
I, 11, 1V, V, VI, VI,
VI, 1X, X, X1, X1, X1
PE-14-LXVIII-RI-107-I,
I, 11, 1V, V, VI, VII,
Vi, 1X . Desarrollo de -
PE-14-LXVIII-RI-111- Implementacion de Desarrollo e ortales v sitios Alta de un servicio
SEPAF I IX c7 Infraestructura 25 implantacionde n/a n/a 15 \F/)veb de y E18 y cuentas de
’ Tecnoldgica sistemas . ., acceso para el chat
PE-14-LXVIII-RI-113-1, Administracién
I, 11, 1V, V, VI, VI,
VI, 1X, X, X1, X1, X1
PE-14-LXVIII-RI-107-1,
I, 11, 1V, V, VI, VI,
VI, 1X I '
Implementacion de Desarrollo e S
PE-14-LXVIII-RI-111- . ., Validacién De un
SEPAF Infraestructura 25  implantacionde n/a n/a 16 . .I ! ! n/a n/a
11, IX , . Sitio Web
Tecnoldgica sistemas
PE-14-LXVIII-RI-113-I,
I, 11, 1V, V, VI, VI,
VI, 1X, X, X1, X1, X1
PE-14-LXVIII-RI-107-I, Implementacion de Desarrollo e Validacién de un
SEPAF | II, 1L, IV, V, VI, VII, c7 Infraestructura 25 | implantacionde n/a | n/a 17 . n/a n/a
L. . Subdominio
VI, IX Tecnoldgica sistemas
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Dep. Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre

PE-14-LXVIII-RI-111-

11, IX

PE-14-LXVIII-RI-113-I,

I, 11, 1V, V, VI, VI,

VI, 1X, X, X1, X1, X1

PE-14-LXVIII-RI-107-I,

I, 11, 1V, V, VI, VI,

Vil X Implementacién d D I D llo d

mplementacion de esarrollo e esarrollo de
SEPAF :DIE;)%4_LXV|I|_RI_111_ Infraestructura 25 | implantacionde n/a | n/a 18  software web n/a n/a
’ Tecnoldgica sistemas financiero

PE-14-LXVIII-RI-113-I,

I, 11, 1V, V, VI, VI,

VI, 1X, X, X1, X1, X1

PE-14-LXVIII-RI-107-1,

I, 11, 1V, V, VI, VI,

Vil X Impl tacion d D I D llo d

mplementacion de esarrollo e esarrollo de
SEPAF :DIEI_;ALLXV”I_RI'HL c7 Infraestructura 25 implantaciénde n/a n/a 19  Aplicaciones nfa  n/a
! Tecnoldgica sistemas Satélites al SIIF

PE-14-LXVIII-RI-113-I,

I, 11, 1V, V, VI, VI,

VI, 1X, X, X1, X1, X1
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Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Vinculacion Administrativa

. Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep Referencia
normativa Tipo Nombre N° Nombre Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Representacién, Representacién Representacién
Gestion Asesoria . ante Organos ante Organos
SEPAF  PE-11-I-RI-112-VI o8 on 27 oray Representacion 1 o8 s1 o8
Institucional Gestion Maximos de Maximos de
Institucional Gobierno Gobierno
Representacién .
L Representacion
Representacién, ante las ..
Gestidn Asesoria Comisiones de ante las Comisiones
SEPAF = PE-11-1-RI-112-VII Co8 o 27 ., y Representacién 2 L E2 de Adquisiciones
Institucional Gestion Adquisiciones de .
o . de las Entidades
Institucional las Entidades
Paraestatales
Paraestatales
Representacién,
Gestidn Asesoria ., Control de Control de
SEPAF PE-11--RI-112-VIl  CO8 Hon 27 onay Representacion 3 . E3 .
Institucional Gestidn representaciones representaciones
Institucional
Representacién, , . , L
Gestion Asesoria Asesoria y gestion Asesoria y gestion
SEPAF = PE-14-XXXII-RI-112-1I = CO8 . 27 L, y Asesoria 1 para Entidades El para Entidades
Institucional Gestion
o Paraestatales Paraestatales
Institucional
., ié Asesoria en Asesoria en
PE-14-XXXII-RI-112- Gestion Representacion, ) ; .
SEPAF Cco8 L 27  Asesoriay Asesoria 2 materia de E2 materia de
XXXII Institucional ) - . - .
Gestidén Fideicomisos Fideicomisos
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. Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep Referencia
normativa Tipo Nombre N° Nombre Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Institucional
Representacion, ., L
Gestion Asesoria Creacién de Creacién de
SEPAF = PE-53-RI-112-XXIlI co8 . 27 ., ¥ Gestion 1 Organismos El Organismos
Institucional Gestidn
L Paraestatales Paraestatales
Institucional
Representacion, . .
. , Registro de Registro de
Gestion Asesoriay ., . .
SEPAF  PE-14-L-RI-112-XX co8 o 27 ., Gestion 2 Organismos E2 Organismos
Institucional Gestion
L Paraestatales Paraestatales
Institucional
Representacidn, Fusion, escision o Fusion, escision o
Gestion Asesoria ., extincion de extincion de
SEPAF = PE-53-RI-112-XXIV co8 L 27 . ¥ Gestién 3 . E3 .
Institucional Gestion Entidades Entidades
Institucional Paraestatales Paraestatales
Representacidn, Difusion de e s
PE-14-XCI-RI-112 Gestion Asesoria rogramas de la Difusion de
SEPAF Co8 - 27 g y Gestion 4 prog L M4 programas de la
XXXI Institucional Gestion SEPAF a municipios
. SEPAF
Institucional del Estado
Representacidn,
PE-14-XCI-RI-112- Gestion Asesoria ., Atencion a Atencidn a
SEPAF Cco8 L 27 ., y Gestion 5 L M5 .
XXXI Institucional Gestion Municipios Municipios
Institucional
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. Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep Referencia
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Representacién, Coordinacion de la Coordinacion de la
PE-14-XXXVII-RI-116- Gestidon Asesoria ., Seguridad Social Seguridad Social
SEPAF o8 on 27 onay 3 Gestion 6 g M6 g
Vv Institucional Gestion entre Estadoy entre Estado y
Institucional Municipios Municipios
., Desarrollo Desarrollo
Representacion, ., v L y
. , operacion de operacion de
Gestion Asesoriay . . .
SEPAF PE-14-LXIlI-RI-112-XV = C08 L 27 ., 3 Gestion 7 infraestructura E,F7  infraestructura
Institucional Gestion . .
o para entidades para entidades
Institucional L L
publicas publicas
Representacion,
PE-14-XXXVII-RI-112- Gestidn Asesoria ., Creacién de Creacién de
SEPAF o8 on 27 onay 3 Gestion g  reacon EFg oacon
XXVII Institucional Gestion fideicomisos fideicomisos
Institucional
Representacion, Coordinacion Coordinacion
PE-14-XLV-RI-114- Gestidn Asesoriay ., ., v . Y
SEPAF Co8 - 27 ., 3 Gestidn 9 supervisiéon de n/a supervisiéon de
VIII Institucional Gestion N .
S Comités Técnicos Comités Técnicos
Institucional
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General Juridica
Dep. Referencia normativa Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
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Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Representacién, Generacion o
PE-14-LXVI-RI-118-1,IX Gestion asesoriay L Acuerdos del Validacién de
SEPAF 7 18C - ., 1 Representacidn 01 EO1
X, X1, XII, XXX Institucional gestion P Gobernador Acuerdos del
institucional Gobernador
Representacion,
PE-14-XXXVIII-RI-118- 1, Gestion asesoriay , , ,
EPAF ., 2 A 1 A r EO1 Asesoria
> XXX, XXXIV-RI 8C  |nstitucional gestion sesoria 0 sesoria 0 !
institucional
Representacion,
PE-14-XXXIX-RI-118-l, Gestidn asesoriay ., Deslindamiento de Emisidn de
EPAF L .. 3 Gestion 01 . EO1 .
> [, IV, XVI 8¢ Institucional gestion ! Responsabilidades resolucion
institucional
Representacién .,
! Gestion de
PE-14-XXXIX-RI-118-V i6 ri ., Indemnizacion de L
SEPAF 8V, 8C Gesjuon' asespl 1y 3 Gestidn 02 . 1zacl EMO2 Indemnizaciéon de
XXI Institucional gestion bienes .
e Bienes
institucional
Representacién, Contratos de
SEPAF PE-14-LXVI-RI-XIII, XVII, 3C Gesjuon' asesgrla y 3 Gestion 03 arrer?damlento
XVIII Institucional gestion propiedad de By
institucional particulares EO3 Gestion de
contratos
. Representacién Contratos de
PE-14-LXVI-RI-XIII, XVII, Gestidn ’ ! .,
SEPAF 8C L. asesoria y 3 Gestion 04 arrendamiento
XVIII Institucional - .
gestidn propiedad de
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
institucional Gobierno a
particulares
Representacion,
Gestidn asesoria .
SEPAF  PE-14-LXVI-RI-XIX 8C L ., 4 Gestion 05 Contratos
Institucional gestion
institucional
Documentacién de
Representacidn, las Resoluciones de
PE-14-LXVI-RI-XXII Gestidon asesoria ., la Comision de Generacion de
SEPAF ’ 8C on oriay Gestion 06 st E04 .
XXM, XXIV, XXV Institucional gestion Adquisiciones y resoluciones
institucional Enajenaciones del
Gobierno del Estado
., Validacién de
Representacion, Proyecto de Leyes
PE-14-XXXVIII-RI-VII, Gestion asesoria ., ’ .
SEPAF 8C L ., ¥ Gestion 07 Decretos, EO5 Proyectos Validados
VIII Institucional gestion
o Reglamentos y
institucional
Acuerdos
Representacién,
PE-14-LII-RI-XXVIII Gestidon asesoriay .
SEPAF ! 8C o ., Gestion 08  Asesoria Laboral E6 Asesoria Laboral
XXIX, XXXI, XXXII Institucional gestion
institucional
SEPAF  PE-14-LII-RI-II, 11, XXVII, 8C Gestion Representacién, Gestion 09  Dictaminacidny E7 Seguimiento de
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
XXVII, XXIX, XXXII Institucional asesoriay negociaciéon de juicios
gestidn juicios laborales de
institucional dependencias del
Poder Ejecutivo
Representacién, Elaboracién de
Gestidon asesoria ., manuales
SEPAF  PE-14-LII-RI-XXXVI 8C itucional ., 4 3 Gestion 10 dmini .
Instituciona gestion administrativos en Generacién de
institucional materia laboral s manuales y politicas
Representacion, Elaboracién de administrativas en
Gestidn asesoria . oliticas materia laboral
SEPAF  PE-14-LII-RI-XXXVI 8C . ., 4 3 Gestion 11 P . .
Institucional gestion administrativas en
institucional materia laboral
seguimiento legal
Representacion, de los Seguimiento de
Gestidon asesoria ., rocedimientos rocedimientos
SEPAF  PE-14-LII-RI- Il 8¢ Hon oray 3 Gestion 1p  Procecimier procedimier
Institucional gestidn administrativos o de administrativos o de
institucional procedimientos de responsabilidades
responsabilidades
Representacion, Tramite de auditoria
Gestidn asesoria ., juridi i o
SEPAF  PE-14-LII-RI-XXVII, 8¢ on b 3 Gestion 13 Juridicadirectade g1 Aygitoria laboral
Institucional gestion los juicios laborales
institucional y administrativos
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Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. Referencia normativa
Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
que se originan por
alguna sancién o
acto que afecto al
servidor publico
Representacién, Validacién de .
Gestion asesoriay convenios por Convenios por
SEPAF  PE-14-LII-RI-X 8C o 2 ., 3 Gestion 14 . E11 separacion
Institucional gestion separacion .
o . voluntaria
institucional voluntaria
Inventario de Procesos y Procedimientos Direccion General de Servicios Administrativos
Dep Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
) normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Tramite de
Adecuaciones
Procesos de Gestidn de Presupuestales
SEPAF  PE-14-LIX-RI-129-11I S13 50 ol n/a n/a n/a n/a
Soporte Viaticos Elaboracién de
Conciliaciones
Bancarias
Gestidn de Ami
Procesos de Tramite de Pago a
SEPAF PE-14-XIX-RI-129-1X S13 Soporte 51 Fondo n/a n/a Proveedores por n/a n/a
Revolvente Adquisiciones de
Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno Pagina 123 de 223
01 15-oct-2014




Manual de Organizacién y Procedimientos

CORIERNG DEL ESTADO DEJALISCO Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Bienes y Servicios

Dep.

Tramite de
Reembolso de
Fondos Fijos a
Unidades
Administrativas
Elaboracién de
Arqueo de Fondo
Revolvente

Pago de Fondos
Fijos a
Recaudadoras del
Estado,

Proyecto de Plantilla
de Personal

Actualizacion anual
de la plantilla de
Procesos de Contratacion de personal para el /a

EPAF  PE-14-LIlI-RI-130-I 1 2
> 30 513 Soporte > Personal n/a n/a ejercicio fiscal que
inicia

n/a
Altas de Personal

Afiliados a los

Sindicatos
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Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
Entrega de

Declaracién
Patrimonial

Dep.

Declaracion
Patrimonial Anual

Entrega de
declaracion final

Procesos de Control de Conc.u.r’so dg la ;
SEPAF  PE-14-LIlI-RI-130-XI S13 53 Incidencias del n/a n/a ComlSlen Mixta de
Soporte Personal Escalafén

n/a n/a
Plan de Pago de

Marcha a

Beneficiarios de un

Servidor Publico

Plan de pago a
beneficiarios, por
defunciéon de un
servidor publico

Resguardo de

Gestion de vehiculos oficiales

p d R n

SEPAF  PE-14-LIX-RI-131-] 513 Lrocesosde 54 ecursos n/fa n/a Mantenimiento nfa | n/a
Soporte Materiales y )
Intendencia

Servicios
Arrendamientos
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Dep.

Referencia Macro proceso
normativa Tipo Nombre

No

Proceso Sub proceso
Nombre N° Nombre

No.

Procedimiento
Nombre

Mantenimiento a

vehiculos

Control de recinto
de resguardo

Compras

Control de Activos
Fijos
Almacenamientoy
distribucién

Tipo

Servicio
Nombre
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Indicadores del Despacho del Subsecretario de Planeacion y Evaluacién

4. Indicadores de la Dependencia
El MOP se divide en tres grandes partes y en la primera, se expone el organigrama funcional de la Organizacién y las fichas de responsabilidades funcionales de cada
puesto que participa en los procesos. En la segunda parte se presenta un inventario de los procesos asociados al MOP, con su narrativa y respectivo modelado. En la
tercera parte, estos procesos se asocian a indicadores de resultado y de sus procesos para poder medir el desempefio. Esta manera de presentar el esquema de la gestién
del MOP en el organismo tiene la finalidad de asociar la estructura con las practicas administrativas y medir su desempefio. A continuacion, se presenta la tabla de
indicadores que estan asociados a los procesos del MOP.

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacién Sentido
Plan Estatal de . Subsecretaria de
Planes de desarrollo realizados ., Planes y Programas Mensual Ascendente
Desarrollo Planeacién
Plan Estatal de . Subsecretaria de
Planes y programas vigentes . Planes y Programas Mensual Ascendente
Desarrollo Planeacién
Plan Estatal de Usuarios que acceden a la pagina electrénica |Subsecretaria de .
. . Usuarios Semanal Ascendente
Desarrollo del Gobierno del Estado Planeacién
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Indicadores de la Direccion General Monitoreo y Seguimiento

Tipo de Indicador

Nombre

Responsable

Unidad de medida

Frecuencia de actualizacion

Sentido

Plan Estatal de
Desarrollo

Posiciéon en el indicador de las actividades de
monitoreo y evaluacion. CONEVAL.

DGSE

Posicidn

Bienal

Descendente

Procedimientos

Porcentaje de evaluaciones concluidas que
cuentan con una Agenda de Aspectos de
Mejora.

DGSE

Porcentaje

Anual

Ascendente

Porcentaje reglas de operacion publicadas de
programas publicos estatales estructuradas de
acuerdo a la Guia de Elaboracién de Reglas de
Operacién durante el afio.

DGSE

Porcentaje

Anual

Ascendente

Porcentaje de Evaluaciones de Planes y
Programas coordinadas anualmente respecto
del Programa Anual de Evaluacion.

DGSE

Porcentaje

Anual

Ascendente

Porcentaje de los indicadores del desarrollo
actualizados en MIDE Jalisco en linea.

DGSE

Porcentaje

Mensual

Ascendente

Porcentaje de programas publicos vigentes en
el Sistema de Programas Publicos en linea con
informacidn actualizada respecto al total de
programas publicos existentes en el Estado.

DGSE

Porcentaje

Anual

Ascendente

Revision

Autorizaciones legales

Pagina

N° Fecha

01 15-oct-2014

Dr. Ricardo Villanueva Lomeli
Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas

Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario General de Gobierno

Pagina 128 de 223




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Secretaria de Planeacién,

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Indicadores de la Direccion General de Planeacion

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacion Sentido
Objetivo: OD3104E7. Unificar y mejorar los
sistemas de informacién, seguimiento y
evaluacidn disponibles; con la participacion
Plan Estatal de activa y coordinada de la sociedad civil, los Subseol Posicid Cada d . b d
Desarrollo grupos politicos, econdmicos, académicos y ubseplan osicion ada dos anos escendente
sociales, y los poderes del estado.
Indicador: Posicidn en el subindice “Gobierno
Eficaz y Eficiente”.
Procedimiento
. . d blicad Direccion General
Integracion de planes, [Porcentaje programas integrados y publicados de Planeacién Porcentaje Anual Ascendente
programas y proyectos
Procedimiento Porcentaje de instituciones asesoradas en Direccién General .
Asistencia Técnica materia de planeacién de Planeacién Porcentaje Mensual Ascendente
Servicio Porcentaje de asistencia técnica brindadas Direccion General
) de Planeacidn Porcentaje Mensual Ascendente
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Indicadores de la Direccion General de Inversion Publica

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacién Sentido
0OD10 Impulsar un crecimiento econémico
sostenido, incluyente y equilibrado entre las
Plan Estatal de regiones del Estado, ampliando la inversion .
,g . . , amp . SEPAF Porcentaje Mensual Ascendente
Desarrollo publica en infraestructura urbana, productiva y
social
Indicador: Gasto destinado a inversion publica
Direccién de  |Actas de obra publica
Indicador: Actas de obra publica concluida L ) Mensual
P Gestion de Fondos concluida Ascendente
. S . L Numero de actas de
Indicador: Actas de priorizacién de obra Direccién de riorizacion de obra Mensual
publica firmadas Gestién de Fondos © L Ascendente
publica firmadas
Proceso Direccién de Ndmero de
. . Gestién de Fondos| publicaciones del
Indicador: Publicacion del recurso P
. . recurso
comprometido, con avance fisico-financiero . Mensual Ascendente
Banco de comprometido, con
generada ,
proyectos avance fisico-
financiero generada
Direccién de Porcentaje de
Proceso Indicador: Inversidon Publica estatal fuera de la |Validacion Técnica| inversion Publica Mensual
IMG de Proyectos de | estatal fuera dela Ascendente
Inversion MG
rocedimiento Indicador: Porcentaje de Fichas de inversion Direccion de Porcentaie Mensual
P publica validadas Validacién Técnica J Ascendente
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacion Sentido

de Proyectos de

Inversién
Indicador: Porcentaje de Obras financiadas por| Direccidn de Porcentaie Mensual Ascendente
FONDEREG concluidas Gestion de Fondos J

Indicadores Despacho del Subsecretario de Administracion

Nota: Los indicadores del Despacho del Subsecretario se encuentran en las Areas que las integran
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Indicadores Direccion General de Administracion de Recursos Humanos del Poder Ejecutivo

. . . . Frecuencia de .
Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida . Sentido
actualizacion
OD3101E1. Mejorar las .
. . SEPAF Subsecretaria de L
Plan Estatal de Desarrollo |condiciones salariales de los . ., Posicion N/A Ascendente
. Ly Administracion
servidores publicos.
Capacitacidn Institucional y
Especializada .
i SEPAF Subsecretaria de Dependencias N/A Ascendente
OD3'101F2' CapaC|’Far y Administracion P
concientizar al servidor
Procedimiento publico
OD3103E3. Establecer
medidas para reducir el SEPAF Subsecretaria de .
o P . . ., Dependencias N/A Descendente
tamafio de la burocracia Administracién
estatal
OD3104E2.Institucionalizar la| SEPAF Subsecretaria de .
Plan Estatal de Desarrollo ., o . ., Dependencias N/A Ascendente
evaluacidon del desempefio. Administracion
Capacitacién especializada y
apoyo a estudios de . L L
. . , Direccién de Formaciony -
Proceso licenciatura y maestrias/ s Solicitudes aprobadas Mensual Ascendente
. .. Capacitacién
Porcentaje de solicitudes
atendidas
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. . . . Frecuencia de .
Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida . Sentido
actualizacion
Capacitacion Institucional/ Direccién de Formacion
Porcentaje de solicitudes s ¥ Solicitudes atendidas Mensual Ascendente
. Capacitacién
atendidas
Capacitacién especializada y
apoyo a estudios de . ., .
.p ¥ . , Direccién de Formaciony -
licenciatura y maestrias/ s Solicitudes aprobadas Mensual Ascendente
. .. Capacitacion
Porcentaje de solicitudes
Procedimientos atendidas
Capacitacion Institucional/ Direccién de Formacion
Porcentaje de solicitudes s ¥ Solicitudes atendidas Mensual Ascendente
. Capacitacion
atendidas
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Indicadores Direccion General de Abastecimientos

Tipo de Indicador

Nombre

Responsable

Unidad de medida

Frecuencia de
actualizacion

Sentido

Plan Estatal de Desarrollo

Objetivo: OD31. Incrementar
las capacidades
institucionales de la
administracién publica para
obtener resultados que
aumenten el bienestar de la
personas

Indicador: Adquisiciones a

través de la Comision de
Adquisiciones

SEPAF

Porcentaje

Anual

Ascendente

procedimiento

Adquisiciones mayores a
4’500,000 (Comision de
Adquisiciones)
Indicador: Adquisiciones a
través de la Comisidn de
Adquisiciones

DGA

Porcentaje

Anual

Ascendente

Revision

Autorizaciones legales

Pagina

N° Fecha

01 15-oct-2014

Dr. Ricardo Villanueva Lomeli

Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas

Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario General de Gobierno

Pagina 134 de 223




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Indicadores Direccion General de Logistica

Nota:

No se describen indicadores para la Direccidn General de Logistica

Indicadores Despacho del Subsecretario de Finanzas

Nota:

Los indicadores del Despacho del Subsecretario se encuentran en las Areas que las integran

Indicadores Direccion General de Programacion y Presupuesto

Tipo de Indicador

Nombre

Responsable

Unidad de medida

Frecuencia de actualizacion

Sentido

Plan Estatal de Desarrollo

EO3-074

Porcentaje del Presupuesto
destinado al Gasto Social

Sub-Secretaria de
Finanzas/Direccién General de
Programacion Y
Presupuesto/Direccion de
Presupuesto

Porcentaje

Mensual

Ascendente (conviene a Jalisco
gue aumente)
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Indicadores Direccion General de Ingresos

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de Frecuencia de Sentido
medida actualizacion
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno .
Plan Estatal de Desarrollo . » N . . ’ Porcentaje Mensual Ascendente
Ingresos estatales provenientes de captacion/de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
directa con respecto del total
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresosSEPAF ,Subsecretaria de Finanzas, Gobierno
para el estado y municipio. de Jalisco (Direccidon General de Ingresos) .
. . ) Porcentaje Mensual Ascendente
Porcentaje  de  contribuyentes  cumplidos
(acumulado mensual)
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresosSEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno
para el estado y municipio. de Jalisco (Direccidn General de Ingresos) Millones de pesos Mensual Ascendente
Impuesto del 2% sobre némina
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresosSEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno
para el estado y municipio. de Jalisco (Direccion General de Ingresos) o
o . .. . Servicios Mensual Ascendente
Servicios del Régimen de Incorporacién Fiscal
(RIF)
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresosSEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno
para el estado y municipio. de Jalisco (Direccion General de Ingresos) Porcentaje Mensual Ascendente
Captacién de Ingresos Propios
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de Frecuencia de Sentido
medida actualizacién
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos ) g )
. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno .
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. de Jali;co (Direccién General de Inéresos) Porcentaje Mensual Mantenerlo
Registro y Actualizacion de Padrones
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno Convenio Mensual Mantenerlo
Celebrar convenios de colaboracidn|de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
administrativa con municipios
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio.
Plan Estatal de Desarrollo Seguimiento a la recepcion y distribucion de 1assgpaF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno Reporte Mensual Mantenerlo
Participaciones y de los Fondos Participables a los|de Jalisco (Direccion General de Ingresos) P
Municipios del Estado conforme a la legislacion
vigente
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos ) g )
. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno| _. .. .
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. de Jali;co (Direccion General de Ing'resos) Fiscalizaciones Mensual Ascendente
Fiscalizacién de Impuestos Federales
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos ) g )
s SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno| _. L
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. de Jali;co (Direccion General de Ing'resos) Fiscalizaciones Mensual Ascendente
Fiscalizacion de Contribuciones Estatales
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos/SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno| _. .. .
Plan Estatal de Desarrollo ~ — g N . ’ Fiscalizaciones Mensual Ascendente
para el estado y municipio. de Jalisco (Direccidn General de Ingresos)
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Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario
Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidadide Frecuenclaide Sentido
medida actualizacion
Fiscalizacién de Comercio Exterior
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresosSEPAF Sub de Gob
s , Subsecretaria de Finanzas, Gobierno| _. L
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. de Jalisco (Direccién General de Ingresos) Fiscalizaciones Mensual Mantenerlo
Fortalecimiento de las Delegaciones Foraneas
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos ) ) )
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. SEPAF, Subs‘ecre'F:ilrla de Finanzas, Gobierno Porcentaje Mensual Mantenerlo
., . de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
Atencién a contribuyentes
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos ) ) )
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. SEPAF, Subs‘ecre'F:ilrla de Finanzas, Gobierno Municipio Mensual Mantenerlo
L, . de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
Coordinacion con autoridades
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
Plan Estatal de Desarrollo para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno Porcentaje Mensual Ascendente
Mejorar los servicios de pago en recaudadoras|de Jalisco (Direccién General de Ingresos) J
para hacerlos mas eficientes
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno .
Plan Estatal de Desarrollo|, ,. . . L . . . Requerimiento Mensual Mantenerlo
Vigilancia de Obligaciones Federales|de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
(Convencional SAT y Propios)
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos|SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno Pesos Mensual Mantenerlo
para el estado y municipio. de Jalisco (Direccidn General de Ingresos)
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de Frecuencia de Sentido
medida actualizacion
Vigilancia de Obligaciones Federales (Principales,
IEPS, ISAN)
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos EPAF. Sub 2 de Fi b
. retar nan rn
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. SEPAF, Subsec etarla de Finanzas, Gobierno Requerimiento Mensual Mantenerlo
. . L de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
Vigilancia de Obligaciones Estatales
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno
Plan E | de Desarroll ) N . ’ P Mensual Ascenden
2 Bl e Pesn el Cobro de Multas no Fiscales (Estatales y\de Jalisco (Direccidon General de Ingresos) €508 ensua scendente
Federales)
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresosSEPAF Sub 5 de Fi Gobi
. retar nan rn
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. e Jali’scou(DSiechifgnlaGer?er;I Zezlans' resc:)sl)e ° Pesos Mensual Ascendente
Cobro de Créditos Fiscales Federales (Anexo 18) &
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno
PlanE | de Desarroll - . ] . L, ’ P Mensual Ascenden
2l [ Gl Dl oCobro de Créditos Fiscales Federales|de Jalisco (Direccién General de Ingresos) €505 ensua scendente
(Liguidaciones y Multas DAFE)
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresosSEPAIE Sub o de Fi Gobi
L ubsecretaria de Finanzas, Gobierno
Plan Estatal de Desarrollo Para el estado y municipio. ] . ., ’ Pesos Mensual Descendente
. de Jalisco (Direccidn General de Ingresos)
Reclamo de Fianzas Penales
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos/SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno Pesos Mensual Descendente
Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara

01 15-oct-2014

Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas

Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Secretario General de Gobierno

Pagina 139 de 223




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de Frecuencia de Sentido
medida actualizacion

para el estado y municipio. de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
Reclamo de Fianzas Administrativas
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno

Plan Estatal de Desarrollo . . . . . . Entregas Mensual Mantenerlo
Entrega de Tarjetas de Circulacién y Hologramas|de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
en Domicilio del Contribuyente

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de Frecuencia de Sentido
medida actualizacion

Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio.
Apoyo en prescripciones, certificacion de doctos.,
FOFIE, programa emergente de actualizaciones de|[SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno

Plan Estatal de Desarrollo ] o . . . Documento Mensual Mantenerlo
Repecos, convenios de pago en parcialidades,/de Jalisco (Direccion General de Ingresos)
asistencia a grupos de la CPFF, formulacidon de
informes y apoyo administrativo a las dreas de la
direccion
Objetivo OD3201 Incrementar el nivel de ingresos
para el estado y municipio. SEPAF, Subsecretaria de Finanzas, Gobierno )

Plan Estatal de Desarrollo| . | . . . . .. Porcentaje Mensual Mantenerlo
Emisién y timbrado de Comprobantes Fiscalesde Jalisco (Direccion General de Ingresos)
Digitales por Internet
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de Frecuencia de Sentido
medida actualizaciéon
Atencidn, consulta y asesoria fiscal de impuestos
estatales o federales:
- . , ) Coordinacion de Asistencia al Contribuyente Solicitudes Mensual Ascendente
Solicitudes atendidas de asesoria fiscal de
impuestos estatales o federales.
Procedimiento Adecuacion a los padrones fiscales de impuestos
federales y estatales. L ) ) . o
. ] By Coordinacion de Asistencia al Contribuyente Solicitudes Mensual Ascendente
Solicitudes atendidas de adecuacion a los
padrones fiscales de impuestos federales.
Imparticién de conferencias y talleres fiscales. L, . . . Conferencias 'y
Coordinacion de Asistencia al Contribuyente Mensual Ascendente
Conferencias y talleres fiscales impartidos. Talleres
Mantenimiento en SIIF a conceptos cobro de
.. impuestos estatales, convenidos y derechos. L, . . . .
Procedimiento P y Coordinacion de Asistencia al Contribuyente Solicitudes Mensual Ascendente
Solicitudes atendidas de cobro de impuestos vy
derechos estatales e impuestos conveniados.
Servicio No hay datos No hay datos No hay datos No hay datos No hay datos

Indicadores Direccion General de Egresos

Nota: No se cuenta con Indicadores de la Direcciéon General de Egresos
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Indicadores Direccion General de Auditoria Interna

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida Frecuencia de actualizacién Sentido

Objetivo: OD3102E2.
Mejorar la transparencia del
ejercicio de gobierno en todos
Sus procesos. Contraloria del Estado,

Plan Estatal de Desarrollo \ndicador: Auditorias Gobierno de Jalisco, Auditorias Anual Ascendente
concluidas 2012
a dependencias del
ejecutivo, organismos
paraestatales

., L Director de Atencién a Entes Depende de los Entes
Atencidn a Entes Fiscalizadores . . Informe . . Ascendente
Fiscalizadores Fiscalizadores
Procedimiento
Auditorias Director del drea de Auditorias Auditoria Programacion de Auditorias Ascendente
Asesorias a Dependencias.,
Entidades del Poder Ejecutivo, | Director de Armonizacién , Depende de quién solicite las
. Asesoria , Ascendente
Municipios y sus Contable asesorias
. Paramunicipales
Procedimiento P
Difusidn de las Normas . o, .
. . . y Director de Armonizacion o Programacion de Cursos de
Lineamientos publicados por el Cursos de capacitacién o Ascendente
Contable capacitacién
CONAC
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida Frecuencia de actualizacién Sentido
Seguimiento a las obs. . .
~ Director de Atencion a Entes Depende de los Entes

sefialadas por los Entes o Informe L Ascendente

L Fiscalizadores Fiscalizadores
Fiscalizadores
Informe de resultados de la . . . o ., .
auditoria Director del drea de Auditorias Auditoria Programacion de Auditorias Ascendente

Servicio
Asesorias en Contabilidad Director de Armonizacion , Depende de quién solicite las
Asesoria , Ascendente

Gubernamental Contable asesorias
Difusion de Normasy Director de Armonizacidn , Depende de quién solicite las

. . Asesoria , Ascendente
Lineamientos del CONAC Contable asesorias

Indicadores de Procuraduria Fiscal del Estado

Nota: No se cuenta con Indicadores de la Procuraduria Fiscal del Estado

Indicadores de la Direccion General de Innovacion Gubernamental

Nota: No se describen indicadores en la Direccidn General de Innovacién Gubernamental, ya que los procesos para poder medir el desempefio, no estan

referenciados.
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Indicadores de la Direccidon General de Tecnologias de la Informacion

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida Frecuencia de actualizacion Sentido
indice de funcionalidad de e-
. DGTI Puntos porcentuales Mensual Ascendente
gobierno
Plan Estatal de Desarrollo
Servicios en linea incorporados -
. - P .. DGTI Servicios Mensual Ascendente
para facilitar y agilizar tramites
Soporte Tecnoldgico . » o
95% d licitud tendid Direccion de Servicios Sin Datos Sin Datos Sin Datos
b e solicitudes atendidas Tecnolégicos
en tiempo y forma al mes.
procedimiento Soporte Técnico Financiero
Porcentaje de proyectos
Direccion de Tecnologia . . .
desarrollados e . . g Sin Datos Sin Datos Sin Datos
. Financiera
implementados de acuerdo a
requerimientos
Alta, baja, ampliacion o
cambio de domicilio de
telecomunicaciones y
telefonia. DGTI Sin Datos Sin Datos Sin Datos
Procedimientos Porcentaje de faCtUraS
pagadas a operadores
actualizada a mes vencido.
Acceso a Internet Direccion de Infraestructura . . .
160 Sin Datos Sin Datos Sin Datos
100% de ticket de solicitud de Tecnologica
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida Frecuencia de actualizacion Sentido
accesos a internet atendidos
Administracidn de la seguridad
en infraestructura Tecnolégica
y Bases de Datos en Data
Center de Finanzas
Mantener operando la
i 3gi Direccién de Infraestructura . . .
|nfrae.struc.tura telcr)ologma yla L Sin Datos Sin Datos Sin Datos
seguridad informdtica de Tecnologica
servidores del Centro de Datos
de la Direccion de Tecnologia
Financiera de la Direccién
General de Tecnologias de la
Informacién.
Seguridad de la informacién ) B
100% de ticket d licitud d Direccion de Infraestructura Sin Datos Sin Datos Sin Datos
o etlc.et e so |C|.tu e Tecnolégica
almacenamiento atendidos
Respaldo y Restauracién de la
informacidn D i6n de Infraestruct
ireccién de Infraestructura
9 i ici , . Sin Datos Sin Datos Sin Datos
100% de ticket de so‘I|IC|tud de Tecnolégica
Procedimientos respaldo y restauracion
atendidos
Administracion de Proyectos Direccién de Planeacion . . .
L. .. Sin Datos Sin Datos Sin Datos
Tecnoldgicos Tecnolégica
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Tipo de Indicador

Procedimientos

Nombre

Porcentaje de avance de los
proyectos de acuerdo a las
etapas de diagnéstico,
planeacién, desarrollados e
implementacidn, con base en
sus requerimientos.

Administracién y seguimiento
de proyectos de Finanzas
Porcentaje de proyectos
desarrollados e
implementados de acuerdo a
requerimientos.

Seguimiento a compras
tecnoldgicas de Sub Secretaria
de Finanzas

Porcentaje de drdenes de
compra emitidas

Desarrollo de Sistemas

Certificaciones con estandares
internacionales de calidad

Porcentaje de avance en la
implementacion del sistema.
Cantidad de casos de uso
implementados.

Responsable

Direccidn de Tecnologia

. . Sin Datos
Financiera

Direccién de Tecnologia

. . Sin Datos
Financiera

Direccién de Ingenieria en

. Sin Datos
Sistemas

Unidad de medida

Frecuencia de actualizacion

Sin Datos

Sin Datos

Sin Datos

Sentido

Sin Datos

Sin Datos

Sin Datos
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida Frecuencia de actualizacion Sentido

Cantidad de procesos
optimizados al implementar el
sistema

Desarrollo de portales y sitios
web del Poder Ejecutivo

100% De sitios entregados en

tiempo y forma Direccidn de Innovacion . . .
poy o ) T 60 Sin Datos Sin Datos Sin Datos
100% de solicitudes atendidas ecnologica
para la capacitacién y
generacion de cuentas en
tiempo y forma.
L . 100% de las solicitudes . . .
Validacién de un sitio Web . Sin Datos Sin Datos Sin Datos
atendidas
Desarrollo de Software
Financiero ) » ,
. o Direccion de Tecnologia . . .
Porcentaje de requerimientos . . Sin Datos Sin Datos Sin Datos
Financiera
e de desarrollo de software
Procedimientos . . .
financiero atendidos.
Desarrollo de aplicaciones
satélites al SIIF. D 6n de T o
ireccion de Tecnologia . . .
i . . Sin Datos Sin Datos Sin Datos
Porcehtaje de proyectos Financiera
atendidos de acuerdo a
requerimientos e incidentes
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Indicadores de la Direccion General de Vinculacion Administrativa

Tipo de Indicador

Plan Estatal de

Desarrollo

Proceso

procedimiento

Nombre

Responsable

OD31. Incrementar las capacidades institucionales de la
Administracion Publica para obtener resultados que

aumenten el bienestar de las personas

SEPAF

Indicador: Adquisiciones a través de la Comision de

Adquisiciones

Proceso: Representacién, Asesoria y Gestion Institucional

Indicador: Compras realizadas via Comisién de

DGVA

Adquisiciones en los Organismos del Sector Paraestatal
con participacion de la Secretaria de Administracion

Proceso: Representacion, Asesoria y Gestion Institucional
Indicador: Ciudadanos atendidos en las UNIRSE Region DGVA

Costa Norte, Altos Norte, Ciénega y Norte

Procedimiento: Desarrollo y operacion de infraestructura

para entidades publicas

Indicador: Procesos de creacidon de entidades
paraestatales atendidos

DEP

Procedimiento: Registro de Organismos Paraestatales

Indicador: EP registradas en el Registro de Entidades DEP

Paraestatales

Unidad de medida

Porcentaje

Porcentaje

Personas / tramites

porcentaje

porcentaje

Frecuencia de actualizacion

Anual

Anual

Anual

Mensual / anual

Mensual / anual

Sentido

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Mantener

Mantener
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Autorizaciones legales

Pagina

Fecha

Dr. Ricardo Villanueva Lomeli
Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas

01

15-oct-2014

Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz

Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario General de Gobierno

Pagina 149 de 223




Manual de Organizacién y Procedimientos

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida Frecuencia de actualizacion Sentido

Procedimiento: Representacién ante Organos Maximos
de Gobierno DEP porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: representaciones ante OMG atendidas

Procedimiento: Representacién ante las Comisiones de
Adquisiciones de las Entidades Paraestatales

Indicador: Compras realizadas via Comisién de DEP porcentaje Mensual / anual Mantener
Adquisiciones en los Organismos del Sector Paraestatal
con participacion de la Secretaria de Administracion

Procedimiento: Control de representaciones )
. ) . . DEP porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Porcentaje de representaciones atendidas

Procedimiento: Asesoria y gestion para Entidades
Paraestatales DEP porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Asesorias atendidas en tiempo y forma

Procedimiento: Asesoria y gestion para Entidades
Paraestatales DEP porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Gestiones atendidas en tiempo y forma

Procedimiento: Fusidn, escisidon o extincion de Entidades
Paraestatales DEP porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Informes ejecutivos de operatividad emitidos

Procedimiento: Difusidon de programas de la SEPAF a

. DAM porcentaje Mensual / anual Mantener
municipios del Estado
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida Frecuencia de actualizacion Sentido
Indicador: Programas Difundidos a municipios del Estado
Procedimiento: Atencién a Municipios Indicador: .
.. . . P DAM porcentaje Mensual / anual Mantener
Solicitudes de municipios atendidas
Procedimiento: Coordinacién de la Seguridad Social entre
Estado y Municipios DAM porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Convenios IMSS — Municipios formalizados
Procedimiento: Desarrollo y operacién de infraestructura
para entidades publicas )
. L DUR porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Anteproyectos a validacién presupuestal
aprobados
Procedimiento: Creacién de fideicomisos )
. o ] . DF porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Fideicomisos de nueva creacion
rocedimiento - L, . y
P Procedimiento: Coordinacién y supervisidn de Comités
Técnicos .
. ) o o ) DF porcentaje Mensual / anual Mantener
Indicador: Reuniones de Comité Técnico de Fideicomisos
atendidas
Procedimiento: Asesoria en materia de Fideicomisos
Indicador: Asesorias en materia de fideicomisos atendidas DF porcentaje Mensual / anual Mantener
en tiempo y forma
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Indicadores de la Direccion General Juridica

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacién Sentido
Objetivo: OD3106E8. Actualizar el marco SEPAF,
normativo y legal que facilite la inclusidn Subsecretaria de
Plan Estatal de digital . L, .
igita Administracion, Servicios Anual Ascendente
Desarrollo . . L .
Indicador: Servicios en linea incorporados para|  Gobierno de
facilitar y agilizar tramites. Jalisco, 2012.
Acuerdos del Gobernador: Porcentaje de Director General . .
. . . Solicitudes Mensual Se mantiene
solicitudes atendidas Juridico
Asesoria Juridica: Porcentaje de solicitudes Director General . .
. . Solicitudes Mensual Se mantiene
atendidas Juridico
Deslindamiento de Responsabilidades: Director de Area . .
. . . . Solicitudes Mensual Se mantiene
Porcentaje de solicitudes atendidas de lo Contencioso
Procedimiento Indemnizacion de bienes: Porcentaje de Director de Area . .
. . ) Solicitudes Mensual Se mantiene
solicitudes atendidas de lo Contencioso
Contratos de arrendamiento: Porcentaje de Director de Area - .
. . Solicitudes Mensual Se mantiene
solicitudes atendidas de Instrumentos
Documentacion de las Resoluciones de la
Comisién de Adquisiciones y Enajenaciones del | Director de Area . .
. . - Solicitudes Mensual Se mantiene
Gobierno del Estado: Porcentaje de solicitudes | de Instrumentos
atendidas
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacién Sentido
Validacion de Proyecto de Leyes, Decretos, . P
) Director de Area . .
Reglamentos y Acuerdos: Porcentaje de Solicitudes Mensual Se mantiene
- . de Instrumentos
solicitudes atendidas
, . - Director de
Asesoria Laboral: Porcentaje de solicitudes . . .
. Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
. atendidas
Procedimiento Laborales
Dictaminacién y negociacién de juicios Director de
laborales de dependencias del Poder Ejecutivo: Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
Solicitudes atendidas Laborales
., . . Director de
Elaboracion de manuales administrativos en .
. . Relaciones Manual Anual Ascendente
materia laboral: Manual concluido
Laborales
., e . . Director de
Elaboracién de politicas administrativas en .
. " . Relaciones Manual Anual Ascendente
materia laboral: Manual de politicas concluido
Laborales
seguimiento legal de los procedimientos .
. . e Director de
administrativos o de procedimientos de Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
Procedimiento responsabilidades: Porcentaje de solicitudes
. Laborales
atendidas
jl'r.ar.nlttlal (:)e aLIIdItOFIZJU.I’I(.thca Slrecta de los Director de
Ju'_C'_OS abora TS ya mln.|51 ra |vots que sef 5 Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
orlgma.n por ? g.una sancion c? acto qge'a ecto Laborales
al servidor publico: Porcentaje de solicitudes
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Tipo de Indicador

Nombre

Responsable

Unidad de medida

Frecuencia de actualizacion

Sentido

atendidas

Validacion de convenios por separacién
voluntaria: Porcentaje de solicitudes convenios
ratificados

Director de
Relaciones
Laborales

Solicitudes

Mensual

Se mantiene

Indicadores de la

Direccion General de Servicios Administrativos

Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacion Sentido
Objetivo: OD3106E8. Actualizar el marco SEPAF,
normativo y legal que facilite la inclusion Subsecretaria de
Plan Estatal de o . oy -
digital Administracion, Servicios Anual Ascendente
Desarrollo ) . ) . .
Indicador: Servicios en linea incorporados para Gobierno de
facilitar y agilizar tramites. Jalisco, 2012.
Acuerdos del Gobernador: Porcentaje de Director General . .
. . ;. Solicitudes Mensual Se mantiene
solicitudes atendidas Juridico
Asesoria Juridica: Porcentaje de solicitudes Director General . .
. . ;. Solicitudes Mensual Se mantiene
Procedimiento |atendidas Juridico
Deslindamiento de Responsabilidades: Director de Area . .
. . . . Solicitudes Mensual Se mantiene
Porcentaje de solicitudes atendidas de lo Contencioso
Indemnizacion de bienes: Porcentaje de Director de Area . .
Solicitudes Mensual Se mantiene

solicitudes atendidas

de lo Contencioso
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacién Sentido
Contratos de arrendamiento: Porcentaje de Director de Area . .
. . Solicitudes Mensual Se mantiene
solicitudes atendidas de Instrumentos
Documentacion de las Resoluciones de la
Comision de Adquisiciones y Enajenaciones del | Director de Area . .
. . - Solicitudes Mensual Se mantiene
Gobierno del Estado: Porcentaje de solicitudes | de Instrumentos
atendidas
Validacién de Proyecto de Leyes, Decretos, . <
. Director de Area - :
Reglamentos y Acuerdos: Porcentaje de Solicitudes Mensual Se mantiene
- . de Instrumentos
solicitudes atendidas
, . . Director de
Asesoria Laboral: Porcentaje de solicitudes . . .
. Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
e atendidas
Procedimiento Laborales
Dictaminacidn y negociacion de juicios Director de
laborales de dependencias del Poder Ejecutivo: Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
Solicitudes atendidas Laborales
., . . Director de
Elaboracién de manuales administrativos en .
. . Relaciones Manual Anual Ascendente
materia laboral: Manual concluido
Laborales
., e . . Director de
Elaboracién de politicas administrativas en .
. . . Relaciones Manual Anual Ascendente
materia laboral: Manual de politicas concluido
Laborales
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Tipo de Indicador Nombre Responsable Unidad de medida | Frecuencia de actualizacién Sentido

segullrrﬁlentc.J legal de los pro.cefilmlentos Director de

Procedimiento  2dministrativos o de procedimientos de Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
responsabilidades: Porcentaje de solicitudes

. Laborales

atendidas
Tramite de auditoria juridica directa de los
juicios laborales y administrativos que se Director de
originan por alguna sancién o acto que afecté Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
al servidor publico: Porcentaje de solicitudes Laborales
atendidas
Validacion de convenios por separacion Director de
voluntaria: Porcentaje de solicitudes convenios Relaciones Solicitudes Mensual Se mantiene
ratificados Laborales
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5. Politica de calidad
La Secretaria de Planeacidn, Administracion y Finanzas (SEPAF) se compromete a ejercer y desarrollar sus operaciones y servicios conforme a los siguientes lineamientos:
e Orientar, informar, apoyar y direccionar de manera pertinente las peticiones de los ciudadanos.
e Asegurar la regularidad legal y administrativa de la operacidn cotidiana de la SEPAF, atendiendo en tiempo y forma sus tramites y servicios.
e Integrar las expectativas de satisfaccidn de los usuarios en los tramites y servicios de la SEPAF.
e Asegurar constantemente la eficiencia de los tramites y servicios de la SEPAF.

e Incluir el enfoque de control de costos en los procesos, tramites y servicios en funcidon de su impacto social.
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6. Organizacion del Despacho de la SEPAF

Organigrama
1 Coordinador General de Enlace Institucional
Despacho del Secretario Director de Area de Proyectos
- Coordinador de Andlisis y Proyectos
de PlaneaCIonv Chofer del Secretario
Administracion y Analista Especializado
Finanzas
. . Coordinador General de Gestién Gubernamental
(S:ecredl_anz PaEmcuIar Ide Is‘ SAEPZAF Coordinador General de Proyectos B
oordinador Especializado @ 1.0.2 Coordinador de Proyectos Estratégicos
E:SZE;::I:;B de Proyectos d T, Especialista de Proyectos Especiales
Coordinador Administrativo C 1,'0'1 . Coor |na<:|on' . énallsya ie Slilemas B
Coordinador C Secretaria Particular General de Gestion | Coordinador
i:;ﬁ;?;iu(g)e Area B Gubernamental Coordinador de Comunicacién Social de la SEPAF
Analista Administrativo (2) Coordinador de Andlisis del Entorno de Administracion
Coordinador de Andlisis y Proyectos A
1.0.3 Especialista de Proyectos Especiales
. i6n d Coordinador de Comunicacion y Apoyo A
Direccién de Coordinador Especializado
Comunicacién Social|  Técnico en Desarrollo Social y Cultural A
Coordinador de Seguimiento
de la SEPAF Coordinador de Comunicacioén y apoyo B
Técnico Especializado
Analista Especializado
Técnico Especializado A
Asistente A
1.1. 1.2.
Despacho del Despacho del 1'3h' del
Subsecretario Subsecretario Despacho de
de Planeacion y de Subsecretario
Evaluacién Administracion de Finanzas
1.4.1. 1.5.1. 1.6.1. 1.8.1.
Direccion Direccion Direccion 1.7.1. Direccion
General de General de General de Direccion General de
Innovacion Tecnologias de Vinculacién General Juridica Servicios
Gubernamental la Informacion Administrativa Administrativos
_ Figura 1. Organigrama del Despacho de la SEPAF
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La figura 1 corresponde al organigrama oficial del Despacho del Secretario de la SEPAF que permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las
areas que intervienen en la(s) funciones principales de la organizacion_.

El organigrama, que es una representacién estatica de la organizacion publica, se pone en marcha gracias a la ejecucion de actividades especificas que
forman parte de procesos y procedimientos legales, cuya consecucién produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacién de
los funcionarios y servidores publicos en la gestion de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precisidon sus responsabilidades
funcionales, hacer la narrativa de los procesos y, con fines pedagdgicos, hacer su representacion grafica o modelado.

A continuacidn, se presentardn las fichas de responsabilidades funcionales por cada uno de los funcionarios y servidores publicos que tienen una
participacidn sustantiva en la generacion de actos administrativos que sean objeto de la gestion de la Dependencia.
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2. Fichas de responsabilidades funcionales

Las fichas de responsabilidades funcionales son tablas que establecen la relacidon entre las atribuciones legales y las actividades que los funcionarios y
servidores publicos ejecutan dentro de los procesos. Hay una ficha de responsabilidades funcionales para cada servidor publico que tiene participacién
efectiva en la realizacién de un proceso administrativo. En consecuencia, las fichas de responsabilidades funcionales sintetizan las actividades que deben
ejecutar para cumplir con las atribuciones que las leyes establecen, ligdndolas a la accién ordenada. En el caso del MPAIP, la acciéon ordenada puede ser
produccidn, revision y publicacion de informacién publica, asi como la supervision de la regularidad de la gestién del macro-proceso.

En la figura 2 se puede apreciar el modelo de las fichas de responsabilidades funcionales, mismas que contienen:

El nombre del puesto que ejecuta las acciones que ordenan sus responsabilidades funcionales,

El drea de adscripcion.

El cargo del superior jerarquico del puesto al que corresponde la ejecucion de las responsabilidades funcionales.

El listado de los puestos que estan adscritos al cargo que se describe en la ficha.

La referencia normativa que liga la actividad y el proceso a la atribucién legal. Esto es posible gracias a un identificador compuesto por las siglas del
cuerpo normativo de referencia, mas el numeral y la fraccion que establece la atribucién legal, asi como un identificador de la actividad en el proceso.

vk wWwhNE

Ejemplo: LT-68-I-RM-31-1. Esta referencia hace alusién a la actividad 1, del proceso de Solicitud de Informacidon Confidencial y Proteccién de Datos, que
corresponde al articulo 68 fraccidén | de la Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios (LT). El ejemplo anterior nos
muestra que la responsabilidad funcional 1 del proceso de Solicitud de Informacidon Confidencial y Proteccion de Datos, se ejecuta con fundamento en la
fraccién | del articulo 68 de la Ley de Transparencia e Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios. De la misma forma la segunda parte de la
referencia corresponde a la alineacidon de la actividad no. 1 con el articulo 31 del Reglamento Marco.

6. La columna de responsabilidades funcionales propiamente dichas, que son las actividades que se ejecutan para materializar el acto administrativo, asi
como el proceso donde se ejecuta esta actividad.
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7. El proceso en el que se ejecuta la responsabilidad funcional, en secuencia, tiempo y forma.

Nombre del puesto @

Area @

Jefe inmediato @

Personalasucargo (4

Responsabilidades funcionales
Aplica en

Referencia Responsabilidad funcional
(Proceso, tramite o servicio)

® ® @

Figura 2. Ficha de responsabilidades
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Nombre del puesto
Area
Jefe inmediato

Personal a su cargo

Director de Comunicacion Social
Despacho del Secretario de Planeacidn, Administracion y Finanzas
Secretario de Planeacién, Administracién y Finanzas

Coordinador de Relaciones Publicas, Coordinador de Monitoreo, Coordinador de Atencion a Medios, Analista de Monitoreo, Disefador

Responsabilidades funcionales Disefador

Referencia

LOPE-14-XXXII-RI-IV-1

LOPE-14-XXXII-RI-IV-2

LOPE-14-XXXII-RI-IV-3

LOPE-14-XXXII-RI-VII-1

LOPE-14-XXXII-RI-V-1

LOPE-14-XXXII-RI-II-1

LOPE-14-XXXII-RI-I-1

i . Aplica en
Responsabilidad funcional L. L.
(Proceso, tramite o servicio)
Analizar la informacién segun el tipo de requerimiento:
Analizar la informacidn, en caso de informacion publicada por los diferentes medios de comunicacién, para
su aclaracion.

Elaboracién de productos
informativos

Analizar si la informacidn se genera de una necesidad de la Dependencia de difundir un tema en los medios Elaboracién de productos
de comunicacién. informativos

Elaboracién de productos

Analizar si la informacion es una Solicitud de un medio de comunicacién en particular. . .
informativos

Solicitar al Coordinador de Atencion a Medios gestionar la informacidn con las Unidades administrativas Elaboracién de productos
internas que correspondan. informativos

Elaboracién de productos

Recibir el documento con la informacidn y revisar que cumpla con los requerimientos. . .
informativos

Solicitar al Coordinador (a) de Atencién a Medios que en caso de existir observaciones, las corrija y Elaboracién de productos
posteriormente envie el documento para su difusion. informativos

Monitoreo en Medios de

Realizar los respaldos por fecha, una vez que fue enviada la informacion. .
Comunicacién
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Elaboracién de Sintesis

LOPE-14-XXXII-RI-IV-1 Revisar la informacidn contenida en la sintesis informativa y solicitar se envie a los funcionarios de la SEPAF.

LOPE-14-XXXII-RI-II-1

LOPE-14-XXXII-RI-VIII-1

LOPE-14-XXXII-RI-VIII-2

LOPE-14-XXXII-RI-I-1

LOPE-14-XXXII-RI-1-2

Revisar la informacidn contenida en la sintesis informativa y validar su entrega.

Recibir la peticidn o proponer la realizacidn y organizacidn de algun evento institucional.

Indicar al Coordinador (a) de Relaciones Publicas que lleve la logistica y organizacion del evento.
Recibir via oficio la solicitud para validar y elaborar un disefio para determinado producto informativo:
diptico, poster, manta, imagen etc. de acuerdo al Manual de Imagen de la Dependencia.

Enviar la solicitud al Disefiador (a) con indicaciones de que realice la propuesta para el producto
informativo.

informativa

Elaboracién de Sintesis
informativa

Protocolo y Organizacién de
Eventos Institucionales

Protocolo y Organizacién de
Eventos Institucionales

Validacién de Imagen y Disefio
Institucional

Validacién de Imagen y Disefio
Institucional

Analizar la viabilidad de realizar una campafia de acuerdo a requerimientos de informacidn o necesidades

LOPE-14-XXXII-RI-III-1 .
° de difusion de la Dependencia.

Campafias Integrales de Difusidn

Recibir la propuesta y analizar el contenido, en caso de existir observaciones, remitir la propuesta para

LOPE-14-XXXII-RI-I-1 . . - . . L. .
© realizarlas, o bien, indicar que no hay observaciones para realizar la gestion de la difusion.

Campafias Integrales de Difusidn

Analizar qué funcionario sera el indicado en la Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y

. . . . Entrevistas con Funcionarios
gestionar la disponibilidad de fecha y hora para dar la entrevista.

LOPE-14-XXXII-RI-IX-1

Confirmar al Periodista via telefdnica la entrevista, o bien indicar al Coordinador (a) de Atencién a Medios

) . . Entrevistas con Funcionarios
gue confirme la entrevista al Periodista.

LOPE-14-XXXII-RI-111-1

Cubrir la entrevista en la fecha indicada en caso de ser personal, grabar el audio, o bien, en caso de ser

. . Entrevistas con Funcionarios
telefénica, grabar en casete la entrevista.

LOPE-14-XXXII-RI-IX-2
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LOPE-14-XXXII-RI-I-1 Realizar la version estenografica de la entrevista para su consulta y la archivar en formato electrdnico.

Nombre del puesto  Coordinador de Relaciones Publicas
Area Direccién de Comunicacidn Social
Jefe inmediato Director de Comunicacién Social
Personal a su cargo

Responsabilidades funcionales
Referencia Responsabilidad funcional

Analizar de acuerdo al tipo de evento, los requerimientos y recursos a utilizar, realizando un check list del

LOPE-14-XXXII-RI-VIII-1 .
mismo.

Contactar a las diversas areas involucradas (compras, area solicitante etc.), asi como con dependencias

LOPE-14-XXXII-RI-VIII-2 - . . . . .
publicas y organizaciones externas a fin de coordinar los materiales y recursos a utilizar en el evento.

licitar ionar con | iver ar involucr | r material r rir ra el
LOPE-14-XXXII-RI-VIII-3 Zs:r:]:cj y gestionar con las diversas areas involucradas los productos o materiales a requerirse para e

LOPE-14-XXXII-RI-VIII-4  Verificar que todo lo solicitado se cumpla en tiempo y forma antes del dia del evento.

Coordinar con el drea responsable del evento a fin de indicar el estatus de la organizacion del evento y

LOPE-14-XXXII-RI-VIII-5 - . , , - .
logistica a seguir el dia del evento, asi como indicar las estrategias de protocolo para el evento.

Entrevistas con Funcionarios

Aplica en
(Proceso, tramite o servicio)

Protocolo y Organizacidén de
Eventos Institucionales

Protocolo y Organizacidén de
Eventos Institucionales

Protocolo y Organizacidén de
Eventos Institucionales

Protocolo y Organizacidén de
Eventos Institucionales

Protocolo y Organizacidn de
Eventos Institucionales
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LOPE-14-XXXII-RI-VIII-6

LOPE-14-XXXII-RI-I-1

LOPE-14-XXXII-RI-1-2

LOPE-14-XXXII-RI-VI-1

LOPE-14-XXXII-RI-VI-2

LOPE-14-XXXII-RI-I-1

LOPE-14-XXXII-RI-V-1

LOPE-14-XXXII-RI-11-1

Verificar que el dia del evento se realice todo conforme a lo planeado y tomar decisiones en su momento a
fin de solventar los requerimientos posteriores.

Recibir la versidn final de la propuesta y validar la imagen del producto informativo, en caso de haber
observaciones, notificar al Disefiador (a) para que realice los cambios correspondientes.

Entregar a la Coordinacién Administrativa correspondiente las impresiones o el documento electrénico
solicitado.

Solicitar o recibir la informacidn de las Unidades administrativas internas para actualizar la informacién en
los sistemas actuales:
- En el Portal de Internet (incluidas sus aplicaciones)

-En el sistema telefénico automatizado. En caso de ser informacidn para una evaluacién, analizar la
metodologia para el tipo de informacidn a publicar, el formato y el contenido de la misma.

Puede tratarse de una mejora a los sistemas e informacién actual.

Analizar y dar formato a la informacion recibida.

Solicitar nuevamente a las Unidades administrativas internas la informacidon complementaria, cuando la
misma no cumpla con los pardmetros de la evaluacion, o esté incompleta.

Publicar la informacion en los sistemas de la dependencia, cuando la misma cumpla con los parametros de
la evaluacion.

Informar a las Unidades administrativas internas que fue publicada la informacién correspondiente.

Protocolo y Organizacidn de
Eventos Institucionales

Validacion de Imagen y Disefio
Institucional

Validacién de Imagen y Disefio
Institucional

Actualizacién, Innovacion y
Coordinacién de Sistemas de
Relaciones Publicas

Actualizacidn, Innovacién y
Coordinacién de Sistemas de
Relaciones Publicas

Actualizacidn, Innovacién y
Coordinacién de Sistemas de
Relaciones Publicas

Actualizacidn, Innovacién y
Coordinacién de Sistemas de
Relaciones Publicas

Actualizacidn, Innovaciéon y
Coordinacién de Sistemas de
Relaciones Publicas
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Actualizacidn, Innovacién y
Coordinacién de Sistemas de
Relaciones Publicas

Informar a los lideres del proyecto que los criterios han sido cumplidos, en caso de ser evaluaciones

LOPE-14-XXXII-RI-11I-1 .
internas o externas.

Actualizacién, Innovacion y
LOPE-14-XXXII-RI-1-2 En caso de evaluaciones, esperar el resultado de las mismas y documentar las acciones de mejora. Coordinacién de Sistemas de
Relaciones Publicas

Nombre del puesto  Coordinador de Monitoreo

Area Direccién de Comunicacidn Social
Jefe inmediato Director de Comunicacién Social
Personal a su cargo

Responsabilidades funcionales

. . . Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional .. .
(Proceso, tramite o servicio)

Revisar la informacidn del dia en los diversos medios de comunicacidn y dependencias Federales:
LOPE-14-XXXII-RI-IV-1 medios impresos; paginas electrdnicas; estaciones de radio; canal de TV abierta y Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Monitoreo en Medios de
Comunicacién

Monitoreo en Medios de

LOPE-14-XXXII-RI-IV-2 Analizar las notas que son relevantes y de impacto para la Dependencia. .
Comunicacién

Transcribir los titulares de prensa del dia y enviar el documento por correo electrénico a los funcionarios de = Monitoreo en Medios de
LOPE-14-XXXII-RI-X-1 P y P

la Dependencia. Comunicacion
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LOPE-14-XXXII-RI-X-2

LOPE-14-XXXII-RI-X-3

LOPE-14-XXXII-RI-IV-1

LOPE-14-XXXII-RI-1V-2

LOPE-14-XXXII-RI-IV-3

LOPE-14-XXXII-RI-IV-4

LOPE-14-XXXII-RI-IV-5

LOPE-14-XXXII-RI-IV-6

LOPE-14-XXXII-RI-IV-7

LOPE-14-XXXII-RI-I-1

Analizar la informacién de impacto de los medios impresos y electrénicos y transcribir y/o realizar una
sintesis informativa con resimenes de las notas y enviar el documento en un correo electrénico del dirigido
a los funcionarios de la Dependencia.

Monitoreo en Medios de
Comunicacién

En el transcurso del dia, escuchar las principales estaciones de radio y TV y elaborar abstracts de
informacidn relevante y enviar el documento por correo electrénico a los funcionarios de la Secretaria de
Finanzas.

Monitoreo en Medios de
Comunicacion

Revisar diariamente por las mafanas la informacién publicada en los diferentes medios de comunicacion a | Elaboracidn de Sintesis
través de: medios impresos, paginas electrdnicas, estaciones de radio, canal de TV abierta. informativa

Elaboracién de Sintesis

Analizar la informacién de los diferentes medios de comunicacidn y seleccionar las notas relevantes. informativa

Elaboracién de Sintesis

Elaborar un correo electrdnico realizando una sintesis informativa con resimenes de las notas. informativa

, . , . . . ) Elaboracién de Sintesis
Envia por correo electrénico, la sintesis informativa a los funcionarios.

informativa
En el transcurso del dia monitorear los principales medios informativos como estaciones de radio y Elaboracién de Sintesis
televisién y solicitar la elaboracién de abstracts. informativa

Elaboracién de Sintesis

Elaborary enviar un correo electrénico realizando una sintesis informativa con resimenes de las notas. informativa

Elaboracién de Sintesis

Enviar a los funcionarios la sintesis informativa. . .
informativa

. L e Elaboracion de Sintesis
Almacenar los archivos electrénicos clasificados por fecha o tema.

informativa
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Nombre del puesto
Area
Jefe inmediato

Personal a su cargo

Coordinador de Atencién a Medios
Direcciéon de Comunicacion Social
Director de Comunicacion Social

N/A

Responsabilidades funcionales

Referencia

LOPE-14-XXXII-RI-VII-1

LOPE-14-XXXII-RI-VII-2

LOPE-14-XXXII-RI-V-1

LOPE-14-XXXII-RI-V-2

LOPE-14-XXXII-RI-11-1

LOPE-14-XXXII-RI-IV-1

LOPE-14-XXXII-RI-IV-2

Responsabilidad funcional
Solicitar a las Unidades administrativas internas que corresponda, la informacién necesaria para elaborar el
producto informativo.

Recibir de las Unidades administrativas internas la informacidn solicitada para elaborar el documento
informativo.

Analizar la informacién y elaborar el documento informativo para ser difundido a los medios de
comunicacion.

Enviar el documento informativo al Director (a) de Comunicacidn Social para su revisién.

Corregir las observaciones que se hayan generado de la revisién del documento informativo.

En los casos que sean Boletin de Prensa, enviar por correo el documento a los medios de comunicacidn y
publicarlo en redes sociales e Internet.

En los casos que sea Nota Informativa, enviar el documento Unicamente al medio de comunicacion

Aplica en
(Proceso, tramite o servicio)

Elaboracién de productos
informativos

Elaboracién de productos
informativos

Elaboracién de productos
informativos

Elaboracién de productos
informativos

Elaboracién de productos
informativos

Elaboracién de productos
informativos

Elaboracién de productos
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solicitante. informativos
LOPE-14-XXXII-RI-II-1 Recibir la propuesta de disefio, validar el contenido, realizar observaciones al mismo en caso de existir y Validacién de Imagen y Disefio

remitir la propuesta al Disefador. Institucional
LOPE-14-XXXII-RI-111-1 Solicitar la informacién sobre el tema en cuestion a las Unidades administrativas internas. Campafias Integrales de Difusién

Recibir la informacién de las Unidades administrativas internas sobre el tema a difundir, analizar la
informacién y elaborar una propuesta de contenido y difusion para los siguientes medios:

— Internet

LOPE-14-XXXII-RI-I1I-2 - Videos Campanias Integrales de Difusién
— Audios
— Redes sociales

—Prensa
LOPE-14-XXXII-RI-I-1 Enviar la propuesta al Director para su Vo.Bo y observaciones. Campaiias Integrales de Difusidon

Recibir la propuesta, verificar si hay observaciones realizar las modificaciones, en caso de no existir
LOPE-14-XXXII-RI-I-2 observaciones y enviar la propuesta al Disefiador para que realice la imagen de las propuestas que sean Campafias Integrales de Difusién
necesarias.

Recibir la propuesta del Disefiador y en caso de no haber modificaciones proceder a la difusion de la
informacién de acuerdo a los canales para tal efecto:
-Por Internet: generar los contenidos con la informacidn

- En Videos: gestionar la edicién en la Direccidn de Produccién de la Direcciéon General de Comunicacion

LOPE-14-XXXII-RI-V-1 .
Social

Campafias Integrales de Difusidn

- En Audios: gestionar la edicion en la Direccidon de Produccién de la Direccion General de Comunicacion
Social

- Por Redes sociales: publicar los contenidos en las redes sociales de la Dependencia
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- En Prensa: enviar el documento a la Direccién General de Comunicacidn Social para la publicacién.
LOPE-14-XXXII-RI-V-2 Validar que la informacién quede difundida en tiempo y forma durante el periodo indicado en la propuesta. Campanas Integrales de Difusion

Recibir la llamada y atender al Periodista tomando los datos en el formato de Solicitud de Entrevista,
indicando:
-Tema
LOPE-14-XXXII-RI-I1I-1 -Fechay hora Entrevistas con Funcionarios
—Funcionario
-Datos del solicitante
-Tipo de entrevista

Indicar al Periodista que su solicitud serd gestionada y que regresara la llamada confirmando o negando la  gntrevistas con Funcionarios

LOPE-14-XXXII-RI-I11-2 .. . .
solicitud por agenda del funcionario.

Enviar la solicitud al Director (a) de Comunicacién Social para su analisis y gestion con el funcionario Entrevistas con Funcionarios

LOPE-14-XXXII-RI-I1X-1 ..
indicado.

Nombre del puesto  Analista de Monitoreo

Area Direccién de Comunicacidn Social
Jefe inmediato Director de Comunicacién Social
Personal a su cargo N/A

Responsabilidades funcionales

. i . Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional .. L.
(Proceso, tramite o servicio)
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Elaboracién de Sintesis

LOPE-14-XXXII-RI-IV-1 Transcribir los titulares de prensa del dia y las notas mas relevantes y enviarlas para integracion. informativa
LOPE-14-XXXII-RI-IV-2 E!aborar extrac'Fos conla |nfo.rm:i\F|on mas relevante de la Dependencia que esta publicada en los !Elaborau‘on de Sintesis
diferentes medios de comunicacion. informativa
Nombre del puesto  Disefiador
Area Direccién de Comunicacidn Social
Jefe inmediato Director de Comunicacién Social
Personal asucargo N/A
Responsabilidades funcionales
. . . Aplica en
Referencia Responsabilidad funcional . .
(Proceso, tramite o servicio)
_ - I . s - Validacion de Imagen y Disefio
LOPE-14-XXXII-RI-I-1 Recibir la solicitud y elaborar la propuesta de disefio con los logotipos institucionales oficiales.

Institucional

LOPE-14-XXXI-RI-1-2 Terminada la propuesta remitir el documento al Coordinador (a) de Atencién a Medios para que validacién | Validacién de Imagen y Disefio

del contenido de la misma y realizar las observaciones correspondientes. Institucional
LOPE-14-XXXII-RI-II-1 Corregir la propuesta de acuerdo a las observaciones sefialadas por el Coordinador (a) de Atencién a Validacion de Imagen y Disefio
Medios y remitir la versidn preliminar para la validacion de logotipos e imagen. Institucional

LOPE-14-XXXII-RI-I-3 Revisar las observaciones del Coordinador (a) de Relaciones Publicas y realizar los cambios. En caso de no | Validacién de Imagen y Disefio

existir cambios imprimir la cantidad de documentos solicitados y realizar la entrega. Institucional
LOPE-14-XXXII-RI-I-4 En caso de no requerirse documentos impresos, entregar el archivo electrénico para que elaboren la Validacién de Imagen y Disefio
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LOPE-14-XXXII-RI-I-1

solicitud de aprovisionamiento para las impresiones, la cual debe contar con el Vo.Bo del Director para su

pago.

Recibir la propuesta, realizar el disefio de los productos a difundir y enviar para Vo.Bo del Coordinador(a)
de Atencidn a Medios las propuestas.

Institucional

Campafias Integrales de Difusién

Nota 1: Las atribuciones en el tema de transparencia que realiza esta Direccidn General, se verdn reflejadas en el manual de transparencia del Poder

Ejecutivo
Nota 2: Las fichas anteriormente descritas responden a las responsabilidades funcionales de las personas que se involucran en las actividades de los

procesos operativos, no necesariamente responden a los nombramientos que aparecen en plantilla

Descripcion de la referencia

LEY FUNDAMENTAL REGLAMENTO INTERIOR
CLAVE ARTIiCULO FRACCION INCISO CLAVE ARTiCULO FRACCION INCISO Consecutivo Referencia
PE 14 Il C RI 9 11 0 1 PE-14-11-C-RI-9-1lI-1
DP 7 \Y) g RI 3 Xl e 2 DP-7-IV-G-RI-3-XI-E-2
LR 22 | B RI 4 0 0 3 LR-22-1-B-RI-4-3
A 4 0 0 RI 10 0 0 4 A-4-RI-10-4
Nota: Cuando el documento normativo no cuenta con fraccién o inciso se omite anotar.
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PE Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.
DP Ley Organica de la Dependencia o Paraestatal.

LR Ley Reglamentaria (p.ej: Ley de Adquisiciones).

A Acuerdo del Gobernador.

7. Inventario y descripcion de los procedimientos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion con relacion a su(s) Macro-proceso(s). A ese
organigrama se asocian las fichas de responsabilidades funcionales, mismas que expresan el contenido del trabajo de las dreas y sus responsables, en la
consecucion de los procesos. A continuacion, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su
adecuado funcionamiento y los servicios derivados de los mismos.

Inventario de procesos

Referencia Macro proceso Proceso Sub proceso Procedimiento Servicio
Dep. .
normativa Tipo Nombre N° Nombre N° Nombre No. Nombre Tipo Nombre
SEPAF
SEPAF
SEPAF  PE-14-LXVI-RI-XIII, C  Gestion Institucional 2 Representacion, 3 Gestion 04 Contratos de
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XVII, XVII

asesoria y gestion
institucional

Representacion,

arrendamiento

propiedad de
Gobierno a
particulares

SEPAF | PE-14-LXVI-RI-XIX C  Gestion Institucional asesoria y gestion 3 Gestiodn 05 Contratos
institucional
Documentacién de
Representacion las Resoluciones de
PE-14-LXVI-RI-XXII : la Comisién d G ion d
SEPAF ’  C  Gestion Institucional i i 3 Gestion a Lomision de eneracion ae
asesoria y gestion 06 L EO4 .
XXIH1, XXIV, XXV . y.g Adquisiciones y resoluciones
institucional . .
Enajenaciones del
Gobierno del Estado
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Procedimiento de de Elaboracion de Productos Informativos

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Elaboracién de Productos Informativos
Proceso rector Gestion de la Estrategia

Tramite o servicio asociado No hay datos

Politicas del procedimiento No hay datos

Recursos necesarios para iniciar el

e Informacién publicada en medios de comunicacién

Resultado(s) del procedimiento Boletines de Prensa, nota informativa, informacion de sintesis, archivo de sintesis
Indicador No hay datos
Algoritmo No hay datos
Variables No hay datos
Fuentes de informacion No hay datos
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Modelado del procedimiento de Elaboracion de Productos Informativos

g Bolstin de prensa | Favi
g
H
H ...,.f.‘.’.'.‘i.“: ': Anars omactan En v caao contas ot ofoin
: e et it [ " i = i
4 I:f'omum dusin
]
§
]
£
H
2 Nota informativa A
o ewtregada al medio
e com wnicacion
solicitame
La informacion
publicada por los
di dios
= para su aclaracién
3
<
i P T
H e — + ] s wn tama o —< las unidades
E medios de administ ativas que )
S comunicacion carrespondan Revisa la
H comti e SiEuaaEE
sintesis informativa
3 g Eh;-r‘leitn de [ ol e »
H = Informatives ":l"ﬁ':",‘:‘:': =
b comunicacién en
E ‘ particular
Monitoreo en medios
' 'E"?‘:?'".'."'.'..“'.‘?:." Ansiiza notes 40 prinse dul diny "'; e oo Duraste o dia
R O_’ +/ e cs et et L eeste parl) lllhnu »suny mmu-lu-pn-
.é M.;mrddn federales a los funcionarios hwhlw Infor mdﬂ do
E n..a: .nn- m ma nm,-
H v
s Anskza Elabara carreo | Envia a los e S Elabora coreo Envia a los Alssenadtes]
—— H et S | Lmueh, [ e | plamtn, | |k, ] e
P
informativa
almacenados
i dttares do pronsa ‘ =, ‘
& mas relevante
Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario de Planeacion, Administracion y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno Pagina 179 de 223
01 15-oct-2014




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Narrativa del procedimiento de Elaboracion de productos informativos

N° Responsable Actividad Resultado Area
. L Analiza la informacién segun el tipo de requerimiento: Informacién analizada de los . ., L
Director de Comunicacion . . . . . L . . Direccién de Comunicacion
1 Social Si es informacién publicada por los diferentes medios de comunicacion para | diferentes medios de Social
su aclaracion. comunicacion
. . - ., . . . . Informacién de la . ., L
Director de Comunicacion O si la informacién es una necesidad de la Dependencia de difundir un tema . Direccidon de Comunicacién
2 . . ., Dependencia de un tema a .
Social en los medios de comunicacion. . Social
publicar
3 Director de Comunicacion O si la informacidn es una solicitud de un medio de comunicacién en Solicitud de informacién de Direccién de Comunicacion
Social particular. un medio de comunicacién Social
4 Director de Comunicacion Solicita al Coordinador de Atencién a Medios gestionar la informaciéon con | Solicitud de informacidn Direccidon de Comunicacién
Social las Unidades administrativas internas que correspondan. asignada Social
. ., . . . L Solicitud de informacién . L L,
Coordinador de Atencién a Solicita a las Unidades administrativas internas que corresponda, la . . Direccién de Comunicacion
5 . . ., . . derivada a las areas .
Medios informacién para elaborar el producto informativo Social
responsables
Coordinador de Atencion a Recibe de las Unidades administrativas internas la informacion solicitada ., .. Direccién de Comunicacion
6 . . . Informacidn solicitada .
Medios para elaborar el documento informativo. Social
7 Coordinador de Atencion a Analiza la informacién y elabora un documento para ser difundido a los Documento con informacion | Direccidn de Comunicacion
Medios medios de comunicacién. solicitada Social
Coordinador de Atencion a , . L, . L . Direccién de Comunicacion
8 . Envia el documento al Director (a) de Comunicacion Social para su revision. | Documento para revision .
Medios Social
Director de Comunicacion . . . Direccién de Comunicacion
9 . Recibe el documento y lo revisa. Documento revisado .
Social Social
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10 Director de Comunicacion Solicita al Coordinador (a) de Atencién a Medios que en caso de existir Documento con Direccidon de Comunicacién
Social observaciones las corrija y que posteriormente lo envie para su difusién. observaciones a modificar Social
Coordinador de Atencion a . . Documento con Direccidon de Comunicacién
11 . Corrige las observaciones en el documento. . . .
Medios observaciones corregido Social
Documento entregado a
12 Coordinador de Atencién a Si la informacidn es un Boletin de Prensa, envia por correo a los medios de | medios de comunicaciény Direccion de Comunicacién
Medios comunicacion y publica en redes sociales e Internet. Fin publicado en redes sociales e | Social
Internet.
. ., S ., . f . Documento entregado al . ., S
Coordinador de Atencién a Si la informacién es una Nota Informativa, la envia Unicamente al medio de . .g ., Direccion de Comunicacién
13 . ., .. . medio de comunicacion .
Medios comunicacion solicitante. Fin L. . Social
solicitante. Fin.
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Procedimiento de de Monitoreo en Medios de Comunicacion

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Monitoreo en Medios de Comunicacién
Proceso rector Gestion de la Estrategia

Trdmite o servicio asociado No hay datos

Politicas del procedimiento No hay datos

Recursos necesarios para iniciar el

Srealiiane Informacién publicada en cualquier medio

Resultado(s) del procedimiento Correo electrdnico con abstracs de radio y t.v.

Indicador No hay datos

Algoritmo No hay datos

Variables No hay datos

Fuentes de informacion No hay datos

Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario de Planeacion, Administracion y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno Pagina 182 de 223

01 15-oct-2014




Secr
Adm

etaria de Planeacién
inistraciéon y Finanzas

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

g Boletin de prensa | Envia a medios por
H e @
Imermet
: Salicita la Holetin de Premsa
§ informacion para Analiza informaciin — En ou case Couiys) entiegadn 2 medios y
] labora el 3 ar elabara ool b S ublicado on tedes.
H
5
g Envia inicamente
s al medio
5 Nota informativa ot ———
cxregade i mede
¢ commnicacion
ol iamte
La informacian
publicada por los:
diferentes medi
= para su aclaracion
°
A
i
32 La necesidod de Solicita gestionar B
i o i sl i oy e o
i comtiertn Moo omenvaconss Rova ihocnacia
H contatth su's contanida onla
g ) sintesis informativa sintesls informativa
s 2 Elaboracién de Si recibe soficitud
- Producto:
2 Informativas T
B comunicacién en
H particular
-olﬂnllﬂ en medios
Revisa informacion Transcribe titulares l'llllzl |llll -uwi-
dl dia on medics Analiza notss da pronsa dol diny Durante el dia, Lleva a caba
. O—& e e B o e e B e
H ttogmacin federales a los funcionarios Iormacio to
i o...:a.m:'- im.cm..m.,
- i
d e y Elabora comen | Envia a los s Elabora corren Envia a los i
" salscolena netae sintesis informativ I imnhlmmmlnm """.'.'.'f-'a'.:. - i:::‘l::um- mnh‘muvi::nr::u'.l';n clasificados para
relevantes inbormathas consulta
Aschivos de.
sintesis
informativa
almacenados
i vt 8% proaan e ekl —‘
E] =0 mis relevante
Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario de Planeacion, Administracion y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno P3gina 183 de 223
01 15-oct-2014




=

Secretaria de Planeaciéon

h‘i%’w Administracién y Finanzas Manual de Organizacién y Procedimientos
ST GORIERNODELESTADO DEJALISCO Secretaria de Planeacion Administracién y Finanzas
Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario
Revision Autorizaciones legales Pagina
Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara

Secretario de Planeacion, Administracion y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno P3gina 184 de 223

15-oct-2014




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

Narrativa del procedimiento de Monitoreo en Medios de Comunicacion

N° | Responsable Actividad Resultado Area
Revisa la informacidn del dia en los diversos medios de comunicacion y
dependencias Federales:
Medios impresos. . L L
. . . L ., . Direccion de Comunicacion
1 | Coordinador de Monitoreo Paginas electrdnicas. Informacién revisada Social
Estaciones de radio.
Canal de TV abierta.
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
. . . . . . ., . Direccion de Comunicacion
2 | Coordinador de Monitoreo Analiza las notas que son relevantes y de impacto para la Dependencia. informacidn analizada Social
. . Transcribe los titulares de prensa del dia y los envia por correo electrénico a | Titulares de prensa Direccién de Comunicacion
3 | Coordinador de Monitoreo . ) . . .
los funcionarios de la Dependencia transcritos Social
Analiza la informacién de impacto de los medios impresos y electrénicosy | Informacion de impacto . L, .
. . . . , . . . . e , . Direccién de Comunicacion
4 | Coordinador de Monitoreo la transcribe y/o realiza una sintesis informativa con resimenes de las notas | identificada o Sintesis Social
en un correo electrdnico dirigido a los funcionarios de la Dependencia informativa
Posteriormente, durante el transcurso del dia, escucha las principales . . ., .,
. . . . . . Correo electrénico con Direccién de Comunicacion
5 | Coordinador de Monitoreo estaciones de radio y TV y elabora abstracts de informacion relevante y los . .
, L . . , . abstracts de radioy TV Social
envia por correo electrénico a los funcionarios de la Secretaria de Finanzas.
. ., S Informacién de sintesis . L, .
Direccion de Comunicacion . . ., . . . Direccién de Comunicacion
6 . Una vez enviada la informacidn, lleva a cabo respaldos por fecha. Fin informativa y abstracts .
Social Social
respaldada por fecha
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Ficha del procedimiento de Elaboracion de sintesis Informativa:

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Elaboracién de sintesis Informativa
Proceso rector Gestion de la Estrategia

Tramite o servicio asociado No hay datos

Politicas del procedimiento No hay datos

Recursos necesarios para iniciar el

T Informacién publicada en medios de comunicacién

Resultado(s) del procedimiento Sintesis informativa

Indicador No hay datos

Algoritmo No hay datos

Variables No hay datos

Fuentes de informacion No hay datos
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Modelado del procedimiento de Elaboracion de Sintesis informativa
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Narrativa del procedimiento de Elaboracion de Sintesis informativa

N° Responsable Actividad Resultado Area
Revisa diariamente por las mafanas la informacién publicada en los . . .
. . . . ., , . . ., . Direccion de Comunicacion
1 |Coordinador de Monitoreo diferentes medios de comunicacion a través de: medios impresos, paginas | Informacidn revisada Social
electrdnicas, estaciones de radio y canal de TV abierta.
. . . . ., . . . . Direccion de Comunicacion
2 | Coordinador de Monitoreo Analiza la informacién y selecciona las notas relevantes. informacidn analizada Social
. . Transcribe los titulares de prensa del dia y las notas mas relevantes y las ., . Direccion de Comunicacion
3 Analista de Monitoreo , . ., Informacidn transcrita .
envia para integracion. Social
. . Elabora correo electrénico realizando una sintesis informativa con . Direccion de Comunicacion
4 Coordinador de Monitoreo i Correo electrénico .
resimenes de las notas. Social
Director de Comunicacién Revisa la informacidn contenida en la sintesis informativa y solicita se envie ., . Direccion de Comunicacion
5 . . . Informacidn revisada .
Social a los funcionarios de la SEPAF. Social
. . , . . , L. , Sintesis informativa validada | Direcciéon de Comunicacion
6 Coordinador de Monitoreo Envia a los funcionarios la sintesis informativa. .
para su entrega Social
. . Durante el transcurso del dia monitorea los principales medios informativos | Informacion revisaday Direccion de Comunicacion
7 Coordinador de Monitoreo . . . . ., . .
como estaciones de radio y televisidn y solicita la elaboracién de abstracts. |analizada Social
. . Elabora extractos con la informacion mas relevante de la Dependencia que ., . Direccion de Comunicacion
8 | Analista de Monitoreo X . Informacién transcrita .
estd publicada. Social
. . Elabora y envia correo electrénico realizando una sintesis informativa con Correo electrénico con Direccion de Comunicacion
9 Coordinador de Monitoreo i , .. . .
resimenes de las notas. sintesis informativa Social
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Director de Comunicacién

Revisa la informacidn contenida en la sintesis informativa y valida su

Direccion de Comunicacion

10 . Informacidn revisada .
Social entrega. Social
. . , . . , . . , . . Direccién de Comunicacion
11 | Coordinador de Monitoreo Envia a los funcionarios la sintesis informativa. Sintesis informativa Social
12 | Coordinador de Monitoreo Almacena los archivos electrénicos clasificados por fecha o tema. Archivos respaldados

Procedimiento de de Protocolo y Organizacion de Eventos

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento

Protocolo y Organizacion de Eventos

Proceso rector

Generacion de la cuenta publica

Tramite o servicio asociado

No hay datos

Politicas del procedimiento

No hay datos

Recursos necesarios para .

. . . . Solicitud de evento
iniciar el procedimiento

Resultado(s) del

procedimiento

Evento realizado de acuerdo al protocolo

Indicador No hay datos
Algoritmo No hay datos
Variables No hay datos

Fuentes de informacion

No hay datos
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Modelado del procedimiento de Protocoloy Organizacién de Eventos
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Narrativa del procedimiento de Protocolo y Organizacion de Eventos

N° Responsable Actividad Resultado Area
1 Director de Comunicacion Recibe la peticién o propone la realizacidn y organizacion de algun evento Propuesta Direccidon de Comunicacién
Social institucional. Social
5 Director de Comunicacion Indica al Coordinador (a) de Relaciones Publicas que lleve la logistica y Propuesta Direccidon de Comunicacién
Social organizacién del evento. Social
3 Coordinador de Relaciones Analiza de acuerdo al tipo de evento, los requerimientos y recursos a Check List Direccidon de Comunicacién
Publicas utilizar, realizando un check list del mismo. Social
. . Contacta a las diversas areas involucradas (compras, area solicitante etc.), . ., L
Coordinador de Relaciones , . o . . - Direccién de Comunicacion
4 Publicas asi como con dependencias publicas y organizaciones externas a fin de Recursos a Utilizar Social
coordinarse en los materiales y recursos a utilizar en el evento.
5 Coordinador de Relaciones Solicita y gestiona con las diversas areas involucradas los productos o Gestion de Recursos Direccidon de Comunicacién
Publicas materiales a requerirse para el evento. Social
Coordinador de Relaciones Verifica que todo lo solicitado se cumpla en tiempo y forma antes del dia . Direccién de Comunicacion
6 S Recursos gestionados .
Publicas del evento. Social
. . Coordina con el drea responsable del evento a fin de indicarle el estatus de o . ., L
Coordinador de Relaciones . e . , , Estatus de la Organizaciény | Direccién de Comunicacién
7 o la organizacion del evento y logistica a seguir el dia del evento, asi como . .
Publicas - . estrategias de protocolo Social
indicarle las estrategias de protocolo para el evento.
. . Verifica que el dia del evento se realice todo conforme a lo planeado y toma . L, L,
Coordinador de Relaciones . d . o P ¥ Evento desarrollado Direccidon de Comunicacién
8 o decisiones en su momento a fin de solventar los requerimientos .
Publicas . conforme a lo planeado Social
posteriores.
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Procedimiento de de Validacion de Imagen y Diseiio Institucional

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Validacién de Imagen y Disefio Institucional

Proceso rector Gestion de la Estrategia

Tramite o servicio asociado No hay datos

Politicas del procedimiento No hay datos

Recursos necesarios para

L . Necesidad de un disefio institucional
iniciar el procedimiento

Resultado(s) del

el Producto disefiado o disefio electrénico autorizado

Indicador No hay datos

Algoritmo No hay datos

Variables No hay datos

Fuentes de informacion No hay datos
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Modelado del procedimiento de Validacion de Imagen y Disefio Institucional
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Narrativa del procedimiento de Validacion de Imagen y Diserio Institucional

N° Responsable Actividad Resultado Area
1 Director de Comunicacion Analiza la viabilidad de realizar una campafia de acuerdo a requerimientos | Analisis de viabilidad de Direccién de Comunicacion
Social de informacién o necesidades de difusién de la Dependencia. realizar una campafa Social
Coordinador(a) de Atencién a Solicita la informacidn sobre el tema en cuestion a las Unidades ., Direccion de Comunicacion
2 . . . Informacién sobre el tema .
Medios administrativas internas. Social
Recibe la informacién de las Unidades administrativas internas sobre el
tema a difundir, analiza la informacién y elabora una propuesta de
contenido y difusidn para los siguientes medios:
Coordinador(a) de Atenciéna |- Internet ., Direccion de Comunicacion
3 . . Informacién sobre el tema .
Medios — Videos Social
— Audios
— Redes sociales
— Prensa
Coordinador(a) de Atencién a , . . . Direccién de Comunicacién
4 . Envia la propuesta al Director para su VoBo y observaciones. Propuesta de contenido .
Medios Social
. . Recibe la propuesta y analiza el contenido, en caso de existir observaciones . . L L
Director de Comunicacion . prop y . R Propuesta de contenido Direccién de Comunicacion
5 . remite la propuesta para realizarlas, o bien, indica que no hay . .
Social . . L e revisada Social
observaciones para realizar la gestion de la difusion.
6 Coordinador(a) de Atencién a | Recibe la propuesta, verifica si hay observaciones realiza las modificaciones, | Propuesta de contenido Direccion de Comunicacion
Medios en caso de no existir observaciones, envia la propuesta al Disefiador para | modificada Social
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que realice la imagen de las propuestas que sean necesarias.

Recibe la propuesta, realiza el disefio de los productos a difundir y envia

Direcciéon de Comunicacion

/ Disefiador para VoBo del Coordinador(a) de Atencidn a Medios las propuestas. Disefio de productos Social
Recibe la propuesta del Disefiador y en caso de no haber modificaciones
procede a la difusion de la informacion de acuerdo a los canales para tal
efecto:
- Internet: genera los contenidos con la informacion
- Videos: gestiona la edicidn en la Direccién de Producciéon de la Direccidn
Coordinador(a) de Atencién a General de Comunicacién Social e . . . Direccion de Comunicacion
8 . . . . . . . . L Difusidn de la informacion .
Medios - Audios: gestiona la edicidn en la Direccion de Produccidon de la Direccién Social
General de Comunicacién Social
- Redes sociales: publica los contenidos en las redes sociales de la
Dependencia
- Prensa: envia el documento a la Direccidon General de Comunicacion
Social para la publicacidn.
9 Coordinador(a) de Atencién a Valida que la informacidn quede difundida en tiempo y forma durante el Difusidn de la informacidn en | Direccidn de Comunicacion
Medios periodo indicado en la propuesta. el periodo indicado Social
10 Director de Comunicacion Analiza la viabilidad de realizar una campafia de acuerdo a requerimientos | Analisis de viabilidad de Direccién de Comunicacion
Social de informacién o necesidades de difusién de la Dependencia. realizar una campafia Social
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Procedimiento de de Campafias Integrales de Difusion

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Campaiias Integrales de Difusidn
Proceso rector Gestion de la Estrategia

Tramite o servicio asociado No hay datos

Politicas del procedimiento No hay datos

Recursos necesarios para iniciar el

e Viabilidad de realizar campafia de difusidn

Resultado(s) del procedimiento Difusidn de la informacién en los medios y en el periodo indicado

Indicador No hay datos

Algoritmo No hay datos

Variables No hay datos

Fuentes de informacion No hay datos
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Modelado del procedimiento de Camparias Integrales de Difusion
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Narrativa del procedimiento de Campanas Integrales de Difusion

N° Responsable Actividad Resultado Area
1 Director de Comunicacion Analiza la viabilidad de realizar una campafia de acuerdo a requerimientos | Analisis de viabilidad de Direccidon de Comunicacién
Social de informacion o necesidades de difusién de la Dependencia. realizar una campana Social
Coordinador(a) de Atencién a Solicita la informacidn sobre el tema en cuestién a las Unidades ., Direccidon de Comunicacién
2 . . . Informacién sobre el tema .
Medios administrativas internas. Social
Recibe la informacién de las Unidades administrativas internas sobre el
tema a difundir, analiza la informacidn y elabora una propuesta de
contenido y difusion para los siguientes medios:
Coordinador(a) de Atenciéna |- Internet ., Direccion de Comunicacion
3 . . Informacién sobre el tema .
Medios — Videos Social
— Audios
— Redes sociales
— Prensa
Coordinador(a) de Atencién a , . . . Direccién de Comunicacién
4 . Envia la propuesta al Director para su Vo.Bo y observaciones. Propuesta de contenido .
Medios Social
. L Recibe la propuesta y analiza el contenido, en caso de existir observaciones . . ., .
Director de Comunicacion . . L Propuesta de contenido Direccién de Comunicacion
5 . remite la propuesta para realizarlas, o bien, indica que no hay . .
Social . . ., e revisada Social
observaciones para realizar la gestion de la difusion.
. ., Recibe la propuesta, verifica si hay observaciones realiza las modificaciones . . L .
Coordinador(a) de Atencion a prop o . y , - " | Propuesta de contenido Direcciéon de Comunicacién
6 . en caso de no existir observaciones, envia la propuesta al Disefiador para . .
Medios . . . modificada Social
gue realice la imagen de las propuestas que sean necesarias.
- Recibe la propuesta, realiza el disefio de los productos a difundir y envia - Direccién de Comunicacién
7 Disefiador . L . Disefio de productos .
para Vo.Bo del Coordinador(a) de Atencidon a Medios las propuestas. Social
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Coordinador(a) de Atencién a
Medios

Recibe la propuesta del Disefiador y en caso de no haber modificaciones
procede a la difusién de la informacién de acuerdo a los canales para tal
efecto:

- Internet: genera los contenidos con la informacion

- Videos: gestiona la edicion en la Direccién de Produccidn de la Direccidn
General de Comunicacién Social

- Audios: gestiona la edicidn en la Direccion de Produccién de la Direccidn
General de Comunicacién Social

- Redes sociales: publica los contenidos en las redes sociales de la
Dependencia

- Prensa: envia el documento a la Direccidon General de Comunicacion
Social para la publicacion.

Difusion de la informacién

Direcciéon de Comunicacion
Social

Coordinador(a) de Atencién a
Medios

Valida que la informacidn quede difundida en tiempo y forma durante el
periodo indicado en la propuesta.

Difusion de la informacion en
el periodo indicado

Direccion de Comunicacion
Social
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Procedimiento de de Actualizacidn, Innovacién y Coordinacion de Sistemas de Informacidon

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Actualizacidn, Innovacién y Coordinacion de Sistemas de Informacién
Proceso rector Gestion de la Estrategia

Tramite o servicio asociado No hay datos

Politicas del procedimiento No hay datos

Recursos necesarios para iniciar el

SR T - Actualizacidn de sistemas de informacion

Resultado(s) del procedimiento Sistema de informacion actualizado

Indicador No hay datos

Algoritmo No hay datos

Variables No hay datos

Fuentes de informacion No hay datos
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Modelado del Procedimiento de Actualizacion, Innovacion y Coordinacion de Sistemas de Informacion

Disefiador

Recibe propuesta,
realiza el disefio de
los productos a

difundir y envia a
Vo.Bo.

Lirector de

O—

Campafias integrales de
difusion Analiza viahilidad
de realizar

campafia

Revisa propuesta y
en su caso emite
ohservaciones o

valida la gestion
para difusion

Solicita

La gestidn la reaiiliza segin el medio:-
Internet: genera los contenidos con la
informacion

- Wideos: gestiona la edicion en la Direccion
de Produccion de la Direccidn General de
Comunicacion Social

- Audios: gestiona la edicidn en la Direccidn
de Produccién de Ia Direccidn General de
Comunicacién Social

- Redes sociales: publica les contenidos en las
redes sociales de la Dependencia

- Prensa: envia el documento a la Direccion
General de Comunicacién Secial para la
publicacion.

Recibe la

Adecua propuesta

= Verificay valida que

Informacioén Generada por las Unidades Administrativas

o
=
e
=
r : i e informacian, la Envia la propuesta si existen : '

informacidn a las B A + n e la informacidn
T Unidades analiza y elabora la al Director para su ohservaciones o Realiza la difusidn uede difundida de
o Administrativas propuesta de VoBoy remite para de la informacidn i acuerdo a la

s i 0 He

- e o) o codr:}ﬁzilgl: ¥ observaciones. elahi:J':chnnn de propuesta Campaiia de difusion
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=} . Coordinacion de . La propuesta se elabora para los
S Sistemas de Informacidn medios: Internet; Videos; Audios;
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e Solicita o recibe Analiza y da Enisulcomiin Publica Informa a las En caso de ser Espera resultados
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Sistemas de
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Narrativa del procedimiento de Actualizacion, Innovacién y Coordinacion de Sistemas de Informacion

N° Responsable Actividad Resultado Area
Solicita o recibe la informacién de las Unidades administrativas internas
para actualizar la informacién en los sistemas actuales:
. . - Portal de Internet (incluidas sus aplicaciones ., . . L L
Coordinador de Relaciones . . ( . P ) . ., Informacién de las Unidades | Direccién de Comunicacion
1 L -Sistema telefénico automatizado. En caso de ser informacidn para una . ) e .
Publicas - . , . . ., . Administrativas para analisis | Social
evaluacidn, analiza la metodologia para el tipo de informacién a publicar, el
formato y el contenido de la misma.
Puede tratarse de una mejora a los sistemas e informacién actual.
Coordinador de Relaciones . . . - Informacién de las Unidades | Direccion de Comunicacion
2 o Analiza y da formato a la informacién recibida. - . . .
Publicas Administrativas analizadas Social
. . Si la informacidn no cumple los parametros de la evaluacidn, o bien esta Informacién complementaria . . .
Coordinador de Relaciones . .. . . . . Direccién de Comunicacion
3 s incompleta, Solicita de nueva cuenta a las Unidades administrativas de las Unidades .
Publicas . . . . . . ) Social
internas la informaciéon complementaria. Administrativas analizadas
Coordinador de Relaciones Si la informacién si cumple los pardmetros de la evaluacién, Publica la ., . Direccién de Comunicacién
4 o . ., . . Informacién publicada .
Publicas informacién en los sistemas de la dependencia. Social
. . . - L . Comunicacion de que fue . L, .
Coordinador de Relaciones Informa a las Unidades administrativas internas que fue publicada la . . ., Direccién de Comunicacion
5 o . ., . publicada la informacién .
Publicas informacién correspondiente. . Social
correspondiente
6 Coordinador de Relaciones En caso de ser evaluaciones internas o externas, informa a los lideres del Notificaciéon de cumplimiento | Direccion de Comunicacion
Publicas proyecto que los criterios han sido cumplidos. de criterios Social
7 Coordinador de Relaciones En caso de evaluaciones, espera el resultado de las mismas y documenta las | Acciones de mejora Direccién de Comunicacion
Publicas acciones de mejora. documentadas Social
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Procedimiento de de Planeacion de Programas y Proyectos

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Planeacién de Programas y Proyectos
Proceso rector Gestion de la Estrategia
Tramite o servicio asociado No hay datos

Durante el mes de agosto notifica la proyeccidn anual de Ingresos (Direccion general de ingresos) 31 de octubre se envia al Congreso del

Politicas del procedimiento
P Estado

Recursos necesarios para iniciar el

SR T - Proyeccion anual de ingresos

Resultado(s) del procedimiento Proyecto de Presupuesto autorizado por el Gobernador del Estado

Indicador No hay datos

Algoritmo No hay datos

Variables No hay datos

Fuentes de informacion No hay datos
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Narrativa del procedimiento de Planeacion de Programasy Proyectos

N° Responsable Actividad Resultado Area
. - . Proyeccidn anual del ingreso . .
1 | Director General de Ingresos En el mes de agosto, notifica la proyeccién anual del Ingreso. notz‘icado & Direccién General de Ingresos
) Secretario de Planeacién, Recibe la proyeccién anual del ingreso, revisa la informacion y solicita la Solicitud de proyectos Secretaria de Planeacion,
Administracion y Finanzas integracion de los proyectos anuales. anuales Administracién y Finanzas
, . . s - . . Solicitud de planes
3 | Secretaria Particular Recibe las indicaciones y solicita la integracion de planes y proyectos. proyectos P y Despacho de la SEPAF
Subsecretarios / Directores .. Subsecretarias y Direcciones
. . . . . .. Solicitud de planesy .
4 | Generales dependientes del Solicitan a sus Direcciones la integracién de los planes y proyectos anuales. Generales dependientes del
. proyectos anuales .
Secretario Secretario de la SEPAF
Subsecretarios / Directores . . . . Documento con los planesy | Subsecretarias y Direcciones
. Reciben los planes y proyectos de sus Direcciones y los integran un . . .
5 | Generales dependientes del proyectos de las Direcciones | Generales dependientes del
. documento. .
Secretario Generales Secretario de la SEPAF
Documento integral con los
6 | Secretaria Particular Recibe los planes y proyectos y, solicita la validacion presupuestal. planes y proyectos de la Despacho de la SEPAF
SEPAF
. . En forma simultanea que solicita la validacion presupuestal, solicita el Solicitud de ajuste a la
7 | Secretaria Particular . . d . P P ’ . J . Despacho de la SEPAF
ajuste a la exposicidn de motivos. Exposicidon de Motivos
Director General de . . . Planes y proyectos con Direccién General de
8 ., Revisa los planes y proyectos y pendientes de ajustes presupuestales. ) L
Programacién y Presupuesto ajustes presupuestales Programacién y Presupuesto
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N° Responsable Actividad Resultado Area
. . . . Planes y proyectos con . L
9 Director General de En caso de requerirse, registra en los planes y proyectos los ajustes obserszcFi)onZs ara aiustes Direccion General de
Programacion y Presupuesto presupuestales que deben realizarse. P J Programacion y Presupuesto
presupuestales
Subsecretarios / Directores . . . . Planes y proyectos con Subsecretarias y Direcciones
. Reciben observaciones, realizan los ajustes presupuestales y turnan parasu | . .
10 | Generales dependientes del ey . ajustes presupuestales Generales dependientes del
. revision. Continua en paso 5. . -
Secretario corregidos Secretario de la SEPAF
. En caso de no requerirse ajustes presupuestales, valida presupuestalmente . . L
Director General de d J P ‘p o P P Planes y proyectos validados | Direccidon General de
11 -, los planes y proyectos y turna para la integracién del proyecto de .
Programacioén y Presupuesto presupuestalmente Programacion y Presupuesto
presupuesto.
. Recibe solicitud y elabora la exposicion de motivos para la integracion del Exposicidon de Motivos para -
12 | Procurador Fiscal y P P & P P Procuraduria Fiscal
proyecto de presupuesto. proyecto de presupuesto
. Recibe los planes y proyectos validados presupuestalmente y realiza la —
13 | Procurador Fiscal . . P Y proy P P y Proyecto de Presupuesto Procuraduria Fiscal
integracion del proyecto de presupuesto.
. . . o, Proyecto de Presupuesto
14 | Secretaria Particular Recibe el proyecto de presupuesto y turna para su validacion. y . p Despacho de la SEPAF
enviado a validacion
15 Secretario de Planeacién, Recibe proyecto de presupuesto, revisa informacidn y verifica si requiere Proyecto de Presupuesto Despacho de la SEPAF
Administracion y Finanzas ajustes. revisado
16 Secretario de Planeacién, En caso de ser necesario realizar ajustes al presupuesto, seiala las Proyecto de Presupuesto Despacho de la SEPAF
Administracion y Finanzas observaciones necesarias y solicita su correccion. corregido
. Revisa las observaciones al presupuesto, corrige el proyecto de presupuesto | Proyecto de Presupuesto con . .
Director General de , . P P ’ & p_ y . p P Y . P ) Direccién General de
17 ., y envia a revisidn el proyecto de presupuesto corregido. Continla en paso | observaciones del Secretario -
Programacion y Presupuesto Programacion y Presupuesto
15. de la SEPAF
Revision Autorizaciones legales Pagina
N° Fecha Dr. Ricardo Villanueva Lomeli Mtro. Jorge Aristételes Sandoval Diaz Mtro. Roberto Lopez Lara
Secretario de Planeacion, Administracion y Finanzas Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco Secretario General de Gobierno Pagina 210 de 223
01 15-oct-2014




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

Manual de Organizacién y Procedimientos

Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas

Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas y Despacho del Secretario

N° Responsable Actividad Resultado Area
Secretario de Planeacién, En caso de no requerir ajustes, envia proyecto de presupuesto a firma de Proyecto de Presupuesto
18 - . . o . o Despacho de la SEPAF
Administracion y Finanzas autorizacion. enviado a autorizacién
. . Verifica la integracion del proyecto de presupuesto y determina si requiere | Proyecto de Presupuesto Secretaria General de
19 |Secretario General de Gobierno | . g proy P P 4 q y P .
ajustes. revisado Gobierno
. . . . Proyecto de Presupuesto con ,
. . En caso de requerir ajustes, realiza las observaciones correspondientes y . ) Secretaria General de
20 |Secretario General de Gobierno .. . . observaciones del Secretario .
solicita su correccién. Continta en paso 16. . Gobierno
General de Gobierno
- ) , Proyecto de Presupuesto ,
. . En caso de no requerir ajustes, firma el proyecto de presupuesto y envia ) v P . Secretaria General de
21 |Secretario General de Gobierno o firmado por el Secretario .
para autorizacién del Gobernador. . Gobierno
General de Gobierno
Proyecto de Presupuesto
o . ., firmado por el Secretario Despacho del Gobernador del
22 | Gobernador del Estado Verifica la integraciéon del proyecto de presupuesto P . P
General de Gobiernoy Estado
revisado
En caso de que el proyecto de presupuesto requiera correcciones, realiza Proyecto de Presupuesto con
a proy presupt eq e vecto P Despacho del Gobernador del
23 | Gobernador del Estado las observaciones procedentes y solicita se ejecuten las modificaciones observaciones del Estado
necesarias. Continla en paso 16. Gobernador
. e . . Proyecto de Presupuesto Despacho del Gobernador del
24 | Gobernador del Estado En caso de no requerir modificaciones, autoriza el proyecto de presupuesto. ¥ . P P
autorizado por el Gobernador | Estado
o , Presupuesto enviado a
El 31 de octubre del afio en curso, envia el proyecto de presupuesto N Despacho del Gobernador del
25 | Gobernador del Estado . . autorizacion del Congreso del
autorizado al Congreso del Estado. Fin Estado
Estado
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Procedimiento de de Gestidn de Informacion

Ficha del procedimiento

Nombre del procedimiento Gestidn de Informacion
Proceso rector Gestion de la Estrategia
Tramite o servicio asociado No hay datos
Politicas del procedimiento No hay datos

Recursos necesarios para iniciar el

SR T - Solicitud de Informacion, Validacion Juridica

Resultado(s) del procedimiento Solicitud atendida, validacién jur
Indicador No hay datos
Algoritmo No hay datos
Variables No hay datos
Fuentes de informacion No hay datos
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Modelado del procedimiento de Gestion de Informacion.
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atencién

Secretario de Planeacidn,
Administracién y Finanzas
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Narrativa del procedimiento de Gestion de Informacién

N° Responsable Actividad Resultado Area
. L . . . . L . L - . ., Despacho del Secretario de
Secretario de Planeacion, Requiere se atienda una solicitud de informacion y deriva la peticién para Solicitud de informacién P ., . .,
1 .. ., . ., . Planeacién, Administraciény
Administracion y Finanzas su atencion. asignada .
Finanzas
. - . L, Despacho del Secretario de
Coordinador General de . . . . . . . - Solicitud de informacién P L . .,
2 Recibe la peticién de solicitud de informacién y verifica el tipo de solicitud. | . o Planeacién, Administraciény
Proyectos identificada .
Finanzas
. En caso de que la peticion, no requiera informacion de las Subsecretarias o Despacho del Secretario de
Coordinador General de . . . . . Documento con la L . ..
3 Direcciones Generales, elabora el documento con la informacion solicitada | . . - Planeacién, Administracién y
Proyectos . informacion solicitada .
y la turna al Secretario de la SEPAF. Finanzas
. . Despacho del Secretario de
Secretario de Planeacién, . - . - L .. ..
4 - . . Recibe el documento y verifica el contenido. Documento verificado Planeacién, Administracién y
Administracion y Finanzas .
Finanzas
. ., . . , .. . Despacho del Secretario de
Secretario de Planeacién, En caso de que la informacidn esté clara y cumpla con los requisitos, valida | Documento con la . . ..
5 .. ., . . . L. . . . . Planeacién, Administracion y
Administracion y Finanzas el documento y utiliza la informacion. Fin. informacion validada Finanzas
. ., . . . Documento con la Despacho del Secretario de
Secretario de Planeacién, En caso de que la informacidn no sea clara o no cumpla con los requisitos, | . ., . . . ..
6 - . . . L . informacidén pendiente de Planeacién, Administracién y
Administracion y Finanzas solicita la aclaracién correspondiente. -, .
aclaracion Finanzas
. . . . Despacho del Secretario de
Coordinador General de Recibe el documento con las observaciones, elabora las aclaraciones Documento con la P ., . .,
7 . . . . ., Planeacién, Administracién y
Proyectos necesarias y turna para su revisién. Continta en paso 4. informacion aclarada Finanzas
8 | Coordinador General de En caso de que la peticidn requiera informacién de las Subsecretarias o de | Solicitud de informacién Despacho del Secretario de
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N° Responsable Actividad Resultado Area
Proyectos las Direcciones Generales, identifica el &rea competente y deriva la asignada Planeacién, Administraciény
solicitud. Finanzas
. . . . . - . S Subsecretarias de la SEPAF /
Sub-Secretarios / Directores Recibe y revisa la peticion de solicitud de informacidn, integra la Documento con la . .
9 . ., .. . ., .. Direcciones Generales de la
Generales informacioén solicitada y turna. informacidn solicitada
SEPAF
. . . . ., . , . Despacho del Secretario de
Coordinador General de Analiza el contenido de la informacién proporcionada por las Subsecretarias | Documento revisado con P L . ..
10 . . . .. . Planeacién, Administracion y
Proyectos o Direcciones Generales. informacion solicitada .
Finanzas
. . . . . Despacho del Secretario de
Coordinador General de En caso de que la informacidn no sea clara, solicita la aclaracion Documento con .. . .,
11 . . Planeacién, Administracién y
Proyectos correspondiente. observaciones .
Finanzas
. . . . . . . Subsecretarias de la SEPAF /
Sub-Secretarios / Directores Analizan las observaciones incluidas en el documento e integran la Documento con la . .
12 . ., . . . . ., . Direcciones Generales de la
Generales informacién necesaria para su aclaracion. Continda en paso 10. informacion aclaratoria SEPAF
En caso de que la informacidn proporcionada por las Subsecretarias o .
. . . . . . e . ., Despacho del Secretario de
Coordinador General de Direcciones Generales, no requiera aclaracion del contenido, verifica sila Documento con informacién .. . .,
13 . - . e . . . Planeacién, Administracion y
Proyectos informacién requiere validacion juridica. En caso de no requerirla continua | revisada Finanzas
en paso 3.
. Si la informacién presentada por las Subsecretarias o Direcciones - Despacho del Secretario de
Coordinador General de . AR . . ., Documento con solicitud de ., . .,
14 Generales, requiere validacion juridica, elabora la peticion a la Direccion . Planeacién, Administracion y
Proyectos . validacion juridica .
General Juridica. Finanzas
. . Recibe la peticion de validacién juridica, analiza juridicamente el contenido | Documento analizado . ., -
15 | Director General Juridico . ., - Direcciéon General Juridica
de la informacion. juridicamente
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N° Responsable Actividad Resultado Area
. . En caso de requerir ajustes al documento, corrige el contenido. Continta en | Documento con ajustes de . . -
16 | Director General Juridico . . Direccion General Juridica
paso 17. informacion
. . En caso de no requerir ajustes o después de haber hecho las modificaciones | Documento con informacién . . -
17 | Director General Juridico . e . . Direccion General Juridica
correspondientes, valida juridicamente el documento. validado juridicamente
. . ., Despacho del Secretario de
Coordinador General de . . C . Documento con informacién P ., .. .,
18 Recibe documento validado juridicamente y turna. Continuda en paso 4. . o Planeacién, Administraciény
Proyectos validado juridicamente .
Finanzas
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8. Bitacora de cambios

Referencia del punto

No. Fecha del cambio P Descripcién del cambio
modificado
30 de octubre de e o ,
1 2014 Todo el manual Modificacién y Actualizacién de todos los apartados de acuerdo a la guia 2014
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Autorizaciones Legales

La Secretaria de Planeacién, Administracién y Finanzas, con fundamento en los
articulos 10 y 11 en sus fracciones Il y VIII de I3 Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco, propone este manual con el fin de regular y organizar el
funcionamiento de esta dependencia.

Con fundamento en el articulo 14, fraccion LX de la Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado de Jalisco se emite este manual con el propdsito de regular y organizar el
funcionamiento de las dependencias.

Con fundamento en el articulo 4, fraccion VIl y el articulo 13 fraccidn IV de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, se expide este manual con el propdsito de regular y
organizar el funcionamiento de las dependencias.

(O n

Mtro. Jorge Aristételes SandovalDiaz
Gobernador Constitucional del
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