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Introduccion

Los Manuales de Organizacion y Procedimientos (MOP) son instrumentos administrativos esenciales para la gestion publica porque hacen visible la operaciéon de las
entidades gubernamentales, y porque hacen evidente la conexidn de su estructura organizacional con sus usuarios internos y externos, a través de las atribuciones que
generan procesos, procedimientos y actividades especificas. Estos manuales son resultado de un exhaustivo trabajo de investigacidn, recopilacidn, andlisis, sistematizaciéon
y validacién -- individual y colectiva-- de la informacién que permite formalizar las practicas administrativas de las dependencias y organismos publicos.

Desde el punto de vista organizacional, la elaboracidn de estos manuales supone un ejercicio de simplificacidon de los procesos administrativos que debe hacer mas agil y
esbelta la operacidn de las organizaciones. Los MOP deben facilitar a los usuarios, internos y externos, entender el diario accionar de la administracion publica estatal e
inscriben a las entidades publicas en la ruta del aprendizaje organizacional. Desde el punto de vista legal, los MOP estan destinados a llenar el vacio normativo que existe
entre las definiciones que se establecen en los Reglamentos Internos y la generacién de actos administrativamente validos.

En efecto, los reglamentos internos prescriben la organizacion y las acciones que las distintas unidades administrativas deben de realizar para que la dependencia u
organismo publico cumpla con las atribuciones que establece la LOPEEJ. Esta organizacidn y distribucion de responsabilidades se hace desde el punto de vista del deber
ser y no tiene en cuenta las exigencias cotidianas de coordinacién y cooperacién entre unidades administrativas y dependencias, para la generacién de actos
administrativos validos. Los MOP no prescriben acciones, sino que describen la operacién regular de las dependencias y organismos publicos. En otras palabras, los MOP
describen las practicas administrativas de los organismos y formalizan la operacion de los mismos. Esta formalizacidon permite identificar con claridad los medios que
utilizan los funcionarios y servidores publicos al ejercer sus atribuciones y las responsabilidades de su cargo.

Por esta razoén, los MOP son un documento administrativo resultado de un proceso de definiciones internas que establece un marco de referencia para que cada uno de
los funcionarios y servidores publicos puedan entender las exigencias legales, administrativas y operativas del cargo que desempefian. El MOP establece una distribucion
vertical de responsabilidades, a lo largo de la cadena de mando, y horizontal, entre las unidades administrativas para facilitar la supervision jerarquica, asi como la
coordinacidn y la cooperacién tanto entre unidades administrativas entre si, como entre las entidades publicas. Al mismo tiempo, este manual permite a los funcionarios
y servidores publicos determinar su rol y el alcance de su participacidn en los procedimientos de sus unidades, asi como en los procesos de su institucién.

En este orden de ideas, el MOP se expide con fundamento en lo dispuesto por la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en los articulos: 5, numeral 1,
fraccién Xll; 13, numeral 1 fraccidn X; 14, numeral 4; 15, numeral 1, fraccion VIl y IX; y 19, numeral 1, fraccién XV.

Asimismo, el MOP estd compuesto de dos capitulos, el Capitulo | compuesto de una Unica seccién que presenta las generalidades de la Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial y el Capitulo Il compuesto de IX secciones —una por cada unidad administrativa — que cumple con una doble exigencia. Por una parte, se establecen
las caracteristicas y actividades que realiza la Institucion tanto para garantizar el cumplimiento del Propésito para el que fue creada, como para coordinar a las distintas
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unidades administrativas que la conforman, estableciendo su contribucidn especifica al cumplimiento de las atribuciones, objetivos y compromisos de la Institucion. Se
espera que el trabajo de organizacién y coordinacién que llevd a la formalizacidén de este manual contribuya a la gestion regular de los procesos y servicios de la Institucién.

En particular, el presente documento integra los siguientes elementos:

e El organigrama que soporta la gestién de los procedimientos asociados a los procesos de la Institucion, asi como la relacién entre las unidades administrativas y
las instancias publicas responsables de vigilar el cumplimiento de la Ley correspondiente.
e Larepresentaciony la explicacién de los Macro-Procesos de:
o Directivo
Transversalidad y Gobernanza Territorial
Protecciéon y Gestion Ambiental
Manejo Integral de los Recursos Naturales
Planeacién y Regulacién del Ordenamiento Territorial
Gestidn integral de Calidad del Aire del Estado de Jalisco
Administracion de Recursos Financieros, Humanos y Materiales
Atencidn de Asuntos Juridicos de la Secretaria
o Procuracién de Justicia Ambiental
e Larepresentacion de los procesos sustantivos.
e Losmodelados, yla descripcidn narrativa de los procedimientos, asi como las fichas de los servicios que se derivan de las obligaciones establecidas en el Reglamento
Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial.
e Losindicadores que permiten medir la operacién de los procesos y procedimientos, asi como el cumplimiento de los objetivos establecidos en los instrumentos de
planeacion correspondientes.

O O O O O O O

La integracion de estos elementos en el MOP debe permitir a sus usuarios tener una vista global de los macro-procesos de la Institucién y, al mismo tiempo, detallar Ia
contribucioén especifica de cada una de sus unidades administrativas. Debe, igualmente, establecer con claridad el esquema organizativo que soporta la gestion de los
macro-procesos de la Institucién, y por ultimo, facilitar la identificacién de las actividades que realiza cada funcionario y servidor publico para satisfacer las distintas
modalidades que tiene el quehacer diario de |la Organizacién.
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. .z . . .7
1. Organizacion interna de la Institucion
Organigrama general
SECRETARIO DEL
MEDIO AMBIENTE Y
DESARROLLO
TERRITORIAL
SECRETARIA COORDINADOR DE
PARTICULAR ESTRATEGICOS
77777 CONTRALORIA
INTERNA
DIRECCION GENERAL . 4 -
DE TRANSVERSALIDAD DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL
[ YGOBERNANZA DE PROTECCION Y DE RECURSOS [| DEORDENAMIENTO DE CALIDAD DEL AIRE [ | ADMINISTRATIVA JURIDICA
TERRITORIAL GESTION AMBIENTAL NATURALES TERRITORIAL
. 5 DIRECCION DE
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE oig‘:fi;f&?: DIRECCION DE RECURSOS DIRECCION JURIDICA
— GOBERNANZA ESTION INTEGRAL DE| ——— RECURSOS — ECOLOGICO Y GESTION DE LA f——  FINANCIEROS Y DE LO CONSULTIVO Y
TERRITORIAL RESIDUOS NATURALES TERRITORIAL. CALIDAD DEL AIRE CONTROL LO CONTENCIOSO
PRESUPUESTAL
DIRECCION DE DIREGCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE
EDUCACION Y EVALUACION DE CORREDORES DIRECCION DE REGULACION DE DIRECCION DE
CULTURA PARA LA IMPAGTO AMBIENTAL BIOLOGICOS Y PLANEACION URBANA EMISIONES RECURSOS HUMANOS
SUSTENTABILIDAD CUENCAS VEHICULARES
. DIRECCION DE AREAS DIRECCION DE
D;?:ﬁgx‘g:fi DIRECCION DE NATURALES GEOMATICA E DIRECCION DE
1 CONFLICTOS SOCIO | — —|SUSTENTABILIDADDEL| ——  PROTEGIDASY ——  INFORMACION L RECURSOS
AMBIENTALES SECTOR PRODUCTIVO ESPECIES AMBIENTAL Y MATERIALES
PRIORITARIAS TERRITORIAL
DIRECCION DE . .
GESTION DIRECCION DE DIRECCION DE
TRANSVERSAL ANTE EL| MANEJO DEL FUEGO GESTION TERRITORIAL
CAMBIO CLIMATICO
PROCURADURIA
ESTATAL DE
PROTECCION AL
AMBIENTE
DIRECCION DIRECCION JURIDICA 5
OPERATIVA Y DE PROCEDIMIENTOS F?_Tﬁgfé;’g"‘
AMBIENTAL AMBIENTALES




Ja | iSCO Ma.mual de O.rgamza.cmn y Procedlmlentos_ _ Fecha URDCR Versién Pagina
3 > Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial di d
WS Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] 3-dic-2021 02 21 de 938

El organigrama oficial de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las areas que intervienen en
la(s) Funciones principales de la organizacion.

El organigrama, que es una representacion estatica de la organizaciéon publica, se pone en marcha gracias a la ejecucidn de actividades especificas que forman parte de
procesos y procedimientos legales, cuya consecucion produce actos administrativos validos.
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Suplencias

Articulo 50. Durante las ausencias temporales del titular de la Secretaria, el despacho y la resolucién de los asuntos correspondientes al mismo, en su respectivo orden
guedaran a cargo en el siguiente orden de prelacidn:

l. Titular de la Direccidon General de Transversalidad y Gobernanza Territorial; y
[I. Titular de la Direccion General Administrativa.

Para la mejor organizacién del quehacer institucional, el Secretario podrda delegar sus atribuciones y facultades en los titulares de la Unidades Administrativas previstas
por este Reglamento, salvo aquellas que en los términos de los ordenamientos juridicos sean indelegables; ademas cuando se considere necesario, podra comisionar de
manera temporal a integrantes de las Unidades Administrativas de la Secretaria, para ejercer algunas de las atribuciones expresadas en el presente reglamento.

Articulo 51. En las ausencias temporales de los titulares de las Unidades Administrativas seran suplidos para el despacho de los asuntos de su competencia, por los
servidores publicos inmediatos inferiores que el Secretario designe.

En caso de ausencia temporal del titular de la Direccién General Juridica serd suplido por el titular de la Direccién de Area Juridica de lo Consultivo y Contencioso o por
quién el Secretario considere.

Articulo 52. Los titulares de las Unidades Administrativas y de Area podran delegar sus atribuciones y funciones en servidores publicos de la Secretaria o comisionados en
ésta, cuando no exista disposicidn expresa en contrario y por causa justificada.

Articulo 53. Las atribuciones para realizar notificaciones podran ser delegadas a cualquiera de los servidores publicos de la Secretaria, mediante oficio delegatorio suscrito
por los titulares de las unidades administrativas que tengan atribuciones para notificar, previo acuerdo con el titular de la Unidad Administrativa correspondiente.

A continuacidn, se presenta la Arquitectura de Procesos, representacion grafica que integra el entorno en el que se desenvuelve la Institucidn, los procesos que desarrolla,
las relaciones que se establecen entre éstos y sus usuarios, proveedores, asi como los sistemas de informacidon y comunicacién, implementados para dar soporte a la
operacion diaria.
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2. Arquitectura de procesos de la Institucion

La arquitectura de procesos, representa una visidn sistémica de la Institucidon con base en sus procesos sustantivos, asi como los procesos directivos, de gestion y de
soporte, al tiempo que hace explicita su relacidén con el entorno econémico, social y politico, con el contexto normativo y regulatorio, con asociados y colaboradores y con
sus usuarios y proveedores. El propdsito de esta vista consiste en mostrar los elementos que interactian de forma dindmica, participando en los distintos tramites y

servicios que dia a dia realiza la institucidn.
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Normatividad Provedores
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Constitucién Pdlitica del Estado de Jalisco,
Acuerdo Legislativo 1123-Lx-14
Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente. Dependencias y Dependencias
Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos. OPD del Gobierno Empresa Municipios Federales y
Ley General de Vida Silvestre. del Estado de Jalisco estatales
Ley General de Asentamientos Humanos.
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.
Ley Estatal del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.
Ley de Gestidn Integral de Residuos del Estado de Jalisco.
Ley de Desarrollo Forestal Sustentable para el Estado de Jalisco.
Codigo Urbano para el Estado de Jalisco.
Reglamento de la Ley de Gestidn Integral de los Residuos para el Estado de Jalisco en Materia de
Transporte y Recoleccion de Residuos de Manejo Especial.
Reglamento de la Ley Estatal del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente en materia de Usuarios
Impacto Ambiental, Explotacién de Bancos de Material Geoldgico y Yacimientos Pétreos y de
Prevencion y Control de la Contaminacion a la Atmdsfera Generados por Fuentes Fijas en el Estado Transversalidad Proteccién y Manejo integral Planeacion y Gestién integral Procuracion de
de Jalisco. i 2 . . ..
Reglamento de la Ley Estatal del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente en Materia de y Gobernanza Gestion de los Recursos Regulacion del de Calidad del justicia ) P
Areas Naturales Protegidas. Territorial Ambiental Naturales Ordenamiento Aire del estado ambiental y e dores pablicos
Reglamento de la Ley Estatal del Equilibrioy la Proteccion al Ambiente en Materia de Prevencion y Territorial de Jalisco vigilancia
Control de Emisiones por Fuentes Méviles.
Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial. Transversalidad y Regulacién Manejo integral de S de
Gobe.ma.nza m:t::ednetaglei:ién los Recursos Ordenamiento Gestion de la Inspecciény
Territorial integral de residuos Naturales Ecolégico Calidad del Aire vigilancia
Ciudadania
Procesos Directivos Manejo integral de I 1 I Generacion de
Gobernanza Evaluacion de Corredores Daneacllzljnlj)abra e eé;u.a‘clon N informacion
Territorial Impacto Ambiental Bioldgicos y =dmolio Urbano m.lslones relevante parala
Cuencas Sustentable Vehiculares toma de decisiones
- 9 Desarrollo de —> L > Ly _» —» —
denlclon asuntos Proyectos . I Manejo integral de Gestion d Representacion Talleres vehiculares
goecretario Estratégicos EdUcacion yICu tura Sustentabilidad del Areas Naturales g festl i .ée Juridica y
Pal'ab_al_d " Sector Productivo Protegidasy > ormg;n " procedimientos
ptentabilida Especies Prioritarias geografica ambientales
Atencién a Prevenciony Desarrollo de
Conflictos combate de proyectos de Empresas o
Socioambientales incendios forestales movilidad promoventes
Gestion Transversal Gestion Territorial
ante el Cambio
sl Dependencias
Federales, estatales
y municipales

recursos humanos recursos Materiales recursos Financieros juridicos

SIIF inistracion e ini Administracion e Atencién de asunto

GESTIONA
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Los procesos sustantivos que cuentan con alguna solucién en materia de tecnologia de la informacién y comunicacién son:

Proceso Sustantivo Solucion TIC

Area usuaria de la TIC

No aplica No aplica

No aplica
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3. Descripcion de los Macro-procesos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerdrquicas de la organizacidon desde una perspectiva estdtica, la arquitectura de procesos es el disefio de la
estructura de un modelo de macroprocesos los cuales se componen de procesos sustantivos y sus interdependencias entre ellos, con sus usuarios y proveedores, refleja

las atribuciones de la Institucidn y se ubica en el nivel estratégico.

A continuacidn, se describen los macro-procesos, se listan y representan los procesos que los conforman, asi como las instancias que tiene bajo su responsabilidad el

adecuado funcionamiento de éstos y de sus servicios derivados.

Directivo

El macro-proceso de Directivo cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 28 y en el Reglamento

Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09 y 10. Y tiene por propdsitos:

e Establecer, dirigir y controlar la politica de la Secretaria, incluida la Procuraduria, de manera congruente con las politicas del Ejecutivo del Estado y demas

programas, objetivos y lineamientos que dicta el Gobernador del Estado Enumere los propdsitos del macro-proceso.

e Disefiar y coordinar la implementacién de proyectos estratégicos y especiales en materia de medio ambiente que contribuyan al desarrollo sustentable del Estado

de Jalisco, de manera congruente con los planes y programas Nacional y estatales
e Los procesos asociados al macro-proceso de Direccion de la Secretaria son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Atencién asuntos del Secretario Secretaria Particular

Desarrollo de Proyectos Estratégicos Coordinacion de Proyectos Estratégicos
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Transversalidad y Gobernanza Territorial

El macro-proceso de Transversalidad y Gobernanza Territorial cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo en su
articulo 28 y en el Reglamento Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 13, 14, 15, 16 y 17. Y tiene por propdsitos:

e Proponer al Secretario y apoyarlo en la transversalizacién de la politica publica ambiental en las diversas instituciones del Gobierno del Estado de Jalisco y sus

municipios.

e Promovery coordinar laincorporacién de criterios de sustentabilidad en los programas sectoriales, intersectoriales, intermunicipales e institucionales que elaboren

las dependencias y entidades publicas en vinculacién con las Unidades Administrativas competentes.
e Disefiar y desarrollar insumos para el fomento de la cultura y la educaciéon ambiental como politica publica transversal

e Integrar, analizar, priorizar y encauzar la demanda socioambiental de las acciones del Estado, en coordinacién con las demds dependencias y entidades de la

administracion publica federal, estatal o municipal
e Promover la integracion e implementacion del componente estratégico de cambio climatico en el Plan Estatal

Los procesos asociados al macro-proceso de Transversalidad y Gobernanza Territorial son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Transversalidad y Gobernanza Territorial Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial
Gobernanza Territorial Direccion de Gobernanza Territorial

Educacién y Cultura para la Sustentabilidad Direccion de Educacion y Cultura para la Sustentabilidad
Atencidén a Conflictos Socioambientales Direccion de Atencidn a Conflictos Socioambientales

Gestién Trasversal ante el Cambio Climatico Direccidon de Gestidn Transversal ante el Cambio Climatico
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Proteccion y Gestion Ambiental

El macro-proceso de Proteccidn y Gestion Ambiental cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 28 y
en el Reglamento Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 18, 19, 20, y 21. Y tiene por propdsitos:

e Investigar, formular, coordinar e integrar las politicas ambientales, programas, acciones, directrices y metas de planeacién en materia ambiental, derivadas del
Plan Estatal, asi como el Programa Institucional de la Secretaria, para su posterior aprobacién por el Secretario, con la participacién de las Unidades Administrativas
competentes.

e Promover y proponer la celebraciédn de convenios las condicionantes técnicas ambientales y administrativas correspondientes, con las autoridades federales y
municipales para la gestion integral de los residuos y su regulacion de conformidad con lo establecido en la legislacion aplicable en la materia.

e Evaluar los proyectos en materia de impacto ambiental de las obras que sean competencia del Estado

e Poner las propuestas para la emisidon de licencias, dictdmenes, opiniones encaminadas a reducir la emisiéon de contaminantes atmosféricos, indicando las
condicionantes técnicas ambientales y administrativas para la emisién de los mismos

Los procesos asociados al macro-proceso de Proteccion y Gestion Ambiental son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Regulacion ambiental en materia de gestidn integral de residuos Direccion de Gestion Integral de Residuos
Evaluacién de Impacto Ambiental Direccién de Evaluacion de Impacto Ambiental
Sustentabilidad del Sector Productivo Direccion de Sustentabilidad del Sector Productivo
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Manejo Integral de los Recursos Naturales

El macro-proceso de Manejo Integral de los Recursos Naturales cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su

articulo 28 y en el Reglamento Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 23, 24, 25, y 26. Y tiene por propdsitos:

e Impulsar el desarrollo de proyectos integrales bajo esquema de sustentabilidad en materia forestal.

e Fomentar la conectividad de paisajes rurales para la conservacion de la biodiversidad y los servicios ecosistémicos en regiones estratégicas a través de la promocion

y fomento de territorios productivos sustentables.

e Operar el Sistema Estatal de Areas Naturales Protegidas, con la participacién que corresponda a los gobiernos municipales y el Gobierno Federal.
e Elaborar el Programa Estatal de Prevencién de Incendios Forestales y una vez aprobado ejecutarlo promoviendo la participacidn de municipios, organizaciones de
silvicultores, organizaciones de la sociedad civil y de la federacién, asi como de las dependencias y entidades competentes, mismo que debera actualizarse

atendiendo las condiciones ambientales del estado.

Los procesos asociados al macro-proceso de Manejo Integral de los Recursos Naturales son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Manejo integral de los Recursos Naturales Direccion de Recursos Naturales

Manejo integral de Corredores Bioldgicos y Cuencas Direccién de Corredores Bioldgicos y Cuenca

Manejo Integral de Areas Naturales Protegidas y Especies Prioritarias Direccidn de Areas Naturales Protegidas y Especies Prioritarias
Prevencion y Combate de Incendios Forestales Direccién de Manejo del Fuego
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Planeacion y Regulacion del Ordenamiento Territorial

El macro-proceso de Planeacidn y Regulacion del Ordenamiento Territorial cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo
en su articulo 28 y en el Reglamento Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 27, 28, 29, 30, y 31. Y tiene por propdsitos:

e Supervisar en el ambito de su competencia el cumplimiento de los ordenamientos de los asentamientos humanos, ordenamiento territorial, ecoldgico y del
desarrollo urbano.

e Supervisar en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de los ordenamientos ecoldgico y territorial.

e Verificar con base a sus atribuciones, el cumplimiento de los ordenamientos de los asentamientos humanos, ordenamiento territorial, ecoldgico y del desarrollo
urbano.

e Participar en la elaboracién, implementacién, evaluacidn y actualizacién del proyecto de Estrategia Estatal de Ordenamiento Territorial.

e Proporcionar acompafiamiento y asesoria en la gestion de procedimientos a los actores del territorio para el cumplimiento de los ordenamientos de los
asentamientos humanos, ordenamiento territorial, ecolégico y del desarrollo urbano.

Los procesos asociados al macro-proceso de Planeacion y Regulacidon del Ordenamiento Territorial son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Desarrollo de proyectos de movilidad Direccion General de Ordenamiento Territorial

Programas de Ordenamiento Ecolégico Direccién de Ordenamiento Ecoldgico y Territorial
Planeacién para el Desarrollo Urbano Sustentable Direccién de Planeacién Urbana

Gestion de informacién geografica Direcciéon de Geomdtica e Informacién Ambiental Territorial
Gestién Territorial Direccidon de Gestién Territorial
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Gestion integral de Calidad del Aire del Estado de Jalisco

El macro-proceso de Gestion integral de Calidad del Aire del Estado de Jalisco cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder
Ejecutivo en su articulo 28 y en el Reglamento Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 32, 33 y 34. Y tiene por propdsitos:

e Formulary en su caso, desarrollar en el ambito de su competencia, programas para prevenir, controlar y reducir la contaminacion de la atmdsfera, generada en el
territorio del Estado, por fuentes fijas, de area y maéviles, asi como vigilar su cumplimiento.

e Elaborary presentar a la Direccidon General de Calidad del Aire, las propuestas de politica estatal en materia de gestion de la calidad del aire en el Estado, asi como
coordinar la participacidon en este rubro de las dependencias, entidades de los tres niveles de gobierno.

e Elaborary proponer programasy planes para prevenir, controlar y reducir la contaminacion de la atmdsfera generada en el Estado por fuentes moviles y ejecutarlos
una vez aprobados de conformidad con la normatividad vigente.

Los procesos asociados al macro-proceso de Gestion integral de Calidad del Aire del Estado de Jalisco son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Gestion de la Calidad del Aire Direccion de Gestion de la Calidad del Aire

Regulacion de Emisiones Vehiculares Direccion de Regulacion de Emisiones Vehiculares
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El macro-proceso de Administracién de Recursos Financieros, Humanos y Materiales cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del
Poder Ejecutivo en su articulo 28 y en el Reglamento Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 35, 36, 37 y 38. Y tiene por propdsitos:

e Establecer, operar y controlar los sistemas, procedimientos y servicios técnicos, administrativos, presupuestales y contables para el manejo de los recursos
humanos, materiales y financieros que requiera la Secretaria, sus Unidades Administrativas y la Procuraduria, de conformidad con la normatividad vigente.
e QOperar y controlar los sistemas, procedimientos y servicios técnicos, administrativos, presupuestales y contables para el manejo de los recursos materiales y
financieros que requieran la Secretaria, sus Unidades Administrativas y la Procuraduria, de conformidad con la normatividad vigente.
e QOperar y controlar los sistemas, procedimientos y servicios técnicos, administrativos para el manejo de los recursos humanos de la Secretaria, sus Unidades

Administrativas y la Procuraduria
e Mantener actualizados recursos materiales de la secretaria

Los procesos asociados al macro-proceso de Administracidon de Recursos Financieros, Humanos y Materiales son:

Proceso sustantivo Area(s) responsable(s)

Administracion de Recursos Financieros y Control Presupuestal

Direccién de Recursos Financieros y Control Presupuestal

Administracion de Recursos Humanos Direccion de Recursos Humanos

Administracidn de Recursos Materiales Direccion de Recursos Materiales
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El macro-proceso de Atencién de Asuntos Juridicos de la Secretaria cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo en
su articulo 28 y en el Reglamento Interno de Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial articulos 39 y 40. Y tiene por propdsitos:

e Representar al Secretario, Directores Generales, Directores de Area, Coordinadores y en general a todo servidor publico de la Secretaria, en toda clase de juicios,
ya sea del ambito federal o estatal, que se susciten con motivo del ejercicio de sus facultades encomiendas o designaciones, comparecer a estos y contestar

demandas interpuestas en contra de ellos o de la Secretaria.

Los procesos asociados al macro-proceso de Atencién de Asuntos Juridicos de la Secretaria son:

Proceso sustantivo

Area(s) responsable(s)

Representacién Juridica

Direccién General Juridica

Direccién Juridica de lo Consultivo y Contencioso
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El macro-proceso de Procuracion de Justicia Ambiental cumple las obligaciones que se derivan de las establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo en su articulo 28
y en el Reglamento Interno de Procuraduria Estatal de Proteccion del Medio Ambiente. Y tiene por propdsitos:

e Ejercer las atribuciones de inspeccién y vigilancia del cumplimiento de las disposiciones competencia del Estado contenidas en las leyes respectivas, asi como en
todas las disposiciones legales, normativas y reglamentarias aplicables, incluyendo aquellas que se desprendan de los acuerdos o convenios que se suscriban entre
el Estado, la federacién y los municipios, que tiendan a la preservacién del equilibrio ecoldgico; a la prevencién y disminucidn de la contaminacién ambiental; y la

conservacion, proteccidn y restauracion de los recursos naturales.

Los procesos asociados al macro-proceso de Procuracidn de Justicia Ambiental son:

Proceso sustantivo

Area(s) responsable(s)

Inspeccidn y vigilancia ambiental

Direccién Operativa Ambiental

Generacion de Informacidn Relevante para la Toma de Decisiones

Direccion de Planeacidn

Representacién Juridica y Procedimientos Ambientales

Direccion Juridica y de Procedimientos Ambientales
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4. Indicadores de la Institucion

El MOP se divide secuencialmente en tres grandes partes: en la primera, se expone el organigrama de la institucidon o de la unidad administrativa y una referencia de los
cargos que participan en los procesos. En la segunda parte se presenta un inventario de los procesos o procedimientos, con una descripcién grafica y narrativa. En la
tercera parte, se declaran los indicadores para poder medir el desempefio. Esta manera de presentar el esquema de la gestién del MOP en la Dependencia o el Organismo
tiene la finalidad de asociar la estructura con las practicas administrativas y de trabajo para asi medir su desempefio.

A continuacidn, se presenta la tabla de indicadores que estan asociados a la Institucion y alineados a los resultados comprometidos en algun instrumento de la planeacidn
como con el Plan Estatal de Desarrollo, el Plan Institucional de la organizacién o cualquier otro.

TIF.,O o Nombre Responsable Unlda.d L Frecue.ncm. f’e Sentido
Indicador medida actualizacion

Objetivo: Garantizar el derecho humano a un medio ambiente
sano, conservando la biodiversidad y los servicios ecosistémicos sin
comprometer el bienestar de las futuras generaciones y bajo los D 5 G | de Calidad

o . o ireccion General de Calida ,
principios de equidad, derechos, justicia, cultura de la paz, e } Dias Mensual Ascendente
. . del Aire
igualdad de oportunidades

Plan Estatal de
Desarrollo

Indicador: Dias dentro de la norma conforme el promedio del
Indice Metropolitano de la Calidad del Aire

Objetivo: Reducir los impactos negativos de la actividad humana
sobre la salud de las personas y la de los ecosistemas, mediante la
gestion sostenible de las actividades productivas, la reduccién de| Direccidn General de Calidad
las emisiones y fuentes contaminantes a la atmdsfera, al suelo y al del Aire

aguay la gestién integral de los residuos en Jalisco.

Dias Cuatrimestral Ascendente

Indicador: Dias que se cumple con la norma al O3
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Tipo de Unidad de Frecuencia de .
r_’ Nombre Responsable . e, Sentido
Indicador medida actualizacion
Objetivo: Reducir los impactos negativos de la actividad humana
sobre la salud de las personas y la de los ecosistemas, mediante la
gestion sostenible de las actividades productivas, la reduccion de| Direccidon General de Calidad ) )
. . . . Dias Cuatrimestral Ascendente
las emisiones y fuentes contaminantes a la atmdsfera, al suelo y al del Aire
agua vy la gestion integral de los residuos en Jalisco.
Indicador: Dias que se cumple con la norma de PM10
Objetivo: Conservar la biodiversidad, mantener la funcionalidad de
los ecosistemas y sus servicios ambientales, asegurando el uso ] »
- . Direccién General de .
sustentable de los recursos naturales en beneficio social. Incendios Mensual Descendente
. . . L, Recursos Naturales
Indicador: Incendios forestales atendidos en coordinacién con
otras instancias
Objetivo: Consolidar en Jalisco la Accién Climatica, a través de la
aplicacion transversal de las politicas de mitigacion y adaptacion al
cambio climdtico y el establecimiento de mecanismos de
gobernanza, para transitar al desarrollo bajo en carbono y reducir ) »
. . . . Direccidon General de
la vulnerabilidad de los ecosistemas, la infraestructura, los 5|stemasT lidad v Gob Municioi Anual A dent
. . . e ransversali rnanz nicipi n nden
productivos y las sociedades; para incrementar la resiliencia del ansve S?I' a. y. IO ernanza unicipios ua scendente
territorio, mitigar las emisiones de GyCEl y contribuir al erritoria
cumplimiento de los compromisos internacionales de México
(Objetivos Desarrollo Sostenible y Acuerdo de Paris, entre otros).
Indicador: Municipios con programas de accién climatica
Objetivo: Impulsar el desarrollo sostenible de Jalisco, a partir de Direccion General de
instrumentos de ordenamiento territorial y planeacién urbana que Proteccion y Gestion Municipios Anual Ascendente
consideren las potencialidades y limites de las regiones, areas Territorial
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Tipo de
Indicador

Nombre

Responsable

Unidad de
medida

Frecuencia de
actualizacion

Sentido

metropolitanas y localidades; asi como la implementacién de una
politica descentralizada de gestidn territorial basada en esquemas
efectivos de gobernanza.

Indicador: Numero de municipios que implementan esquemas de
gestion integral de residuos tales como esquemas de recoleccién
diferenciada, valorizacidon, compostaje, biodigestion y/o sitios de
disposicion final en cumplimiento

Objetivo: Impulsar el desarrollo sostenible de Jalisco, a partir de
instrumentos de ordenamiento territorial y planeacién urbana que
consideren las potencialidades y limites de las regiones, areas
metropolitanas y localidades; asi como la implementacién de una
politica descentralizada de gestion territorial basada en esquemas
efectivos de gobernanza.

Indicador: NiUmero de regiones que cuentan con ordenamientos de
planeaciéon urbana, y ordenamiento ecolégico y territorial
integrados

Direccidon General de
Ordenamiento Territorial

Regiones

Anual

Ascendente

Objetivo: Reducir los impactos negativos de la actividad humana
sobre la salud de las personas y la de los ecosistemas, mediante la
gestion sostenible de las actividades productivas, la reduccién de
las emisiones y fuentes contaminantes a la atmésfera, al suelo y al
agua y la gestién integral de los residuos en Jalisco.

Indicador: Porcentaje de municipios del estado de Jalisco que
depositan sus RSU en rellenos sanitarios conforme a la NOM-083-

Sermarnat-2003

Direccidon General de
Proteccién y Gestion
Territorial

Porcentaje

Cuatrimestral

Ascendente
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Tipo de
Indicador

Nombre

Responsable

Unidad de
medida

Frecuencia de
actualizacion

Sentido

Objetivo: Impulsar el desarrollo sostenible de Jalisco, a partir de
instrumentos de ordenamiento territorial y planeacién urbana que
consideren las potencialidades y limites de las regiones, areas
metropolitanas y localidades; asi como la implementacién de una
politica descentralizada de gestidn territorial basada en esquemas
efectivos de gobernanza.

Indicador: Porcentaje de municipios del estado de Jalisco que

depositan sus RSU en rellenos sanitarios conforme a la NOM-083-
Sermarnat-2003

Direccidon General de
Ordenamiento Territorial

Porcentaje

Anual

Ascendente

Objetivo: Conservar la biodiversidad, mantener la funcionalidad de
los ecosistemas y sus servicios ambientales, asegurando el uso
sustentable de los recursos naturales en beneficio social.

Indicador: Porcentaje de superficie bajo esquemas de conservacién
y manejo sustentable, para la preservacién del capital natural y Ia
biodiversidad

Direccidon General de
Recursos Naturales

Porcentaje

Anual

Ascendente

Objetivo: Reducir los impactos negativos de la actividad humana
sobre la salud de las personas y la de los ecosistemas, mediante la
gestidn sostenible de las actividades productivas, la reduccién de
las emisiones y fuentes contaminantes a la atmdsfera, al suelo y al
agua y la gestidn integral de los residuos en Jalisco.

Indicador: Porcentaje de vehiculos aprobados en verificacion de
emisiones

Direcciéon General de Calidad
del Aire

Porcentaje

Anual

Ascendente




sustentable de los recursos naturales en beneficio social.

Indicador: Superficie afectada por incendios forestales

Recursos Naturales
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TIPO 25 Nombre Responsable Unlda_d = Frecue_ncla_ fje Sentido
Indicador medida actualizacién
Objetivo: Garantizar el derecho humano a un medio ambiente
sano, conservando la biodiversidad y los servicios ecosistémicos sin
comprometer el bienestar de las futuras generaciones y bajo los Direccién General de
principios de equidad, derechos, justicia, cultura de la paz, eTransversalidad y Gobernanza,  Posicion Bienal Descendente
igualdad de oportunidades. Territorial
Indicador: Posicién en el Subindice Manejo Sustentable del Medio
Ambiente del indice de Competitividad, IMCO
Objetivo: Consolidar en Jalisco la Accién Climatica, a través de la
aplicacion transversal de las politicas de mitigacion y adaptacion al
cambio climatico y el establecimiento de mecanismos de
gobernanza, para transitar al desarrollo bajo en carbono y reducir
la vulnerabilidad de los ecosistemas, la infraestructura, los sistemas Direccion General de
productivos y las sociedades; para incrementar la resiliencia delTransversalidad y Gobernanza| Proyectos Anual Ascendente
territorio, mitigar las emisiones de GyCEl y contribuir al Territorial
cumplimiento de los compromisos internacionales de Meéxico
(Objetivos Desarrollo Sostenible y Acuerdo de Paris, entre otros).
Indicador: Proyectos de Mitigacién, Adaptacién y Resiliencia ante
el Cambio Climatico implementados por las Juntas Intermunicipales
Objetivo: Conservar la biodiversidad, mantener la funcionalidad de
los ecosistemas y sus servicios ambientales, asegurando el uso Direccién General de ,
Hectdreas Mensual Descendente
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Tipo de
Indicador

Nombre

Responsable

Unidad de
medida

Frecuencia de
actualizacion

Sentido

Objetivo: Reducir los impactos negativos de la actividad humana
sobre la salud de las personas y la de los ecosistemas, mediante la
gestion sostenible de las actividades productivas, la reduccién de
las emisiones y fuentes contaminantes a la atmdsfera, al suelo y al
agua vy la gestion integral de los residuos en Jalisco.

Indicador: Toneladas de basura depositadas adecuadamente en
cumplimiento a la norma "NOM-083-SEMARNAT-2003"

Direccidn General de
Proteccion y Gestién
Territorial

Toneladas

Mensual

Ascendente

Objetivo: Incrementar el acceso a la justicia ambiental a través del
fortalecimiento de la normatividad ambiental; mejorando las
capacidades interinstitucionales de inspeccion y vigilancia
ambiental; e incentivando la participacidn ciudadana en la
materia, con un enfoque integral hacia el cumplimiento del
derecho a un medio ambiente sano.

Indicador: Porcentaje de cumplimiento de la normatividad
ambiental de competencia estatal por unidades econdmicas

Procuraduria Estatal de
Proteccion al Ambiente

Porcentaje

Trimestral

Ascendente

Objetivo: Incrementar el acceso a la justicia ambiental a través del
fortalecimiento de la normatividad ambiental; mejorando las
capacidades interinstitucionales de inspeccidn y vigilancia
ambiental; e incentivando la participacion ciudadana en la
materia, con un enfoque integral hacia el cumplimiento del
derecho a un medio ambiente sano.

Indicador: Promedio de dias habiles por atencién oportuna a
denuncias ambientales

Procuraduria Estatal de
Proteccion al Ambiente

Dias habiles

Mensual

Descendente
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Responsable
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actualizacion

Sentido

Objetivo: Mejorar las condiciones ecolégicas, ambientales y
sociales de la zona del Rio Santiago afectada por altos niveles de
contaminacidén, con acciones transversales en los distintos ejes,
focalizadas en areas especificas de intervencidn estratégicas, con
énfasis en procesos educativos, restaurativos, de penalizaciény
de incentivacidn al involucramiento del sector publico, privado y
social.

Indicador: Porcentaje de cumplimiento de la normatividad
ambiental de competencia estatal por unidades econdmicas en los
municipios del drea de atencidén prioritaria del Rio Santiago (Sélo
municipios del Area Metropolitana de Guadalajara- 9 municipios)

Procuraduria Estatal de
Proteccion al Ambiente

Porcentaje

Trimestral

Ascendente

Objetivo: Mejorar las condiciones ecoldgicas, ambientales y
sociales de la zona del Rio Santiago afectada por altos niveles de
contaminacion, con acciones transversales en los distintos ejes,
focalizadas en areas especificas de intervencidn estratégicas, con
énfasis en procesos educativos, restaurativos, de penalizaciény
de incentivacion al involucramiento del sector publico, privado y
social.

Indicador: Porcentaje de cumplimiento de la normatividad
ambiental de competencia estatal por unidades econdémicas en los
municipios del drea de intervencion prioritaria del Rio Santiago
(18 municipios)

Procuraduria Estatal de
Proteccion al Ambiente

Porcentaje

Trimestral

Ascendente

Pagina
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1. Organizacion interna de la Institucion
DESPACHO DEL
SECRETARIO DEL MEDIO
AMBIENTE Y DESARROLLO
TERRITORIAL
‘ COORDINADOR DE
SECRETARIA PARTICULAR PROYECTOS ESTRATEGICOS
———————— CONTRALOR INTERNO
D'&iﬁ\%g&%ﬁ'&%ﬁ%f E D o EreL B DIRECCION GENERAL DE D'REggl'DoE’\,‘\lgﬁ:éiRT’gL DE DDIRECCION GENERAL DE DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL
GOBERNANZA TERRITORIAL AMBIENTAL RECURSOS NATURALES TERRITORIAL CALIDAD DEL AIRE ADMINISTRATIVA JURIDICA

PROCURADURIA ESTATAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE
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El organigrama de Despacho del Secretario permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las areas que intervienen en la(s) funciones principales de la

organizacién.

El organigrama, que es una representacidn estatica de la organizacion publica, se pone en marcha gracias a la ejecucidn de actividades especificas que forman parte de
procesos y procedimientos legales, cuya consecuciéon produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacién de los funcionarios y servidores
publicos en la gestidn de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precisién sus responsabilidades funcionales, hacer la narrativa de los procesos

y, con fines pedagdgicos, hacer su representacion grafica o modelado.
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2. Descripcion de las unidades administrativas

Despacho del Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Esta unidad administrativa tiene por propdsito establecer, dirigir y controlar la politica de la Secretaria, incluida la Procuraduria, de manera congruente con las politicas

del Ejecutivo del Estado y demds programas, objetivos y lineamientos que dicta el Gobernador del Estado.

Este Despacho se compone de:

Coordinacion de Proyectos Estratégicos

a) Esta Coordinacion de Proyectos Estratégicos tendra la obligacion de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo

Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 08 en todas sus Fracciones.

Secretaria Particular

a) Esta Secretaria Particular tendra la obligacion de velar por el cumplimiento del el Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial del

Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 09 en todas sus Fracciones.
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3. Inventario y descripcion de los procedimientos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion: ese organigrama se completa con las descripciones de las unidades
administrativas.

A continuacidn, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su adecuado funcionamiento y los servicios
derivados de los mismos.

Inventario de procedimientos

Referencia normativa Macro proceso Proceso Procedimiento Servicio
PE-28-I-RI-5 Agenda del Secretario, Audiencias -
PE-28--RI-5 Agenda del Secretario, Invitaciones a i

Eventos
Atencidn de asuntos del Secretario
PE-28--RI-5 Agenda del Secretario, Representacion del i
Gobernador
Direccién
PE-28-I-RI-5 Correspondencia del Secretario -
PE-28-XLII-RI-8 Desarrollo de Aplicaciones -
PE-28-XLII-RI-8 Atencion de Proyectos Estratégicos Modificacion de aplicaciones -

PE-28-XLII-RI-8 Actualizacién de Servicios Web -
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Referencia normativa

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

PE-28-XLII-RI-8

Manual de Organizacién y Procedimientos
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Nota: Para conocer el detalle de la referencia normativa, ésta se describe en el Anexo 01

Proceso
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Procedimiento Servicio
Implantacion de Infraestructura de

Procesamiento

Recuperacidn de Fallas de servidores de

procesamiento

Implantacién de
Telecomunicaciones

Servicios

de

Recuperacion de Fallas de servidores de

procesamiento

Altas, bajas y cambio

Actualizacién de informacién web

Soporte técnico telefénico

Soporte técnico al escritorio

Diagndstico de equipo tecnoldgico

Mantenimiento vy
equipos de computo

configuracién

de
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Ficha del procedimiento

Nombre

Agenda del Secretario, Audiencias

Descripcion

Solicitudes de audiencia con el Secretario, presentadas via telefénica o personalmente

Alineacion normativa

PE-28-I-RI-5

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado No aplica
Politicas del procedimiento No aplica
Procedimientos antecedentes No aplica
Procedimientos subsecuentes No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Eventos, invitaciones, agenda

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Audiencias atendidas

Indicador

No aplica
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Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo 1]

Modelado del procedimiento de Agenda del Secretario, Audiencias

2 [
El
=2
= Recibe las Informa . controla el Informa Redibe las
= b X Infarma al confirma las fund i turna las
- solicitudes de las citas e citas desarrollo Uhaonano notas asuntos alas
= Audiencia programadas de audiencias designado informativas Direcciones
=
[} i .
E Sollutgdes. de Atencion de
-1 Audiencia Adiencia
puede atender
la cita
2 )
5 il designa un Recibe notas
T Da indicacianes representante informativas
4
“

Mo puede
Atenderla cita

Procedimiento de Agenda del Secretario, Acuerdos.

asignado

asisteala

reunidn

Representante del Secretario
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Narrativa del procedimiento de Agenda del Secretario, Audiencias

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . , . Recibe las solicitudes de audiencia con el Secretario, presentadas via telefénica o - L
1. |Secretaria Particular Secretaria Particular Solicitudes de audiencia
personalmente.
. . , . Informa al solicitante la fecha de su cita, la captura en la pre-agenda en sistema .
2. | Secretaria Particular Secretaria Particular Fecha de cita
Lotus Notes.
3. | Secretaria Particular Secretaria Particular Informa al Secretario las citas programadas para su conocimiento y aceptacion. Informacidn de citas programadas
4. | Secretario Secretario Da indicaciones para la atencién a los interesados. Indicaciones
. . , . De acuerdo a las indicaciones del Secretario confirma las citas con los interesados y . .
5. | Secretaria Particular Secretaria Particular . Confirma citas
captura las correcciones en la agenda de Lotus Notes.
. . , . En su caso, les informa si seran atendidos por ella misma o por algun otro Informacién sobre quién atendera
6. | Secretaria Particular Secretaria Particular . . . .
funcionario de la Dependencia. la cita
. . , . Diariamente controla el desarrollo ordenado de las audiencias del Secretario L
7. | Secretaria Particular Secretaria Particular Desarrollo de las audiencias
conforme a la agenda programada.
8. | Secretario Secretario En caso de que no pueda asistir a la audiencia designa un representante. Asignacién de representante
9. | Secretaria Particular Secretaria Particular Informa via correo electrdnico tal encargo al funcionario designado. Correo de notificacién
Representante del , . El representante del Secretario, asiste a la reunién, al término, elabora y entrega . .
10. L Secretaria Particular . . , . L . Nota informativa
Secretario asignado una nota informativa a la Secretaria Particular para conocimiento del titular.
. . , . Recibe las notas informativas de las audiencias atendidas por funcionarios de la . . .
11.| Secretaria Particular Secretaria Particular . . Nota informativa revisada
Dependencia y entrega al Secretario.
. . Recibe notas informativas y cuando asi lo amerita el asunto, gira las instrucciones . . .
12.| Secretario Secretario . ., Nota informativa validada
pertinentes para su atencion.
. . , . Recibe instrucciones en acuerdo y los turna los asuntos a las Direcciones Generales . .
13.| Secretaria Particular Secretaria Particular Instrucciones derivadas

para la atencién de los mismos.
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Ficha del procedimiento

Nombre Agenda del Secretario, Invitaciones a Eventos.

Descripcién Invitaciones para eventos dirigidas al Secretario, por cualquier medio electrénico, escrito o telefénico.
Alineacién normativa PE-28-I-RI-5

Macro-proceso rector Direccién de la Secretaria

Tramite o servicio asociado No aplica

Politicas del procedimiento No aplica

Procedimientos antecedentes No aplica

Procedimientos subsecuentes No aplica

Insumos y recursos necesarios

. .. Eventos, invitaciones, agenda
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o

. Invitaciones a eventos atendidas
entregables del procedimiento

Indicador No aplica
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Modelado del procedimiento de Agenda del Secretario, Invitaciones a Eventos
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Narrativa del procedimiento de Agenda del Secretario, Invitaciones a Eventos

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . , . Recibe las invitaciones para eventos dirigidas al Secretario, por cualquier medio .
1. | Secretaria Particular Secretaria Particular L. . L Invitaciones
electrdnico, escrito o telefdénico.
2. | Secretaria Particular Secretaria Particular Prepara y presenta las invitaciones para acuerdo con el Secretario. Invitaciones
3. | Secretario Despacho del Secretario. | Revisa las invitaciones y determina su agenda, cuales de ellas son aceptadas. Invitaciones aceptadas
4. | Secretario Despacho del Secretario. | De las invitaciones que son aceptadas, determina como serdn atendidas. Invitaciones a atender
5. | Secretario Despacho del Secretario. | Si decide asistir personalmente, notifica a cuales invitaciones acudira. Notificacién de asistencia
. . , . De acuerdo a las instrucciones del Secretario, turna al Representante del Secretario
6. | Secretaria Particular Secretaria Particular e . . Agenda
a los que pretende asistir el Secretario (continua en paso 13).
. . En los casos que no se acepta la invitacidn, informa motivos y solicita se emita e, . .
7. |Secretario Despacho del Secretario. ) . Notificacién de no asistencia
comunicado con una disculpa.
8. | Secretaria Particular Secretaria Particular Envia informacion de las invitaciones a las que no podra asistir el Secretario. Notificacién de no asistencia
. . , . Recibe informacidn de invitaciones que no podran ser atendidas y emite . .
9. | Secretaria Particular Secretaria Particular . . Comunicado con disculpa
comunicado con una disculpa.
. . , . Envia comunicado de disculpa a los solicitantes, recaba acuse de recibido y envia . . .
10. | Secretaria Particular Secretaria Particular Acuses Comunicado de no asistencia
. . , . Recibe acuses de recibo, los separa por Dependencia u organismo, turnandolos .
11.| Secretaria Particular Secretaria Particular . ’ para p p . & ’ Archivo
para su archivo en las carpetas correspondientes (Fin).
. . De las invitaciones aceptadas y que no podra asistir designa un representante, y le . .,
12.| Secretario Despacho del Secretario. |, , P . vd . P . . & P . Y Asignacidn de representante
informa via correo electrénico al funcionario designado para esa comision.
13.| Secretario Despacho del Secretario. | Entrega invitaciones con su acuerdo respectivo para dar respuesta al solicitante. Invitaciones
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

14.

Secretaria Particular

Secretaria Particular

Recibe invitacidn con acuerdo, elabora la respuesta y turna al Representante del
Secretario (Fin).

Respuesta
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Procedimiento de Agenda del Secretario, Representacion del Gobernador.

Ficha del procedimiento

Nombre Agenda del Secretario, Representacion del Gobernador

Descripcién La asignacion de comisién para representacion del Gobernador del Estado, via correo electrénico o por escrito
Alineacién normativa PE-28-I-RI-5

Macro-proceso rector Direccién de la Secretaria

Tramite o servicio asociado No aplica

Politicas del procedimiento No aplica

Procedimientos antecedentes No aplica

Procedimientos subsecuentes No aplica

Insumos y recursos necesarios

. .. Eventos, invitaciones, agenda
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o

L Eventos de representacion del Gobernador atendidos
entregables del procedimiento

Indicador No aplica




. 2 » Jalisco Ma.mual de O.rganlza.cmn y Procedlmlentos. . Fecha URDCR Version Pagina
Qc Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial 3-dic-2021 02 & de 938
LS Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] -aic- 56 de

Modelado del procedimiento de Agenda del Secretario, Representacion del Gobernador
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Narrativa del procedimiento de Agenda del Secretario, Representacion del Gobernador

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . , . Recibe la asignacién de comisidn para representacién del Gobernador del Estado . ., .
1. |Secretaria Particular Secretaria Particular , & . .p P ! Asignacién de comisién
via correo electrénico o por escrito.
2. | Secretaria Particular Secretaria Particular Informa al Secretario los datos de la comisién asignada. Informacidn sobre la comision
3. | Secretario Despacho del Secretario. | Verifica los datos de la comisidn y determina si requiere informacién adicional. Solicitud de informacién adicional
. . En caso que de ser necesaria informacion adicional para la representacion, ordena | Instruccion de Requerimiento de
4. |Secretario Despacho del Secretario. ) . . . . . ., .
se recopile e integre la informacion requerida. informacién complementaria
. . , . Recibe instruccion y solicita informacion adicional a las Direcciones Generales Solicitud de informacién
5. | Secretaria Particular Secretaria Particular . e .
relacionadas con el evento al que asistira. complementaria
6. |Direcciones Generales Direcciones Generales Recaban la informacidn solicitada y envian para su integracion. Informaciédn complementaria
7. | Secretaria Particular Secretaria Particular Recibe la informacioén solicitada y la integra en forma ordenada. Informacidn integrada
8. | Secretaria Particular Despacho del Secretario. | Prepara los documentos necesarios y entrega. Documentacién indispensable
. . Recibe documentacidn, asiste a la representacidn y envia documentacion resultante | Documentacién resultante del
9. | Secretario Despacho del Secretario.
del evento. evento
. . . Recopila la informacidn del evento de representacidn, prepara expediente y remite | Integracion de informacion en
10. | Secretaria Particular Despacho del Secretario. P ., P /Prep P y § .
para su validacién. expediente
11.| Secretario Despacho del Secretario. | Revisa expediente del evento de representacion, valida y ordena su entrega. Expediente validado
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

12.

Secretaria Particular

Secretaria Particular

Recibe expediente validado y envia al Gobernador.

Expediente validado
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Ficha del procedimiento

Nombre Correspondencia del Secretario

Descripcién Correspondencia que envian las Dependencias, organismos o particulares, dirigida al Secretario
Alineacién normativa PE-28-I-RI-5

Macro-proceso rector Direccién de la Secretaria

Tramite o servicio asociado No aplica

Politicas del procedimiento No aplica

Procedimientos antecedentes No aplica

Procedimientos subsecuentes No aplica

Insumos y recursos necesarios

. . . Eventos, invitaciones, agenda
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o

. Correspondencia del Secretario atendida
entregables del procedimiento

Indicador No aplica
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Comespondencia del Secretario

Secretaria Particular

Recibe la

correspondenci
ay la clasifica

Deriva

Documertos
para Direc,
Generales

Acuerdo con el
Secretario

Prepara

documentas

para firma

Dreriva

Documentos
para archivo

ervia a Direc,

Generales

Corres pondenda
clasificada
- Documertos Remite para
d para archivo archivo
Documentas
para archivo
Detiva
Irwitaciones
y. Presenta al
correspondenci )
N Secretario
Correspondenda
clasificada

y archiva en

expedientes

Corres pondenda
clasificada

Direcciones Generales

Acusa de

recibido,
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Narrativa del procedimiento de Agenda del Secretario, Representacién del Gobernador

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . , . Recibe la asignacién de comisidn para representacién del Gobernador del Estado . ., .
1. | Secretaria Particular Secretaria Particular , & . ‘p P ! Asignacién de comisién
via correo electrénico o por escrito.
2. | Secretaria Particular Secretaria Particular Informa al Secretario los datos de la comisién asignada. Informacidn sobre la comision
3. | Secretario Despacho del Secretario. | Verifica los datos de la comisién y determina si requiere informacion adicional. Solicitud de informacién adicional
. . En caso que de ser necesaria informacion adicional para la representacion, ordena | Instruccion de Requerimiento de
4. |Secretario Despacho del Secretario. . . . . . . ., .
se recopile e integre la informacion requerida. informacién complementaria
. . , . Recibe instruccion y solicita informacion adicional a las Direcciones Generales Solicitud de informacién
5. | Secretaria Particular Secretaria Particular . e .
relacionadas con el evento al que asistira. complementaria
6. |Direcciones Generales Direcciones Generales Recaban la informacidn solicitada y envian para su integracion. Informaciédn complementaria
7. | Secretaria Particular Secretaria Particular Recibe la informacioén solicitada y la integra en forma ordenada. Informacidn integrada
8. | Secretaria Particular Despacho del Secretario. | Prepara los documentos necesarios y entrega. Documentacién indispensable
. . Recibe documentacidn, asiste a la representacidn y envia documentacion resultante | Documentacién resultante del
9. | Secretario Despacho del Secretario.
del evento. evento
. . . Recopila la informacidn del evento de representacidn, prepara expediente y remite | Integracion de informacion en
10. | Secretaria Particular Despacho del Secretario. P ., P /Prep P y § .
para su validacién. expediente
11.| Secretario Despacho del Secretario. | Revisa expediente del evento de representacion, valida y ordena su entrega. Expediente validado
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

12.

Secretaria Particular

Secretaria Particular

Recibe expediente validado y envia al Gobernador.

Expediente validado
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Ficha del procedimiento

Nombre Correspondencia del Secretario

Descripcién Correspondencia que envian las Dependencias, organismos o particulares, dirigida al Secretario
Alineacién normativa PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector Direccién de la Secretaria

Tramite o servicio asociado No aplica

Politicas del procedimiento No aplica

Procedimientos antecedentes No aplica

Procedimientos subsecuentes No aplica

Insumos y recursos necesarios

. . . Eventos, invitaciones, agenda
para iniciar el procedimiento

Resultado(s), productos o

. Correspondencia del Secretario atendida
entregables del procedimiento

Indicador No aplica




Jalisco

Gobierno del Estado de Jalisco

A0S 3% 4

Manual de Organizacion y Procedimientos
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Modelado del procedimiento de Correspondencia del Secretario

[Tomol]

Fecha URDCR

Version

Pagina

3-dic-2021

02

64 de 938

Comespondencia del Secretario

Secretaria Particular

Recibe la

correspondenci
ay la clasifica

Deriva

Documertos
para Direc,
Generales

Acuerdo con el
Secretario

Prepara

documentas

para firma

Dreriva

Documentos
para archivo

ervia a Direc,

Generales

Corres pondenda
clasificada
- Documertos Remite para
d para archivo archivo
Documentas
para archivo
Detiva
Irwitaciones
y. Presenta al
correspondenci )
N Secretario
Correspondenda
clasificada

y archiva en

expedientes

Corres pondenda
clasificada

Direcciones Generales

Acusa de

recibido,
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Narrativa del procedimiento de Agenda del Secretario, Representacién del Gobernador

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . , . Recibe la asignacidn de comisidn para representacion del Gobernador del Estado, . ., .
1. |Secretaria Particular Secretaria Particular , . . Asignacién de comisién
via correo electrénico o por escrito.
2. | Secretaria Particular Secretaria Particular Informa al Secretario los datos de la comisién asignada. Informacidn sobre la comision
3. | Secretario Despacho del Secretario. | Verifica los datos de la comisién y determina si requiere informacion adicional. Solicitud de informacién adicional
. . En caso que de ser necesaria informacion adicional para la representacion, ordena | Instruccion de Requerimiento de
4. |Secretario Despacho del Secretario. . . . ., . . ., .
se recopile e integre la informacion requerida. informacién complementaria
. . , . Recibe instruccion y solicita informacion adicional a las Direcciones Generales Solicitud de informacién
5. | Secretaria Particular Secretaria Particular . e .
relacionadas con el evento al que asistira. complementaria
6. |Direcciones Generales Direcciones Generales Recaban la informacidn solicitada y envian para su integracion. Informaciédn complementaria
7. | Secretaria Particular Secretaria Particular Recibe la informacioén solicitada y la integra en forma ordenada. Informacidn integrada
8. | Secretaria Particular Despacho del Secretario. | Prepara los documentos necesarios y entrega. Documentacién indispensable
. . Recibe documentacidn, asiste a la representacidn y envia documentacion resultante | Documentacién resultante del
9. | Secretario Despacho del Secretario.
del evento. evento
. . . Recopila la informacidn del evento de representacidn, prepara expediente y remite | Integracion de informacion en
10. | Secretaria Particular Despacho del Secretario. P ., P /Prep P y § .
para su validacién. expediente
11.| Secretario Despacho del Secretario. | Revisa expediente del evento de representacion, valida y ordena su entrega. Expediente validado
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

12.

Secretaria Particular

Secretaria Particular

Recibe expediente validado y envia al Gobernador.

Expediente validado
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Procedimiento de Desarrollo de Aplicaciones

Ficha del procedimiento

Nombre

Desarrollo de Aplicaciones

Descripcion

Solicitud de desarrollo de aplicacion

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Toda solicitud de apoyo para la realizacidon de una aplicacion debera hacerse por escrito, mediante oficio o correo electrénico signado mediante
firma electrdnica, dirigido al Titular de la Coordinacién de Informacion y Sistemas.

Deberd entregarse por escrito un documento con los requerimientos que debe de cumplir la aplicacién a desarrollarse

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Oficio de solicitud de Desarrollo de Aplicacion por parte del Direccién General Solicitante
Carta de Requerimientos

Plan de trabajo del proyecto

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Aplicacién ya sea web, de escritorio, de base de datos o aplicacién Movil

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Desarrollo de Aplicaciones

o Evaldar la . )
Solicitar aplicacién enviar oficio de
aceptacion
Desarrallo de Cenerada P

Aplicacion

Generar
cambios oficio

Direccion General Solicitante.

Emitir Oficic de

Desarrollo de Aplicaciones

establecer Validar el plan Si es desarrollo Rerr?ltcltr = Realizar Conclusian de

5 alcance de proyecto externo proyecta a cambios S

g s SEPAF aplicacion

o

g Oficio de
Conclusian

<

:

£

< Si el desarrollo desarrollar

es interno aplicacion J
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Narrativa del procedimiento de Desarrollo de Aplicaciones

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. |Director General SEMADET Emite Oficio de Solicitud de Desarrollo de Aplicacion Oficio de Solicitud
Oficio de peticién de
. . Coordinacion de Proyectos | Recibe solicitud de desarrollo de aplicacién y solicita carta de requerimientos de la | requerimientos
2. | Analista de sistemas tratéei licacid
estrategicos aplicacion. Registra solicitud en
http://grupos.jalisco.gob.mx
3. | Direccion General SEMADET Envia Carta de requerimientos de la aplicacién Carta de Requerimientos
. . Coordinacidn de Proyectos | Recibe carta de requerimientos y agenda reunidn con la direccidn solicitante para . ., .
4. | Analista de Sistemas . . 4 d yas P Cita para reunién de trabajo
estratégicos establecer el plan del proyecto.
Analista de sistemas o By L ) B o
5 Coordinacion de Proyectos | Acude a la reunidn y, en coordinacién con la direccion solicitante, establece Plan del proyecto para el
" | Director General estratégicos alcance, requerimientos y plan del proyecto. desarrollo de la aplicacién.
Solicitante
. . Coordinacién de Proyectos . .
6. | Analista de Sistemas . ¥ Valida el plan de proyecto, Plan de proyecto autorizado
estrategicos
Si el desarrollo es interno a la Secretaria, desarrolla aplicacion segun
. . Coordinacidn de Proyectos | requerimientos. En otro caso, remite al Director de Informacidn y Sistemas para L
7. | Analista de Sistemas . . . , - Aplicacion
estratégicos solicitar el apoyo a la Direccién General de Tecnologias de la Informacién
(SECRETARIA DE ADMINISTRACION )
; i Coordinacidn de Proyectos | Analiza el proyecto y realiza las gestiones de colaboracién con SECRETARIA DE
g. |Analista de Sistemas e 3 Plan de P to G |
estratégicos ADMINISTRACION . an de Froyecto Lenera
; ; Coordinacidén de Proyectos . <
9.  Analista de Sistemas ¥ Remite el proyecto a SECRETARIA DE ADMINISTRACION para su desarrollo. Desarrollo de software

estratégicos
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director General . L - Evalua la aplicacion Generada si hay cambios genera oficio de peticidn si no envia Oficio de Cambios u Oficio de
10. .. Direccion Solicitante . L L, L
Solicitante oficio de aceptacion de la aplicacion aceptacion
. . Coordinacion de Proyectos . L - L L
11.| Analista de Sistemas . ¥ Realiza cambios si se pidieron en la aplicacion Aplicacion
estratégicos
Oficio de Conclusioén.
. . Coordinacion de Proyectos | Emite Oficio de Conclusidn de aplicacion y registra retroalimentacion en el sistema i
12.| Analista de Sistemas ¥ P yree Registro en

estratégicos

de control de incidentes.

http://grupos.jalisco.gob.mx
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Procedimiento de Modificacion de aplicaciones

Ficha del procedimiento

Nombre

Modificacién de aplicaciones

Descripcion

Solicitud de Modificacién de aplicacion

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Toda solicitud de apoyo para la modificacidon de una aplicacién debera hacerse por escrito, mediante oficio o correo electrénico signado mediante
firma electrdnica, dirigido al Titular de la Coordinacién de Informacion y Sistemas.

Deberd entregarse por escrito un documento con los requerimientos que debe de cumplir la aplicacién a desarrollarse.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Oficio de solicitud de Desarrollo de Aplicacion por parte del Direcciéon General Solicitante
Carta de Requerimientos

Plan de trabajo del proyecto

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Aplicacién ya sea web, de escritorio, de base de datos o aplicacién Movil

Indicador

No aplica
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Maodificacion de aplicaciones

Direccion General Solicitante.

Salicitar

Madificacian
de Aplicacian

Analista de sistemas

establecer
alcance,
requerimientos

del proyecto

Validar el plan
de proyecto

aplicar
hospedada en
SEPAF

solicitar la
validacion de la
DaTI

Emitir Oficio de
Conclusian

Oficio de Cambios
u Oficio de
aceptacian

Maodificar la
aplicacion
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Narrativa del procedimiento de Modificacion de aplicaciones

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. |Director General SEMADET Emite Oficio de Solicitud de Desarrollo de Aplicacion Oficio de Solicitud
Oficio de peticién de
. . Coordinacion de Proyectos | Recibe solicitud de desarrollo de aplicacién y solicita carta de requerimientos de la | requerimientos
2. | Analista de sistemas tratéei licacid
estrategicos aplicacion. Registra solicitud en
http://grupos.jalisco.gob.mx
3. | Direccion General SEMADET Envia Carta de requerimientos de la aplicacién Carta de Requerimientos
. . Coordinacidn de Proyectos | Recibe carta de requerimientos y agenda reunidn con la direccidn solicitante para . ., .
4. | Analista de Sistemas . . 4 d yas P Cita para reunién de trabajo
estratégicos establecer el plan del proyecto.
Analista de sistemas o By L ) B o
5 Coordinacion de Proyectos | Acude a la reunidn y, en coordinacién con la direccion solicitante, establece Plan del proyecto para el
" | Director General estratégicos alcance, requerimientos y plan del proyecto. desarrollo de la aplicacién.
Solicitante
. . Coordinacidén de Proyectos . .
6. | Analista de Sistemas . ¥ Valida el plan de proyecto, Plan de proyecto autorizado
estrategicos
Si el desarrollo es interno a la Secretaria, desarrolla aplicacion segun
. . Coordinacidn de Proyectos | requerimientos. En otro caso, remite al Director de Informacidn y Sistemas para L
7. | Analista de Sistemas . . . , - Aplicacion
estratégicos solicitar el apoyo a la Direccién General de Tecnologias de la Informacién
(SECRETARIA DE ADMINISTRACION )
; i Coordinacidn de Proyectos | Analiza el proyecto y realiza las gestiones de colaboracién con SECRETARIA DE
8. | Analista de Sistemas . A Plan de Proyecto General
estratégicos ADMINISTRACION . ¥
; ; Coordinacidén de Proyectos . <
9.  Analista de Sistemas ¥ Remite el proyecto a SECRETARIA DE ADMINISTRACION para su desarrollo. Desarrollo de software

estratégicos
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

10.

Director General
Solicitante

Direccion Solicitante

Evalla la aplicacidn Generada si hay cambios genera oficio de peticién si no envia

oficio de aceptacion de la aplicacion

Oficio de Cambios u Oficio de
aceptacion
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Procedimiento de Actualizar el Servicios Web

Ficha del procedimiento

Nombre

Actualizar el Servicios Web

Descripcion

Aplicacién de actividades para generar o modificar los contenidos de internet solicitados para su uso

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Toda solicitud debera hacerse por escrito y enviarse via correo electrénico u oficio, por parte de la Direccidn de area correspondiente.

Deberd anexar en el contenido en el correo electrénico los documentos necesarios para su integracién, sustitucién o eliminacién de acuerdo a lo
solicitado.

El documento deberd llevar la justificacidon necesaria de por qué se requiere la publicacion.

Toda solicitud para agregar o modificar un dominio de internet se inicia con una llamada del usuario, via correo u oficio.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Correo electrénico con la solicitud de la informacién requerida por parte de la Direccidn solicitante.

Informacién de contenido formatos, guias, documentos, deberan de estar anexos al documento.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Pagina o portal web institucional.
Servicio Web.

Nombre de dominio de internet.

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Actualizacidn de Servicios Web

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director General o de . . - Solicita y justifica via correo electrénico, la cual dirige al director del area de .
1. |, Direccion solicitante ) s, . ) . . Solicitud
area informacidn y sistemas con copia al Analista de Sistemas.
Recibe solicitud
Analiza la informacién requerida en funcién de la solicitud.
(—\nélisis de contenido en caso de que se integren (archivos, formatos, fotos, Solicitud e informacién archivos,
. . Coordinacion de Proyectos imagenes). formatos, fotos, imagenes.
2. | Analista de Sistemas L . L
estratégicos Se registra incidente en plataforma de control. Registro en
Si el proyecto es implementacién de portal o servicios administrados en http://grupos.jaliscogob.mx
SECRETARIA DE ADMINISTRACION , se escala la solicitud al Director de Informacidn
y Sistemas para su seguimiento como procedimiento de Gestién de Proyectos
Tecnoldgicos.
. . Coordinacion de Proyectos . . . . Captura, integracion, modificacion
3. | Analista de sistemas L. y Generar o modificar los contenidos de internet solicitados para su uso. p g .
estratégicos de informacién y contenido
. . Coordinacidn de Proyectos | Actualiza los servicios de internet publicado y administrador por SEMADET, de L, -
4. | Analista de Sistemas .. - . . . Publicacion de servicios web
estratégicos acuerdo a la solicitud de la direccidn solicitante.
Coordinacién de P " Notificacién a la Direccidn solicitante que la resolucién de su solicitud mediante un
. . oordinacion de Proyectos - . )
5. | Analista de Sistemas ¥ correo electronico u oficio Registro en plataforma

estratégicos

Registro en plataforma de control de incidentes.
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Procedimiento de Implantacion de Infraestructura de Procesamiento

Ficha del procedimiento

Nombre

Implantacion de Infraestructura de Procesamiento

Descripcion

desarrollo tecnoldgico basado en proyectos estratégicos y/o necesidades especificas y documentadas

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Todo proyecto de infraestructura y equipamiento de procesamiento debe estar alineado a las politicas transversales de desarrollo tecnolégico
emitidas por la Direccién de Informacidn y Sistemas y debera contar con su validacion técnica.

La implantacién, operacidon y administracién de infraestructura de procesamiento corresponde Unicamente a la Direccidn de Informacién y Sistemas,
bajo los lineamientos emitidos por la Direccién General de Tecnologias de Informacidn de Secretaria de Administracién

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

Compras

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Solicitud de proyecto de infraestructura.
Planeacién de desarrollo.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Servicio de desarrollo tecnolégico

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Implantacién de Infraestructura de Procesamiento

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Secretario de Medio Despacho del Secretario
Ambiente, Director . P L, " | Solicita de desarrollo tecnolégico basado en proyectos estratégicos y/o necesidades .
1. . Direccién General o i Solicitud
General o Director de . ., < especificas y documentadas
. Direccién de Area
Area
. . Coordinacion de Proyectos . . Registro en
2. | Analista de Sistemas . ¥ Registra el incidente en la plataforma de control. 8 .
estratégicos http://grupos.jalisco.gob.mx
Documenta requerimientos generales de los procesos que requieren su desarrollo
o tecnoldgico, valida la viabilidad del desarrollo con base en los recursos humanos, Documento de R fmient
3. | Analista de Sistemas COOFdIn?CIOh de Proyectos | técnicos y econémicos disponibles ocumento de Requerimientos
estrategicos . Validacién técnica
e No es viable pasa al punto 04
e Esviable pasa al punto 05
. . Coordinacion de Proyectos - . - e L.
4. | Analista de Sistemas - ¥ Notifica que no es viable Oficio o Notificacién Electrénica
estratégicos
Secretario de Medio .
) . Despacho del Secretario,
Ambiente, Director . -, . R - e L.
5. . Direccién General o Recibe notificacion Oficio o Notificacién Electrénica
General o Director de . . <
X Direccién de Area
Area
. . Coordinacion de Proyectos | . . ., . L o
6. | Analista de Sistemas L ¥ Disefa la solucidn de procesamiento Disefio y propuesta técnica
estratégicos
. . Coordinacion de Proyectos | Emite una requisicion de compra ante la Coordinacion de Recursos Materiales de Ia N
7. | Analista de Sistemas Requisicion de Compra

estratégicos

Direccidon General Administrativa
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

Director de Recursos Direccién General . - . - e

8. . . . Realiza el tramite de compra correspondiente Solicitud de adquisicidn SEA
Materiales Administrativa

. . Coordinacidén de Proyectos . . . .
9. |Analista de Sistemas , . Realiza los requeridos en conjunto con proveedor Implantaciéon de Infraestructura
estratégicos

Secretario de Medio .
Ambiente. Director Despacho del Secretario,

10. ’ Direccién General o Valida los proyectos finales en colaboracion de la Direccidn solicitante Validacién de Desarrollo

General o Director de
Area

Direccidn de Area
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Procedimiento de Recuperacion de Fallas de servidores de procesamiento

Ficha del procedimiento

Nombre

Recuperacién de Fallas de servidores de procesamiento

Descripcion

Detecta una falla en el funcionamiento del Servidor ya sea en su hardware o en un su software

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Este proceso se inicia cuando se detecta una falla en el servidor de misién critica de SEMADET

Toda falla que derive en la baja de los servicios de publicacién de informacién institucional debe ser diagnosticados y ser restablecidos en un maximo
de dos horas. En caso contrario, debe recurrirse al proveedor prestador de los servicios de soporte en sitio por el fabricante

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

Compras

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Contrato de Mantenimiento y Soporte 24/7/365 con proveedores de servicios tecnoldgicos

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Recuperacién del funcionamiento normal del servidor

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Recuperacion de Fallas de servidores de procesamiento

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . Detecta una falla en el funcionamiento del Servidor ya sea en su hardware o en un . -
1. |Servidor publico SEMADET ¥ Reporte o Diagndstico
su software.
L Analiza la falla para detectar posibles causas y se documenta el incidente. ]
5> | Analista de sisternas Coordinacidn de Proyectos Pued | | 03 Registro en plataforma
) estratégicos * uede repararla pasa al punto http://grupos.jalisco.gob.mx
e No puede repararla
. . Coordinacion de Proyectos . . . . -
3. | Analista de Sistemas - ¥ Realiza acciones necesarias para restablecer el servidor. Servicio
estratégicos
. . Coordinacion de Proyectos - - .
4. | Analista de Sistemas - ¥ Solicita soporte externo notifica Ticket de reporte
estratégicos
5. |Empresa de Soporte Proveedor Realiza las acciones correctivas. Reporte de actividad
. . Coordinacion de Proyectos . . . Servicio
6. | Analista de Sistemas tratéei ¥ Notifica al usuario de la solucién del problema
estrategicos Notificacién electrénica.
7. | Servidor publico SEMADET Recibe notificacion Notificacién electrénica
. . Coordinacién de ProyeCtOS . . . Notificacién electrénica
8. | Analista de Sistemas Registra pormenores en plataforma de control de incidentes

estratégicos
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Procedimiento de Implantacion de Servicios de Telecomunicaciones

Ficha del procedimiento

Nombre

Implantacion de Servicios de Telecomunicaciones

Descripcion

servicio de telecomunicaciones basado en proyectos estratégicos y/o necesidades especificas y documentadas

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Todo proyecto de infraestructura y equipamiento de telecomunicaciones debe estar alineado a las politicas transversales de desarrollo tecnolégico
emitidas por la Direccién de Informacidn y Sistemas y debera contar con su validacion técnica.

La implantacion, operacidon y administracién de infraestructura de telecomunicaciones corresponde Unicamente a la Direccién de Informacién y
Sistemas, bajo los lineamientos emitidos por la Direccién General de Tecnologias de Informacion de la Secretaria de Administracion

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

Compras

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Solicitud de proyecto de telecomunicaciones.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Planeacion de desarrollo.

Indicador

No aplica
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Secretario de Medio
. Ambiente, Direcciones | Realiza una solicitud de servicio de telecomunicaciones basado en proyectos .
1. | Persona asignada . . L . e Solicitud
Generales o Direcciones | estratégicos y/o necesidades especificas y documentadas
de Area de Despacho
; ; Coordinacion de Proyectos . - Registro en
2. | Analista de Sistemas gerroy Registra el incidente en la plataforma de control. & .
estratégicos http://grupos.jalisco.gob.mx
; ; Coordinacion de Proyectos | Analiza los requerimientos generales de los procesos que requieren
Analista de Sistemas Jerroy g 8 P g g Documento de Requerimientos
3. estrategicos e No es viable pasa al punto 04 S
e Esviable pasa al punto 05 Validacion técnica
Analista de Sistemas Coordinacion de Proyectos - . . e, .
4. L . Notifica que no es viable Oficio o Notificacién Electrénica
estratégicos
Secretario de Medio
. Ambiente, Direcciones . e - e L.
5. | Persona asignada . . Recibe notificacidon Oficio o Notificacién Electrénica
Generales o Direcciones
de Area de Despacho
Analista de Sistemas Coordinacion de Proyectos | . ., . . L.
6. .. Disefia la solucién de procesamiento Disefio y propuesta técnica
estratégicos
Analista de Sistemas Coordinacion de Proyectos | . . . o
7. . Solicita compra Requisicion de Compra
estratégicos
Director de Recursos Direccion General . - . - e
8. . L. . Realiza el tramite de compra correspondiente Solicitud de adquisicidn SEA
Materiales Administrativa
Analista de Sistemas Coordinacién de Proyectos , -
9. Supervisa al proveedor Servicio contratado

estratégicos
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
; ; Coordinacion de P t o ., .. - e s .
10. | Analista de Sistemas oordinacion e Froyectos |\ tifica resolucion de solicitud Oficio o Notificacién Electrénica

estratégicos

Secretario de Medio
Ambiente, Direcciones
Generales o Direcciones
de Area de Despacho

11.| Persona asignada Recibe notificacion

Oficio o Notificacion Electrdnica
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Procedimiento de Altas, bajas y cambios

Ficha del procedimiento

Nombre

Altas, bajas y cambios

Descripcion

solicitud de Cuenta o extension telefénica

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

El Director de General solicita via correo electrénico mediante formato de solicitud de cuenta de correo electrénico institucional para el usuario, la
cual se dirige al Director del Area de Sistemas, ésta a su vez se remite al Analista de Sistemas para su analisis.

Se remite formato al drea de escritorio de ayuda de la Secretaria de Administracién para su seguimiento y se esperan los tiempos establecidos para
su seguimiento.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Solicitud mediante correo electréonico a la Direccidn de Informacién y Sistemas para la creacién de dicha cuenta o servicio.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Alta baja o cambio de Cuenta de correo electrdnico, extensién telefénica, cuenta de usuario de plataformas institucionales.

Indicador

No aplica




Jalisco Ma.mual de O-rganlza.uon y Procedlmlentos_ _ Fecha URDCR Versién Pagina
o Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial dic-2021 ) d
WS Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] 3-dic-20 0 90 de 938

Modelado del procedimiento de Altas, bajas y cambios.

g
[
=
% Solicitar cuenta Recibeir Recibir
l-; institucional notificacion notificacion
8
E Motificacidn Instalacion de
E software
% 9 Mo procede
o
w E Analizar Motificar que . Motificar €l alta,
;‘ g solicitud no procede Registrar datos baja o cambigg
T
2 |3
é g Siprocede
<
]
<
Solicitar
creacion

Atiender

solicitud

Persona asignada Secretaria de
Administracion




{1 9%

Jalisco

{

Gobierno del Estado de Jalisco

Narrativa del procedimiento de Altas, bajas y cambios

Manual de Organizacion y Procedimientos
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
[Tomo 1]

Fecha URDCR

Version Pagina

3-dic-2021 02

91 de 938

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. |Director General SEMADET Solicita cuenta institucional para el usuario Solicitud electrénica
Analiza solicitud
. . Coordinacion de Proyectos .
2. | Analista de Sistemas estratégicos e No procede para al punto 03 Solicitud
e Procede pasa al punto 05
. . Coordinacion de Proyectos o _— e
3. | Analista de Sistemas , . ¥ Notifica que no procede su peticion Notificacién
estratégicos
4. | Director General SEMADET Recibe notificacion Notificacién
. . Coordinacion de Proyectos . . . . ., . - Solicitud a Secretaria de
5. | Analista de Sistemas .. ¥ Solicita a Secretaria Administracion para la creacién de dicho servicio. . iy
estratégicos Administracion
. Secretaria de . . , . .
6. |Persona asignada - g Atiende solicitud y envia datos de las acciones realizadas. Desarrollo de cuenta
Administracion
. . Coordinacidén de Proyectos . . . . . . . .,
7. | Analista de Sistemas estratégicos Registra datos en el control interno para su instalacién y configuracién Administracion de datos
. . Coordinacidén de Proyectos o . . L . L .
8. | Analista de Sistemas estratégicos Notifica el alta, baja o cambios de Correo electrénico o extension telefénica Instalacion de software
9. | Director General SEMADET Recibe notificacion Instalacion de software
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Procedimiento de Actualizacion de informacion web

Ficha del procedimiento

Nombre

Actualizacion de informacion web

Descripcion

la modificacidn, actualizacién o eliminacidon de contenidos, fichas, e informacién de tramites o servicios segun su accién que se muestran en el
portal web

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

El Director de General solicita via correo electrénico mediante formato de solicitud de cuenta de correo electrdnico institucional para el usuario, la
cual se dirige al Director del Area de Sistemas, ésta a su vez se remite al Analista de Sistemas para su analisis.

Se remite formato al drea de escritorio de ayuda de la Secretaria de Administracién para su seguimiento y se esperan los tiempos establecidos para
su seguimiento.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Solicitud mediante correo electrénico ala Direccidn de Informacién y Sistemas para la creacién de dicha cuenta o servicio.

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Alta baja o cambio de Cuenta de correo electrénico, extensidn telefdnica, cuenta de usuario de plataformas institucionales.

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Actualizacién de informacion web

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1 Director General o de SEMADET Solicita actualizar contenidos, fichas e informacion de tramites o servicios en el Contenido en Portal Web
" |érea portal web. semadet.jalisco.gob.mx
Coordinacion de P ¢ Solicitud e informacién.
. . oordinacion de Proyectos . . -
2. | Analista de Sistemas , . Recibe y registra solicitud. .
estratégicos yree Registro en
http://grupos.jalisco.gob.mx
3. | Analista de Sistemas Coordinacidn de Proyectos | Actualiza los documentos archivos, formatos, fotos, imdgenes a la carpeta de Captura, integracion, modificacion
) estratégicos depdsito de documentos para su uso. de informacidn y contenido
. . Coordinacion de Proyectos | Actualiza en portal http://semadet.jalisco.gob.mx/user, de acuerdo a la solicitud de | Muestra informacién solicitada ya
4. | Analista de Sistemas L . . ., . .
estratégicos la direccidn solicitante. actualizada
. . Coordinacion de Proyectos | Notifica a la Direccién solicitante que su solicitud fue atendida mediante un correo .,
5. | Analista de Sistemas . L. Revision en portal
estratégicos electrénico.
Director General o de . e e
6. Area SEMADET Recibe notificacion Notificacién
. . Coordinacion de Proyectos . L Registro en
7. | Analista de Sistemas ¥ Registra en plataforma de control de incidentes. g

estratégicos

http://grupos.jalisco.gob.mx
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Ficha del procedimiento

Nombre

Soporte técnico telefonico

Descripcion

PE-28-XLII-RI-8

Alineacion normativa

Direccion de la Secretaria

Macro-proceso rector

Despacho del Secretario

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Toda solicitud de soporte técnico telefdnico se inicia con una llamada del usuario

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Llamada del Usuario

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Respuesta a un problema técnico de sistemas

Indicador

No aplica
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Servidor Publico . _ -
1. SEMADET Realiza llamada para reportar un problema técnico Llamada de Solicitud
SEMADET
L Recibe llamada y analiza problematica
. . Coordinacidn de Proyectos .
2. | Analista de sistemas estratégicos e Puede resolverse el problema pasa al punto 03 Llamada de Solicitud
e No puede resolverse el problema
. . Coordinacion de Proyectos . . . .
3. | Analista de Sistemas - ¥ Da instrucciones para resolver el problema. Instrucciones de resolucion
estratégicos
. . Coordinacion de Proyectos |, . . . . .
4. | Analista de Sistemas - ¥ Inicia el Procedimiento de soporte técnico en sitio. Respuesta
estratégicos
L Se registra avances y remisién en
. . Coordinacion de Proyectos - . . -
5. | Analista de sistemas estratégicos Notifica al usuario de la resolucién del problema http://grupos.jalisco.gob.mx para
& Su seguimiento.
Servidor Publico . e e
6. SEMADET Recibe notificacidon Notificacién

SEMADET
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Procedimiento de Soporte técnico al escritorio

Ficha del procedimiento

Nombre

Soporte técnico al escritorio

Descripcion

Peticién de Soporte técnico

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Toda solicitud de soporte técnico al escritorio se inicia con una llamada del usuario o un reporte via correo u oficio.
Debe quedar registro en sistema http://grupos.jalisco.gob.mx de toda atencion en escritorio.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Llamada del Usuario
Correo Electrdénico
Oficio

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Servicio

Indicador

No aplica
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Repartar un

problema
técnico

Usuario

Recibeir

notificacion

Motificacion

Puede

Recibir
¥ registra

Soporte técnico al escritorio

Analizar
problematica

solucianaro .
Realizar las

acciones
necesarias

Analista de sistemas

Mo puede
solucionaro

Procedimiento de
Mantenimiento y configuraddn
de equipos de comprto

Registrar los
pOrmenores
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Narrativa del procedimiento de Soporte técnico al escritorio

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. | Usuario SEMADET Realiza llamada, envia un correo o envia oficio para reportar un problema técnico Método de Solicitud de soporte
. . Coordinacion de Proyectos . . L. . Registro de incidente en
2. | Analista de sistemas . 4 Recibe peticidn de Soporte técnico y registra en plataforma web. 8 .
estratégicos http://grupos.jalisco.gob.mx
Coordinacion de Proyectos | Acude al sitio donde el usuario tiene la problematica y analiza problematica
3. |Analista de Sistemas estratégicos e Puede solucionar el problema pasa al punto 04 Diagndstico en sitio
e No puede solucionar el problema pasa al punto 05
. . Coordinacion de Proyectos . . . " Servicio de Resolucidn de
4. | Analista de Sistemas . Realiza las acciones necesarias para resolver la problematica. s
estratégicos Problematica.
. . Coordinacion de Proyectos | Realiza el Procedimiento de Mantenimiento y configuracidn de equipos de
5. | Analista de Sistemas . . Respuesta
estratégicos computo.
. . Coordinacion de Proyectos . Registro de avances en
6. | Analista de Sistemas . Registra los pormenores en plataforma. o
estratégicos http://grupos.jalisco.gob.mx
. . Coordinacion de Proyectos . . e
7. | Analista de Sistemas ¥ Notifica al usuario Notificacién

estratégicos

Usuario

SEMADET

Recibe notificacién

Notificacidn
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Ficha del procedimiento

Nombre

Diagndstico de equipo tecnoldgico

Descripcion

Peticién de Soporte técnico

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Toda solicitud de soporte técnico al escritorio se inicia con una llamada del usuario o un reporte via correo u oficio.

La Direccién de Informacion y Sistemas emitira un dictamen del equipo tecnolédgico que desea ser dado de baja patrimonial por desperfectos

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Llamada del Usuario
Correo Electrdénico
Oficio

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Oficio de Diagndstico

Indicador

No aplica
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Diagnostico de equipo tecnologico

2 reportar un .
% problema Recibir reporte
5 tecnico

Mo requiere

reparacian .

Recibir peticion Nntlﬁ;ar . Fedactar
R f registrar =L L reporte
E ¥ diagnostico
ﬁ Requiere
pat reparacion
E
-
kantenimiento v configuraddn
de equipos de computo
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Narrativa del procedimiento de Diagndstico de equipo tecnolégico

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. |Servidor Publico SEMADET Realiza llamada, envia un correo o envia oficio para reportar un problema técnico Método de Solicitud de soporte
5> | Analista de sistermas Coordinacidn de Proyectos | Recibe peticidn, registra en plataforma web y solicita el traslado del equipo al drea | Registro de incidente en

' estratégicos de Informacién y Sistemas. http://grupos.jalisco.gob.mx
L Realiza diagndstico de funcionamiento, fisico, de dafios y obsolescencia.
. . Coordinacion de Proyectos ) . ., . . .
3. | Analista de Sistemas estratégicos e Sirerequiere reparacion pasa al punto 04 Diagnostico en sitio
e No requiere reparacién pasa al punto 05
. . Coordinacion de Proyectos . - - . . . . .,
4. | Analista de Sistemas estratégicos ¥ Realiza procedimiento de Mantenimiento y configuracion de equipos de cémputo Reparacion
. . Coordinacion de Proyectos . .
5. | Analista de sistemas . 4 Elabora reporte del diagnostico Reporte
estratégicos
. . Coordinacidén de Proyectos . .
6. | Analista de sistemas . ¥ Redacta reporte de acciones realizadas Reporte
estratégicos
7. |Servidor Publico SEMADET Recibe reporte Reporte
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Procedimiento de Mantenimiento y configuracion de equipos de computo

Ficha del procedimiento

Nombre

Mantenimiento y configuracién de equipos de computo

Descripcion

Peticién de Soporte técnico

Alineacion normativa

PE-28-XLII-RI-8

Macro-proceso rector

Direccion de la Secretaria

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Toda solicitud de reparacién de equipo de cdmputo se inicia con una llamada del usuario o un reporte via correo u oficio.
Este procedimiento atiende solicitudes de falla que no puedan ser resueltas con una actividad convencional de soporte técnico a usuarios via
telefdnica o en sitio.

Los equipos seran revisados en la Direccion de Informacién y Sistemas.

La Direccién de Informacion y Sistemas no trasladara equipos bajo resguardo de otros usuarios por seguridad y proteccion de los mismos. Se
requiere el traslado por parte de la Direccidn solicitante.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos necesarios
para iniciar el procedimiento

Llamada del Usuario
Correo Electrénico
Oficio

Resultado(s), productos o
entregables del procedimiento

Oficio de Diagndstico

Indicador

No aplica
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Mantenimiento y configuracion de equipos de computo

Elaborar

reporte para
suministro

Emitir
requisicion de
compra

Director de Recursos Materiales

Procedimiento de compra
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Narrativa del procedimiento de Mantenimiento y configuracion de equipos de cdmputo

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . . , \ e . Solicitud electrodnica, impresa o via
1. | Servidor Publico SEMADET Realiza llamada, envia un correo o envia oficio para reportar un problema técnico telefénica b
L, Registro de solicitud en
. . Coordinacion de Proyectos . . .
2. | Analista de sistemas estratégicos Recibe y registra en plataforma de control de incidentes. plataforma
& http://grupos.jalisco.gob.mx
. . Coordinacion de Proyectos - . . ., . -
3. | Analista de sistemas - ¥ Solicita el traslado del equipo al drea de Informacién y Sistemas. Solicitud
estratégicos
L Realiza diagndstico de problema en el equipo de computo
. . Coordinacidn de Proyectos L.
4. | Analista de Sistemas estratégicos e Puede resolver el problema pasa al punto 05 Reporte técnico de falla.
e Requiere refacciones para resolver el problema pasa al punto 06
. . Coordinacion de Proyectos . . . . ., -
5. | Analista de Sistemas estratégicos Realiza los procesos necesarios para reparar el equipo de computo. Resolucién de Problematica.
. . Coordinacion de Proyectos . - .
6. | Analista de Sistemas - ¥ Elabora reporte para su suministro. Solicitud de refacciones
estratégicos
. . Coordinacion de Proyectos . S -
7. | Analista de sistemas . ¥ Emite requisicion de compra. Requisicion de Compra
estratégicos
Director de Recursos Direccién General . . s
8. . L . Realiza procedimiento de compra y pasa al punto 05 Adquisicién
Materiales Administrativa
. . Coordinacidn de Proyectos | Registra los detalles del procedimiento realizado y se cierra el incidente en el Registro en
9. | Analista de Sistemas . . . -
estratégicos sistema de control de incidentes. http://grupos.jalisco.gob.mx
. . Coordinacion de Proyectos . . , . -
10.| Analista de Sistemas ¥ Entrega el equipo al usuario o area solicitado. Servicio

estratégicos
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
11.| Servidor Publico SEMADET Recibe el equipo de computo Servicio
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4. Elaboracion y autorizacidon de la seccién

Sergio Humberto Graf Montero
Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
Titular de la unidad administrativa
documentada en esta seccion

Mayra Gabriela Sandoval Prado
Directora General Administrativa
Coordinador del Proyecto
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Direccion General de Transversalidad y Gobernanza Territorial
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1. Organigrama

DIRECCION GENERAL DE
TRANSVERSALIDAD Y

GOBERNANZA

TERRITORIAL
DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE GESTION

EDUCACION Y CULTURA ATENCION A
GOBERNANZA TRANSVERSAL ANTE EL
TERRITORIAL PARA LA CONFLICTOS SOCIO CAMBIO CLIMATICO
SUSTENTABILIDAD AMBIENTALES
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El organigrama de Direccion General de Transversalidad y Gobernanza Territorial permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las dreas que intervienen en

la(s) funciones principales de la organizacién.

El organigrama, que es una representacién estatica de la organizacién publica, se pone en marcha gracias a la ejecucién de actividades especificas que forman parte de
procesos y procedimientos legales, cuya consecucién produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacion de los funcionarios y servidores
publicos en la gestidn de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precisidn sus responsabilidades funcionales, hacer la narrativa de los procesos

y, con fines pedagdgicos, hacer su representacion grafica o modelado.

A continuaciodn, se presentara las responsabilidades funcionales por cada uno de los funcionarios y servidores publicos que pertenecen a las unidades administrativas

gue componen esta unidad.
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2. Descripcion de las unidades administrativas

Direccion General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Esta unidad administrativa tiene por propdsito proponer al Secretario y apoyarlo en Promover la transversalizacién de la politica publica ambiental en las diversas

instituciones del Gobierno del Estado de Jalisco y sus municipios.

a) Esta Direccidn General de Transversalidad y Gobernanza Territorial tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 13 en

todas sus Fracciones.

Esta unidad administrativa se compone de:

Direccion de Gobernanza Territorial

b) Esta Direccién de Gobernanza Territorial tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo

Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 14 en todas sus Fracciones.
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Direccion de Educacidn y Cultura para la Sustentabilidad

c) Esta Direccidon de Educacién y Cultura para la Sustentabilidad tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 15 en

todas sus Fracciones.

Direccién de Atencién a Conflictos Socioambientales

d) Esta Direccién de Atencidn a Conflictos Socioambientales tendra la obligacion de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente

y Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 16 en todas sus

Fracciones.

Direccion de Gestion Transversal ante el Cambio Climdtico

e) Esta Direccion de Gestion Transversal ante el Cambio Climatico tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio

Ambiente y Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 17 en

todas sus Fracciones.
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3. Inventario y descripcion de los procedimientos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion: ese organigrama se completa con las descripciones de las unidades
administrativas.

A continuacidn, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su adecuado funcionamiento y los servicios
derivados de los mismos.

Inventario de procedimientos

Referencia normativa Macro proceso Proceso Procedimiento Servicio

Promocion de la Transversalidad
PE-28-11I-RI-12 externa de la politica publica -
ambiental estatal

Promocién de la Transversalidad
PE-28-11I-RI-12 interna de la politica publica -
ambiental Estatal
Transversalidad y Gobernanza Desarrollo de la Transversalidad y
Territorial Gobernanza Territorial Coordinacidén y seguimiento de la
PE-28-11I-RI-12 ejecucion y aplicacion de recursos -
aprobados por la federacion

Coordinacidén y seguimiento de las
PE-28-III-RI-12 peticiones de la Secretaria de la

Hacienda Publica o la

Dependencia correspondiente
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Referencia normativa

PE-28-111-RI-12

PE-28-11I-RI-12

PE-28-111-RI-13

PE-28-1-RI-13

PE-28-1-RI-13

PE-28-1-RI-13

PE-28-1-RI-13

PE-28-1-RI-13

Macro proceso

Manual de Organizacion y Procedimientos
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

[Tomol]

Proceso

Gobernanza Territorial

Procedimiento

Asignacion para representar al
Secretario de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial en eventos
de indole local, nacional e
internacional

Coordinacidn y seguimiento de las
peticiones recibidas de atencién
ciudadana , recibidas en el
Despacho del Gobernador

Coordinacion, derivacion y
seguimiento con las areas técnicas
operativas de la direccién general

Coordinacidn y Seguimiento
Interno y Externo

Gestion de convenios de
colaboracién

Vinculacidon Interna y Externa con
las Intermunicipalidades

Creacién de Convenios de
Colaboracién para la ejecucion de
los Programas Operativos

Coordinacidon y seguimiento de
Informes Técnicos -Financieros

Fecha URDCR Version Pagina
3-dic-2021 02 115 de 938
Servicio
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Referencia normativa

PE-28-IX, X-RI-14

PE-28-IX, X-RI-14

PE-28-IV-RI-15

PE-28-XXXXIX-RI-16

PE-28-XXXXIX-RI-16

PE-28-XXXXIX-RI-16

PE-28-XX -RI-13
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Macro proceso Proceso Procedimiento Servicio

Gestion para la inclusion de la
educacion y cultura ambiental

Educacidn y Cultura para la s Ly
como politica publica transversal

Sustentabilidad

Disefio de estrategias educativas

Atencidén a Conflictos Atencidn a la conflictividad
Socioambientales socioambiental

Integraciéon y seguimiento a la
agenda anual de trabajo de la
Comisién Intersecretarial para el
Cambio Climatico

Elaboracién de los Programas
Municipales y Regionales de
Cambio Climatico

Gestion Trasversal ante el Cambio
Climatico

Elaboracién de programas vy
proyectos especiales para la
mitigacién y adaptacion al cambio
climatico en el Estado.

Planeacién e Investigacién para la Integracién y Procesamiento de
Politica Ambiental Indicadores
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{52

Referencia normativa

PE-28-XX -RI-13

PE-28-XX -RI-13

PE-28-XX -RI-13

PE-28-XX -RI-13

PE-28-XX -RI-13

Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Macro proceso

Manual de Organizacion y Procedimientos Fecha URDCR

[Tomol]

Proceso

Procedimiento

Actualizaciéon de Plataformas de
Monitoreo de  Acciones vy
Programas Publicos del Gobierno
de Jalisco y Padrén Unico de
Beneficiarios

Reglas de Operacion de los
Programas Publicos de |Ia
SEMADET vy sus Organismos
Publicos Descentralizados
Sectorizados.

Disefio de programas e
intervenciones publicas de
SEMADET vy sus organismos
sectorizados.

Planeacién Estratégica de |Ia
Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial

Publicaciones vinculadas a temas
estratégicos para la politica
ambiental en Jalisco

Version Pagina
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Servicio
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Referencia normativa Macro proceso Proceso Procedimiento Servicio

Informes de Gobierno anuales del
Gobernador del Estado de Jalisco
y las comparecencias del
PE-28-XX -RI-13 Secretario de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial ante el
Congreso del Estado de Jalisco

Nota: Para conocer el detalle de la referencia normativa, ésta se describe en el Anexo 01
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Ficha del procedimiento

Nombre

Promocién de la Transversalidad externa de la politica publica ambiental estatal

Descripcion

Promover el seguimiento y atenciéon de la transversalizacion de la politica publica ambiental, a nivel horizontal con diversas instituciones del
Gobierno del Estado de Jalisco, como a nivel vertical con la federacién, municipios y las intermunicipalidades, como la intersectorial con los sectores

privado, social y académico

Alineacidon normativa

PE-28-I1I-RI-12

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial para el impulso de proyectos estratégicos y politicas ambientales.
Gestidn y seguimiento con representantes de organismos externos a la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
Instruccién directa del Titular de las Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial o la Coordinacidon Estratégica de Gestidon del Territorio

Procedimientos antecedentes | No aplica
Procedimientos subsecuentes | No aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el No aplica

procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Minutas de acuerdos
Seguimiento a lineas de trabajo

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Promocién de la Transversalidad externa de la politica publica ambiental estatal.
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Narrativa del procedimiento de Promocidn de la Transversalidad externa de la politica publica ambiental estatal

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

Director General de Direccidn General de Acuerda con el Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial las lineas
1. | Transversalidad y Transversalidad y generales de accion para promover la transversalizacién de la politica publica Acuerdos

Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial ambiental al exterior de la Secretaria.

Director General de Direccién General de . . T

. . Elabora propuesta de programa de trabajo y una lista de actores, instituciones y
2. | Transversalidad y Transversalidad y . . , Propuesta de programa
Y . organismos de interés
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
] ] » Presenta programa de trabajo al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo

Director Ger\eral de Direccion G.eneral de Territorial para su retroalimentacion _
3. | Transversalidad y Transversalidad y N . | Programa de trabajo

Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial * _° rqulere apoyo pasa a ptjnto 06

e Sirequiere apoyo pasa al puio 04
. . L Solicita apoyo al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial o personal
Director General de Direccién General de ., L . o s .,
. . de la Coordinacion General Estratégica de Gestidn del Territorio, para facilitar la Gestidn de contacto con actor u
4. | Transversalidad y Transversalidad y . . . . . . . o . . .
A . vinculacidon con el actor u organismo de interés, y concertar reunion para identificar | organismo de interés
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial . , . .
temas de trabajo en comun y construir agenda conjunta.
Secretario o personal de L
o Coordinacion General )

la Coordinacién General . . L . . , Contacto con actor u organismo
5. L ., Estratégica de Gestion del | Apoya para el contacto con el actor u organismo de interés y pasa al punto 03 . .

Estratégica de Gestion o de interés

o Territorio

del Territorio
6. |Secretaria particular Despacho Define fecha y lugar de reuniones de trabajo para definir vias de colaboracién Agenda

Secretario de Medio
7. | Ambiente y Desarrollo Despacho Ejecuta reunidn de trabajo con actor interesado y genera acuerdos de colaboraciéon | Reunién

Territorial
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Secretario de Medio . . N ,
. Instruye al Director General de Transversalidad y Gobernanza Territorial las lineas , .
8. | Ambiente y Desarrollo Despacho . Lineas de trabajo
L de trabajo
Territorial
Director General de Direccion General de . . . ,
. . Realiza contacto con el actor u organismo de interés para establecer temas de
9. | Transversalidad y Transversalidad y . , Agenda
o o trabajo en comun
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director General de Direccién General de
10.| Transversalidad y Transversalidad y Define fecha y lugar de reuniones de trabajo para gestionar vias de colaboracidn Agenda
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director General de Direccion General de - . . . - S, L. . .
. . Solicita a Secretaria de Direccidon General elabora los oficios de invitacidn a la Correo electrénico o instruccién
11.| Transversalidad y Transversalidad y ., . . , .
. L reunion de trabajo para los actores de interés y reservar el lugar para el encuentro | directa
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. . » Direccién General de Reserva el lugar del evento y genera invitacidn a la reunidn de trabajo para los . o
Secretaria de Direccidn . dei . Oficio de invitacidon, llamada
12. Transversalidad y actores de interes. - -
General . . . . o ) . telefénica, agenda electrénica
Gobernanza Territorial Se genera, imprime y entrega oficio de invitacién al Director General para firma
Director General de Direccién General de Revisa y firma oficios de invitacién a la reunién de trabajo para los actores de
13.| Transversalidad y Transversalidad y interés e instruye a Secretaria de la Direccion General para el envio electrénico y en | Oficio de invitacién firmado
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial fisico de los oficios de invitacion a la reunién de trabajo
. . ., Direccién General de s , . - L .,
Secretaria de Direccion . Digitaliza y envia por correo electrénico los oficios de invitacion a la reunion de L
14. Transversalidad y ) . . X Correo electrénico
General . trabajo para los actores u organismos de interés
Gobernanza Territorial
. . ., Direccién General de . - e . .
Secretaria de Direccion . Archiva oficios de invitacién digitalizados y fisicos para los actores u organismos de L -
15. Transversalidad y . . Carpeta electronica y fisica
General . interés
Gobernanza Territorial
16.| Actores de interés Externo Recibe y acusa de recibido invitacion
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . ., Direccion General de . _ L. - L
Secretaria de Direccion . Archiva acuse de recibido electrdnicos de los oficios de invitacién en carpeta .
17. Transversalidad y L. Carpeta electrénica
General . electrénica
Gobernanza Territorial
. . . Direccion General de Establece contacto con el actor u organismo de interés para confirmar su asistencia
Secretaria de Direccion . , . . S -
18. General Transversalidad y al evento y envia al Director General de Transversalidad y Gobernanza Territorial Agenda electrdnica
Gobernanza Territorial agenda electrdnica con la lista de asistentes confirmados
Director General de Direccion General de . ., . . . ,
. . Ejecuta reunidn de trabajo con actor u organismo de interés y, en caso de .
19.| Transversalidad y Transversalidad y . . Minuta
o L requerirse, genera minuta de acuerdos
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. . . Direccion General de
Secretaria de Direccion ) . . . .
20. Transversalidad y Archiva minuta de acuerdos en expediente Expediente
General Y
Gobernanza Territorial
Director General de Direccion General de . , . . .
. . Da seguimiento a las lineas de trabajo establecidas con el actor u organismo de , .
21.| Transversalidad y Transversalidad y Avances de lineas de trabajo

Gobernanza Territorial

Gobernanza Territorial

interés
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Procedimiento de Promocion de la Transversalidad interna de la politica publica ambiental Estatal

Ficha del procedimiento

Nombre

Promocién de la Transversalidad interna de la politica publica ambiental Estatal

Descripcion

Coordinar y facilitar la transversalizacién de politicas ambiental y los proyectos estratégicos al interior de la Secretaria, en colaboracién con las
diversas unidades administrativas con interés y potencial de aportar en cada uno de los temas de interés.

Alineacion normativa

PE-28-111-RI-12

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccion General de Transversalidad y Gobernanza Territorial, para el impulso de proyectos estratégicos y politicas publicas
ambientales
Gestidon y seguimiento con el personal interno de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

procedimiento

Procedimientos antecedentes | No aplica
Procedimientos subsecuentes | No aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el No aplica

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Seguimiento y cumplimiento de las lineas de trabajo

Indicador

No aplica




Jalisco Ma.mual de O-rganlza.uon y Procedlmlentos_ _ Fecha URDCR Versién Pagina
Job Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial di d
WS Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] 3-dic-2021 02 125 de 938

Modelado del procedimiento de Promocidn de la Transversalidad interna de la politica publica ambiental Estatal.

E
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Secretario de Medio Ambiente y
Desarmrollo Territorial
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Narrativa del procedimiento de Promocion de la Transversalidad interna de la politica publica ambiental Estatal

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director General de Direccidn General de Acuerda con el Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial lineas
1. | Transversalidad y Transversalidad y generales de accidn para promover la transversalizacién de la politica publica Lineas generales de accién
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial ambiental y proyectos estratégicos al interior de la Secretaria
Director General de Direccidn General de . . . .
. . Elabora propuesta de programa de trabajo y una lista de actores de interés por .
2. | Transversalidady Transversalidad y tema. provecto estratéeico o politica pablica Borrador de programa de trabajo
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial » proy g P P
Director General de Direccidn General de . . . .
. ) Presenta programa de trabajo al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo .
3. | Transversalidad y Transversalidad y L . - Programa de trabajo
. . Territorial para su retroalimentacién
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Secretario de Medio
4. | Ambiente y Desarrollo Despacho Autoriza y turna Programa de trabajo
Territorial
Director General de Direccion General de . . , . , .. N
. . Realiza contacto con el actor de interés para establecer temas de trabajo en comun | Llamada telefénica o invitacién
>. | Transversalidad y Transversalidad y estionar reunidn (via telefénica o por agenda electrdénica) or agenda electrénica
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial ve porag porag
Director General de Direccidon General de
6. | Transversalidady Transversalidad y Define fecha y lugar de reuniones de trabajo para acordar vias de colaboracion Agenda
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director General de Direccidon General de . ., . . .
. . Ejecuta reunion de trabajo con actor interesado y, en caso de requerirse, genera .
7. | Transversalidad y Transversalidad y Minuta

Gobernanza Territorial

Gobernanza Territorial

minuta de acuerdos
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Director General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Envia minuta o listado de acuerdos via correo electrénico

Correo electrdnico

Director General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Da seguimiento a las lineas de trabajo establecidas con el actor de interés

Avances de lineas de trabajo
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Procedimiento de Coordinacion y sequimiento de la ejecucion y aplicacion de recursos aprobados por la federacion

Ficha del procedimiento

Nombre

Coordinacidn y seguimiento de la ejecucidn y aplicacidn de recursos aprobados por la federacion

Descripcion

Gestidn y aprobacidn para la asignacion de recursos federal para el Estado de Jalisco, en el apartado de Medio Ambiente y Recursos Naturales
dentro del presupuesto de egresos de la federacion

Alineacion normativa

PE-28-111-RI-12

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Gestidon y coordinacidon con la SEMARNAT, municipios, universidades, organismos y dreas técnicas de la ejecucion y aplicacidn del recurso aprobado
para cada uno de los proyectos validados.

Atencion y seguimiento de las solicitudes que se reciben en la SEMADET para la emisién de respuesta y seguimiento de los acuerdos y proyectos
gue se estén ejecutando en coordinacién con las areas técnicas.

Coordinacidon y seguimiento de los informes fisicos financieros y cumplimiento con los lineamientos técnicos establecidos por la SEMARNAT

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Expediente del proyecto integrado
Convenio Especifico

Convenio de coordinacién en el que aplique
Cuenta de almacenamiento virtual (nube)

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emisidn de respuestas mediante la elaboraciéon de oficios, convenios de coordinacion.

Nota informativa, recopilacidn e investigacion bibliografica de la problematica ambiental, memorando, oficios etcétera.
Informe fisico Informes fisico financieros mensuales

financiero final

Oficio finiquito

Fotografias

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Coordinacion y sequimiento de la ejecucion y aplicacion de recursos aprobados por la federacion
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Narrativa del procedimiento de Coordinacién y seguimiento de la ejecucién y aplicacién de recursos aprobados por la federacion

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Comisidn de Medio
. Ambiente y Recursos . . . Lineamientos para la elaboracion
1. | Persona asignada Lanza lineamientos y convocatoria
Naturales de la de los proyectos
SEMARNAT
Director General de Direccidn General de
2. | Transversalidad y Transversalidad y Recibe y envia los lineamientos a Coordinador de control y seguimiento A Correo electrénico
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. Direccion General de . . . . .
Coordinador de control y . Recibe, toma nota y hace extensivos los lineamientos y convocatoria al personal , .
3. - Transversalidad y ) , Correo electrdénico
seguimiento A . mediante correo electrdnico
Gobernanza Territorial
Municipios, Organismos | Externos y Direcciones Entrega de oficio de solicitud de proyecto, listado y anexos técnicos de los . .
4. ) . Solicitud, listado y anexos
y Direcciones Generales | Generales de SEMADET proyectos
. Direccidon General de . . . .. L, -
Coordinador de control y . Recibe, registra en lista de proyectos y solicita elaboracién de oficio para el
5. - Transversalidad y - Entrega documentos
seguimiento A . solicitante
Gobernanza Territorial
. Direccidon General de - , . . .
Coordinador de control y . Genera oficio/memorandum con registro de la Direccién General de - .
6. o Transversalidad y . Y - Borrador de oficio para solicitante
seguimiento A . Transversalidad y Gobernanza Territorial para entrega a solicitante
Gobernanza Territorial
Director General de Direccion General de . - , - -
. . Firma oficio/memorandum de conocimiento para solicitante o responsable de - , .
7. | Transversalidad y Transversalidad y Oficio/memorandum firmado
. . proyecto
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. Direccidon General de - .
Coordinador de control y . P , .. Oficio/memorandum de
8. o Transversalidad y Envia oficio/memorandum al solicitante o responsable del proyecto L
seguimiento A S conocimiento
Gobernanza Territorial
Direcciones Generales, Externos y Direcciones . -
9. y Recibe y entrega acuse Acuse de recibido

Municipios, Organismos

Generales de la SEMADET
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

10.

Coordinar de control y
seguimiento A

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Envia solicitudes de proyectos a las direcciones generales de la SEMADET para su
conocimiento, revision
Resguarda una copia fisica y digital del expediente completo

Oficio/memorandum de entrega
de documentos

11.

Direcciones generales,
municipios, organismos

Externos y direcciones
generales

Envian proyectos validados

Oficio/memorandum

12.

Coordinador de control y
seguimiento A

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Elabora listado de proyectos validados e integra el paquete correspondiente para su
envio a la SEMARNAT

Paquete de documentos para su
envio y entrega de SEMARNAT

13.

Coordinador de control y
seguimiento A

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Elabora oficio de envio de documentos a SEMARNAT

Borrador de oficio de envio

14.

Director General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Revisa, da visto bueno y firma oficio para envio de documentos a SEMARNAT

Oficio firmado para envio de
documentos

15.

Coordinador de control y
seguimiento A

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Envia paquete por paqueteria a la SEMARNAT

Envio de la documentacion

16.

Comisién de Medio
Ambiente y Recursos
Naturales de la
SEMARNAT

Comisién de Medio
Ambiente y Recursos
Naturales de la
SEMARNAT

Publica el listado de los proyectos aprobados

Listado de los proyectos
aprobados en pagina web

17.

Director General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Envia liga de publicacién para conocimiento

Lista de proyectos aprobados
correo electrénico

18.

Coordinador de control y
seguimiento A

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Envia listado y deriva para conocimiento a Municipios, organismos y Direcciones
Generales de la SEMADET

Correo electrénico
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
o - Direccidn General de . . .. L . - -
19 Técnico Especialista Transversalidad y Toman nota en listado de proyectos, y genera un expediente fisico y electrénico Expediente fisico y electrdnico por
| Ambiental r r r r r
bienta Gobernanza Territorial para cada proyecto aprobado proyecto aprobado
. . . . Entregan documentacidn de proyecto completo a oficialia de partes o directamente
Municipios, Organismos | Externos y Direcciones . L, . o Documentos de proyectos
20. . . a la direccién general de transversalidad y gobernanza territorial de los aprobados
y Direcciones Generales | Generales de la SEMADET >, aprobados
en el presupuesto de egresos de la federacion
. Direccién General de . . . . .
Coordinador de control y . Recibe documentacidn y registra en listado de proyectos. Selecciona proyectos para , .
21. - Transversalidad y s Borrador de correo electrénico
seguimiento A o su validacidn
Gobernanza Territorial
Director General de Direccién General de
22.| Transversalidad y Transversalidad y Valida los proyectos Proyectos validados
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. Direccién General de
Coordinador de control y ) . . . L . . L. -
23. - Transversalidad y Revisa la informacidn para emision de respuesta para los proyectos validados Expediente electrénico y fisico
seguimiento A .
Gobernanza Territorial
. Direccién General de . .
Coordinador de control y . Toma nota de los proyectos que no fueron validados, en su caso recopila y anexa . L. -
24. - Transversalidad y . . . . - . Expediente electrénico vy fisico
seguimiento A . informacidn y archiva en el expediente electrénico y fisico
Gobernanza Territorial
Coordinador de control Direccion General de
25. - Y| Transversalidad y Solicita a Secretaria de Direccidon General oficio de envio a SEMARNAT Propuesta de Oficio
seguimiento A L
Gobernanza Territorial
Secretaria de Direccion Direccion General de
26. Transversalidad y Genera oficio de envio de documentos a SEMARNAT Borrador de oficio
General S
Gobernanza Territorial
Director General de Direccién General de
27.| Transversalidad y Transversalidad y Valida oficio para su impresién y firma Oficio firmado

Gobernanza Territorial

Gobernanza Territorial
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Secretaria de Direccion Direccion General de
28. General Transversalidad y Entrega oficio de respuesta la Coordinacion de Control y Seguimiento A Oficio
Gobernanza Territorial
Coordinaciéon de Control Direccion General de
29. . Transversalidad y Recibe documento firmado y da indicaciones para integrar paquete de informacién | Oficio
y Seguimiento A .
Gobernanza Territorial
Técnico Especialista Direccion General de
30. . P Transversalidad y Integra paquete de informacion para su envio a SEMARNAT Paquete de proyectos
Ambiental o
Gobernanza Territorial
Director General de Direccion General de . - e
. . Entrega o gestiona la entrega del oficio a la SEMARNAT, para validacion de -
31.| Transversalidad y Transversalidad y Oficio y paquete de proyectos
Y . proyectos
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Comisidn de Medio Comisién de Medio
Ambien Recur Ambien Recur Revi Ali r | r rael pr r I
37 biente y Recursos biente y Recursos evisa, va ida y aprueba los proyectos para el presupuesto de egresos de la Portal web de la SEMARNAT
Naturales de la Naturales de la federacién
SEMARNAT SEMARNAT
Director General de Direccién General de
33.| Transversalidad y Transversalidad y Deriva informacion via correo electrdnico de los proyectos aprobados Correo electrénico
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
L, Direccién General de . . . ., . . .
Coordinacion de Control . Inicia a conjuntar informacidn con las areas técnicas para ejercer los recursos .
34. . Transversalidad y Correo electrénico
y Seguimiento A . federales
Gobernanza Territorial
L, Direccidon General de Establece comunicacién con SEMARNAT, SECRETARIA DE LA HACIENDA PUBLICA y
Coordinacion de Control . . L. . . . . L
35. Seeuimiento A Transversalidad y areas técnicas y administrativa de la de la SEMADET para abrir una cuenta, firma de | Correo electrénico
¥ o¢e Gobernanza Territorial convenios, generacién de partida presupuestal
Persona responsable de Secretaria de la Hacienda
36.| la Secretaria de la Emite recibo oficial para poder ejercer el recurso y envia a la SEMADET Oficio y/o correo electrénico

Hacienda Publica

Publica
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director General de Direccién General de
37. Transversalidad y Transversalidad y Recibe el recibo oficial, revisa y deriva documentacién Documento fisico
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
o, Direccién General de . . , ., I . . .
Coordinacién de Control . Recibe, revisa y envia documentacion a los municipios, organismos o Direcciones -
38. .y Transversalidad y .. . Oficio y/o memorando
y Seguimiento A . Generales Elabora oficio y/o memorando correspondientes
Gobernanza Territorial
Director General de Direccién General de
39. | Transversalidad y Transversalidad y Revisa, corrige, valida y firma oficio y/o memorando Oficio y/o memorando
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
L, Direccién General de
Coordinacidon de Control . . , . . . -
40. L Transversalidad y Recibe y envio al interesado y comienza seguimiento de proyectos Oficio y/o memorando
y Seguimiento A .
Gobernanza Territorial
a1 Municipios, organismos, | Externosy direcciones Entregan documentacién de apretura de cuenta, recibo por parte del municipio, Documentacion
"| direcciones generales generales organismo etc. O firmas de convenios de ejecucion de recursos
Director General de Direccién General de
42.| Transversalidad y Transversalidad y Revisa y deriva documentos Documentacién
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
L, Direccién General de
Coordinaciéon de Control . . . . .. o - . .
43. . Transversalidad y Recibe, revisa y deriva documentacién al Técnico Especialista Ambiental Documentacién
y Seguimiento A .
Gobernanza Territorial
. - Direccién General de Oficio
Técnico Especialista ) . . f . - ) .
44, Ambiental Transversalidad y Recibe y elabora informe fisico financiero y oficio de respuesta Informe financiero de cada uno de
Gobernanza Territorial los proyectos aprobados
o Direccién General de
Coordinacién de Control . . . s ., . . - -
45. o Transversalidad y Recibe, revisa y valida informacién para impresion de oficio Oficio
y Seguimiento A .
Gobernanza Territorial
. Direccién General de . ., , . e .
Coordinador de Control y ) Envia informacion a la Secretearia de Hacienda Publica, para transferencia del -
46. Transversalidad y Oficio y paquete

Seguimiento A

Gobernanza Territorial

recurso
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Persona responsable de , .
, Secretaria de la Hacienda . . . L L . , -
47.| la Secretaria de la Publica Realiza la transferencia al ejecutor quien inicia con la licitacidn, convenio etcétera Oficio y estado de cuenta
Hacienda Publica
. . . ., . Elabora convenios de coordinacién, para validacion de los involucrados y recaban .
48.| Director General Juridico | Direccién General Juridica firmas P v Convenio
Director General de Direccién General de . ., . L . -
. . Coordina la elaboracién de los informes fisico financieros y seguimiento de la -
49.| Transversalidad y Transversalidad y aplicacion v eiecucion del provecto Oficio, correo, memorando
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial P yel proy
. Direccién General de L .
Coordinador de Control y . . A . . . . Informe fisico financiero y
50. .. Transversalidad y Elabora informe fisico financiero y seguimiento correspondiente hasta el final . .
Seguimiento A . seguimiento final
Gobernanza Territorial
. Direccién General de s L .
Coordinador de Control y . Envia la informacidn comprobatoria ante la SEMARNAT cada mes de acuerdo a la -
>L. Seguimiento A Transversalidad y ejecucioén del proyecto Oficio
& Gobernanza Territorial J proy
. - Direccién General de
Técnico Especialista . . . . . - .
52. . Transversalidad y Realizan visita de campo al sitio donde se esta desarrollando el proyecto Oficio de comision
Ambiental o
Gobernanza Territorial
. Direccién General de , . s i ..
Coordinador de Control y . Captura en el portal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el avance fisico
53. . Transversalidad y . . Portal web
Seguimiento A . financiero del proyecto
Gobernanza Territorial
. Direccién General de P . . ., .
Coordinador de Control y . Elabora oficio finiquito y en su caso solicitud de reintegracion de rendimientos -
54. o Transversalidad y i . S Oficio
Seguimiento A o financieros respecto a la aplicacidn del recurso del proyecto
Gobernanza Territorial
Comisién de Medio Comisién de Medio
Ambiente y Recursos Ambiente y Recursos P -
55. ¥ ¥ Elabora oficio finiquito Oficio

Naturales de la
SEMARNAT

Naturales de la
SEMARNAT




Ja | iSCO Ma.mual de O.rgamza.cmn y Procedlmlentos_ _ Fecha URDCR Versién Pagina
Qrels Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial di q
IS Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] 3-dic-2021 02 136 de 938

Procedimiento de Coordinacion y sequimiento de las peticiones de la Secretaria de la Hacienda Publica o la Dependencia correspondiente (SIPRO)

Ficha del procedimiento

Nombre

Coordinacidn y seguimiento de las peticiones de la Secretaria de la Hacienda Publica o la Dependencia correspondiente (SIPRO)

Descripcion

Seguimiento y coordinacién para la elaboracién, validacion y entrega de la ficha SIPRO de los proyectos que se les otorga recursos dentro del
presupuesto de egresos federales

Alineacion normativa

PE-28-111-RI-12

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Gestidn y coordinacidon con las areas técnicas de la SEMADET
Captura y actualizacion del avance de metas de cada uno de los proyectos
Captura, seguimiento y gestion ante la Secretaria de la Hacienda Publica para la validacién e impresion del llenado de la ficha SIPRO en el SIIF

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio de solicitud para la Secretaria de la Hacienda Publica

Correo de solicitud para la Secretaria de la Hacienda Publica

Que las areas técnicas proporcionen la informacién necesaria de sus proyectos validados
Que la Secretaria de la Hacienda Publica proporcione la liga y clave para ingresar
Imprimir y recabar firmas de la ficha SIPRO

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emisidn de respuestas mediante la elaboracién de oficios, convenios de coordinacién.

Nota informativa, recopilacién e investigacidon bibliografica de la problematica ambiental, memorando, oficios etcétera.
Informe fisico Informes fisico financieros mensuales

financiero final

Oficio finiquito

Fotografias

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Coordinacion y seguimiento de las peticiones de la Secretaria de la Hacienda Publica o la Dependencia correspondiente
(SIPRO).
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Narrativa del procedimiento de Coordinacién y seguimiento de las peticiones de la Secretaria de la Hacienda Publica o la Dependencia correspondiente (SIPRO)

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Organismos, Municipios . .
. . Externos y Direcciones . - -
1. |y/o Direcciones Elabora y entrega escrito de solicitud Entrega de documentacién
Generales
Generales
. Direccién General de
Coordinador de Control y . . ., . . .,
2. . Transversalidad y Recibe documentacion y da seguimiento correspondiente Documentacién
Seguimiento A .
Gobernanza Territorial
. Direccion General de . ., L
Coordinador de Control y . Elabora paquete de informacion para emision de respuesta y/o tomar nota, en su .,
3. . Transversalidad y . . ., . .. .. Documentacion
Seguimiento A o caso recopila y anexa informacion a expediente fisico y electréonico
Gobernanza Territorial
Organismos, Municipios . .
. . Externos y Direcciones . . . L . L .
4. |y/o Direcciones Generales Revisan y actualizan la informacién n cado de ser requerida Documentacién validada
Generales
Director General de Direccién General de
5. | Transversalidad y Transversalidad y Valida peticiones y documentos de peticion Documentacién validada
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. Direccién General de - , , . - -
Coordinador de Control y ) Elabora oficio de envio a la Secretaria de Hacienda Publica con las solicitudes de los - ,
6. o Transversalidad y Borrador de oficio de envio
Seguimiento A o proyectos
Gobernanza Territorial
Director General de Direccién General de - ,
. . . . ) - , . L Oficio para el envio de
7. | Transversalidad y Transversalidad y Revisa, da visto bueno y firma el oficio para el envio de informacién

Gobernanza Territorial

Gobernanza Territorial

informacion firmado
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinador de Control Direccion General de
8. . ¥ Transversalidad y Elabora paquete y envia junto con oficio a la Secretaria de la Hacienda Pubica Oficio y paquete
Seguimiento A L
Gobernanza Territorial
Secretaria de la Hacienda . . . ., . L .
9. | Persona responsable Publica Valida y revisa la informacién para emisién de validacién Documentos validados
. Direccidn General de
Coordinador de Control y ) . . . . . .. .
10. . Transversalidad y Archiva una copia en el expediente correspondiente Expediente fisico y electrdnico
Seguimiento A .
Gobernanza Territorial
Secretaria de la Hacienda . ) .
11.| Persona responsable Publica Valida y entrega propuesta de ficha SIPRO Portal electrénico
. Direccidn General de Imprime ficha y recaba firmas de las Direcciones Generales responsables del
Coordinador de Control y . . S , . , .
12. . Transversalidad y proyecto, organismos o0 municipios, asi como del Secretario, para su envio a la Documento interno
Seguimiento A . , . S
Gobernanza Territorial Secretaria de la Hacienda Publica
Persona responsable de Secretaria de |la Hacienda
13.| la Secretaria de la . Firmay regresa ficha a SEMADET Documento interno
. it Publica
Hacienda Publica
. Direccidon General de
Coordinador de Control y . . . . . L
14. i Transversalidad y Verifica transferencia de recurso para la ejecucidn y aplicacidn del recurso Portal web
Seguimiento A .
Gobernanza Territorial
Organismos, Municipios Externos y Direcciones
15.| y/o Direcciones y Ejecuta el recursos Recursos ejecutados

Generales

Generales
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Procedimiento de Asignacion para representar al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial en eventos de indole local, nacional e internacional

Ficha del procedimiento

Nombre

Asignacidn para representar al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial en eventos de indole local, nacional e internacional

Descripcion

Cuando por instrucciones del Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial del SECG necesario asignar al Director General de
Transversalidad y Gobernanza Territorial

Alineacion normativa

PE-28-111-RI-12

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado No aplica
Politicas del procedimiento No aplica
Procedimientos antecedentes | No aplica
Procedimientos subsecuentes | No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Instruccién directa del Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial de SEMADET, formato de viaticos (en caso de ser necesario)

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Oficio de comisidn y de representacion por ausencia del Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial de SEMADET

Informe de resultados del evento

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Asignacion para representar al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial en eventos de indole local, nacional e
internacional.

Instruir
designe

Recibir informe

Inwitacidn al
evento

Desarrollo Territorial

Secretario de Medio Ambiente y

Derivar
invitacianr

Secretaria Particular de Despacho

A

Participar en el Informar de
evento resultados del
sefialado gvento

Maotificar a
organizadores

Gobernanza Territorial

Asignacion para representar al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorialen eventos de indole local,
nacional e internacional

Director General de Transversalidad y
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Narrativa del procedimiento de Asignacidn para representar al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial en eventos de indole local, nacional e internacional

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . Instruye a Secretaria Particular de Despacho para que se designe al Director
Secretario de Medio y . P p. q 8 .
, General de Transversalidad y Gobernanza Territorial para que asista en su
1. | Ambiente y Desarrollo Despacho ., L L . L
Territorial representacién al evento indicado y entrega invitacion oficial del evento para su Invitacién al evento
confirmacién de asistencia
2. | Secretaria Particular Despacho Deriva invitacion, elabora y gestiona el oficio de representacion Oficio de representacion
Director General de .
. - . , . . - , Llamada telefdénica, correo
3. |Transversalidad y Despacho Notifica a organizadores via telefénica, electrdnica u oficio segln corresponda . _
L electrénico u oficio
Gobernanza Territorial
Director General de Direccion General de
4. |Transversalidad y Transversalidad y Participa en el evento sefialado Asistencia al evento
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director General de Direccion General de . . . ., .
. . Informe de resultados del evento al Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Reunién de informe de resultados
5. | Transversalidad y Transversalidad y o
L . Territorial del evento
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Secretario de Medio Reunidén de informe de resultados
6. | Ambiente y Desarrollo Despacho Recibe informe de resultados del evento
. del evento
Territorial
. . Instruye a Secretaria Particular de Despacho para que se designe al Director
Secretario de Medio y . P p. q g .
. General de Transversalidad y Gobernanza Territorial para que asista en su
7. | Ambiente y Desarrollo Despacho

Territorial

representacion al evento indicado y entrega invitacion oficial del evento para su
confirmacién de asistencia

Invitacion al evento
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Procedimiento de Coordinacion y sequimiento de las peticiones recibidas de atencion ciudadana, recibidas en el Despacho del Gobernador

Ficha del procedimiento

Nombre

Coordinacidn y seguimiento de las peticiones recibidas de atencidn ciudadana, recibidas en el Despacho del Gobernador

Descripcion

Seguimiento y atencidn a las peticiones ciudadanas procedentes del Despacho del Gobernador

Alineacion normativa

PE-28-111-RI-12

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Gestidon y coordinacidn con las dreas técnicas de la SEMADET, para la atencidn de solicitudes ciudadanas recibidas del Despacho del Gobernador
Atencion y seguimiento de las peticiones que se reciben en la SEMADET para la emision de respuesta y seguimiento de la respuesta respecto a las
peticiones recibidas por parte de las areas técnicas de la SEMADET.

Seguimiento y coordinacién con la direccidn de atencién ciudadana de acuerdo a la respuesta y derivacion de las peticiones

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio de solicitud y/o escrito emitido por parte de la Direccién de Atencion ciudadana del Despacho del Gobernador
Expediente de las peticiones

Escrito y datos del ciudadano que hace la peticién

Correo de solicitud

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emisidn de respuestas mediante la elaboraciéon de oficios
Nota informativa, memorando etcétera
Reunién y convocatoria con el ciudadano que solicite, coordinando con el drea que corresponda la peticién

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Coordinacion y sequimiento de las peticiones recibidas de atencion ciudadana, recibidas en el Despacho del Gobernador
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Narrativa del procedimiento de Coordinacién y seguimiento de las peticiones recibidas de atencién ciudadana, recibidas en el Despacho del Gobernador

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. | Atencién ciudadana Despacho del Gobernador | Recibe documentacion Documentacién
Personal de oficialia de | Oficialia de partes . . .,
2. Recibe documentacion y turna Documentacion
partes SEMADET
. . .. | Direccién General de
Secretaria de la Direccién . . . .
3. Transversalidad y Recibe documentacion y turna Documentacién
General N
Gobernanza Territorial
Director General de Direccion General de Revisa documentacién, valida y solicita a la secretaria de |la Direccion General de
4. |Transversalidad y Transversalidad y Transversalidad y Gobernanza Territorial derivar a la peticion a las areas Documentacién
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial correspondientes para su atencién y seguimiento que corresponda
. . .. | Direccién General de , S - - .
Secretaria de la Direccién . Elabora memorandum para la derivaciéon de las peticiones recibidas a las areas .
5. Transversalidad y . ., o . Borrador de memorandum
General . correspondientes para su atencidn y seguimiento correspondiente
Gobernanza Territorial
Director General de Direccién General de
6. | Transversalidad y Transversalidad y Valida memorandum y firma Memorandum
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. o Direccion General de ,
Secretaria de Direccion . . . Memorandum y documentos
7. Transversalidad y Entrega memordndum al drea L
General . recibidos
Gobernanza Territorial
. . Direcciones de la . . L . . .
8. | Area correspondiente SEMADET Recibe, atiende peticion de acuerdo a competencia Atencidn correspondiente
‘ . Direcciones de la Elabora y envia al Director General de Transversalidad y Gobernanza Territorial - .
9. | Area correspondiente Oficio y/o Memorandum

SEMADET

copia del documento de respuesta al ciudadano
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

10.

Secretaria de Direccién
General

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Recibe y acuerda la respuesta con el Director General de Transversalidad y

Gobernanza Territorial

Atencidn correspondiente

11.

Secretaria de Direccién
General

Direccion General de
Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Capturay actualiza la informacidn y se encarga de la validacién el Despacho del

Gobernador de atencion ciudadana (ASER)

Portal web del Despacho del
Gobernador “atencion ciudadana
(ASER)” base de datos

12.

Atencién ciudadana

Despacho del Gobernador

Valida emisién de respuesta de informacién

Portal web del Despacho del
Gobernador “atencion ciudadana
(ASER)” base de datos
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Procedimiento de Coordinacion, derivacion y sequimiento con las dreas técnicas operativas de la direccion general

Ficha del procedimiento

Nombre

Coordinacion, derivacidn y seguimiento con las dreas técnicas operativas de la direccién general

Descripcion

Seguimiento y atencidn a las peticiones

Alineacion normativa

PE-28-I1I-RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Coordinacion con las dreas técnicas operativas de esta Direccidon General de Transversalidad y Gobernanza Territorial, para la atencién de solicitudes
de parte del Despacho del Titular de la SEMADET y la Coordinacién General de Gestion del Territorio de acuerdo a las politicas ambientales
establecidas para cada una de las areas segun corresponda su area de aplicacién como lo son: Intermunicipalidades, Cambio Climatico, Educacion y
Cultura para la Sustentabilidad, Atencién a Conflictos Socio Ambientales, Planeacidon Estratégica

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio de solicitud y/o escrito emitido por parte de un organismo publico, dependencia de gobierno municipal, estatal o federal, instituciones
educativas y/o ciudadano en general.
Memorando interno de las direcciones de la SEMADET o Correo de solicitud

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emisidn de respuestas mediante la elaboracién de oficios
Nota informativa, memorando etcétera
Reunién y convocatoria con quien lo solicite, coordinando con el drea que corresponda la solicitud

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Coordinacién, derivacidén y seguimiento con las areas técnicas operativas de la direccidn general

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. Ingresa escrito o peticion para la Direccion General de Transversalidad y . .
1. |Usuario Externo . Escrito o peticién
Gobernanza Territorial
Oficialia de partes de la Recibe escrito o peticion para la Direccion General de Transversalidad y Gobernanza . .
2. Despacho o Escrito o peticion
SEMADET Territorial y turna
3. | Secretaria Particular Despacho Deriva oficio para su atencién y seguimiento que corresponda Escrito o peticién
Director General de Direccion General de . . . . . . L. .
. . Recibe y analiza la escrito o peticién y derivar al area técnica operativa que . .
4. |Transversalidad y Transversalidad y Escrito o peticion
o o corresponda
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director General de Direccién General de
5. | Transversalidad y Transversalidad y Revisa solicitud y emite el drea técnica operativa respuesta segun corresponda Escrito o peticion
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
. L . Direcciones de la . .
6. | Area técnica operativa Emite respuesta y pasa para firma Documento de respuesta
SEMADET
Director General de Direccién General de .
. . . ) Documento visto bueno de
7. | Transversalidad y Transversalidad y Da visto bueno y firma respuesta
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial P
Director General de Direccién General de
8. | Transversalidad y Transversalidad y Recibe para su entrega al interesado Respuesta
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
9. | Usuario Externo Recibe respuesta Respuesta
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Procedimiento de Coordinacion y Seguimiento Interno y Externo

Ficha del procedimiento

Nombre

Coordinacidn y Seguimiento Interno y Externo

Descripcion

Recepcion y seguimiento de solicitudes y/o peticiones de la ciudadania en general, instituciones, dependencias etc.

Alineacion normativa

PE-28-I-RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Atencion y seguimiento de las peticiones que se reciben en la SEMADET para la emisidn de respuesta y seguimiento de los acuerdos y proyectos que
se estén ejecutando en coordinacidn con las areas técnicas internas y externas

Gestidon y Coordinacién con las areas técnicas de la SEMADET

Gestién, Coordinacién y peticiones de otras dependencias, instituciones, entidades publicas etc.

Peticiones recibidas por las areas técnicas de la SEMADET

Procedimientos antecedentes

Gestidn de convenios de colaboracién

Procedimientos subsecuentes

Procedimiento de Vinculaciéon Interna y Externa con las Intermunicipalidades

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio de solicitud y/o escrito emitido por los interesados
Expediente de las peticiones / Escrito y datos de quien hace la peticidén
Correo de solicitud

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emision de respuestas mediante la elaboracién de oficios, memorandum.
Nota informativa, recopilacién e investigacidn bibliografica de la problematica ambiental, reunién y convocatoria con quien lo solicite.
Convenios de colaboracion.

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Coordinacién y Seguimiento Interno y Externo

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Areas Internas de la .
- Areas Internas de la , . _ , .y i .
1. | SEMADET/ Instituciones o Envian Escrito, Oficio, memorandum, Correo, etc. Con la Peticidon Solicitud de Peticidn
SEMADET/ Instituciones
etc. Interesados
Secretaria de Direccion . .
Direccidn de Gobernanza . . .
2. | de Gobernanza Territorial Recibe y deriva la Solicitud
Territorial erritoria Solicitud de peticion
Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza . .
3. Territorial Territorial Deriva para su atencién
erritoria erritoria Solicitud de peticion
Técnico Especialista Direccion de Gobernanza . "y - - i L,
4. . P o Revisa la peticidn para dar respuesta a lo solicitado, de manera oficial Solicitud de peticion
Ambiental Territorial
Técnico Especialista Direccion de Gobernanza . . . . Oficio, Escrito o correo de
5. . o Elabora escrito, oficio y/o correo de respuesta y lo pasa a firma y visto bueno.
Ambiental Territorial respuesta
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza . . .- . . Oficio, Escrito o correo de
6. o . Valida escrito, oficio, correo etc., firmay deriva.
Territorial Territorial respuesta
Técnico Especialista Direccion de Gobernanza L ., Oficio, Escrito o correo de
7. . o Realiza él envid de respuesta
Ambiental Territorial respuesta
3 Director de Gobernanza | Direccion de Gobernanza | Gestiona reunidn o visita, etc. para dar seguimiento a la peticién en caso de ser Correo electrénica o llamada
" | Territorial Territorial necesario telefdnica
Técnico Especialista Direccién de Gobernanza ., - L
9. . o Genera propuesta de reunién o visita etc. Reunién
Ambiental Territorial
Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza . . _ .
10. Revisa y valida propuesta Oficio, Escrito, Correo

Territorial

Territorial
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

11.

Director de Gobernanza
Territorial

Direccion de Gobernanza
Territorial

Notifica al interesado propuesta de reunidn, visita etc.

Correo electrdnico / llamada
telefdnica

12.

Areas Internas de la
SEMADET/ Instituciones
etc. Interesados

Direccion de Gobernanza
Territorial

Acude la peticién

Atencidn a la peticidn

13.

Director de Gobernanza
Territorial

Direccion de Gobernanza
Territorial

Genera nota informativa, recopilacidn e investigacion bibliografica de la

problemdatica ambiental, reunién o convocatoria de acuerdo a los resultados de la

reunion o visita

Nota informativa
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Procedimiento de Implantacion de Gestion de convenios de colaboracion

Ficha del procedimiento

Nombre

Implantacién de Gestidn de convenios de colaboracién

Descripcion

Colaboracién y coordinacidon a peticiones y solicitudes de otras direcciones, dependencias, instituciones etc. Para el desarrollo de proyectos,
actividades, estrategias etc, en conjunto

Alineacidon normativa

PE-28-1-RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Atencidn y seguimiento de las peticiones que se reciben en la SEMADET para la emision de respuesta y seguimiento de los acuerdos y proyectos que
se estén ejecutando en coordinacidn con las areas técnicas internas y externas

Gestidn y Coordinacion con las areas técnicas de la SEMADET

Gestidn, Coordinacién y peticiones de otras dependencias, instituciones, entidades publicas etc.

Peticiones recibidas por las areas técnicas de la SEMADET

Convenios de colaboracion

Procedimientos antecedentes

Procedimiento de Coordinacion y Seguimiento Interno y Externo

Procedimientos subsecuentes

Procedimiento de Vinculacion Interna y Externa con las Intermunicipalidades
Creacion de Convenios de Colaboracién para la ejecucién de los Programas Operativos

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio, Escrito, correo de solicitud de colaboracion.
Expediente del Proceso

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Oficio, memorandum, Convenio

Indicador

No aplica
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Areas Internas de la SEMADET/
Instituciones etc. Interesados

Enwviar
peticion

Llevar acabo el
-——=[= -
convenio

Convenio de
colaboracion

Gestion de convenios de colaboracién

Director de Area de Gobernanza
territorial

Recibir, validar
y derivar

Revisar, Validar
y Enviar

i
|
|
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Dar
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Técnico Especialista Ambiental
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Director Juridico
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Narrativa del procedimiento de Implantacién de Gestién de convenios de colaboracién

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Areas Internas de la ]
o Areas Internas de la , . - , . .. .
1. | SEMADET/ Instituciones o Envian Escrito, Oficio, memorandum, Correo, etc. Con la Peticidon Solicitud de convenio
SEMADET/ Instituciones
etc. Interesados
Director de Gobernanza | Direccion de Gobernanza . , . . - ., Oficio, memorandum, correo o
2. o . Recibe, valida y deriva la peticién, solicitud de colaboracion. )
Territorial Territorial Escrito.
Técnico Especialista Direccién de Gobernanza | Revisa la solicitud y realiza las gestiones para seguimiento de peticion de firma de - .
3. . o . ., Correo, Oficio, Escrito
Ambiental Territorial convenio de colaboracion.
Técnico Especialista Direccion de Gobernanza ) ., ., . .
4. . P o Elabora Convenio de Colaboracidn y envié para visto bueno Borrador de Convenio
Ambiental Territorial
. . ., Memorandum y anexo con
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza . . , . v e
5. o o Revisa, Valida y Envia expediente en versidn digital
Territorial Territorial .
validado
6. | Director General Juridico | Direccidn General Juridica | Realiza convenio y turna Copia del convenio firmado
Director de Gobernanza | Direccion de Gobernanza | Recibe convenio formalizado y abre expediente en digital del convenio para su . .
7. o o . Carpeta digital con convenio
Territorial Territorial seguimiento
Areas Internas de la Areas Internas de la
8. | SEMADET/ Instituciones Lleva acabo el convenio de colaboracién Convenio de colaboracién

etc. Interesados

SEMADET/ Instituciones
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Procedimiento de Vinculacion Interna y Externa con las Intermunicipalidades

Ficha del procedimiento

Nombre

Vinculacidn Interna y Externa con las Intermunicipalidades

Descripcion

Creacidn y conformacidon de nuevas Intermunicipalidades en las diferentes regiones del Estado y de acuerdo a problematicas en comun que presenten
los municipios (Residuos, Agua, Gestidn del Territorio etc.)

Alineacidon normativa

PE-28-1-RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Gestidn y promocion para la creacién de la inter-municipalidad, para la atencion de problematica socio-ambiental de la region.
Establecer las politicas de seguimiento, creacion, ratificacion o sustitucidon del personal administrativo de las juntas.
Elaboracién y seguimiento de sus planes operativos anuales

Coordinacion y seguimiento de los informes fisicos financieros.

Procedimientos antecedentes

Procedimiento de Coordinacion y Seguimiento Interno y Externo

Procedimientos subsecuentes

Gestion de convenios de colaboracion

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio de solicitud y/o escrito
Expediente del proyecto
Convenio

Correo de solicitud

Actas de Acuerdo

Asistencia a los consejos

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emisidn de respuestas mediante oficio, escrito, correo etc., convenios de coordinacién
Memorandum

Programa Operativo Anual

Informes fisicos- financieros

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Implantacién de Gestién de convenios de colaboracién

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Técnico Especialista Direccion de Gobernanza . - ., . .
1. . P o Elabora el Diagndstico de la Regidn Documento de Diagnostico
Ambiental Territorial
Director de Gobernanza | Direccion de Gobernanza . . - . Documento de Diagnostico
2. o o Valida el diagndstico de la Regidn. .
Territorial Territorial validado
Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza . , -
3. o o Gestiona el Presupuesto a través del Congreso del Estado Oficio
Territorial Territorial
Direccion de Gobernanza Publicacion el periddico Oficial del
4. | Congreso del Estado o Aprueba Presupuesto P
Territorial Estado
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza | Socializa Convocatoria del modelo de Intermunicipalidad con actores locales de la . .
5. - o - Oficio o Escrito o Correo
Territorial Territorial region
. . . - S . I Reunioén con los Cabildos de los
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza | Socializa del modelo de Intermunicipalidad en los cabildos de los municipios de la L
6. . o L Municipios a conformar la
Territorial Territorial region propuesta. . S
intermunicipalidad
_— . Aprueba el punto de Acuerdo para la adhesién a la intermunicipalidad por los . N
7. | Municipios Municipios P . P . P P P Acta de Cabildo del municipio
cabildos de cada municipio.
Técnico Especialista Direccién de Gobernanza Actas de aprobacidn de Cabildo de
8. Ambiental Territorial Recaba los puntos de acuerdos y constancia de mayoria de los municipios. los municipios.
9. Técnico Especialista Direccion de Gobernanza | g|abora el Convenio de Creacién de la Intermunicipalidad, en el cual se transcriben Borrador de convenio de Creacidn.
Ambiental Territorial los acuerdos de cabildo de los municipios.
. . ., . . , . . Borrador de convenio,
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza | Revisa, valida y envia propuesta de borrador de convenio y el expediente para ,
10. Memordndum y anexo con

Territorial

Territorial

revisién y validacion a la Direccion General Juridica

expediente en versidn digital




{ 3%

Jalisco

1%, Gobierno del Estado de Jalisco

Manual de Organizacion y Procedimientos Fecha URDCR

Version Pagina

Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

3-dic-2021

02 160 de 938

[Tomol]

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
11.| Director General Juridico | Direccién General Juridica | Revision validacion (?ole.cuon de firmas y entrega convenio formalizado a Director | cqpi3 del convenio firmado
de Gobernanza Territorial
Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza . . , . S - .
12. o o Recibe el convenio y lo envia a los municipios para su validacion. oficio , Correo o Escrito
Territorial Territorial
13.| Municipios Municipio Revisa, valida y envia convenio con visto bueno. Oficio, Correo o Escrito
14 Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza | Recibe el borrador de convenio con el visto bueno de los municipios y convoca a Convenio validado
"| Territorial Territorial sesion de conformacidn y firma de convenio.
15. | Municipios Municipio Ejecuta sesion de firma del Convenio de Creacién con los municipios Convenio de creacion
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Procedimiento de Creacion de Convenios de Colaboracion para la ejecucion de los Programas Operativos

Ficha del procedimiento

Nombre

Creacion de Convenios de Colaboracién para la ejecucion de los Programas Operativos

Descripcion

Asignacién de recurso a las intermunicipalidades para que realicen actividades de operatividad, asi como desarrollar actividades en torno a sus ejes
estratégicos que tienen que ver con: Residuos, Agua, Gestidn del Territorio, Gobernanza local etc.

Alineacidon normativa

PE-28-1-RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Gestidn y promocion para la creacién de la inter-municipalidad, para la atencion de problematica socio-ambiental de la region.
Establecer las politicas de seguimiento, creacion, ratificacion o sustitucidon del personal administrativo de las juntas.
Elaboracién y seguimiento de sus planes operativos anuales

Coordinacion y seguimiento de los informes fisicos financieros.

Procedimientos antecedentes

Procedimiento de Coordinacion y Seguimiento Interno y Externo

Procedimientos subsecuentes

Gestion de convenios de colaboracion

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio de solicitud y/o escrito
Expediente del proyecto
Convenio

Correo de solicitud

Actas de Acuerdo

Asistencia a los consejos

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emisidn de respuestas mediante oficio, escrito, correo etc., convenios de coordinacién
Memorandum

Programa Operativo Anual

Informes fisicos- financieros

Indicador

No aplica




Jalisco Ma.mual de O-rganlza.cnon y Procedlmlentos_ _ Fecha URDCR Versién Pagina
Qrels Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial di q
WS Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] 3-dic-2021 02 162 de 938
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza
1. o o Elabora proyecto de Presupuesto Borrador de presupuesto
Territorial Territorial
Director General de Direccién General de .
. . . . S - . Presupuesto validado.
2. | Transversalidad y Transversalidad y Revisa y valida el Presupuesto para envio al drea administrativa
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director General Direccién General . , . .
3. L . L . Valida el Presupuesto y envia a Congreso del Estado para su aprobacion Presupuesto validado
Administrativo Administrativa
Director General de Direccién General de
4. |Transversalidady Transversalidad y Notifica a las intermunicipalidades el presupuesto aprobado. Oficio, correo, escrito.
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Direccion técnica de T . Oficio, Escrito, correo,
5. L Intermunicipalidad Presenta el Programa Operativo y Presupuesto a la SEMADET ,
Intermunicipalidades memorandum
Técnico Especialista Direccién de Gobernanza .
6. . o i i ’ POA’s validados
Ambiental Territorial Revisa y valida los POA’s
7 | Director de Gobernanza Direccion de Gobernanza Valida y turna de POA’s Oficio, escrito, correo,
Territorial Territorial memorandum.
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza - , - . .
8. o . Solicita al area administrativa las claves presupuestales. Correo, memorandum,
Territorial Territorial
. . . Direccion General , i
9. | Directora administrativa L . Envia Claves presupuestales correo, memorandum,
Administrativa
Técnico Especialista Direccién de Gobernanza . . ., .
10 P Elabora convenios de asignacién de recursos Borrador de convenio

| Ambiental

Territorial
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. . ., . . , . . Borrador de convenio,
11 Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza |Revisa, valida y envia propuesta de borrador de convenio y el expediente para Memorandum y anexo con
"| Territorial Territorial revision y validacién a la Direccidon General Juridica . e
expediente en versidn digital
. - . ., . Recibe, revisa, valida y rubrica los convenios de asignacion de recursos y envia al . .
12.| Director General Juridico | Direccidon General Juridica |, AT y 8 v Convenio Validado
area administrativa.
. - . Direccién General . . . . . . . o . .
13.| Directora Administrativa L . Recibe, revisa, valida y rubrica el convenio y deriva al area técnica Convenio Validado
Administrativa
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza . . C .
14. o o Gestiona firma de las Intermunicipalidades Memorandum, correo
Territorial Territorial
Direccidn técnica de L . . . .
15. L Intermunicipalidad Firma convenio y turna Convenio Validado
Intermunicipalidades
Director de Gobernanza | Direccion de Gobernanza e e . . .
16. o o Turna para validacién financiera Convenio Validado
Territorial Territorial
. - . Direccion General o ) _ ) ) Oficio, memorandum, escrito,
17.] Directora administrativa Administrativa Elabora la Validacién Financiera y envia a juridico correo
. . . ., . Juridico, recibe, los convenios y la ficha de validacién financiera y recaba la firma del
18. | Director General Juridico | Direccion General Juridica " ! ¥ ¥ Documentos
Secretario
19. | Secretario Despacho del secretario Valida, firma y turna Documentos firmados
. 1 . . . , . . . . Documentos firmados por el
20.| Director General Juridico | Direccidn General Juridica | Envia los convenios para firma del Secretario de Hacienda. Secretario P
21 Personal de la Secretaria | Secretaria de la Hacienda | Recibe, valida y firma convenios a la Direccion General Juridica Documentos firmados por el
"| de la Hacienda Publica Publica de SEMADET. Secretario de Hacienda Publica
Envia los convenios al Director de Gobernanza Territorial
22.| Director General Juridico | Direccidn General Juridica |y un su caso se procesa ficha SIPRO y captura en sistema SIIF el convenio escaneado | Documentos firmados

y el POA
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Personal de la Secretaria | Personal de |la Secretaria . . . Validacién, correo, memorandum,
23. . . . - Valida informacién de la ficha SIPRO .
de la Hacienda Publica de la Hacienda Publica escrito
. . . Direccion General Captura la informacién para que se emita el Anexo Técnico de validacién financiera N .
24. | Directora administrativa . . . . L e g . Validacidn financiera
Administrativa en el Sistema SIIF y rubrica, en el anexo técnico de validacion financiera.
. . . Direccidn General Solicita al Director de Gobernanza Territorial Escrito, oficio, memorandum,
25.| Directora administrativa .. . .
Administrativa las facturas correspondientes para pago. correo.
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza - . . L Escrito, Oficio, memorandum,
26. o o Solicita las facturas correspondientes a las intermunicipalidades
Territorial Territorial correo.
Personal técnico de la L
27. o Intermunicipalidad Entrega facturas Facturas
Intermunicipalidad
Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza , - .
28. o o Turna al area administrativa Facturas
Territorial Territorial
. . . Direccion General .
29.| Directora administrativa Paga Facturas Recibo

Administrativa
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Procedimiento de Coordinacion y sequimiento de Informes Técnicos -Financieros

Ficha del procedimiento

Nombre

Coordinacion y seguimiento de Informes Técnicos -Financieros

Descripcion

Revisién de los avances de actividades de las intermunicipalidades respecto a si programa operativo anual.

Alineacion normativa

PE-28-I-RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Elaboracién y seguimiento de sus planes operativos anuales
Coordinacidn y seguimiento de los informes fisicos financieros.

Procedimientos antecedentes

Elaboracién y seguimiento de sus planes operativos anuales

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Oficio de solicitud y/o escrito
Expediente del proyecto
Convenio

Correo de solicitud

Actas de Acuerdo

Asistencia a los consejos

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emisidn de respuestas mediante oficio, escrito, correo etc., convenios de coordinacién
Memorandum

Programa Operativo Anual

Informes fisicos- financieros

Indicador

Numero de Informes Fisicos Financieros Validados de las Juntas Intermunicipales de Medio Ambiente Revisados y Validados




Jalisco Ma.mual de O-rganlza.uon y Procedlmlentos_ _ Fecha URDCR Versién Pagina
o Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial di d
WS Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] 3-dic-2021 02 167 de 938

Modelado del procedimiento de Coordinacion y seguimiento de Informes Técnicos —Financieros

Enwiar informe
Entregar de - técnico-
Informes

Recibir

financiero . validacion

Infarme

Direccion tecnica de
Inter municipalidades

Recibir, validar
y derivar

Maotificar
la validacion

Revisar, valida

Validar informe

Director de Area de Gobernanza
Territorial

Elaborar |a
Matriz de

—_——— e e e e —

Dar

Recibir y revisar
seguimiento

seguimiento

Coordinacion y seguimiento de Informes Técnicos -Financieros

Técnico Especialista Ambiental
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Narrativa del procedimiento de Coordinacién y seguimiento de Informes Técnicos —Financieros

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

Direccidn técnica de S Entrega de Informes Técnicos —Financieros, validado por el consejo de L .

1. S Intermunicipalidades e L Informe técnico-financiero
Intermunicipalidades administracién a la SEMADET
Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza . . . . ) . - .

2. o o Recibe, valida y deriva informes técnicos- financieros Oficio, correo, escrito.
Territorial Territorial

3 Técnico Especialista Direccidon de Gobernanza | Elaboracidn de la Matriz de seguimiento de los POA, que contiene informacion Matriz de seguimiento

" | Ambiental Territorial financiera para revision y la actualiza.

Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza |Revisa, valida la matriz de seguimiento de los POA, que contiene informacidn . .

4, o o . ; Matriz de seguimiento,
Territorial Territorial financiera.
Técnico Especialista Direccidn de Gobernanza . . .

5. . P o Da seguimiento a los POA’s Matriz de seguimiento
Ambiental Territorial
Direccion técnica de . Envia informe técnico- financiero final, para validacién de la Direccién de .

6. L Intermunicipalidades o Informe Final
Intermunicipalidades Gobernanza Territorial.
Técnico Especialista Direccion de Gobernanza . . . C . )

7. . . Recibe, revisa informe final técnico-financiero Informe final
Ambiental Territorial
Director de Gobernanza | Direccién de Gobernanza S . . . . . .

8. o . Valida informe final técnico-financiero Informe final validado
Territorial Territorial
Director de Gobernanza | Direccidon de Gobernanza | Notifica a las intermunicipalidades y a la Direccidon General Administrativa .

9. o o L . Oficio, correo.
Territorial Territorial , la validacion del informe.
Direccion técnica de . . oy . .

10. Intermunicipalidades Recibe validacion Validacion del informe

Intermunicipalidades

168 de 938
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Procedimiento de Gestion para la inclusion de la educacion y cultura ambiental como politica publica transversal

Ficha del procedimiento

Nombre

Gestidn para la inclusién de la educacién y cultura ambiental como politica publica transversal

Descripcion

Elaboracién de planes de trabajo con actores de interés para fomentar la politica de cultura y educaciéon ambiental.

Alineacion normativa

PE-28-IX-X-RI-14

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Este proceso se inicia de acuerdo a un programa de trabajo de la Coordinacidn General de Educacién y Cultura para la Sustentabilidad validado por la
Direccidn General de Transversalidad y Gobernanza Territorial con actores de interés tales como dependencias académicas, gubernamentales y
organizaciones ambientales.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Disefio de estrategias educativas Sélo en caso de que el Programa de Trabajo Generado lo requiera

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Listado de actores de interés
Programa anual de trabajo validado por la Direccién Ejecutiva de Transversalidad y Gestion Territorial
Formato de convenio de colaboracion

Indicador

No aplica




S
.".

Ly
1 .

Jalisco

Gobierno del Estado de Jalisco

Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Manual de Organizacién y Procedimientos

[Tomol]

Modelado del procedimiento de Gestion para la inclusion de la educacion y cultura ambiental como politica publica transversal.

[eSrr——

.

e Gan A

Tt B o dd

Fecha URDCR Version Pagina
3-dic-2021 02 170 de 938
| 1

1 ‘@




Jalisco Ma.mual de O.rgamza.cmn y Procedlmlentos_ _ Fecha URDCR Versién Pagina
Aele Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial dic-2021 ) 171 d
5 Gobierno del Estado de Jalisco [Tomo ] 3-dic-20 0 €938
Narrativa del procedimiento de Gestidn para la inclusion de la educacién y cultura ambiental como politica publica transversal
No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. |Actor de interés Solicitante Solicita colaboracién Solicitud
Director de Educacidony | Direccién de Educaciony
2. | Cultura parala Cultura parala Acuerda programa anual de trabajo con el actor de interés Correo electrdénico
Sustentabilidad Sustentabilidad
Director de Educacidony | Direccién de Educaciony
3. | Cultura parala Cultura parala Define fecha y lugar de reunién de trabajo para definir vias de colaboracién Correo electrénico
Sustentabilidad Sustentabilidad
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény
4. | Cultura parala Cultura para la Ejecuta reunidn de trabajo con actor interesado y genera minuta de acuerdos. Minuta
Sustentabilidad Sustentabilidad
Director de Educaciény | Direccidn de Educaciény Archiva minuta de acuerdos en expediente y general convenio . .
5| cult | Cult | Expediente de reuniones de
- | Lultura pa'r'a a ultura pa'r'a a En caso de no requerir la elaboracién de un convenio de colaboracién pasar a punto | trabajo
Sustentabilidad Sustentabilidad 11
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény .
. . borrador de convenio de
6. | Cultura parala Cultura para la Genera borrador de convenio de colaboracion. colaboracion
Sustentabilidad Sustentabilidad
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény | Envia via electrdnica el borrador de convenio de colaboracién a la Direccién
7. | Cultura parala Cultura para la General de Transversalidad y Gobernanza Territorial para su retroalimentacién y Correo electrénico

Sustentabilidad

Sustentabilidad

visto bueno
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director General De Direccién General de
8. | Transversalidad Y Transversalidad y Retroalimenta y en su caso da visto bueno al convenio de colaboracién Correo electrénico
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director de Educacidény | Direccién de Educaciony .
, . . . . ., . Memorandum y anexo con
9. |Culturaparala Cultura parala Envia el convenio para revisién y validacion a la Direccién General Juridica . e
.. .. convenio en version digital
Sustentabilidad Sustentabilidad
. .- . ., . Revision validacién coleccién de firmas y entrega convenio formalizado a Director . I
10.| Director General Juridico | Direccion General Juridica " ., y & . Copia del convenio firmado
de Area de Educacién y Cultura para la Sustentabilidad
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény
11.| Cultura parala Cultura para la Digitaliza y archiva convenio formalizado Carpeta digital
Sustentabilidad Sustentabilidad
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény EIabo.ra borrador de.planes de trabajo .basa.d'o en los acuerdos de la re.un|on de Borrador de Plan de trabajo
12.| Cultura parala Cultura para la trabajo y somete a visto bueno de la Direccidon General de Transversalidad y
Sustentabilidad Sustentabilidad Gobernanza Territorial.
Director General De Direccién General de .
. . . . . Borrador de Plan de trabajo
13.| Transversalidad Y Transversalidad y Retroalimenta y en su caso da visto bueno del Plan de trabajo .
o . validado por la DETGT
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial
Director de Educaciény | Direccién de Educaciény . L . . L _
Recibe y analiza si el Plan de trabajo requiera la aplicacién de recursos econdmicos. ,
14.| Cultura para la Cultura para la En caso contrario pasa al paso 16 Memorandum
Sustentabilidad Sustentabilidad P P
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény - . L
. - . ., - . Solicitud asignacion de recurso
15.| Cultura parala Cultura parala Realiza la solicitud ante la Direccidon General Administrativa L.
s s econémico
Sustentabilidad Sustentabilidad
Director General Direccién General . . . ., . Validacion de recursos
16. Revisa y valida la asignacion de recursos econémicos para el proyecto.

Administrativo

Administrativa

econdmicos
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director de Educacion Direccién de Educacion , . . . , . . L.
y y Envia borrador de trabajo validado a actor de interés para su retroalimentaciény Correo electrénico de Plan de
17.| Cultura parala Cultura parala visto bueno trabaio
Sustentabilidad Sustentabilidad J
18.| Actor de interés Externo Envia retroalimentacién u observaciones Correo electrénico
Director de Educacidn Direccién de Educacion . . . . . . .
! ucaciony recd UeatlonY 1 imprime y lleva a firma de la Direccion General de Transversalidad y Gobernanza Plan de trabajo validado
19. Cultura para la Cultura para la Territorial el Plan de trabajo validado por el actor de interés dei :
Sustentabilidad Sustentabilidad J P por actor de interes
Plan de trabajo firmado
Director General De Direccién General de . . . . ., . T :
! . I ! . Formaliza el Plan de trabajo y entrega a la Direccién General de Educacién y Cultura | por la Direccion Ejecutiva
20. | Transversalidad Y Transversalidad y ara la Sustentabilidad q lidad
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial P e Transversalidady
Gobernanza Territorial.
Director de Educacion Direccién de Educacion o . . . -
¥ y Digitaliza, archiva y da seguimiento al Plan de trabajo hasta cumplimiento de .
21.| Cultura parala Cultura para la Actividades Carpeta digital
Sustentabilidad Sustentabilidad
Director de Educacidony | Direccién de Educaciony o Carpeta de evidencias
22.| Cultura parala Cultura para la Da seguimiento fisica/digital
Sustentabilidad Sustentabilidad isica/digita
23.| Actor de interés Solicitante Lleva acabo el plan de trabajo Capacitacién
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Procedimiento de Disefio de estrategias educativas

Ficha del procedimiento

Nombre

Disefio de estrategias educativas

Descripcion

Elaboracién de planes de trabajo con actores de interés para fomentar la politica de cultura y educacion ambiental.

Alineacion normativa

PE-28-IX-X-RI-14

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Peticion oficial de un ente gubernamental o publico
Propuesta de trabajo

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Programa anual de trabajo validado por la Direccién Ejecutiva de Transversalidad y Gestion Territorial

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Estrategia Disefiada

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Disefio de estrategias educativas

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director de Educacidny | Direccién de Educacion y q DI ) vo d lidad By orial el
1. | Cultura para la Cultura para la Acuerda cc;n e Dt;rgctgr I(Ejj‘ecgtlv; e TranS\{ersa idad y Gestién Territorial e
Sustentabilidad Sustentabilidad programa de trabajo de diseno de estrategias
Director Ejecutivo de Direccidén Ejecutiva de
2. | Transversalidad y Transversalidad y Gestidn | Revisa y da visto bueno al programa de trabajo. Programa de trabajo validado
Gestion Territorial Territorial
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény . . . . .
Realiza contacto con los actores de interés para establecer reunion de trabajo para
3. | Cultura parala Cultura para la definir lineas de accion Agenda
Sustentabilidad Sustentabilidad ’
Director de Educaciény | Direccién de Educaciony . ., . . , .
Ejecuta reunidn de trabajo con actor de interés y, en caso de requerirse, genera .
4. | Cultura parala Cultura para la minuta de acuerdos Minuta
Sustentabilidad Sustentabilidad )
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény
5. | Cultura parala Cultura para la Archiva en expediente digital Expediente digital
Sustentabilidad Sustentabilidad
Direccién General de Direccién de Educaciony | En conjunto con el actor de interés elabora plan de trabajo y disefia estrategia .
. ) - . . . , Borrador de Plan de trabajo y
6. | Educaciéony Cultura para | Cultura para la educativa con responsabilidades y solicita validacion del Actor de interés y del ostrategia
la Sustentabilidad Sustentabilidad Director Ejecutivo de Transversalidad y Gestion Territorial &
. , . . . . Plan de trabajo y estrategia
7. | Actor de interés Externo / interno Valida propuesta de plan de trabajo y estrategia joy &

validada
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director Ejecutivo de Direccién Ejecutiva de . .
. ) . . . . Plan de trabajo y estrategia
8. | Transversalidad y Transversalidad y Gestidon | Valida propuesta de plan de trabajo y estrategia validada
Gestion Territorial Territorial
) de Ed » ) 6n de Ed By Recibe y analiza si requiere hacer el disefio del material solicita a Coordinador A el
Director de Educaciony | Direccion de Educaciony disefio o elaboracidn del material necesario para la implementacion de la .
9. |Cultura parala Cultura para la estrategia Correo electrénico
Sustentabilidad Sustentabilidad
De lo contrario pasa a paso 13
Direccién de Educaciéon y - . . . . .
. Disefa o elabora del material necesario para la implementacién de la estrategia y L.
10. | Coordinador A Cultura parala . . . e Correo electrénico
. somete ha visto bueno del Director de Educacidén y Cultura para la Sustentabilidad
Sustentabilidad
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény .
. . ., Material aprobado para
11.| Cultura parala Cultura para la Revisa y da visto bueno para su produccién roduccidn
Sustentabilidad Sustentabilidad P
Direccién de Educaciéon y
12.| Coordinador A Cultura para la Gestiona la produccién del material disefiado Produccion del material
Sustentabilidad
Director de Educacidny | Direccion de Educaciény | Realiza la capacitacidn del personal interno de la Coordinacién General de
13.| Cultura parala Cultura para la Educacién Y Cultura para la Sustentabilidad o externo encargado de la Lista de asistencia
Sustentabilidad Sustentabilidad implementacion de la estrategia
. , . . s Oficio o Memorandum de
14.| Actor de interés Externo / interno Recibe capacitacién

capacitacion recibida
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Procedimiento de atencion a la conflictividad socioambiental

Ficha del procedimiento

Nombre

Atencidn a la conflictividad socioambiental

Descripcion

Coordinar, disefiar e implementar mecanismos de diagndstico de conflictos socioambientales y la articulacidon y coordinacion intersectorial e
intergubernamental para la atencidn de los conflictos socioambientales que se presenten dentro del territorio del Estado de Jalisco

Alineacidon normativa

PE-28-1V-RI-15

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

e Cuando se trate de situaciones donde se detecten actividades que, en una etapa de planeacién o construccién, por su ubicacién, dimensiones,
caracteristicas y alcances puedan, causar efectos o impactos negativos al ambiente y las comunidades aledafias, cuando se estén generando
un posible desencuentro entre las partes, diferencias y cuando menos una de las partes pueda sentirse agraviada.

e Cuando se identifiquen situaciones donde se manifieste un incremento en la movilizacion de demanda socioambiental o dificultad en las
interacciones entre los actores por alguna afectacion ambiental, por su periodicidad y por el tipo de organizacion social que movilizan.

La DAACS se limitard a emitir recomendaciones en conflictos cuando:
e Existen procesos judiciales sin concluir y que involucran a una o mas de las partes involucradas
e La competencia del conflicto es en materia federal o municipal
e Existe presuncién de actividades ilicitas en el territorio afectado
Se aplicara el proceso en conflictos ambientales que involucren:
e Situaciones en las que existe un recurso natural, ecosistema o poblacién amenazados por riesgos ambientales, naturales y antropogénicos
e Implementacidn, operacién de Proyectos productivos de desarrollo social, econdmico e infraestructura y equipamientos

e Modificacidn o creacidn de una nueva ley, reglamento o norma en materia ambiental.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica
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Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Listado de actores, organizaciones y entidades susceptibles de formar alianzas estratégicas a corto y mediano plazo para implementacion de

proyectos especificos.

Programa anual de trabajo validado por la Direccién Ejecutiva de Transversalidad y Gestidn Territorial

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Estudio de caracterizacion socioambiental, diagndstico participativo y evaluacién de conflictividad Actividades de intervencidn en los conflictos

socioambientales solicitados.

Indicador

Numero de estudios de caracterizacién realizados

Frecuencia de atencidn a actores, comunidades, y organizaciones afectadas por conflictividad socioambiental
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Narrativa del procedimiento de atencién a la conflictividad socioambiental

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Solicitante (Secretario . . - . . . . . .,
. . ( ] o Despacho, Direcciones Solicita al Director de Atencidn a Conflictos Socioambientales la atencidon a un . .
1. Direcciones Ejecutivas de Ejecutivas conflicto socioambiental identificado Solicitud escrita
la SEMADET) J
Director de Atencién a Direccién de Atencion a Solicita informacién complementaria a las Direcciones Ejecutivas, Direcciones de . .
) ) ‘ L . . . Correo electrénico, memorandum,
2. | Conflictos Conflictos Area, Coordinaciones Generales Estratégicas u otras dependencias relacionadas con oficio
Socioambientales Socioambientales la problematica identificada
Direcciones Ejecutivas,
. . . Direcciones de Area u
Directores Ejecutivos o . o - . L. .. - .
3. dependencias otras dependencias Envia via correo electrénico la informacién solicitada Correo electrénico, memorandum
relacionadas con la
problematica identificada
Director de Atencién a Direccién de Atencidn a Asigna a Técnico Especialista Ambiental el llenado de ficha bdsica de diagndstico y
4. | Conflictos Conflictos envia informacidn entregada por las Direcciones Ejecutivas, Direcciones de Area u | Correo electrénico
Socioambientales Socioambientales otras dependencias relacionadas con la problematica identificada
5 Técnico Especialista Técnico Especialista Llena el formato de ficha basica de caracterizacidn y seguimiento a conflictos Ficha basica de caracterizaciony
" | Ambiental Ambiental socioambientales y elabora evaluacién de grado de prioridad de la problemdtica seguimientos
Director de Atencién a Direccién de Atencidn a . . . . . . . . .
. ) Revisa, analiza y determina accién de intervencién o no intervencidn en el conflicto -
6. | Conflictos Conflictos . . , L Correo electrénico
. . . . y lo comunica al solicitante via electrdnica
Socioambientales Socioambientales
Despacho, Direccién . L . . . . ,
- . P . ., Acuerda con la Direccién de Atencidn a Conflictos Socioambientales metodologia de .
7. | Solicitante Ejecutiva o Direccion de Plan de trabajo

Area de SEMADET

atencion al conflicto y genera plan de trabajo.
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director de Atencién a Direccion de Atencion a En caso de ser necesario, se coordina con las Direcciones Ejecutivas, Direcciones de
8. | Conflictos Conflictos Area de SEMADET u otras dependencias en conjunto con la poblacién afectada Minutas de acuerdos
Socioambientales Socioambientales generan acuerdos y pasa al punto 11
Director de Atencién a Direccidn de Atencion a . . ., ., . . .
. . En caso que se requiera, la Direccién de Atencién a Conflictos Socioambientales . . . .
9. | Conflictos Conflictos . . ., Evidencia de implementacién
. . . . disefia la estrategia de atencién
Socioambientales Socioambientales
Director de Atencién a Direccidn de Atencién a . . ., . . . .
. ) En su caso, la Direccion de Atencion a Conflictos Socioambientales implementa la . .,
10.| Conflictos Conflictos . ., . .. . Estrategia de atencién
. . . . estrategia de atencidn. En caso contrario el Solicitante la implementa
Socioambientales Socioambientales
Director de Atencién a Direccidn de Atencion a L . L o . .
. . Actualiza sistema interno de control para seguimiento de la conflictividad en el Sistema interno de control
11.| Conflictos Conflictos

Socioambientales

Socioambientales

Estado

actualizado
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Procedimiento de Integracion y seguimiento a la agenda anual de trabajo de la Comision Intersecretarial para el Cambio Climdtico

Ficha del procedimiento

Nombre

Integracidn y seguimiento a la agenda anual de trabajo de la Comisién Intersecretarial para el Cambio Climatico

Descripcion

Elaborar la agenda anual de trabajo de la Comisién Intersecretarial para el Cambio Climatico

Alineacion normativa

PE-28-XXXXIX-RI-16

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Pertenecer a un organismo que esté vinculado con el tema de cambio climdtico y que tenga el poder de decisidn

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Plan Estatal de Accién ante el Cambio Climatico (PEACC) e Inventario de Gases Efecto Invernadero (IGEI) en el Estado.
Acuerdo de instalacion de la Comision Intersecretarial de Cambio Climatico.

Grupos de trabajo de mitigacion y adaptacion.

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Agenda anual de trabajo.

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Integracidn y seguimiento a la agenda anual de trabajo de la Comisidn Intersecretarial para el Cambio Climatico

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director de Gestion D|rec.€|on General de Diseia la agenda anual de trabajo de la Comisién y sus Grupos de Trabajo.
1. |Transversal ante el Gestidn Transversal ante Agenda anual.
Cambio Climatico el Cambio Climatico Turna para su revision.
Director Ge_neral de Direccion Ejecutiva de Recibe, analiza y valida la propuesta. Agenda anual validada por
2. |Transversalidad y Transversalidad y . ) . ; acuti
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial En su caso, emite observaciones y turna para su correccion al punto 1. Directora Ejecutiva.
Recibe, analiza y Secretario, da instrucciones para presentarla ante la Comision
) ) Intersecretarial de Cambio Climatico para su conocimiento y retroalimentacidn. Presentacién de agenda
3. | Secretario Despacho del Secretario. troali tad la Comisic
Si existen observaciones de parte de la Comisién, se turna para su correccion al retroalimentada por fa tomision
punto 2.
Director de Gestidn Direccién General de o . ., e
., Gira instruccién de convocar a la reunién con base en la agenda anual de la Correo electrénico indicando la
4. | Transversal ante el Gestidn Transversal ante Comisién y de los Grupos de Trabajo instruccion
Cambio Climatico el Cambio Climatico ¥ 1o '
Jefe, Coordinador o Coordinacidn General de | Recibe asignacion y elabora la invitacidn, el orden del dia y la presentacion de la b tos: invitacic den del
.. s . Lz : ocumentos: invitacién, orden de
5. | Técnico Especialista Gestion Transversal ante | Comision o Grupo de Trabajo. . - -
Ambiental | Cambio Climati dia y presentacion preliminar.
mbienta el Lambio Lhimatico Turna para su revision.
Recibe y analiza y valida la propuesta y turna para envio de invitaciones a los
Director de Gestién Direccién General de miembros. Documentos en fisico y
6. | Transversal ante el Gestion Transversal ante Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion al electrdnico: invitacion, orden del
Cambio Climatico el Cambio Climatico punto 5. dia y presentacién aprobada.
7. | Director General de Direccién Ejecutiva de Recibe, analiza y valida la propuesta




{1 9%

Jalisco

{

Gobierno del Estado de Jalisco

s M?n:al :ﬂe (?_rg:mzba_c'on y I:)mced"“'e:_tos_ ial Fecha URDCR Version Pagina
ecretaria de Medio rFrc:;n:T]y esarrollo Territoria 3-dic-2021 02 186 de 938

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Transversalidad y Transversalidad y Si existen dudas o comentarios emite observaciones y turna para su correccién al
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial punto 4
Recibe, analiza y aprueba los oficios de invitacién y el orden del dia, da
instruccion nvocar a | i6n de la Comision Intersecretarial de Cambi .
‘ . §t l:IC.CO es convoca rfa a?seso dela 'o sié | tersecretarial de Cambio Convocatoria para la
8. |Secretario Despacho del Secretario. | Climatico para su conocimiento y retroalimentacion. B o
o ] . » sesion de la Comision.
Si existen observaciones de parte de la Comisidn, se turna para su correccion al
punto 7.
Gobernador del Estado Preside sesion de la Comisidn / Preside sesidn de los Grupos de Trabajo dando s I
. . Gobernador del Estado de . . . . Sesién de la Comisidn o
9. | de Jalisco / Secretario . . seguimiento a acuerdos de sesiones previas y precisando los nuevos acuerdos que ]
_ Jalisco / Secretario técnico 4 dan de | ., Grupo de Trabajo.
técnico se desprendan de la reunidn.
Director de Gestidn Direccidén General de Solicita la integracién de documentos correo con minuta, acuerdos y presentacién c lectrénico indicando |
, . L ) rre rénico indican
10.| Transversal ante el Gestion Transversal ante | para el envio a los miembros de la Comision o Grupo de Trabajo. orreo efectronico indicando fa
. L . s instruccion.
Cambio Climatico el Cambio Climatico
Jefe / Coordinador / ; i
o ) D|rec.€|on General de Recibe asignacién y elabora la minuta y turna para su revisién Borrador de minuta
11.| Técnico ambiental Gestidn Transversal ante
Especializado el Cambio Climatico
Recibe, analiza y valida.
Director de Gestién Coordinacidn General de . . . . ., : ;
. Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion al Minuta validada
12.| Transversal ante el Gestidn Transversal ante unto 11
Cambio Climatico el Cambio Climatico P
. Envia minuta junto con la presentacion a los miembros la Comisidn o Grupo de Correo electrénico con
Jefe / Coordinador / Direccion de Gestion ;
] ) | Trabajo. documentos.
13.| Técnico ambiental Transversal ante el Cambio

Especializado

Climatico

Archiva documentacion en la carpeta digital correspondiente.

Carpeta digital
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
, L . L . ; B . . Correo electrdnico con
Director de Gestion Direccién de Gestion | Envia documentacion a las y los integrantes de la Comisién / Grupos
14. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio documentos.
Cambio Climdtico Climatico de Trabajo.
s tario /S cari Despacho del Secretario Correo electrénico indicando la
ecretario / Secretario . o L ; P4
5., . Gira instruccion de generar el reporte anual de resultados. instruccion.
Técnico
Director de Gestién Direccion de Gestion Recibe y gira instruccion de elaborar el reporte anual de la Comision y sus Correo electrénico indicando la
16.| Transversal ante el Transversal ante el Cambio | Grupos de Trabajo. instruccion.
Cambio Climdtico Climdtico
Jefe / Coordinador / Direccién de Gestién Recibe instruccion. o
" . . - . Correo electrénico indicando la
17.| Técnico ambiental Transversal ante el Cambio | Elabora el reporte anual de la Comisidn y sus Grupos de trabajo. nstruccion
Especializado Climatico Turna para su revision.
Director de Gestién Direccién de Gestidn Recibe, analiza y valida reporte y presenta al Secretario.
18. Transversal ante el Transversal ante el Cambio | i existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccién al | Reporte anual preliminar.
Cambio Climatico Climatico punto 17.
Recibe, analiza y gira instruccion de ser presentado en la siguiente sesion de la
Comision P To
. . : resentacion de reporte anual de
19.| Secretario Despacho del Secretario P

Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion al
punto 18.

actividades ante la Comision.
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Procedimiento de Elaboracion de los Programas Municipales y Regionales de Cambio Climdtico

Ficha del procedimiento

Nombre

Elaboracién de los Programas Municipales y Regionales de Cambio Climatico

Descripcion

Instrumentos de politica publica de manera Regional y Municipal contemplados en la Ley de Accién ante el Cambio Climatico del Estado de Jalisco
(LACC)

Alineacion normativa

PE-28-XXXXIX-RI-16

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Dar seguimiento a los mandatos de la Ley de Accidn ante el Cambio Climatico y manifestar el interés a la formulacién de estrategias ante el cambio
climatico a nivel municipal y regional.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

En caso de transferencia de recursos, vinculo con la Direccion General Administrativa

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Vinculacidn con la organizacidn que dé apoyo técnico.

Firma de carta compromiso y entrega de diagndstico municipal vinculado al tema.
Se asigne a un coordinador municipal, regional y estatal.

Gestion de informacién oficial.

Asistencia a capacitaciones.

Seguimiento a entregables.

Desarrollo del borrador.

Entrega final y validacidn.

Aprobacidn de cabildo.

Consulta publica.




Jalisco

A Ly
VR

Gobierno del Estado de Jalisco

Manual de Organizacion y Procedimientos
Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
[Tomo 1]

Fecha URDCR

Version

Pagina

3-dic-2021

02

189 de 938

Publicacion oficial.

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Procedimiento para la elaboracién de los planes de accién climdtica municipales y regionales, asi como sus respectivos inventarios de gases efecto

invernadero.

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Elaboracion de los Programas Municipales y Regionales de Cambio Climdtico.
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Narrativa del procedimiento de Elaboracidn de los Programas Municipales y Regionales de Cambio Climatico
No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Intermunicipalidad o Comunicar el interés en la alineacién verticalmente integrada de la politica Escrito, correo electrénico o
1. |Interesado L s . .
Municipio climatica con el Estado de Jalisco acuerdo de reunién
. . . ., ., Define la estrategia y vincula a los organismos relacionados para generar las
Director de Gestién Direccion de Gestidn . glay & - . p 8
.| condiciones y poder comenzar la planeacidn sobre el seguimiento puntual de la S
2. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio . . . . . Reunidn interna
e - estrategia para la elaboracién de los Programas municipal y regional de cambio
Cambio Climatico Climatico L
climatico.
Gira la instruccién para crear una herramienta de planeacidn (ruta critica), que
incluya desarrollar los acercamientos necesarios para socializar el proyecto,
Director de Gestién Direccidn de Gestidn gestionar la informacién requerida, implementar la ruta critica creando la logistica
3. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio | de las capacitaciones, dar seguimiento a los entregables, actualizar el Correo indicando la instruccidn.
Cambio Climatico Climatico procedimiento para la elaboracidn de los planes de accion ante el cambio climatico
estatal, regional y municipal, asi como sus respectivos inventarios de gases de
efecto invernadero, también acompafiia y da soporte en todo el proceso.
Recibe la instruccién y elabora la propuesta de la ruta critica, presenta el proyecto
con interesados (socializacién), recaba formatos de formalizacion, desarrolla
Jefes/ Coordinador y/o Direccidon de Gestidn herramientas de monitoreo, genera la agenda de trabajo e itinerario para
4. | Técnico Especialista Transversal ante el Cambio | desarrollar la logistica de las capacitaciones, da seguimiento a los entregables, Documento y ruta critica
Ambiental Climatico verifica y valida los subproductos, mantiene vinculacién con los actores y apoya en
la gestion de la informacién oficial.
Turna para su revision.
Di iy Di o iy ' _ o
irector de Gestion ireccién de Gestién | Recibe, analiza y da seguimiento. N .
5. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio Documento y ruta critica validadas
Cambio Climatico Climatico
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director de Gestidn Direccién de Gestién
6. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio | Si no hay observaciones, valida la propuesta y turna. Documento y ruta critica validadas
Cambio Climatico Climatico
Director de Gestion Direccidén de Gestién . . . . .,
.| Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion al - .
7. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio Documento y ruta critica validadas
. s s punto 4.
Cambio Climatico Climatico
. ) Recibe, analiza y valida la propuesta y turna.
3 Secretario particular de b h D t ta criti lidad
" | Despacho espacho Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccidn. ocumento y ruta critica validadas
Pasa al punto 5
Recibe y analiza.
Secretario /Secretario Presentacion del documento de
9. Técnico de la CICC SEMADET Una vez presentada, turna la instruccidn a la DETyGT, para que se dé inicio a los gestién de recursos y la ruta critica
trabajos de gestidn e implementacidn de la ruta critica.
Presentacion del documento de
10 Secretario/Secretario SEMADET Da instrucciones para presentarla ante la Comisidn Intersecretarial de Cambio gestidn de recursos y la ruta
"| Técnico de la CICC Climatico para su conocimiento y retroalimentacion. critica, retroalimentada por la
Comisidén
Presentacion del documento de
Secretario/Secretario . . - L. estion de recursos y la ruta
11, . / SEMADET Si existen observaciones de parte de la Comisidn, se turna para su correccion 8 Y . y
Técnico de la CICC critica, retroalimentada por la
Comisidn
. . . Recibe y gira la instruccidn, para que se inicien las gestiones y se dé inicio a los Correo girando la instruccion de
12.| Secretario particular Despacho del Secretario ) e N
trabajos de la ruta critica. inicio
Director de Gestidn Direccién de Gestién . . . ., L . . ., . . .,
.| Recibey gira la instruccion, para iniciar las gestiones de vinculacion entre actoresy | Correo girando la instruccion de
13.| Transversal ante el Transversal ante el Cambio

Cambio Climatico

Climatico

se dé inicio a los trabajos de la ruta critica

inicio
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

lefe /Coordinador y/o Direccion de Gestidn Recibe e inicia los trabajos de gestion y vinculacidon entre actores, y comenzar la

14.| Técnico Especialista Transversal ante el Cambio | implementar de la ruta critica pertinente. Reporte de avances.
Ambiental Climatico Reporta avances.
Director de Gestion Direccion de Gestion

15.| Transversal ante el Transversal ante el Cambio | Recibe, analiza, valida y turna Reporte de avances validado
Cambio Climatico Climatico
Director de Gestion Direccion de Gestion

16.| Transversal ante el Transversal ante el Cambio | Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion. Reporte de avances validado
Cambio Climatico Climatico

17.| Secretario particular Despacho del Secretario Recibe, analiza, valida y turna Reporte de avances validado

18. | Secretario particular Despacho del Secretario Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion Reporte de avances validado
s tario/s cari Recibe y analiza.

ecretario/Secretario
19. SEMADET

Técnico de la CICC

De no existir dudas, gira instrucciones para presentar los resultados a la Comisién
intersecretarial de cambio climatico, para su retroalimentacion y conocimiento.

Presentacién
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Procedimiento de Elaboracion de programas y proyectos especiales para la mitigacion y adaptacion al cambio climdtico en el Estado.

Ficha del procedimiento

Nombre

Elaboracién de programas y proyectos especiales para la mitigacién y adaptacion al cambio climdtico en el Estado.

Descripcion

Elaborar la programas y proyectos especiales para la mitigacién y adaptacion al cambio climatico en el Estado.

Alineacion normativa

PE-28-XXXXIX-RI-16

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No aplica

Politicas del procedimiento

Para obtener del servicio, se debe estar interesado en la formulacidén de estrategias ante el cambio climatico a nivel municipal y Estatal.

Procedimientos antecedentes

No aplica

Procedimientos subsecuentes

No aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Plan Estatal de Accién ante el Cambio Climatico (PEACC) e Inventario de Gases Efecto Invernadero (IGEI) en el Estado.
Acuerdo de instalacion de la Comisidn Intersecretarial de Cambio Climatico.

Grupos de trabajo de mitigacion y adaptacion.

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Agenda anual de trabajo.

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Elaboracidn de programas y proyectos especiales para la mitigacidn y adaptacién al cambio climatico en el Estado.

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director de Gestion Direccion de Gestion Gira la instruccidn de elaborar la ruta critica de la(s) estrategia(s) para la mitigacién
1. |Transversal ante el Transversal ante el Cambio | y adaptacidn al cambio climatico. El disefio de la propuesta debe considerar la Correo indicando la instruccion
Cambio Climatico Climatico gestidn recursos, implementacion de acciones y monitoreo de resultados.
Je,fe,‘coordma.do‘r y/o Direccion de Gestion | Recibe asignacién y elabora la propuesta de ruta critica. o
2. | Técnico Especialista Transversal ante el Cambio Documento y ruta critica
Ambiental Climatico Turna para su revision.
Recibe y analiza.
Director de Gestién Director de Gestién Sino h b ) lida | tavt
3. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio | >' "C N3y Odservaciones, valida fa propuestay turna. Documento y ruta critica validada
Cambio Climatico Climatico Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion al
punto 2.
Recibe y analiza.
Director General de Direccién General de Sinoh b ) lida | tavt s tari
. . in rvaciones, vali r rn retario. - .
4. |Transversalidad y Transversalidad y O hay observaciones, valida fa propuesta y turna al >ecretario Documento y ruta critica validada
Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial Si existen dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion al
punto 3.
Recibe y analiza.
Si aprueba la iniciativa, da instrucciones para presentarla ante la Comision
. . intersecretarial de cambio climatico para su conocimiento y retroalimentacion. Presentacién del documento de
Secretario / Secretario ., .
5. SEMADET gestidn de recursos y ruta critica,

Técnico de la CICC

Una vez presentada, turna la instruccion al DETyGT, para que se dé inicio a los
trabajos de la ruta critica.

Si existen observaciones de parte de la Comisidn, se turna para su correccion al
punto 4.

retroalimentada por la Comision
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Director General de Direccién General de . . .,
. . . . ., S . " Correo girando la instruccién de

6. | Transversalidad y Transversalidad y Recibe y gira instruccion para que se inicien los trabajos de la ruta critica. inicio

Gobernanza Territorial Gobernanza Territorial

Director de Gestion Director de Gestion . . .

. . . . . S . - Correo girando la instruccién de

7. | Transversal ante el Transversal ante el Cambio | Recibe y gira la instruccidn, para iniciar los trabajos de la ruta critica. inicio

Cambio Climatico Climatico

lefe, coordinador y/o Director de Gestidn Recibe e inicia los trabajos indicados en la ruta critica, corrige y adapta la misma de
8. | Técnico Especialista Transversal ante el Cambio | ser necesario. Reporte de avances.

Ambiental Climatico Reporta avances.

i i i i Recibe, analiza, valida la propuesta y turna. .

Director deI Gestloln Director deI Gestloln y prop Yy Reporte de avances validado
3. | Transversal ante e Transversal ante el Cambio | g; exjsten dudas o comentarios, emite observaciones y turna para su correccion al

Cambio Climatico Climatico

punto 8.
s tario / S cari Recibe y analiza avances para ser presentados ante la Comision.
ecretario / Secretario .,

10. SEMADET Presentacion

Técnico de la CICC

De no existir dudas, gira instrucciones para presentar los resultados a la Comisién
intersecretarial de cambio climatico, para su retroalimentacién y conocimiento.
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Procedimiento de Integracion y Procesamiento de Indicadores.

Ficha del procedimiento

Nombre

Integraciéon y Procesamiento de Indicadores

Descripcion

Coordinacidn, seguimiento, Integracién, procesamiento y envio de los indicadores generados en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, el Plan
Sectorial de Medio Ambiente y el Plan Institucional

Alineacion normativa

PE-28-XX -RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No Aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial
Gestion, coordinacién y seguimiento con Direcciones Generales y de Area de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
Instruccién directa de la Directora General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

procedimiento

Procedimientos antecedentes | No Aplica
Procedimientos subsecuentes | No Aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el Ninguno
procedimiento

Resultado(s), productos o

entregables del Avances

Indicador

No aplica
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Integracion y Procesamiento de Indicadores

ia de Planeacion y
Participacion Ciudadana

Emitir
comunicado
enlace MIDE

Asignar usuario
y clave

publican en el
portal

Publicacidn en
la Plataforma
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‘Gobernanza Territorial
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para la
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seguimiento

para atencién y

para la Politica Ambiental

Jefe de Planeacion e Investigacion | Director General de
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entrega MIDE
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Revisar los
contenidos
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Narrativa del procedimiento de Elaboracidn de programas y proyectos especiales para la mitigacidn y adaptacién al cambio climatico en el Estado.

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
. Secretaria de Planeacion . . . . - - L
1. | Persona asignada e 4 Emite comunicado para la asignacién de enlace MIDE para su seguimiento Oficio y/o correo electrénico
Participacién Ciudadana
Director General de Secretaria de Planeaciony
2. | Transversalidad y Participacién Ciudadana Elabora oficio de respuesta para la asignacion de enlace MIDE Oficio y/o correo electrénico
Gobernanza Territorial
Persona asignada Secretaria de Planeacién . . . . L - L
3. & e Y| Recibe comunicado y asigna de usuario y clave para la actualizacién del MIDE Oficio y/o correo electrénico
Participacién Ciudadana
Director General de Secretaria de Planeaciéony
4. |Transversalidad y Participacion Ciudadana Deriva comunicado para su atencidn y seguimiento correspondiente Oficio y/o correo electrénico
Gobernanza Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de Comunica a los enlaces MIDE de cada Direccion (Recursos Naturales, Gestion y
5. | Investigacion para la Transversalidad y Proteccién Ambiental, Calidad del Aire, Transversalidad y Gobernanza Territorialy | Correo electrénico
Politica Ambiental Gobernanza Territorial Ordenamiento Territorial) las fechas de entrega mensuales y/o semestrales.
6. | Enlaces MIDE Direcciones SEMADET Entrega el/los avances mensual y/o semestral de su indicador (es) correspondientes | Avances por correo
Jefe de Planeacidén e Direccion General de . . - L
. . Revisa los contenidos de los indicadores y se establece comunicacidn con el enlace , . .
7. | Investigacidn parala Transversalidad y Via c.e., telefénica, entrevista
- . L MIDE
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Jefe de Planeacidén e Direccion General de . .
. . . . Compilado de Indicadores
8. |Investigacion parala Transversalidad y Concentra en un solo archivo y se integra el concentrado de avances

Politica Ambiental

Gobernanza Territorial

Mensuales
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
f Pl i6 Di i6 I , - ,
Jefe d<.e a.rl1eaC|on € Ireccion G.enera de Envia el concentrado de indicadores mensual al enlace MIDE de la Secretaria de ,
Investigacion para la Transversalidad y . L Correo Electrénico
Y . . Planeacion y Participacidn Ciudadana
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
, .. ecibe el concentrado de indicadores mensuales por parte de la SPyPC y se publican
. Secretaria de Planeaciény L
Persona asignada L en el portal MIDE de acceso publico. Ly
10. Participacion Ciudadana . . . - Publicacion en la Plataforma MIDE
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/inicio



https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/panelCiudadano/inicio
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Procedimiento de Actualizacion de Plataformas de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Gobierno de Jalisco y Padrén Unico de Beneficiarios

Ficha del procedimiento

Nombre

Actualizacién de Plataformas de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Gobierno de Jalisco y Padrén Unico de Beneficiarios

Descripcion

Gestidn, coordinacidn y actualizacion de las plataformas de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Gobierno de Jalisco (MonApp)
coordinados por la Secretaria de Planeacién y Participaciéon Ciudadana y el Padrén Unico de Beneficiarios (PUB) coordinado por la Secretaria de
Asistencia Social

Alineacion normativa

PE-28-XX -RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No Aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial
Gestion, coordinacidn y seguimiento con Direcciones Generales y de Area de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
Instruccién directa de la Directora General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Procedimientos antecedentes | No Aplica
Procedimientos subsecuentes | No Aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el Ninguno

procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Informacidn validada

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Actualizacién de Plataformas de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Gobierno de Jalisco y Padrén Unico de Beneficiarios.

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Secretaria de Planeacion o e, . . o,
Particinacion Ciudadana Y| Envia oficio via electrénica para arranque de los trabajos de actualizaciéon de las
1. | Personal de Enlace P . y plataformas de Monitoreo de Acciones, Proyectos y Programas (MonAPP) para el Oficio (via electrdnica)
Enlace de la Secretaria de L -
. . } Padrén Unico de Beneficiarios (PUB).
Asistencia Social
Secretario de Medio . o - - N . L
. . Asigna o ratifica el enlace oficial para el seguimiento y actualizacidn de informacion , .
2. | Ambiente y Desarrollo Despacho del Secretario Correo Electroénico
o de SEMADET en las plataformas MonApp y PUB.
Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de Accede a las plataformas electrénicas MonApp y PUB con las claves y contrasefias | Acceso personalizado a las
3. | Investigacidn para la Transversalidad y correspondientes y se siguen las pautas y cronogramas definidos por SPyPCy plataformas electrénicas MonApp
Politica Ambiental Gobernanza Territorial Sistema de Asistencia Social para proceder con la captura de informacion. y PUB.
. . . Establece comunicacidn para solicitar a los enlaces de las Direcciones Generales que
Jefe de Planeacion e Direccion General de . - ) . , L -
. . provean la informacion de los programas de SEMADET incluidos en las plataformas | Via correo electrdnico, telefdnica
4. |Investigacién parala Transversalidad y .. . . .
- . L MonApp y Pub, a saber, Juntas Intermunicipales de Medio Ambiente, Programa de | y/o entrevista.
Politica Ambiental Gobernanza Territorial e . . .
Cumplimiento Ambiental Voluntario y Programa Estatal de Manejo del Fuego.
Secretaria de Medio
5. | Directores Generales Ambiente y Desarrollo Facilitan la informacion de los programas Informacién
Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de . . - .
. ) Actualiza los campos en tiempo y forma de las plataformas MonApp y PUB durante | Correos electrénicos con archivos
6. | Investigacidn parala Transversalidad y

Politica Ambiental

Gobernanza Territorial

el tiempo que permanece abierta la plataforma —tipicamente 2 semanas-

adjuntos de Excel.
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Jefe de Planeacién e

Direccion General de

Procesa la informacion recibida por las Direcciones con programas adscritos y se

Plataformas del Monitoreo de

7. | Investigacion para la Transversalidad y . Acciones, Proyectos y Programas
Y . . las plataf MonA PUB dentro de los pl tablecidos.
Politica Ambiental Gobernanza Territorial carga en fas platatormas MonAappy entro de los plazos establecidos (MonApp y PUB)
Secretaria de Planeaciény . . .,
Particinacion Ciudadana Valida la informacion cargada en las plataformas MonApp y PUB por parte de los
8. | Personal de Enlace P Y| enlaces de la Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana y el Sistema de Informacién validada

Enlace de la Secretaria de
Asistencia Social

Asistencia Social.
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Procedimiento de Reglas de Operacion de los Programas Publicos de la SEMADET y sus Organismos Publicos Descentralizados Sectorizados

Ficha del procedimiento

Nombre

Reglas de Operacion de los Programas Publicos de la SEMADET y sus Organismos Publicos Descentralizados Sectorizados.

Descripcion

Disefia las Reglas de Operacion de los Programas Publicos de la SEMADET y sus Organismos Publicos Descentralizados Sectorizados.

Alineacion normativa

PE-28-XX -RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No Aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Gestion, coordinacién y seguimiento con Direcciones Generales y de Area de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Instruccién directa de la Directora General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Procedimientos antecedentes | No Aplica
Procedimientos subsecuentes | No Aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el Ninguno
procedimiento

Resultado(s), productos o

entregables del Avances

procedimiento

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Reglas de Operacion de los Programas Publicos de la SEMADET y sus Organismos Publicos Descentralizados Sectorizados

Publicos De

de la SEMADET y sus

5n de los Prog

Reglas de Op

L]
R
% Infarmar el Revisar Not.iﬁc.ar
4 arrangue de los informacion y Cumplllﬂ_lEr\tD
E trabajos retroalimenta contenidos
a
% ]
g £
2
-
EE
v ﬁ ) Validar Capturar
8 = Com.o.clar a el informacion en Atiender Turnar
"—g A2l cumplimiento la plataforma observaciones para 5"".
§ o publicacion
=
: L
& =
o
g

Directores Generales

Determinar que

programas

Director General Juridico

Publica en el
Periodico
Oficial

Publicacidn




{! 8%

{

Jalisco

Gobierno del Estado de Jalisco

s M?n:al :ﬂe (?_rg:mzba_c'on y I:)mced"“'e:_tos_ ial Fecha URDCR Version Pagina
ecretaria de Medio rFrc:;n:T]y esarrollo Territoria 3-dic-2021 02 208 de 938

Narrativa del procedimiento de Reglas de Operaciéon de los Programas Publicos de la SEMADET y sus Organismos Publicos Descentralizados Sectorizados

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacién General . ., L -
. . . ., Informa el arranque de los trabajos de generacion y/o actualizacién de las Reglas de | Correo Electrénico, Llamada
1. | Persona asignada Estratégica de Gestion Operacién de los brogramas Telefénica
Sustentable del Territorio P prog
Jefe de Planeacion e Direccién General de iy . ., o . .
S . Convoca a reunidn para elaborardn Reglas de Operacién para el afio en curso de Reunién de Trabajo, correos
2. | Investigacidn para la Transversalidad y - o L . .
Y . L acuerdo con criterios presupuestales, juridicos y estratégicos. electrdnicos, llamadas telefénicas
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Direccién General
3. | Directores Generales Administrativay la Determina programas de SEMADET programas de SEMADET
Direccién General Juridica
Jefe de Planeacion e Direccién General de Valida en conjunto con los responsables de los programas, el cumplimiento de a
4. |Investigacién parala Transversalidad y Reglas de Operacion y de los 14 puntos definidos en las Guias de Elaboracion de Documento
Politica Ambiental Gobernanza Territorial Reglas de Operacion
i i i . ., o ., Documentos Rectores en formato
Jefe dg Ple?rjeaaon e Direccion G.eneral de Captura informacién en la plataforma especifica de Reglas de Operacién del Word e informacién vertida en la
5. Inv?.f,ngauorT parala TransversalldadY . Gobierno del Estado de Jalisco http://plataforma-jalisco.com/ cada uno de los 14 lataforma http://plataforma-
Politica Ambiental Gobernanza Territorial campos de las Reglas de Operacién, asi como los respectivos anexos ,F;“SCO com/ :
Coordinacion General
6. | Persona asignada Estratégica de Gestion Revisa informacidn y retroalimenta
Sustentable del Territorio
Jefe de Planeacién e Direccion General de Atiende retroalimentacidn y evaluacion respecto a puntos especificos del RUbrica de Evaluacidn de las
7. | Investigacion para la Transversalidad y documento preliminar de ROP’s para la atencién de observaciones puntuales y

Politica Ambiental

Gobernanza Territorial

turna

Reglas de operacion emitido por la
SPyPC, comentarios al margen
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato

realizados por CGEGST y SHP en la
plataforma http://plataforma-

jalisco.com/
Coordinacion General e s - L . .
. , . . Notificacidén cumplimiento suficiencia y calidad de los contenidos de las Reglas de
Persona asignada Estratégica de Gestion Operacién para su publicacion
Sustentable del Territorio P P P ’
Jefe de Planeacién e Secretaria General de ., L, . - Solicitud de publicacién en
L, . . ., Turna las Reglas de Operacién para su publicacion en el Periddico Oficial del Estado . p
Investigacion para la Gobierno. Direccion . Periddico Oficial del Estado de
- . L de Jalisco. .
Politica Ambiental General de Publicaciones Jalisco.

Publicaciéon en Periddico Oficial del
Estado de Jalisco.

10. | Director General Juridico | Direccion General Juridica | pplica en el Periddico Oficial del Estado de Jalisco.
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Procedimiento de Disefio de programas e intervenciones publicas de SEMADET y sus organismos sectorizados

Ficha del procedimiento

Nombre

Disefio de programas e intervenciones publicas de SEMADET y sus organismos sectorizados.

Descripcion

Acompania el disefio de programas e intervenciones publicas de SEMADET y sus organismos sectorizados.

Alineacion normativa

PE-28-XX -RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No Aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Gestion, coordinacidn y seguimiento con Direcciones Generales y de Area de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Instruccién directa de la Directora General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Procedimientos antecedentes | No Aplica
Procedimientos subsecuentes | No Aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el Ninguno
procedimiento

Resultado(s), productos o

entregables del Documento

procedimiento

Indicador

No aplica
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Modelado del procedimiento de Disefio de programas e intervenciones publicas de SEMADET y sus organismos sectorizados
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Narrativa del procedimiento de Disefio de programas e intervenciones publicas de SEMADET y sus organismos sectorizados

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacién General .
. L . ., - . . . Correo Electrénico y Documento
1. | Persona asignada Estratégica de Gestion Solicita programas e intervenciones publicas . .
o Adjunto o en Google Drive.
Sustentable del Territorio
Secretario de Medio . . . S -
. . Da instrucciones para revision y validacién de Documentos Estratégicos de
2. | Ambiente y Desarrollo Despacho del Secretario
o SEMADET
Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de L - . . . .
S . Establece comunicacion con para definir estrategia de acompafiamiento en la Videoconferencia, correos
3. |Investigacion para la Transversalidad y . . . .
Y . L revision de documentos estratégicos electrénicos
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Secretaria de Medio
4. | Directores Generales Ambiente y Desarrollo Elabora documentos estratégicos documentos estratégicos
Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de Realiza comentarios y sugerencias de cambios a los documentos estratégicos,
5. | Investigacion para la Transversalidad y especialmente en materia de indicadores, definicién del problema, objetivos de Documento en Google Drive
Politica Ambiental Gobernanza Territorial desarrollo sostenible y perspectiva de género.
Jefe de Planeacion e Direccién General de Contacto con actor via correo
6. | Investigacion para la Transversalidad y Realiza edicidon para su publicacidn electrénico o comunicacion
Politica Ambiental Gobernanza Territorial telefénica.
Director de Secretaria de Medio Programas e Intervenciones
7. | Comunicacion Social y Ambiente y Desarrollo Publica Programas e Intervenciones Publicas de SEMADET g

Director General Juridico.

Territorial

Publicas de SEMADET
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Procedimiento de Planeacion Estratégica de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Ficha del procedimiento

Nombre

Planeacién Estratégica de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Descripcion

Disefia y da seguimiento a la Planeacion Estratégica de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial “SEMADET”

Alineacion normativa

PE-28-XX -RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No Aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial
Gestion, coordinacidn y seguimiento con Direcciones Generales y de Area de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
Instruccién directa de la Directora General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Procedimientos antecedentes | No Aplica
Procedimientos subsecuentes | No Aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el Ninguno

procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Documento interno de trabajo de planeacién estratégica

Indicador

No aplica
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Narrativa del procedimiento de Planeacidn Estratégica de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Jefe de Planeacion e Direccién General de Realiza taller de planeacidn estratégica con facilitador externo para realizar anélisis Documento de Planeacién
1. Inveétlgauon_ parala Transversalidad y FODA y definir objetivos estratégicos e indicadores de desempefio para las areas Estratéeica de la SEMADET
Politica Ambiental Gobernanza Territorial técnicas operativas de SEMADET. &
Jefe de Planeacidn e Direccion General de D o . , .| Contacto con actor via correo
L . Conforma grupo de trabajo técnico para el seguimiento de la planeacién estratégica L. .
2. | Investigacidn para la Transversalidad y . . L, electrénico o comunicacion
Y . L de la SEMADET con al menos un integrante de cada Direccion General. L
Politica Ambiental Gobernanza Territorial telefénica
Persona asignada Areas técnicas operativas | Valida los indicadores y objetivos estratégicos en funcién de los recursos, objetivos . .
3. . ) ., Reuniones de trabajo
SEMADET y capacidades de cada direccidn general.
Jefe de Planeacion e Direccion General de ) s . , .
. . conforma documento final para validacién del titular de la Secretaria de Medio Contacto con cada responsable de
4. |Investigacién parala Transversalidad y . L . .
- . L Ambiente y Desarrollo Territorial. las direcciones de la SEMADET
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Direccion General Jefe de Planeacidén e
5 Ejecutiva de Investigacion para la concluye documento interno de trabajo de planeacion estratégica para su Documento interno de trabajo de

Transversalidad y
Gobernanza Territorial

Politica Ambiental

seguimiento durante el periodo de gobierno.

planeacion estratégica
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Ficha del procedimiento

Nombre

Publicaciones vinculadas a temas estratégicos para la politica ambiental en Jalisco

Descripcion

Disefia y elabora publicaciones vinculadas a temas estratégicos para la politica ambiental en Jalisco

Alineacion normativa

PE-28-XX -RI-13

Macro-proceso rector

Transversalidad y Gobernanza Territorial

Tramite o servicio asociado

No Aplica

Politicas del procedimiento

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Gestion, coordinacién y seguimiento con Direcciones Generales y de Area de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Instruccién directa de la Directora General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Procedimientos antecedentes | No Aplica
Procedimientos subsecuentes | No Aplica
Insumos y recursos

necesarios para iniciar el Ninguno
procedimiento

Resultado(s), productos o

entregables del Documento

procedimiento

Indicador

No aplica
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Publicaciones vinculadas a temas estratégicos para la politica ambiental en

Jalisco

Jefe de Planeacion e Investigacion

para la Politica A mbiental
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Narrativa del procedimiento de Publicaciones vinculadas a temas estratégicos para la politica ambiental en Jalisco

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Jefe de Planeacion e Direccion General de Analiza pertinencia y viabilidad de convertir proyectos estratégicos en publicaciones
1. | Investigacion para la Transversalidad y formales a inicio de\;ﬁo 4 Reuniones de trabajo virtuales
Politica Ambiental Gobernanza Territorial '
Jefe de Planeacion e Direccién General de . L
. . . . o Reuniones de trabajo virtuales,
2. | Investigacidn para la Transversalidad y Define proyectos a publicar a lo largo del afo. L
Y . Y Correo Electrénico
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de . L
S . ) . L Archivo electrénico en Google
3. | Investigacidn para la Transversalidad y Define cronograma de trabajo para publicaciones. .
. . . Docs o Microsoft Word
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de .
., . . ., . Documento Preliminar en Word,
4. |Investigacién parala Transversalidad y Redacta y procesa la informaciéon de acuerdo con el cronograma establecido
- . N Google Docs.
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de .
., . - . L, e o Documento Preliminar en Word,
5. |Investigacion para la Transversalidad y Integra documento preliminar para edicidn, revisién y validacién final
- . N Google Docs.
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Jefe de Planeacion e Direccién General de , . g . .
. ) Envia documento para su edicion, revision final y publicacion como documento Documento Preliminar en Word,
6. | Investigacidon parala Transversalidad y

Politica Ambiental

Gobernanza Territorial

interno de SEMADET.

Google Docs.
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Procedimiento de Informes de Informes de Gobierno anuales del Gobernador del Estado de Jalisco y las comparecencias del Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
ante el Congreso del Estado de Jalisco

Ficha del procedimiento

Informes de Gobierno anuales del Gobernador del Estado de Jalisco y las comparecencias del Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Nombre ante el Congreso del Estado de Jalisco

Se hace el acompafiamiento en el proceso para la elaboracion de los Informes de Gobierno anuales del Gobernador del Estado de Jalisco y las
comparecencias del Secretario de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial ante el Congreso del Estado de Jalisco

Alineacién normativa PE-28-XX -RI-13
Macro-proceso rector Transversalidad y Gobernanza Territorial

Descripcion

Tramite o servicio asociado No Aplica

Iniciativa de la Direccién General de Transversalidad y Gobernanza Territorial
Politicas del procedimiento Gestion, coordinacién y seguimiento con Direcciones Generales y de Area de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
Instruccién directa de la Directora General de Transversalidad y Gobernanza Territorial

Procedimientos antecedentes | No Aplica

Procedimientos subsecuentes | No Aplica

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el Ninguno
procedimiento

Resultado(s), productos o
entregables del Documento
procedimiento

Indicador No aplica
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Modelado del procedimiento de Informes de Informes de Gobierno anuales del Gobernador del Estado de Jalisco y las comparecencias del Secretario de Medio
Ambiente y Desarrollo Territorial ante el Congreso del Estado de Jalisco

Persona asignada

Informar inicie Enwiar .
- " " Publicar
elaboracion del retroalimentaci X
Informe on pione

Infarme de
Gaohierno
anuales

b
Establecer ruta Definir grupo Solicitar inmlrn;'?ai:-ba:\ en enviar version obssi::':rcfic;:\es
de trabajo de trabajo informacion documento preliminar y turna

para la Politica Ambiental

Jefe de Planeacion e Investigacion

Entregar
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Directores Generales

Informes de Gobierno anuales del Gobernador del Estado de Jalisco y las comparecencias del Secretario

validar

documento

Secretario de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial
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Narrativa del procedimiento de Informes de Informes de Gobierno anuales del Gobernador del Estado de Jalisco y las comparecencias del Secretario de Medio Ambiente
y Desarrollo Territorial ante el Congreso del Estado de Jalisco

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Coordinacién General _ . .
. . . ., Informa que inicie con los trabajos para la elaboracién del Informe Anual del
1. | Persona asignada Estratégica de Gestion .
o Gobernador del Estado de Jalisco.
Sustentable del Territorio
Jefe de Planeacién e Direccion General de ..
S . Establece ruta de trabajo interna de SEMADET con base en las fechas de entrega 'y
2. | Investigacion para la Transversalidad y . . Documento
- . L cronogramas establecidos por Jefatura de Gabinete.
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Jefe de Planeacién e Direccién General de Define grupp de trabajo técnico enc.abe:zado por la Direccion G.(laneral de o
S . Transversalidad y G.obernanza Territorial, Jefatura de Planeacién e Investigacidn . .
Investigacion para la Transversalidad y . . . . , Reuniones Virtuales, Correo
3. " . . para la Politica Ambiental con las Direcciones Generales de SEMADET, OPD’s, L
Politica Ambiental Gobernanza Territorial O . , .. i Electrdnicos
Fideicomisos y la Procuraduria Estatal de Proteccion al Ambiente (PROEPA) para la
generacion de informacién y redaccién de documentos
Jefe de Planeacién e Direccion General de . ., ., . . .
. , Solicita informacién para la redaccidn del Informe de Gobierno, de acuerdo con los | Reuniones Virtuales, Correo
4. |Investigacién parala Transversalidad y . . . . .
" . . lineamientos establecidos por Jefatura de Gobierno Electrénicos
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Secretaria de Medio
5. | Directores Generales Ambiente y Desarrollo Entrega informacion Informe Preliminar
Territorial
Jefe de Planeacién e Direccidon General de Integra informacion en documento homologado con base en los lineamientos
6. | Investigacion para la Transversalidad y establecidos por Jefatura de Gobierno y los contenidos validados por el Titular de Informe Preliminar
Politica Ambiental Gobernanza Territorial SEMADET
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Jefe de Planeacion e Direccién General de L .
S . , L . . Documento Preliminar en version
7. | Investigacion para la Transversalidad y envia version preliminar a la para su revisidon
Y . N Word
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Coordinacion General . .
. . L , . . . . Documento Preliminar en version
8. | Persona asignada Estratégica de Gestion Envia retroalimentacidn, observaciones y sugerencias Word
Sustentable del Territorio
Jefe d(.e Ple?rjeaaon e Direccién G.eneral de . o Documento Final en versién Word
9. | Investigacién para la Transversalidad y Solventan observaciones y turna para validaciéon o
Y . — Correos Electrdénicos
Politica Ambiental Gobernanza Territorial
Secretario de Medio . . . L . ,
, . valida documento, incluyen infografias, ilustraciones y fotografias por parte de la .
10.| Ambiente y Desarrollo Despacho del Secretario . g . . , g Informes de Gobierno anuales
L Direccion de Comunicacion Social y se envia version final
Territorial
Coordinacion General
11.| Persona asignada Estratégica de Gestion Publica informe Informes de Gobierno anuales

Sustentable del Territorio
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4. Indicadores

Frecuencia de

Nombre del indicador Responsable Unidad de medida L. Sentido
actualizacion
Objetivo: Consolidar en Jalisco la Accion Climatica, a través de la aplicaciéon
transversal de las politicas de mitigacion y adaptacion al cambio climatico
y el establecimiento de mecanismos de gobernanza, para transitar al
desarrollo bajo en carbono y reducir la vulnerabilidad de los ecosistemas, Direccidn General de
la infraestructura, los sistemas productivos y las sociedades; paral Transversalidad y Gobernanza Municipios Anual Ascendente
incrementar la resiliencia del territorio, mitigar las emisiones de GyCEl y Territorial
contribuir al cumplimiento de los compromisos internacionales de México
(Objetivos Desarrollo Sostenible y Acuerdo de Paris, entre otros).
Indicador: Municipios con programas de accién climatica
Objetivo: Garantizar el derecho humano a un medio ambiente sano,
conservando la biodiversidad y los servicios ecosistémicos sin
comprometer el bienestar de las futuras generaciones y bajo los principios Direccién General de
de equidad, derechos, justicia, cultura de la paz, e igualdad de Transversalidady Gobernanza Posicion Bienal Descendente
oportunidades. Territorial
Indicador: Posicidn en el Subindice Manejo Sustentable del Medio
Ambiente del Indice de Competitividad, IMCO
Objetivo: Consolidar en Jalisco la Accién Climatica, a través de la aplicacién
transversal de las politicas de mitigacidn y adaptacién al cambio climatico Direccion General de
y el establecimiento de mecanismos de gobernanza, para transitar al Transversalidad y Gobernanza Proyectos Anual Ascendente

desarrollo bajo en carbono y reducir la vulnerabilidad de los ecosistemas,
la infraestructura, los sistemas productivos y las sociedades; para

Territorial
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Frecuencia de

Nombre del indicador Responsable Unidad de medida L, Sentido
actualizacion

incrementar la resiliencia del territorio, mitigar las emisiones de GyCEl y
contribuir al cumplimiento de los compromisos internacionales de México
(Objetivos Desarrollo Sostenible y Acuerdo de Paris, entre otros).

Indicador: Proyectos de Mitigacién, Adaptacion y Resiliencia ante el
Cambio Climatico implementados por las Juntas Intermunicipales
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5. Ficha de indicadores

Nombre del Indicador

Municipios con programas de accién climatica

Descripcién general

presente indicador mide la culminacién de programas de accidn climatica a nivel municipal, los cuales son la base para definir iniciativas locales
en la materia de manera eficiente y consensuada. Se tienen identificados 13 municipios altamente vulnerables ante el cambio climatico en
Jalisco, los cuales requieren y emprenden proyectos de accidn climatica para adaptarse de manera urgente ante los efectos negativos del cambio

climatico.
Férmula (Municipios del estado de Jalisco con programas de accion climatica / Total de Municipios del estado de Jalisco) * 100
Sentido Cambio climatico

Observaciones

Actualmente se encuentran en elaboracién 18 programas municipales de accion climdtica, mismos que se espera culminar en el transcurso de
2021

Frecuencia de medicion

Anual

Fuente

Juntas intermunicipales de medio ambiente. Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial, 2020.

Nombre del Indicador

Posicion en el Subindice Manejo Sustentable del Medio Ambiente del indice de Competitividad, IMCO

Descripcion general

A través de 11 indicadores, este subindice califica la capacidad de las entidades para interactuar de manera sostenible con el entorno natural
en el que se ubican, y asi aprovechar los recursos naturales de los que disponen. El subindice también mide el grado de sustentabilidad de las
empresas privadas ubicadas en las distintas entidades del pais.

Formula

A través de once indicadores, este subindice califica la capacidad de las entidades para interactuar de manera sostenible con el entorno natural
en el que se ubican y aprovechar los recursos naturales de los que disponen. Una mala gestion de recursos como el agua, la tierra y el aire, asi

como de los residuos que se producen, puede afectar seriamente el potencial de las entidades para atraer y retener tanto inversién como
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talento en el mediano y largo plazo. El subindice también mide el grado de sustentabilidad de las empresas privadas ubicadas en las distintas
entidades del pais

Sentido

Indicador de eje

Observaciones

En la edicién 2021 del indice del indice de competitividad estatal, se ajustaron algunos indicadores. Asimismo, también cambié la ponderacién
a cada uno de los 72 indicadores incluidos. Por lo tanto, al haberse modificado la metodologia de calculo, es improcedente realizar
comparaciones estrictas con las posiciones publicadas previamente.

Frecuencia de medicion

Bienal

Fuente

IMCO. indice de Competitividad Estatal. 2021.

Nombre del Indicador

Proyectos de Mitigacidn, Adaptacidn y Resiliencia ante el Cambio Climatico implementados por las Juntas Intermunicipales

Descripcidon general

El indicador identifica aquellos proyectos que a nivel local se encuentren alineados con la accién climatica internacional, con base en los planes
y programas de accidn climatica regionales y municipales, construidos, discutidos e implementados bajo esquemas de gobernanza local
conocidos como juntas intermunicipales

Formula

Proyectos de mitigacion, Adaptacion y Resiliencia ante el Cambio Climatico / Total de Proyectos de mitigacion, Adaptacion y Resiliencia ante el
Cambio Climatico) * 100

Sentido

Cambio climatico

Observaciones

En el 2020 no se recibid un recurso especifico para proyectos de accidén climatica debido a la reasignacion de recursos ante el contexto de la
pandemia COVID 19. Sin embargo, con colaboracion de los municipios y otras dependencias, se lograron emprender 37 proyectos encaminados
a acciones directas e indirectas de mitigacion y adaptacion ante el cambio climatico.

Frecuencia de medicion

Anual
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Fuente Direccion de Transversalidad y Gobernanza Territorial. Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial y Comisién Nacional Forestal, 2020.
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6. Elaboracion y autorizacion de la seccién
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1. Organigrama

DIRECCION GENERAL DE

PROTECCION Y GESTION
AMBIENTAL
DIRECCION DE GESTION DIRECCION DE DIRECCION DE
INTEGRAL DE RESIDUOS EVALUACION DE IMPACTO SUSTENTABILIDAD DEL
AMBIENTAL SECTOR PRODUCTIVO
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El organigrama de Direccién General de Proteccion y Gestion Ambiental permite mostrar las relaciones jerarquicas existentes entre las dreas que intervienen en la(s)

funciones principales de la organizacién.

El organigrama, que es una representacién estatica de la organizacidn publica, se pone en marcha gracias a la ejecucidn de actividades especificas que forman parte de
procesos y procedimientos legales, cuya consecucién produce actos administrativos validos. Para identificar el alcance de la participacion de los funcionarios y servidores
publicos en la gestidn de las funciones y resultados principales, es necesario establecer con precisidn sus responsabilidades funcionales, hacer la narrativa de los procesos

y, con fines pedagdgicos, hacer su representacion grafica o modelado.

A continuacidn, se presentara las responsabilidades funcionales por cada uno de los funcionarios y servidores publicos que pertenecen a las unidades administrativas

gue componen esta unidad.
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2. Descripcion de las unidades administrativas

Direcciéon General de Proteccion y Gestion Ambiental

Esta unidad administrativa tiene por propdsito investigar, formular, coordinar e integrar las politicas ambientales, programas, acciones, directrices y metas de planeacién
en materia ambiental, derivadas del Plan Estatal, asi como el Programa Institucional de la Secretaria, para su posterior aprobacién por el Secretario, con la participacién
de las Unidades Administrativas competentes.

a) EstaDireccién General de Proteccidn y Gestion Ambiental tendra la obligacidn de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente
y Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 17 en todas sus
Fracciones.

Direccion de Gestion Integral de Residuos

b) Esta Direccion de Gestion Integral de Residuos tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 18 en todas sus
Fracciones.

Direccidn de Sustentabilidad del Sector Productivo

c) Esta Direccién de Sustentabilidad del Sector Productivo tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente
y Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 20 en todas sus
Fracciones.
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Direccidn de Evaluacion de Impacto Ambiental

d) Esta Direccion de Evaluacién de Impacto Ambiental tendra la obligacién de velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente y
Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco en lo general y en lo particular, dicho de manera enunciativa y no limitativa, la observancia del articulo 19 en todas sus
Fracciones.
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3. Inventario y descripcion de los procedimientos

Se ha presentado el organigrama que expresa las relaciones jerarquicas y funcionales de la organizacion: ese organigrama se completa con las descripciones de las unidades

administrativas.

A continuacidn, se presenta un listado detallado de los procesos que asocia, al mismo tiempo, la instancia que tiene bajo su adecuado funcionamiento y los servicios

derivados de los mismos.

Inventario de procedimientos

Referencia normativa

PE-28-1-RI-17

PE-28-11 -RI-18
PE-28-11 -RI-18
PE-28-11 -RI-18

Macro proceso

Proteccidn y Gestion Ambiental

Proceso

Regulacion ambiental en materia
de gestion integral de residuos

Procedimiento

Atencién de ventanilla de tramites
ambientales

Regulacion Ambiental en Materia
de Planes de Manejo de Residuos
de Manejo Especial

Regulacion Ambiental en Materia
de Recoleccion o Traslado de
Residuos de Manejo Especial

Regulacion Ambiental en Materia
de Etapas de manejo de Residuos
de Manejo Especial

Servicio

Atencion en ventanilla de
tramites ambientales

Registro de Planes de Manejo de
Residuos de Manejo Especial

Autorizacién de la etapa de
manejo Recoleccion o Traslado de
Residuos de Manejo Especial

Autorizacién de la etapa de
manejo de Residuos de Manejo
Especial
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PE-28-II -RI-18
PE-28-II -RI-18
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Procedimiento Servicio
Regulaciéon ambiental en materia  Validacién de Programas

de Programas Municipales de
Prevencién Y Gestion Integral de
Los Residuos.

Integraciéon del inventario de
empresas autorizadas para la
recoleccién o traslado residuos de
manejo especial.

Inventario de empresas
autorizadas en las diferentes
etapas de manejo de residuos de
manejo.

Elaboracidn, implementacién,
revision y promocién para el
Programa Estatal para la
Prevencién y Gestidon Integral de
Residuos.

Gestiodn, seguimiento y
comprobacién de Recursos
Federales, Estatales y Adicionales
para el fortalecimiento de Residuos
Sélidos por medio de JIMAS vy
SIMARES.

Municipales o intermunicipales
de Prevenciéon Y Gestion Integral
de Los Residuos.

Inventario de empresas
autorizadas para la recoleccién o
traslado de residuos de manejo
especial.

Inventario de empresas
autorizadas en las diferentes
etapas de manejo de residuos de
manejo especial.

Implementacion y revision de
avances del Programas Estatal
para la Prevencion Y Gestién
Integral de Los Residuos.

Gestion, seguimiento y
comprobacién  de  Recursos
Federales, Estatales y Adicionales
para el fortalecimiento de
Residuos Sdlidos por medio de
JIMAS y SIMARES.
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Referencia normativa

PE-28-XXX-RI-19

PE-28-XXX-RI-19

PE-28-XXX-RI-19

PE-28-XXX-RI-19

PE-28-XXX-RI-19

PE-28-XXX-RI-19

PE-28-XXX-RI-19
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Procedimiento Servicio

Evaluacién de la solicitud de
Exencién en materia de Impacto
Ambiental.

Evaluacion del Informe Preventivo
de Impacto Ambiental.

Evaluacién de la Manifestacion de
Impacto Ambiental modalidad
Especifica.

Evaluacidon de la Manifestacion de
Impacto Ambiental modalidad
General.

Evaluacidon de la Manifestacion de
Impacto Ambiental modalidad
Intermedia.

Evaluacién de la solicitud de
Opinidon Técnica en materia de
Impacto Ambiental.

Respuesta de las diversas
solicitudes en materia de Impacto
Ambiental.

Evaluacion de la solicitud de
Exencién en materia de Impacto
Ambiental.

Evaluacién del Informe
Preventivo de Impacto
Ambiental.

Evaluaciéon de la Manifestaciéon de
Impacto Ambiental modalidad
Especifica.

Evaluacién de la Manifestacion de
Impacto Ambiental modalidad
General.

Evaluacidn de la Manifestacion de
Impacto Ambiental modalidad
Intermedia.

Evaluacion de la solicitud de
Opinidon Técnica en materia de
Impacto Ambiental.

Respuesta de las diversas
solicitudes en materia de Impacto
Ambiental.
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Macro proceso Proceso

Sustentabilidad del
Productivo

Sector

Nota: Para conocer el detalle de la referencia normativa, ésta se describe en el Anexo 01
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Procedimiento Servicio
Aprobacién de Auditor Aprobacion de Auditor

Coordinador Ambiental y Peritos
Ambientales Especialistas.

Certificacion de establecimientos
en el Programa de Cumplimiento
Ambiental Voluntario.

Evaluacién de la solicitud de Ia
cédula de operacién anual.

Emision de registro como Gran
Generador de Residuos de Manejo
Especial.

Emision de respuesta de los
resultados de evaluacién del
tramite de Solicitud de Licencia
ambiental Udnica en materia
atmosférica.

Coordinador Ambiental y Peritos
Ambientales Especialistas.

Certificacion de establecimientos
en el Programa de Cumplimiento
Ambiental Voluntario.

Evaluacién de la solicitud de la
cédula de operacion anual.

Emisidon de registro como Gran
Generador de Residuos de
Manejo Especial.
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[Tomol]

Descripcion de los procedimientos

Procedimiento de Atencion en ventanilla de tramites ambientales

Ficha del procedimiento

Nombre

Atencidn en ventanilla de tramites ambientales

Descripcion

Recepcién de informacién y su derivacion a las diferentes Areas, seglin su competencia.

Alineacidon normativa

PE-28-I-RI-17

Macro-proceso rector

Proteccién y Gestion Ambiental

Tramite o servicio asociado

Regulacién ambiental en materia de Impacto Ambiental, Sustentabilidad del Sector Productivo y Gestién Integral de Residuos.

Politicas del procedimiento

Recibir informacién competencia de la Direccidon General y de las diferentes areas en materia de Impacto Ambiental, Sustentabilidad del Sector
Productivo y Gestidn Integral de Residuos.

Solo podran recibir solicitudes de diversos tramites en forma escrita y en idioma espafiol, cumpliendo los requisitos establecidos en las
diferentes guias y formatos establecidos, que estén debidamente integradas y requisitado, con los anexos establecidos y firmado por el
representante legal de los interesados, en forma escrita y en digital.

Toda promocidn debe contener la firma autdgrafa en original que identifique fehacientemente al interesado que la formule.

Solicitar al momento de atender al promovente, la informacidn en original y copia.

Solicitar que se presente copia legible y completa del pago de derechos reciente conforme a lo establecido en la Ley de Ingresos del afio en
curso, para los tramites o procedimientos que asi lo requieren.

Las solicitudes diferentes a un tramite regulatorio deben contener, cuando menos, los siguientes requisitos:

I. La dependencia o entidad de la Administracion Publica a la que se dirige;

Il. El nombre, denominacién o razén social del promovente y en su caso, del representante legal, agregdndose los documentos que acrediten la
personeria, asi como la designacidn de la persona o personas autorizadas para oir y recibir notificaciones y documentos;

[Il. El domicilio para recibir notificaciones;

IV. La peticidn que se formula;

Sellar todas las solicitudes o peticiones recibidas, con la fecha y firma autégrafa del receptor responsable.

Procedimientos antecedentes

Conforme se establece en Reglamento Interno de la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial del Estado de Jalisco a la Direccién General
de Proteccion y Gestion Ambiental, le compete coordinar, supervisar y vigilar las acciones de las oficinas regionales de enlace, vinculadas a las
facultades y atribuciones aplicables a la Direcciéon General y la propia Secretaria. Resolver las solicitudes de evaluacion de impacto ambiental, en
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materias de residuos, control de la contaminacién atmosférica, los procedimientos de cumplimiento ambiental voluntario, su certificacién, asi de las
autorizaciones de los auditores para realizar la auditoria ambiental; y Emitir las acreditaciones de las entidades de certificacion para el cumplimiento

de las Normas Ambientales Estatales, asi como las validaciones de las certificaciones que estas emitan.

Procedimientos subsecuentes

Notificar los oficios de respuesta de las diferentes peticiones o solicitudes realizadas a la Direccién General y en materia de Impacto Ambiental,

Sustentabilidad del Sector Productivo y Gestidn Integral de Residuos.

Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Guias y formatos en forma escrita y en digital.

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Oficios de respuesta a los tramites o solicitudes a la Direccién General y las areas de Impacto Ambiental, Sustentabilidad del Sector Productivo y
Gestion Integral de Residuos, y la Notificaciones de respuestas en materia de evaluacién de impacto ambiental, gestion integral de residuos y

sustentabilidad del sector productivo.

Indicador

Numero de solicitudes, tramites o promociones, recibidos para la Direccién General y las diferentes dreas competencia de esta Direccion por afio.
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Modelado del procedimiento de Atencién en ventanilla de trdmites ambientales.
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Narrativa del procedimiento de Atencidn en ventanilla de tramites ambientales.

No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
1. |El promovente Externo Entrega solicitud Documento de tramite ingresado
Revisa que la informacidn esté completa comparando con el formato de cotejo en
fisico, previamente proporcionado por las areas correspondientes. Verificar que la
documentacién escrita y digital, que vaya a ser ingresada, se encuentre de forma
listada y escrita en el oficio de presentacion a fin de que el sello de recibido avale la
Ventanilla de Tramites totalidad de la informaciodn.
2. Ambientales Ventanilla Al recibir la documentacion y colocar el sello de recibido, se transcribira en el oficio Documento de tramite ingresado
original y en el acuse para el promovente “Anexa documentacion referida en el
oficio” y si es el caso “anexa C.D. o memoria USB”.
e Sinocumple pasa al punto 03
e Sicumple pasa al punto 05
. I Solicita al promovente que complete la informacidn. En el caso en que el
Ventanilla de Tramites . . . X (e
3. Ambientales Ventanilla promovente decida no completar la documentacion falta, se debera de colocar la Documento de tramite ingresado
leyenda de “tramite incompleto” en la lista de cotejo.
4. | El promovente Externo Completa la informacién y pasa al punto 01 Documento de tramite ingresado
Ventanilla de Tramites . Recibe documento (Sella el original y la copia, Regresa copia al solicitante de la (e
5. . Ventanilla ., . . . Documento de tramite ingresado
Ambientales documentacién y la lista de cotejo llenada por ventanilla).
Ventanilla de Tramites . Asigna numero de solicitud y foliar el documento, donde se encuentre la firma del (e
6. . Ventanilla . L Documento de tramite ingresado
Ambientales representante legal del solicitante del tramite.
Ventanilla de Tramites . Registra en base de datos correspondiente con razdén social, domicilio, fecha de (e
7. . Ventanilla . . . I . s . . Documento de tramite ingresado
Ambientales sello de ingreso de informacidn, municipio, cddigo postal y folio asignado
3 Ventanilla de Tramites Ventanilla Separa y turna a las areas de Impacto Ambiental, Sustentabilidad del Sector Documentos de tramites

Ambientales

Productivo y Gestidn Integral de Residuos, respectivamente.

ingresados por area
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No. Responsable Area Actividad Resultado / Formato
Recibe los oficios y acusa de recibido en la base de datos correspondiente,
9. | Direcciones de area Ventanilla asimismo, retroalimenta el estado para seguimiento de la documentacion en la Oficios de respuesta regulatoria
base datos correspondiente.
. . , . Recibe, registra, acomoda en orden ascendente del nimero de oficio de los oficios - .
10.| Direcciones de drea Ventanilla N Oficios de respuesta regulatoria
de respuesta por separado y por afio.
Llama por teléfono a los promotores de los diferentes tramites para que se
11.| Direcciones de area Ventanilla presenten en la direccién de area para que le sea notificado el oficio de respuesta a | Oficios de respuesta regulatoria
su solicitud o promocion.
Recibe notificacidn y presenta los siguientes documentos:
1. Si el que notifica es el representante legal debera presentarse con los siguientes
documentos
a) Copia de identificacion del representante legal por los dos lados.
b) Copia del documento probatorio que le da la representacion legal del
establecimiento - .
12.| El promovente Externo Oficios de respuesta regulatoria
2. Si el que natifica no es el representante legal de la empresa deberd presentarse
con los siguientes documentos
a) Carta poder donde se otorga el poder de notificar el documento a la
persona, firmado por el representante legal, el que recibe el poder y dos
testigos en original
b) Copia de identificacion de los involucrados en el poder.
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Ficha del servicio de Atencion en ventanilla de tramites ambientales

Nombre del tramite o servicio

Atencidn en ventanilla de trdmites ambientales

Descripcion del servicio

Recepcion de informacidn y su derivacidon a la Direccidn General o a las diferentes direcciones de drea, segln su competencia

Documentos que se obtienen con el
tramite

Autorizaciones o dictdmenes en materia de impacto ambiental, licencias ambiental en materia de emisiones a la atmdsfera por
fuentes fijas, registro de generadores de residuos de manejo especial, registro de planes de manejo de residuos de manejo especial,
autorizacién para la etapa de manejo recoleccidon y traslado de residuos de maneo especial, autorizaciones para las etapas de
manejo acopio, almacenamiento, co-procesamiento, reutilizacién, reciclaje, tratamiento, transferencia y disposicién final de
residuos de manejo especial o solicitudes complementarias conforme a la solicitud o promociones realizada competencia de esta
Direccion General.

Asi como respuesta a validaciones a Programas Municipales para la Prevencién y Gestidn Integral de residuos y temas relacionados
con la Direccidon General para el fortalecimiento de las capacidades de servicio de los municipios del Estado.

Vigencia del reconocimiento,
permiso o derecho adquirido

Varia de acuerdo a la solicitud o promociones realizada competencia de esta Direccién General.

Usuario(s)

Sector publico, privado, empresas, particulares, instituciones educativas, académicas y sector de servicios.

Responsable del servicio

Técnico Especialista Ambiental o Secretaria de Direccién de Area

Domicilio, Ubicacién y teléfono

Av. Circunvalacidn Agustin Yafiez No. 2343 (esquina, Av. Nifios Héroes) Col. Moderna, C.P. 44190, Guadalajara, Jalisco.

Horario de atencion

De 9:00 a 3:00

Requisitos

Sefialados en cada formato segun el trdmite, promocidn o solicitud a realizar

Costo, Forma y lugar de pago

https://tramites.jalisco.gob.mx/ o https://semadet.jalisco.gob.mx/ en las diferentes secciones del portal electrénico segin el
tema a regular

Tiempo de respuesta

30 dias minimo y maximo 43 dias,

Direccidon General responsable o
equivalente

Direccién General de Proteccion y Gestion Ambiental

Direccién de Area responsable o
equivalente

Direccién General de Proteccion y Gestion Ambiental
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Contacto para quejas y sugerencias

Direccién General de Proteccidén y Gestion Ambiental teléfono 3330308250 extensién 55743

Anexo de formatos y liga en
Internet

https://tramites.jalisco.gob.mx/
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Procedimiento de Regulacion Ambiental en Materia de Planes de Manejo de Residuos de Manejo Especial

Ficha del procedimiento

Nombre

Regulacién Ambiental en Materia de Planes de Manejo de Residuos de Manejo Especial

Descripcion

Procedimiento para la Regulacion Ambiental en Materia de Planes de Manejo de Residuos de Manejo Especial

Alineacion normativa

PE-28-11 -RI-18

Macro-proceso rector

Proteccién y Gestién Ambiental

Tramite o servicio asociado

Registro de plan de manejo de grandes generadores de residuos de manejo especial

Politicas del procedimiento

Toda solicitud de registro de plan de manejo de residuos de manejo especial debera hacerse por escrito, en espafiol y en digital, presentando el
formato correspondiente al plan de manejo de residuos de manejo especial, debidamente llenado o requisitado, con los anexos establecidos.

Los planes de manejo, que se entregara a la Secretaria para su registro deberan contener lo siguiente:
I. Acreditar la personalidad, con firma del interesado o su representante legal del solicitante;
Il. Los residuos generados que seran objeto de los planes de manejo;

lll. Los procedimientos, métodos o técnicas que se emplearan en la reutilizacidn, reciclado o tratamiento de los residuos;
IV. Las empresas autorizadas y registradas como prestadoras de servicios que se ocuparan del manejo integral de los residuos sujetos a los

planes de manejo, en cualquiera de sus etapas;

V. Cronograma enunciando las principales actividades y sus fechas de implantacidn, asi como la periodicidad para evaluacion y entrega de

actualizaciones;
VI. Los responsables de la implantacion y seguimiento de los planes de manejo correspondientes; y
VII. Los indicadores para evaluar el desempefio del plan de manejo.

Toda promocidn debe contener la firma autdgrafa en original que identifique fehacientemente al interesado que lo formule.

Se presenta en original, y copia en digital, disco compacto
Contar con sello y firma autdgrafa de la ventanilla de trdmites ambientales y de la Direccién de area.

Procedimientos antecedentes

Conforme se establece en la Ley General para la Prevencidn y Gestidn de los Residuos y la Ley de Gestidn Integral de los Residuos del Estado de

Jalisco requieren contar con registro del plan de manejo los grandes generadores de residuos de manejo especial.

Procedimientos subsecuentes

Registro del plan de manejo de residuos de manejo especial
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Insumos y recursos
necesarios para iniciar el
procedimiento

Formato de solicitud para el registro de planes de manejo de residuos de manejo especial, firmado por el representante legal solicitante
Sellos de recibido y firma autdgrafa de la ventanilla de trdmites ambientales y de la Direccion de drea

Equipo de computo especializado.

Personal técnico profesional capacitado.

Resultado(s), productos o
entregables del
procedimiento

Emitir el registro del plan de manejo de residuos de manejo especial

Indicador

Numero de solicitudes, tramites o promociones, recibidos para el registro de planes de manejo de residuos de manejo especial por afio.
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Modelado del procedimiento de Regulacion Ambiental en Materia de Planes de Manejo de Residuos de Manejo Especial.
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Materia de Planes de Manejo de Residuos de Manejo Especial.

No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

El promovente

Externo

Ingresa tramite del registro de plan de manejo de residuos manejo especial, integra
los anexos referenciados en dicho formato, en original y copia den digital, disco
compacto.

Regulacién

Ventanilla de Tramites
Ambientales

Direccion General De
Proteccidon Y Gestion
Ambiental

Recibe y realiza procedimiento de Ventanilla de trdmites ambientales.

(Revisa que el formato esté debidamente llenado o requisitado por escrito, en
espanol y que presente copia en digital en digital, con los anexos establecidos y
firmado por el representante legal, sella el original y la copia, regresa la copia al
solicitante, registra en base de datos correspondiente, razén social, domicilio,
municipio, cddigo postal, fecha de sello de ingreso de informacidn y deriva el
documento original ingresado. Toda promocién debe contener la firma autdgrafa
en original que identifique fehacientemente al interesado que la formule. Solicitar
al momento de atender al promovente, la informacion en original y copia. Sellar
todas las solicitudes o peticiones recibidas, con la fecha y firma autégrafa del
receptor responsable.)

Documento de tramite ingresado

Secretaria de Direccidn

Direccidn De Gestidn
Integral De Residuos

Recibe la solicitud o formato para el trdmite, sella firma en forma autdgrafa,
registra en base de datos correspondiente, denominada SEGUIMIENTO DE
CORRESPONDENCIA con terminacion del afio correspondiente, nombre y/o razén
social, domicilio, teléfono, correo electrdnico, fecha de sello de Ventanilla de
Tramites, fecha de sello de la direccién de area, escanea documentacién recibida
integra la copia en carpeta de EXPEDIENTES segun el ailo que corresponda y turna

Documento de tramite ingresado

Coordinador
Especializado Ambiental

Direccién De Gestién
Integral De Residuos

Analiza los antecedentes del tramite y el tipo de tramite y deriva al Técnico
Especialista Ambiental

Documento de tramite ingresado

Técnico Especialista
Ambiental

Direccién De Gestién
Integral De Residuos

Recibe el formato original de trdmite con su copia digital, correspondiente del plan
de manejo a regularizar, debidamente llenado o requisitado, con los anexos
establecidos y firmado por el representante legal.

Propuesta de oficio para el
registro de plan de manejo o
requerimiento de informacién
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Lo evalla, analiza y revisa que cumpla con la informacién solicitada y sus anexos,
Conforme a los requisitos del formato especifico. Registra en base de datos Exel
denominada SEGUIMIENTO DE PLAN DE MANEJO, la cual contiene datos de la
empresa, procesos, residuos que genera, forma de manejo, cantidades, empresas

involucradas en su manejo, destino y disposicion final.

Técnico Especialista
Ambiental

Direccidn De Gestidn
Integral De Residuos

Elabora oficio de respuesta.

e Le asigna numero de oficio de Direccién de Area y de Direccién General (se
Solicita a la Secretaria de Direccion General de Proteccién y Gestidn
Ambiental drea respectiva). Elabora la propuesta de dictamen, o

requerimiento de informacién.

e Se otorga numero de expediente Base de Datos Excel ARCH 2 ARCHIVO

GENERAL:

e Sies nuevo se anota el niUmero inicia poniendo el nimero del municipio (3
numeros), primera letra del nombre de la razén social, primera letra del
primer apellido si es persona moral, nimero consecutivo correspondiente

e Sijes actualizaciéon se anota el nimero de expediente que corresponde

previamente asignado.

e Seregistra en hoja de datos SEGUIMIENTO DE CORRESPONDENCIA del afio
correspondiente, el nimero de oficio de respuesta, fecha, asunto abreviado
y fecha en que turna al Coordinador, para su analisis y validacién.

Rubrica el oficio de respuesta y turna al coordinador del area

Propuesta de oficio para el
registro de plan de manejo o
requerimiento de informacién

Coordinador
Especializado Ambiental

Direccién De Gestidn
Integral De Residuos

Analiza, revisa la propuesta, coteja con la informacion del expediente anexo,
registra base de datos SEGUIMIENTO DE CORRESPONDENCIA fecha en que se turna

a Direccion de Area, rubrica, turna a direccion de érea.

Propuesta de oficio para el
registro de plan de manejo o
requerimiento de informacién
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No.

Responsable

Area

Actividad

Resultado / Formato

Director de Gestién
Integral de Residuos

Direccién De Gestién
Integral De Residuos

Revisa, valida, aprueba, coteja expediente, rubrica, turna a la coordinacion del drea

Propuesta del oficio para el
registro de plan de manejo o
requerimiento de in