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1. GLOSARIO:

[Anotar en orden alfabético las siglas o palabras técnicas y su correspondiente significado]
Siglas o palabra ‘ Significado ,
IHEG Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdfica

2. ANTECEDENTES

Dentro de la ley orgdnica del IEG, tiene como atribuciones promover, realizar, coordinar y difundir
estudios de informacién estadistica, divulgar la informacién obtenida mediante su publicacion y
~ reproduccién de medios electrénicos.

En el drea de la Coordinacion del Sistema dentro del IIEG, existe personal capacitado para disefio grdfico,
desarrollo de imagen de las pdginas y sistemas de informacién, osi como de material impreso, lonas,
viniles, etc. es por ello que es necesario la renovacion del software que facilite sus funciones.

4, OBJETIVOS

Contar con un software especializado que ayude en las funciones de disefio grdfico para el lIEG.

5. REQUERIMIENTO

R e

Adobe Creative Cloud para equipos, Multilicencia para usuarios designados.

Licenciamiento

Usuarios 3 Usuarios
Programa de Licencias Value Incentive Plan (VIP).
Concesion de Licencias Gobierno - Volumen (GOV)
Componentes Software: Suite completa Creative Cloud Team
Licencias por Usuarios, Todas las Aplicaciones, Multi Lenguaje
Tipo Ameérica del Norte, Multiplataformas.
Vigencia Anual

Sistemas Operativos Compatibles | Windows/Mac OS
Almacenamiento, Sincronizacién y
uso compartido de activos

Plan para todas las aplicaciones 100 GB por usuario.

a) Herramienta web de gestion de licencias con posibilidad de
reasignar las licencias.

Gestion e Implantacion b)Herramientas centralizadas de implantacion de Tl.
Avanzada: asistencia técnica P{\)n tinujf;Lmn unaiinea deteléfono

exclusiva), correo electronico,|chat y foros durante la vigencia de la

Asistencia Técnica Suscripcion.
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6. GARANTIAS

Garantia de acuerdo a politicas del fabricante que incluya actualizaciones durante la vigencia.
Funcionamiento 6ptimo del software y habilitaciéon de licencias originales.

7. OBLIGACIONES DE LOS PARTICIPANTES

e Presentar carta del fabricante que indigue que es un distribuidor autorizado por el mismo para
la comercializacion de los productos y/o servicios que esta ofertando.

e Mencionar marca, version del software, especificaciones y garantia en su cotizacion y en su
propuesta técnica.

* Presentar por escrito los datos y horarios de contacto para solicitar la asistencia técnica que se
menciona en el apartado 5. REQUERIMIENTO.

e El participante adjudicado debera entregar la versidn mas reciente del fabricante, liberada a la
fecha de la firma del contrato.

8. ENTREGABLES

* Garantia por escrito conforme a lo especificado en el apartado 6. GARANTIAS de este anexo.

* (Certificado de licencia o carta en donde se indique la cantidad, ID de licenciamiento o
ndmero de serie, nombre del producto, la titularidad y la vigencia de la misma

* Documento con detalles de acceso a la plataforma de soporte y actualizaciones.

* Guia de instalacién y uso del producto entregado.

9. RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

\

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: Denisse V. Ibarra Villanueva Nombre: Martha Alicia Diaz Nufez
Puesto Desarrollador Puesto Coordinadora General de Tecnologias de la
Informacion
e-mail denisse.ibarra@iieg.gob.mx e-mail martha.diaz@iieg.gob.mx
Fecha: 17-jun-20 Tel. fext. 37771770 ext Fecha: 17-jun-20 Tel. fext. 37771770 ext
2503 2500

Firma: Q@% Firma: —1
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Vigencia del documento: 60 dias a partir del sello de validacion
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