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2. ANTECEDENTES = A : i Tk CIon

El Instituto de Informacion Estadistica y Geogrdfica del Estado de Jalisco es un Organismo Publico
Descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, sectorizado de la Secretaria General de
Gobierno, cuyo objetivo primordial consiste en buscar, recabar, clasificar, integrar, inventariar, analizar,
elaborar, validar y difundir la informacidn estadistica, para facilitar y aportar certidumbre a la integracion
del presupuesto, programacion y planeacion de las politicas publicas para el desarrollo de la entidad.

Asi mismo la Coordinacion General de Tecnologias de la Informacion es responsable, entre otras actividades,
de participar en los procedimientos de contratacion y adquisicion de bienes y servicios informaticos, asi como
atender las necesidades de la red de usuarios del instituto.

3. JUSTIFICACION: " @

ENIEG dentro de su plan de adguisiciones para el 2019 tiene considerado realizar las acciones conducentes
para proveer y mantener en optimas condiciones el servicio de red inaldmbrica de Instituto.

La red inalambrica es una herramienta fundamental en el cumplimiento de las funciones y objetivos del lIEG,
toda vez que se trata de un servicio bdsico que provee lu conectividad requerida para la correcta
colaboracion, comparticion de informacion, flujos de trabajo v acceso a los servidores e Internet.

Las licencias del equipamiento Cisco Meraki son necesarias para contar con las herramientas de
dministracion, control y proveer el acceso a la red y con ello lograr el mejor desempedio y aprovechamiento
la red tecnologica del Instituto.
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5. REQUERIMIENTO.

Renovacion de 16 Licencias Cloud Managed para 13 Access Point Marca Meraki MR26-HW y 3 MR66-
HW, No. Cliente: 2571-1108, por un aifio a partir de la firma de contrato.

6.. GARANTIAS

Garantia de correcto funcionamiento y acceso a la plataforma por un afio a partir de la puesta en marcha de
las licencias.
Contar con el derecho de uso legal y accese a acrualizaciones o a las nuevas versiones que se liberen durante

la vigencia del contrato.

7. OBLIGACIONES DELOS PARTICIPANTES

Soporte por un ano a partir de la firma de contrato.

Tiempo de entrega de 2 a 4 semanas

El participante debera brindar soporte técnico por un aio durante la vigencia del contrato.

El participante debera proporcionar numero telefonico, datos de contacto y horario de atencion definido
para el soporte telefonico. ;

£l proveedor adjudicado deberg entregar las licencias en un plazo maximo de 2 a 4 semanas a partir de lo
firma de contrato.

8, ENTREGABLES ==

Como resultado de la contratacion se requiere la entrega de las licencias vigentes de operacion de los
equipos Access Point.
ctualizacion del software de administracion y transferencia de informacion en la nueva version.
rantia minima de un afio a partir de la puesta en marcha de las licencias.
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9. RESPONSABLES DEL REQUERIMIENTO

Responsable de elaborar el requerimiento Responsable de autorizar el requerimiento
Nombre: MARTHA ALICIA DIAZ NUNEZ Nombre: MARTHA ALICIA DIAZ NUNEZ
| Puesto: COORDINADORA GENERAL DE Puesto: COORDINADORA GENERAL DE TECNOLOGIAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE INFORMACION
e-mail: marthaalicia.diaz@jalisco.gob.mx e-mail: marthaalicia.diaz @jalisco.gob.mx
Fecha: 27-jun-19 Tel. fext.3777-1770 ext Fecha: 27-jun-19 Tel. Jext. 3777-1770 ext
2500 2500
Firma: Firma:
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