SALUD

SECRETARIA DE SALUD

*1 SEGURO POPULAR
SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD

LICITACION SIN CONCURRENCIA DEL COMITE No. LPLSCC/REPSS/009/2017

ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA PARA DAR RESPUESTA A LAS ACLARACIONES

Acta que se formula con motivo de la Junta Aclaratoria derivada de la Licitacién sin Concurrencia
del Comité No. LPLSCC/REPSS/007/2017 correspondiente a los servicios: “SERVICIOS DE
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE ADMINISTRACION Y AUTOMATIZACION DE
PROCESOS INTERNOS ASI COMO LA OPTIMIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE
DEL OPD REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO"..

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco S|endo las 10:00horas del dia 15 de diciembre de 2017 y de
conformidad con lo estipulado enel punto ndmero 3 de las Bases de Licitacién y en lo establecido
en el articulo 63 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco y.sus Municipios y de la Seccién Cuarta Articulos 63,64,65 y 66 de su
Reglamento, se reuni'eron en las instalaciones del OPD Régimen Estatal de Proteccién Social en
Salud de Jalisco (REPSS) ubicadas en.Avenida Chapultepec No. 113 Colonia Americana de
Guadalajara, Jallsco los representantes del OPD Reglmen Estatal de Proteccién Social en Salud de
Jalisco asi como de las personas flSlcaS y/o morales interesados cuyos nombres yfirmas figuran en
la presente acta para dar respuesta a Ias aclarac;ones necesarlas

El acto es pre5|d|do por el Lic. Jose Antonlo Amaya Santamana Dlrector de Area Admlmstratlva en
su calidad de Representante del Dr. Héctor Raul Maldonado Hernandez Director General asi como
responsable del area requlrente de los serwmos

Dado que las Bases senalan Ia aststenaa obllgatona de los iaatantes a esta Junta, acto seguido se
les solicitd la entrega de su carta de mtencxon y de sus dudas en el formato del Anexo 3 de las
Bases. o @ ' /

Con base a lo anterior, se procede a emitir-las siguientes:
_ Proposiciones

PRIMERA. - Que el proveedor NETSMART S.A DE C.V.se presenta con su carta de intencion y
manifiesta que no'tiene dudas respecto a los servncnos materia de la menmonada hc:tacnon

SEGUNDA. -Existen 5 planteam|entos formuladospor Ios participantes; mismos que se trascriben a
continuacion:

1. El proveedor NETSMART S.A DE C.V. preguinta ¢Cudles son las condiciones de
entrega respecto al cédigo fuente de lae aplicaciones?
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2. El proveedor NETSMART S.A DE C.V. pregunta ;Las aplicaciones web deberan ser
implementadas en servidores publicos?

3. El proveedor DIXSE pregunta ¢En la propuesta deberan ser considerados el hosting,
certificados de seguridad SSL, IP fija, dominios o el REPSS cuenta ya con estos servicios?

4. El proveedor DIXSE S.A. DE C.V. pregunta ;Cudles son las condiciones de garantia,
soporte técnico y capacitacion que el REPSS espera de parte del proveedor?

5. El proveedor DIXSE S.A. DE C.V. pregunta ¢ Cual serd la metodologia a utilizar durante el
analisis, desarrollo e implementacion de los sistemas?

Los cuestionamientos son de caracter técnico por lo que se consulta con la parte Requirente, por
contar con los conocimientos técnicos de los servicios licitados, a través del .Ing. Raul Rondén
Bravo, en su caracter deJefe del Departamento de Admnmstramon del Padrén, quien contesta en
los siguientes términos las preguntas

Ala 1. Se contesta que uno de los prlnCIpales lntereses del REPSS consisten en implementar la
solucion lo antes posnble y que’ por ende se espera que el proveedor cuente ya con una base
desarrollada, dicho'de otra manera, que se adapte un-producto pre-existente. En consecuencia, el
REPSS se alineara a las polltlcas del proveedor en este sentldo y por lo pronto no.es del interés de
la institucion, COntar con el codlgo fuente i , ; /

A la 2. Se contesta que el REPSS cuenta con una infraestructura de hardware y comunicaciones
que le permmra alojar las aplicaciones con la eﬂmenma y segurldad requeridas. Que en caso de
que necesiteun servicio de hostmg adlcmnal se anahzara y cotlzara en su momento y por
separado. y » : :

Ala 3. Se contesta que el REPSS cuenta con todo lo necésario asi-mismo con la administracion
de los dominios y que ‘en caso-de que serequneran servicios adwnonaies se cotizaran en su
momento y por separado »

A la 4 Se contesta que deben ser totales Se espera una capacntauon completa aI personal del
REPSS .en los médulos que le correspondan. El ‘soporte - técnico debera darse de manera
puntualen el entendido de que no se esta contratando un servicio de asistencia 24/7. El soporte en
caso de fallas‘de programacion o del sistema debe ser |nmed|ato a diferencia de ofros que deberan
ser programados y con el costo correspondlente /

Ala 5. Se contesta que el REPSS asignara’ un Ilder de proyectos encargado de coordinar las
tareas y la comunicacion entre proveedor e la institucidn. Este lider de proyecto. recibira el trabajo
de parte del proveedor y se encargara de entregar de parte de la lnsutucmn todo lo necesario para
que proyecto se lleve a cabo de la manera'mas segura, raplda y.expedita..

No habiendo mas hechos qué tratar,_se da por concluida la presente Ju'nta haciendo entrega a los
asistentes copia de la presente acta, misma.que estara a disposicion del publico en general en las
oficinas del Organismo ubicadas en Av. ‘Chapultepec No. 113 2do. Piso  Colonia Americana
Guadalajara, Jalisco en la Direccién de Area Administrativa asi como en la pagina de internet
http://sepaf.jalisco.gob.mx/prensa/convocatorias
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Se firma por las personas que intervinieron en el acto, quedando a partir de esta fecha
debidamente notificados, para todos los efectos legales que haya lugar siendo las 11:40 horas.

Empresal/ Dependencia Firma
Por la Direcciéon General en representacion del Dr. Héctor Raul
Maldonado Hernandez, asi como por la Direccién de Area

Administrativa del OPD REPSS Lic. José Antonio Amaya+=—"—_\
Santamaria

Por la Unidad Centralizada de Compras del OPD REPSS, Lic. /
Christian Eduardo Zelayaran Pefia :

Por la Area requiriente. Jefatura de Administracion del Padron "
Ing. Raul Rondon Bravo.

Por NETSMART. Cinthya Esperanza Garcia Angel l["‘* 2

y
&

Por DIXSE, Oscar de Leén Sanchez Q Fen @
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Col. Americana . i ISCG
C.P. 44160 Guadalajara, Jal. f [& h é j
Tel. 30305555

MERECES ESTAR BIEN GOBIERNO DEL ESTADO




7S PPy e ot TSN
23rYy 1o 24 0 | o> 20w 25X)4

BYad up.ieAe|sz opienp3 uensuy) 1 ‘Ssd3¥ AdO [9p seddwo) ap epezijel3ua) pelpiun e Jod SSd3y

BlieWejUERS BABWY OlUOJUY 9SO[ 21T $SdIY AdO [BP BAIRIISIUILUPY €3y Bp UQR23II] €| Jod SSday
Towod Jse ‘zapueula opeuop|e |nNey J03IPH “IQ |9P UQIIRIUSSAIADI UD [RIBUID) UQIDIBIIQ B| J0d

VINYIL 0DYVYI A FHIINON VIDNIAN3d3a/vSIuding
LTOZ P 24quianiq 3p ST

eliojeledy ejunf ap eUISISY ap eisn

(dO 130 IYVMAUVH 30 VYNLONYLSIVHINI V1 3 NOIDVZIWILLO V1 OWOD ISY SONYILNI SOSID0¥d 3d NOIVZILVINOLNY A NOIDVHLSININGY
30 VINALSIS 30 NOIDVINIWITNI 3 011088 VS3A,, ., LT02Z/600/SSdIYU/IISTdT ON 0J2WNU HWIO) [SP BIIUSLINIUOD UIS BII|GNJ UOIIEIIdI]

CEVEYSNG ) ¥ YENGHIDRAIEY W2 VNGNS ogmuhmﬁd
v HZLOQ QUMNDIAS @




Bk

DIXSESADECV

Guadalajara Jalisco, a 18 de diciembre de 2017

OPD REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO

DIRECCION DE AREA ADMINIISTRATIVA
PRESENTE

ERIKA GONZALEZ CASTELLANOS en mi caracter de Representante Legal de la empresa DIXSE, S.A. DE
C.V., manifiesto que en su caracter intrinseco de patron del personal que ocupe con motivo del suministro del
SeI'VICIO objeto de la licitacion sin concurrencia del Comit¢é No. LPLSCC/REPSS/009/2017 para el
“DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE ADMINISTRACION Y AUTOMATIZACION DE
PROCESOS INTERNOS ASi COMO LA OPTIMIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE DEL
OPD REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO, seré el Unico responsable
de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales, laborales y demas ordenamientos en materia de
seguridad social, deslindando de responsabilidad al REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN
SALUD JALISCO y manifestar ademas que me responsabilizo por los dafios y perjuicios ocasionados al
REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD JALISCO, en el desempefio de su trabajo,
causado por negligencia, dolo o mala fe.

Me refiero al procedimiento de Licitacion sin concurrencia del Comité No. LPLSCC/REPSS/009/2017 para el
“DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE ADMINISTRACION Y AUTOMATIZACION DE
PROCESOS INTERNOS ASi COMO LA OPTIMIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE DEL
OPD REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO, en el que mi representada,
la empresa DIXSE, S.A. DE C.V., participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el numeral 1 del articulo 68 de la LEY DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE
JALISCO, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida
conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes DIX1409246H5, y asimismo que
considerando los criterios (sector, niumero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo
por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de 4.6, con
base en lo cual se estatifica como una empresa Micro.

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la omision,
simulacion o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 8 fracciones IV y VIII,
sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos con supletoriedad en la Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables del Estado.

N

Atentamente.

CASTHLLANOS
DIXSE, S.A. DE V.



~ DIX1409246H5 PASED DE LAS SECOYAS No. 3035
TABACHINES,

ZAPOPAN 45180

ZAPOPAN Jalisco México

Guadalajara Jalisco, a 18 de diciembre de 2017

OPD REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO

DIRECCION DE AREA ADMINIISTRATIVA
PRESENTE

ERIKA GONZALEZ CASTELLANOS en mi caracter de Representante Legal de la empresa
DIXSE, S.A. DE C.V., manifiesto que en su caracter intrinseco de patrén del personal que
ocupe con motivo del suministro del servicio objeto de la licitacion sin concurrencia del
Comité No. LPLSCC/REPSS/009/2017 para el “DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS INTERNOS ASi
COMO LA OPTIMIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE HARDWARE DEL OPD
REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO, seré el tnico
responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales, laborales y demas
ordenamientos en materia de seguridad social, deslindando de responsabilidad al
REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD JALISCO y manifestar
ademas que me responsabilizo por los dafios vy perjuicios ocasionados al REGIMEN
ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD JALISCO, en el desempefio de su
trabajo, causado por negligencia, dolo o mala fe.

Atentamente.
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DIX1409246H5 PASED DE LAS SECOYAS No 3035
TABACHINES,

ZAPOPAN 45180
ZAPORAN Jalisco Medco

Guadalajara Jalisco, a 18 de diciembre de 2017

OPD REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO

DIRECCION DE AREA ADMINIISTRATIVA
PRESENTE

ERIKA GONZALEZ CASTELLANOS, en mi caracter de Representante Legal de la
empresa DIXSE, S.A. DE C.V., manifiesto que en caso de resultar adjudicado me
comprometo a la entrega del documento vigente expedido por el SAT, en el gue se emita
la opinion afirmativa del cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo establecido
en el Articulo 32-D, del Codigo Fiscal de la Federacion.

Atentamente.



DIX1409246H5 PASED DE LAS SECOYAS No 3035
TABACHINES,

ZAPORAN 45180
ZAPOPAN Jalisco Mexico

Guadalajara Jalisco, a 18 de diciembre de 2017.

OPD REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE JALISCO

DIRECCION DE AREA ADMINIISTRATIVA
PRESENTE

ERIKA GONZALEZ CASTELLANOS en mi caracter de Representante Legal de la empresa
DIXSE, S.A. DE C.V., manifiesto que nuestros precios plasmados en la propuesta
econdmica de nuestra cotizacion estan garantizados hasta la conclusion de los servicios
profesionales prestados.

Atentamgnte.

LEZ Cl\

ERIKA G STELLANOS

DIXSE, S.A.



