FOJAL

Fondo Jalisco C.P.4464¢

Av. Lopez Mateos M

de Fomento Empresarial

FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL (FOJAL)

BASES DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL LPLSC-01-2019-2

SEGUNDA CONVOCATORIA

“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

De conformidad a lo previsto por los Articulos 1 fraccién IV, 3 y 59 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo previsto en los

articulos aplicables del Reglamento de la Ley, y de las Politicas y Lineamientos para las Adquisiciones y

Enajenaciones del Fondo Jalisco de Fomento Empresarial, con domicilio en Av. Adolfo Lopez Mateos Norte

1135, en Guadalajara Jalisco, C.P. 44648, con numero telefénico 01-33-3615-55-57, se CONVOCA a todas
las personas fisicas y/o juridicas interesadas en participar en la Licitacion Publica Local LPLSC-01-2019-2

Segunda Convocatoria Sin Concurrencia del Comité, para la contratacion del servicio de “Capacitacion

para la Formacion de Auditores Bajo la Norma ISO 9001:2015”, de acuerdo a los siguiente términos y
definiciones, bases y convocatoria de la misma:

TERMINOS Y DEFINICIONES

Para los fines de esta Convocatoria, se entiende por:

Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios

Ley del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Reqlamento Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones vy
9 Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Secretaria Secretaria Administraciéon del Gobierno del Estado de Jalisco

Bases y Es el llamado a los interesados a participar en determinado procedimiento de

convocatoria

adquisiciones o enajenacion, que contiene las condiciones y requisitos de
participacion.

Ente Pablico Fondo Jalisco de Fomento Empresarial (Fojal).
El ente publico que a través de su &rea requirente y su unidad centralizada de
Convocante compras, tramita los procedimientos de adquisicion y enajenacion de bienes en
los términos de la Ley.
Buzon Atencion a proveedores, ubicado en la Unidad Centralizada de Compras de Fojal.

Ventanilla Gnica

Atencion a proveedores, ubicada en la Unidad Centralizada de Compras de Fojal.

RUPC Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco.
SECG Sistema Estatal de Compras Gubernamentales.
Domicilio La oficina del Fondo Jalisco de Fomento Empresarial (Fojal) en Adolfo Lopez
Mateos Norte 1135, Colonia Italia Providencia Guadalajara Jalisco.
Es la propuesta técnica y econdémica que presenten los participantes en sobre
Propuesta cerrado, con toda la documentacion requerida por el convocante y ordenandola
en base a los Anexos definidos en las bases y convocatoria correspondientes.
Licitante Persona Fisica o Juridica que presenta propuesta en el proceso de adquisicion.
Contrato Instrumento Juridico mediante el cual las partes se comprometen reciprocamente
a respetar y cumplir la voluntad expresa de las mismas.
=3

Ja-li_éco

GOBIERMO DEL ESTADO

+52
."A\

01800 FOJ.

FAY

Jele]

Col. Italia Providencia
dalajara, Jalisco, México

25 74)

fojaljalisco.gob.mx

1|28



FOJAL

Fondo Jalisco
de Fomento Empresarial

2

-:icl

Av. Lopez Mateos Norte #113!
C.P.44648, Gua

ol. Italia Providencia

ajara, Jalisco, México

Proveedor Participante Adjudicado que cuenta con registro vigente en el RUPC

Fallo El contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte solvente.

IVA Impuesto al Valor Agregado.

Unidad Centralizada | La unidad administrativa del Fojal responsable de las adquisiciones,
de Compras enajenaciones o arrendamientos de bienes y la contratacion de los servicios.

Comité Interno del
Fojal

Unidad Centralizada de Compras y Organo de Control Interno del Fondo Jalisco
de Fomento Empresarial (Fojal).

Miembro del Comité

Representante del Comité de Adquisiciones del Fojal

Organo Interno de
Control

OIC del Fondo Jalisco de Fomento Empresarial (Fojal), con domicilio en Av.
Adolfo L6pez Mateos Norte 1135, Col. Italia Providencia, Guadalajara, Jal.

RESUMEN DE LA CONVOCATORIA

Convocante

Fondo Jalisco de Fomento Empresarial (Fojal).

Licitacion

LPLSC-01-2019-2 (Licitacién Publica Local).

Origen de los Recursos

Propios con suficiencia presupuestal.

Testigo Social

No.

Ejercicio Fiscal

Periodo del 13 al 17 de Mayo de 2019 6
del 20 al 24 de Mayo de 2019

Publicacién

Bases y Convocatoria

15 de Abril del 2019 en el portal WEB del Fojal.

de Aclaraciones

Recepcién de Preguntas y Solicitud

22 de Abril del 2019 a mas tardar a las 14:00 Horas en el
Formato del Anexo 2, fisicamente en el domicilio del Fojal o al
correo electrénico del titular de la Unidad Centralizada de
Compras del Fojal:
esau.ruelas@fojal.com.mx,celia.diaz@fojal.com.mx,
alejandra.ramirezrodriguez@jalisco.gob.mx

Junta Aclaratoria
Acto

24 de Abril del 2019 a partir de las 11:00 Horas en el domicilio
del Fojal. No se requiere la asistencia de los participantes.

Propuestas

Documentacion Requerida

Anexo 1. Especificaciones; descripcion detallada del servicio
objeto de la licitacion.

Anexo 3. Propuesta Econdmica; cotizacién del servicio que
ofrece el licitante.

Anexo 4. Formato de Acreditacion; informacién con la que el
licitante acredita su personalidad.

Anexo 5. Propuesta Técnica; oferta del licitante que cumple
con las especificaciones del Anexo 1.

Anexo 6. Carta de Declaraciones; declaracién de compromisos
y comportamiento del licitante.

Propuestas
Formato de Entrega

Carpeta rigida de 3 argollas tamafio carta con un indice que
haga referencia al nUmero de anexos, numero de hojas y orden
consecutivo de los documentos, utilizando separadores para
cada anexo y/o seccién de la propuesta; los documentos
originales con caracter devolutivo se presentan dentro de
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micas transparentes, sin utilizar grapas ni broches Baco.

Propuestas
Criterio de evaluacion

Puntos y Porcentajes.

Presentacién y Apertura de

26 de Abril del 2019 de las 09:30 a las 10:00 Horas en el

;mpuesms domicilio del Fojal.
egistro
Presentacion y Apertura de 26 de Abril del 2019 a partir de las 10:00 Horas en el domicilio
Propuestas .
del Fojal.
Fallo de la Licitacion. 30 de Abril del 2019.

BASES DE LA CONVOCATORIA

1. CONVOCANTE

Se refiere al ente publico que a través de su area requirente y de su unidad centralizada de compras,
tramita los procedimientos de adquisicién y enajenacion de bienes en los términos de la Ley.

Es el Fondo Jalisco de Fomento Empresarial (Fojal), con domicilio en Av. Adolfo L6pez Mateos Norte
1135, Col. ltalia Providencia, en Guadalajara, Jalisco.

LICITANTE
Son todas las Persona Fisicas y/o Juridicas que presenten propuestas en el proceso de la licitacion.
Obligaciones del licitante:

a) Presentarse y registrarse puntualmente a los actos obligatorios que sefiala esta licitacion.

b) Entregar sus propuestas en tiempo y forma, dentro de un sobre cerrado, integrando la
documentacion requerida en el formato de entrega definido en el punto 6 correspondiente a la
PROPUESTA de la presente convocatoria.

Derechos del licitante:

a) Inconformarse en contra de los actos de la licitacion, su cancelacion y la falta de formalizacion
del contrato, esto en términos de los articulos del 90 al 109 de la Ley.

b) Tener acceso a la informacion relacionada con la licitacién, en igualdad de condiciones para
todos los interesados en participar y que no sean establecidos requisitos que tengan por objeto
o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia, seguin lo descrito por la fraccion
V del articulo 59 de la Ley.

c) Derecho al pago en los términos pactados en el contrato, o cuando no se establezcan los plazos
especificos, dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a partir de la entrega de la
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factura respectiva, y previa entrega de los bienes o prestacién de los servicios en los términos
del contrato de conformidad con el articulo 87 de la Ley.

3. LICITACION

Se refiere a la Licitacion Publica Local Sin Concurrencia del Comité No. LPLSC-01-2019-2 para la
contratacidon del servicio de “Capacitacion para la Formacion de Auditores Bajo la Norma ISO
9001:2015” dentro del Periodo comprendido del 13 al 17 de Mayo de 2019 o del 20 al 24 de Mayo de
2019.

El Fojal cuenta con los recursos propios necesarios y con la suficiencia presupuestal requerida para
realizar la adquisicién objeto de la licitacion.

La Unidad Centralizada de Compras del Fojal serd la unidad operativa del Fojal responsable del
proceso.

En caso de inconformidades a la presente licitacion, éstas se presentaran conforme a lo establecido por
los articulos 90 a 109 que integran el Capitulo IV de la Ley. Cualquier inconformidad debera dirigirse de
manera directa al Organo Interno de Control del Fojal:

Nombre del titular: Mariana Melissa Ochoa del Toro

Domicilio: Av. Adolfo Lopez Mateos Norte 1135, Colonia Italia Providencia,
Guadalajara, Jalisco.

Teléfono: Tel. 3615-5557 ext. 50929

Correo Electrénico: mariana.ochoa@jalisco.gob.mx

El proceso de licitacion no contara con la participacidon de un Testigo Social, conforme a lo establecido
en los articulos 24 fraccion Xlll 'y 37 de la Ley y en el articulo 80 del Reglamento.

4. BASES Y CONVOCATORIA

Las bases y la convocatoria son el llamado articulado y publico a los interesados a participar en el
procedimiento de licitacién, el cual contiene todas las condiciones y los requisitos de participacion.

La publicacion de las bases y convocatoria se realizara en el portal WEB del Fojal y estara disponible a
partir del 15 de Abril del 2019.

Las personas interesadas que requieran aclaraciones relacionadas con los términos y definiciones de la
convocatoria y sus bases, deberan presentar la solicitud de aclaraciones y las preguntas mismas que se
recibiran el 22 de Abril del 2019 a mas tardar a las 14:00 Horas en el Formato definido en el Anexo 2 del
presente documento, de manera personal en el domicilio del Fojal, 0 mediante su entrega en el correo
electrénico del titular de la Unidad Centralizada de Compras del Fojal:

Nombre del titular: Esal Pablo Ruelas Garcia
Domicilio: Av. Adolfo Lépez Mateos Norte 1135, Colonia Italia Providencia,
Guadalajara, Jalisco.
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Teléfono: Tel. 3615-5557 ext. 50809
Correo Electrénico: celia.diaz@fojal.com.mx , esau.ruelas@fojal.com.mx

5. JUNTA ACLARATORIA

Las personas interesadas que requieran aclaraciones relacionadas con los términos y definiciones de la
convocatoria y sus bases, deberan presentar solicitud de aclaraciones y preguntas, mismas que se
recibiran el 22 de Abril del 2019 a mas tardar a las 14:00 Horas en el Formato definido en el Anexo 2
del presente documento, de manera personal en el domicilio del Fojal, 0 mediante su entrega en el
correo electrénico del titular de la Unidad Centralizada de Compras del Fojal:

Nombre del titular: Esau Pablo Ruelas Garcia

Domicilio: Av. Adolfo Lépez Mateos Norte 1135, Colonia Italia Providencia,
Guadalajara, Jalisco.

Teléfono: Tel. 3615-5557 ext. 50809

Correo Electroénico: celia.diaz@fojal.com.mx, esau.ruelas@fojal.com.mx

La emision de las respuestas a los cuestionamientos recibidos mediante el formato antes mencionado
(Anexo 2) se publicara en el portal WEB del Fojal:
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/organismo/172 el dia 24 de Abril del 2019.

Se dara respuesta Unicamente a las preguntas y aclaraciones presentadas por escrito, en tiempo y
forma conforme al Formato definido en el Anexo 2, debidamente firmado por el licitante o por su
representante legal.

6. PROPUESTA

Se refiere a la propuesta técnica y econémica que presenten los participantes en sobre cerrado,
integrada por toda la documentaciéon requerida en las bases y convocatoria correspondientes a la
licitacion.

La documentacién requerida es la minima suficiente para que el licitante presente el contenido y las

caracteristicas de su propuesta.

La propuesta debera entregarse en sobre identificado con el nimero y nombre de la licitacion,
debidamente cerrado con cinta y firmado sobre dicha cinta por el licitante o por su representante legal.

Toda la documentacién debera ser presentada en original o copia certificada, en papel corporativo
membretado del licitante y en idioma espafiol; sin embargo, si por su naturaleza algin texto se
encuentra en inglés, podra presentarse tal cual sin que sea motivo de descalificacion.

El licitante o su representante legal debera firmar en forma autégrafa cada pagina de la documentacion
que incluya en el sobre cerrado.
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El licitante debera presentar una sola propuesta técnica y econémica para cada servicio ofertado.

La propuesta no deberd contener textos entre lineas, raspaduras, alteraciones, tachaduras ni
enmendaduras.

La propuesta debera realizarse de acuerdo a las especificaciones, caracteristicas y requisitos definidos
por el convocante en la presente convocatoria y con una detallada descripcion del bien o servicio objeto
de la licitacion.

El licitante deberd de organizar toda la documentacion requerida en las bases y convocatoria
correspondientes a la licitacion en los siguientes anexos:

a) Anexo 1 (Especificaciones, Caracteristicas y requisitos).
Incluye el formato en el que el licitante debera de hacer una descripcion detallada de los bienes
y/o servicios objeto de la licitacion en base a lo requerido por el convocante.

b) Anexo 2 (Solicitudes de Aclaraciones).
Incluye el formato en el que el licitante formula las preguntas y las aclaraciones de manera
previa a la junta aclaratoria. Estos documentos no seran parte de la propuesta a entregar por el
licitante dentro del sobre cerrado.

¢) Anexo 3 (Propuesta Econémica).
Incluye el formato en el que el licitante debera establecer su propuesta econémica (cotizacién)
de los bienes y/o servicios que ofrece segun corresponda. La propuesta econémica debe de
cumplir con lo siguiente:
e Debera sefialar el tipo, modelo y marca en su caso, del bien o servicio ofertado.

o Debera sefialar el precio ofertado en Moneda Nacional incluyendo todos los costos e
impuestos involucrados; una vez presentada la propuesta, no se aceptara ningln costo
extra ni ninguna modificacién en el precio y/o calidad de los productos y/o servicios, y se
estara a lo pactado en relacion a la pena convencional por incumplimiento definida en el
punto 15 de este documento denominado SANCIONES AL PROVEEDOR.

e La vigencia de la oferta no deberd ser menor a 90 dias contados a partir del dia de la
presentacion de las propuestas.

e Debera sefialar la garantia ofrecida de cada uno de sus productos y/o servicios.

d) Anexo 4 (Formato de Acreditacién).
Incluye el formato en el que el licitante debera de acreditar su personalidad.

La personalidad del licitante, en el caso de que este sea una persona moral, se acreditara
presentando:

e Original o copia certificada del Acta Constitutiva y de las Actas de Asamblea en donde
consten las modificaciones al contrato social, asi como el documento donde consten las
facultades con las que comparece quien se ostente como representante legal, pudiendo
ser esto mediante Acta de Asamblea, Poder Especial o Poder General.
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e Copia de la identificacién oficial del Representante Legal o de quien acuda en
representacion del licitante al Acto de presentacion y apertura de propuestas.

e Copia del comprobante de domicilio, y
e Copia de la Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.
En el caso de que el licitante sea una persona fisica, este debera de presentar:
e Copia de su identificacién oficial.
e Copia de comprobante de domicilio, y
e Copia de la Cédula de Registro Federal de Contribuyentes.

e) Anexo 5 (Propuesta Técnica).
Incluye el formato en el que el licitante deberd establecer su propuesta técnica del producto o
servicio ofertado, cumpliendo con las especificaciones, caracteristicas y requisitos establecidos
en el Anexo 1.

f) Anexo 6 (Carta de Declaraciones).
Incluye el formato en el que el licitante manifiesta entre otras cosas, que se abstendra de
adoptar conductas para que los servidores publicos del convocante induzcan o alteren las
evaluaciones de sus propuestas, el resultado del procedimiento, y/o para que otorguen
condiciones ventajosas con relacion a los demas licitantes, asi como la celebracion de acuerdos
colusorios.

g) Anexo 7 (Fianza).
Incluye el formato en el que el licitante debera ofrecer una garantia de cumplimiento una vez
resultando adjudicado por el Fallo del comité de adquisiciones del Fojal y después de suscribir
el contrato correspondiente. Estos documentos no seran parte de la propuesta a entregar por el
licitante dentro del sobre cerrado.

El licitante debera presentar su propuesta en el formato siguiente para facilitar su revision en el acto de
presentacion y apertura de las mismas:

e Presentar la propuesta en una carpeta rigida de 3 argollas tamafio carta.

¢ Incluir un indice que haga referencia al nimero de anexos, nimero de hojas y orden
consecutivo de los documentos.

e Utilizar separadores que distingan cada anexo y/o seccion de la propuesta, en los que
se mencione el nombre del anexo y/o de la seccién que se trata.

e Los documentos originales que se exhiban con caracter devolutivo y por lo tanto
no deban perforarse, se deben presentar dentro de micas transparentes.
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e No utilizar grapas ni broches Baco.

Cualquier omision o incumplimiento en las especificaciones, caracteristicas y requisitos establecidos en
el Anexo 1, asi como cualquier faltante en la informacion requerida en las bases y convocatoria de la
licitacion, sera motivo de su descalificacion.

7. PRESENTACIONY APERTURA DE LAS PROPUESTAS

La presentacion y apertura de las propuestas recibidas en tiempo y forma se llevara a cabo el 26 de
Abril del 2019 en el domicilio del Fojal.

El registro de los asistentes seré de las 09:30 a las 10:00 Horas y a partir de las 10:00 se llevara a cabo
el acto correspondiente, donde se procedera a la apertura de los sobres cerrados entregados por los
participantes, los cuales en ese momento se consideraran formalmente como licitantes.

A este acto deberéa de asistir el licitante o su representante legal y s6lo se permitira la participacion en
los diferentes actos a los licitantes que se encuentren registrados al inicio de los mismos. Si por causas
justificadas no se inicia un acto a la hora sefialada, los acuerdos y las actividades realizadas seran
validas, no pudiendo el licitante argumentar incumplimiento por parte del convocante ni del comité.

Una vez ingresados los licitantes a la sala en donde se llevara a cabo la licitacion, se realizara la
declaratoria oficial de apertura del acto, se hara la presentacion de los integrantes del Comité Interno
del Fojal e invitados presentes, asi como de los propios licitantes que ingresaron.

Acto seguido, se procedera a la apertura de las propuestas en sobre cerrado, haciéndose constar la
documentacién presentada por cada licitante en una lista de verificacion (Check List), sin que ello
implique la evaluacion de su contenido.

De entre los licitantes que hayan asistido, éstos elegiran a cuando menos uno de ellos, para que en
forma conjunta con al menos un integrante del comité designado por el mismo, rubrique los
documentos contenidos dentro del sobre para hacer constancia documental.

Se levantara un acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacién y apertura de
las propuestas, en la que se hara constar el nUmero de las propuestas que cumplan con todos los
requisitos y especificaciones de la licitacién. Se sefialara el lugar, la fecha y la hora en que se dara a
conocer el fallo.

Los documentos presentados quedaran en poder del convocante para que la unidad centralizada de
compras pueda analizar y evaluar las propuestas recibidas, las califique en funcién de las bases y la
convocatoria, y emita finalmente el dictamen técnico para que el comité interno del Fojal emita el fallo al
final del proceso.

8. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y RESOLUCION DE LA
ADJUDICACION
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El titular de la Unidad Centralizada de Compra del Fojal con fundamento en lo dispuesto por el articulo
59 Inciso 1, Fraccién XIl, articulo 66 Incisos 1 y 67 de la Ley, debera verificar que las propuestas
cumplan con los requisitos y las especificaciones solicitados en la convocatoria y en sus anexos,
quedando a cargo del Area Requirente la evaluacion de los aspectos técnicos del bien y/o servicio
licitado conforme al Anexo 1.

El criterio de evaluacién definido por el convocante para el presente proceso sera el de puntos y
porcentajes conforme a la tabla siguiente:

TABLA DE EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES
Categoria Concepto Ponderacion

Afios de experiencia en la imparticion de Hasta 15 puntos
capacitaciones en la Norma ISO 9001. P
Perfil

Corporativo

Afios de experiencia en cursos de
capacitacion dirigidos al sector publico Hasta 15 puntos

Carta (s) de recomendacion emitida (s)

Satisfaccion por cliente (s) del “LICITANTE”, en Hasta 15 puntos

cliente (s) relacién a alglin curso impartido en la P
materia.

Calidad del ARos de experiencia con que cuente (n) en

la imparticion de capacitaciones para la
formacién de auditores internos de calidad
bajo las Normas ISO 19001 y 9001:2015.

(los) instructor
(es)

Hasta 20 puntos

Duracidn del programa (total de horas en

De la gue se impartira el curso) Hasta 20 puntos

Capacitacion

P Hasta 15 puntos
Propuesta economica con IVA P

TOTAL 0 a 100 puntos

El criterio de ponderacién de la evaluacién definido por el convocante para el presente proceso sera
conforme a la tabla siguiente:

Jalisco
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TABLA DE PONDERACION DE EVALUACION

IAfios de experiencia en la imparticion
de capacitaciones en la Norma ISO
9001.

De 2 a 4 afios Mas de ‘ly hasta Mas de 6 afios
6 afos

Afios de experiencia en cursos de
capacitacion dirigidos al sector
publico

Més de 3y hasta

De 2 a 3 afios Mas de 5 afios

Carta (s) de recomendacion emitida (S)
por cliente (s) del “LICITANTE”, en
relaciéon a algin curso impartido en la
materia.

5 afos
5 10 15
Presenta mas Presenta mas
Presenta 1 de 1y hasta 2 de 2
5 10 15

Aflos de experiencia con que cuente
(n) en la imparticion de
capacitaciones para la formacién de
auditores internos de calidad bajo las
Normas ISO 19001 y 9001:2015.

2 anos Mas de 4 afos

Més de 2 afios y
hasta 4 afios

10 15 20

Duracién del programa (total de horas en
que se impartira el curso)

Mas de 40
horas

Mas de 24 y

24 horas hasta 40 horas

15 | 2 | 0

*Propuesta econémica con IVA (por
participante y hora)

Precio

O0ail5

*El puntaje mayor sera para propuesta econdémica que ofrezca el menor precio por participante y por

hora.

9. FALLO DE LA LICITACION, ADJUDICACION Y NOTIFICACION DE LA RESOLUCION

El Fallo de la licitacion se llevara a cabo el 30 de Abril del 2019 en el domicilio del Fojal.

El comité de interno del Fojal emitira el fallo al final del proceso, toda vez que aprob6 las bases de la
licitacion y la convocatoria, fue testigo durante la presentacion y la apertura de las propuestas, reviso y
evaluo la calificacion y el dictamen técnico elaborado por el area requirente y la unidad centralizada de
compras.

Una vez hecha la evaluacion de las propuestas, el contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos establecidos en estas bases
y convocatoria, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Para la adjudicacion de los contratos, se procedera conforme a los Articulos 17 de la Ley y 22 de su
Reglamento y conforme a lo descrito en el presente punto.

fojaljalisco.gob.mx
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El convocante emitird un fallo o resolucion el 30 de Abril de 2019, el cual debera contener lo siguiente:

a) Larelacion de los licitantes cuyas propuestas se desecharon, expresando todas las razones que
sustentan tal determinacion.

b) La relacion de los licitantes cuyas propuestas resultaron solventes, describiendo en lo general
dichas proposiciones. Se presumird la solvencia de las propuestas, cuando no se sefiale
expresamente incumplimiento alguno. En caso de que alguna propuesta resulte solvente en los
términos de la presente, no querra decir que debera adjudicarsele al licitante que la propone.

c) En caso de que se determine que el precio de una propuesta no es aceptable o no es
conveniente, se deberd anexar copia de la investigacion de mercado realizada.

d) ElI nombre del o los licitantes a quien se adjudica el contrato, indicando las razones que
motivaron la adjudicacion, de acuerdo a los criterios previstos en la convocatoria, asi como la
indicacion de la o las partidas, los conceptos y montos asignados a cada licitante.

e) Lafecha, el lugary la hora para la firma del contrato, la presentacion de garantias y en su caso,
la entrega de anticipos.

f) El nombre, el cargo y la firma de los miembros del comité interno del Fojal e invitados que
asisten al acto. Indicara también el nombre y cargo de los responsables de la evaluacién de las
propuestas.

Se desechara una propuesta, cuando no cumpla con los requisitos sefialados en las bases y en la
convocatoria, y para el caso de que determinadas partidas de la proposicidn presentada no cumplan
con dichos requisitos, ésta se desechara de forma parcial Unicamente por lo que ve a las partidas en
que se incumple. Invariablemente, en el fallo deberan exponerse y fundarse las razones que motivan la
determinacioén que se tome.

El contenido del fallo se difundir4 a través de la pagina web de la convocante el dia habil siguiente en
que se emita y permanecera publicado en el mismo durante los diez naturales siguientes a su emision,
lo cual hara las veces de notificacién personal del mismo, sin perjuicio de que los licitantes puedan
acudir personalmente a que se les entregue copia del mismo, o de que la convocante los cite para tal
fin. Ademas, la convocante podra hacer llegar el fallo a los licitantes mediante correo electrénico en la
direccion proporcionada por estos en su propuesta. La convocante debera dejar constancia de la
publicacién del fallo en el SECG, asi como del envio del correo electrénico en el que se haya adjuntado
el mismo, de ser el caso, para lo cual, el titular de la unidad de compras contara con facultades para
ello.

Con la notificacién del fallo, la convocante y el proveedor deberan celebrar el contrato que corresponda
dentro del plazo plasmado en el punto 18 de la convocatoria para tal efecto. En caso de que el contrato
no se celebre dentro del sefialado plazo por causas imputables al proveedor la convocante debera dar
aviso al Organo Interno de Control con la finalidad de que el pedido pueda adjudicarsele a quien haya
presentado la mejor propuesta después de la del adjudicado incumplido. A partir de la etapa de
presentacion y apertura de propuestas y hasta la notificacion del fallo quedara prohibido a los licitantes
entrar en contacto con la convocante para tratar cualquier asunto relacionado con los aspectos técnicos
de sus propuestas, salvo que la convocante considere necesario que alguno de ellos aclare
determinados datos que se hayan presentado de forma deficiente y que no afecten el resultado de la
evaluacion técnica realizada, como, de manera enunciativa mas no limitativa, errores aritméticos o
mecanograficos.

Jalisco
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10. CONTRATACION

El contrato para la prestacion de servicios, solamente se celebrara con el proveedor que se encuentre
inscrito y vigente en el Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco
(RUPC) o en su caso que se encuentre en tramite de inscripcién en dicho Registro. Aquel licitante que
al ser adjudicado no se encuentre inscrito en el RUPC debera darse de alta en el mismo, atendiendo a
lo establecido en el articulo 27 del Reglamento, en el entendido de que de no cumplir con el registro
mencionado, serd causal de rescision del contrato que se hubiere celebrado, ademas de que se le dara
de baja del Sistema Estatal de Compras Gubernamentales (SECG).

Si el licitante no obtuviera el registro en el RUPC, el convocante, sin necesidad de un nuevo
procedimiento, adjudicara el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la
diferencia en precio con respecto a la proposicién inicialmente adjudicada no sea superior a un margen
del diez por ciento. En caso de que hubiera mas de un licitante que se encuentre dentro de ese
margen, se les convocara a una nueva sesion en donde podrdn mejorar su oferta econémica y se
adjudicara a quien presente la de menor precio.

La propuesta adjudicada, sus anexos y el contrato son los instrumentos que vinculan a las partes en
sus derechos y obligaciones.

Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberan modificar las condiciones previstas en
la convocatoria de la licitaciéon y su junta de aclaraciones; en caso de discrepancia, prevalecera lo
estipulado en éstas.

Con la finalidad de acreditar los datos asentados en el Anexo 4, los proveedores deberan presentar a la
convocante, para la elaboracién del contrato en un plazo no mayor de 5 cinco dias hébiles a partir de la
notificacién de la Resolucion de Adjudicacion, la siguiente documentacion:

a) En cuanto a las personas morales, original o copia certificada ante Fedatario Publico del Acta
Constitutiva y de las modificaciones relevantes a la misma si las hubiere.

b) Original o Copia Certificada ante Fedatario Publico del Poder General o Especial para Actos de
Administracién o de Dominio, en el que se acredite la personalidad del Representante Legal
tanto para las Personas Fisicas que comparezcan a través de Apoderado, como de las
Personas Morales. Ningun poder se otorgara por una duracibn mayor a 5 cinco afios, de
conformidad a lo establecido en el articulo 2214 del Cédigo Civil del Estado de Jalisco, salvo el
caso de que el poder se hubiese expedido antes del 15 de septiembre de 1995, en cuyo caso
debera presentar escrito bajo protesta de decir verdad de quien lo otorgd, que dicho poder no
ha sido revocado. Los documentos originales o copias certificadas una vez cotejados seran
devueltos, quedando las fotocopias en poder de la convocante.

El proveedor se obliga a firmar el contrato, dentro de los 10 dias h&biles siguientes contados a partir de
la fecha de la notificacion del fallo o resolucion, en el domicilio del Fojal. Una vez recabadas todas las
firmas, se le proporcionard un ejemplar, previa entrega de las garantias de que establezca la
convocante.

o +52 (33) 3615.5557
Jalisco 01800 FOJAL SI (36525 74)
fojaljalisco.gob.mx
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El proveedor o su representante legal que acuda a la firma del contrato, debera presentar original de
identificacién vigente con validez oficial.

Si el interesado no firma el contrato por causas imputables al mismo, la convocante, sin necesidad de
un nuevo procedimiento, debera adjudicar el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar,
siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea
superior a un margen del diez por ciento; si hubiera mas de un licitante dentro de ese margen, se les
convocara a una nueva sesion en donde podran mejorar su oferta econdmica y se adjudicara a quien
presente la de menor precio

El licitante a quien se hubiere adjudicado el contrato no estara obligado a prestar el servicio, si el
convocante por causas imputables al mismo, no firma el contrato.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato, no podran cederse en forma parcial o total a
favor de otra Persona Fisica o Juridica, con excepcién de los de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa de la convocante.

11. GARANTIAS

No se requiere garantia para éste proceso de Licitacion.

12. PAGO
Para la presente licitacion no se otorgara anticipo.

El convocante realizara el pago una vez que el proveedor haya entregado de conformidad y a entera
satisfaccion los servicios contratados mediante escrito que compruebe dicha situacién al area
requirente o a la Unidad de Administracién, y se haya recibido la factura o recibo de honorarios con los
requisitos fiscales que marcan las disposiciones legales y hayan sido autorizados dichos documentos.

Para los casos en que el servicio sea prestado en una exhibicion, el pago se efectuara en Moneda
Nacional por transferencia electrénica, dentro de los 5 dias habiles siguientes, contados a partir de la
fecha en que sean presentados en la Direccion de Administracion y Finanzas los siguientes
documentos:

a) Integracion de la prima de acuerdo a los saldos totales que se aseguran en el resumen.

b) Resumen donde se incluya el célculo para determinar el pago de la prima correspondiente.

c) Factura electrénica (CFDI) enviada por correo electrénico del titular de la Unidad Centralizada
de Compras del Fojal: esau.ruelas@fojal.com.mx

d) Copia de documento expedido por institucion bancaria que contenga la cuenta CLABE del
proveedor para efectuar el pago por transferencia electronica de fondos.

Para los servicios o la compra de bienes que se dé de forma escalonada se hara conforme lo pacten
las partes en su contrato en particular. Siendo el caso que nos ocupa pagadero de forma mensual por
lo que resta del afo.

a +52 (33) 3615.5557
Jalisco 01800 FOJAL SI (36525 74)
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13. DESCALIFICACION, SUSPENSION, CANCELACION DE LA LICITACION.

Descalificacion de un Licitante. El comité interno del Fojal descalificara parcial o totalmente a un
licitante por cualquiera de las siguientes situaciones:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)
h)
i)
)
k)
1)
m)

n)

0)

En los casos previstos en el Articulo 52 de la Ley.

Cuando se compruebe su incumplimiento o mala calidad como proveedor del Gobierno
Federal, del Estado de Jalisco o Municipal o de cualquier entidad publica.

Si un mismo socio o administrador forma parte de mas de una empresa licitante.

Cuando se presuma que existe arreglo entre los licitantes para elevar los precios de los
bienes objeto de la presente licitacion.

Si se comprueba que a un licitante, por causas imputables a si mismo, se le hubieren
rescindido uno o mas contratos con el Gobierno Federal, del Estado de Jalisco o Municipal
o de cualquier otra entidad publica, en un plazo no mayor a seis meses anteriores a la fecha
de la presente licitacion.

Cuando la convocante y el comité interno del Fojal tengan conocimiento por escrito, de
irregularidades imputables al licitante, en el cumplimiento de algun contrato con el Gobierno
Federal, del Estado de Jalisco o Municipal o de cualquier otra entidad publica, en un plazo
Nno mayor a seis meses anteriores a la fecha de la presente licitante.

Cuando alguno de los documentos preparados por el licitante no esté firmado por la
persona legalmente facultada para ello.

Si los documentos presentados tuvieran textos entre lineas, raspaduras, alteraciones,
tachaduras o enmendaduras.

Si la propuesta técnica incluye datos econémicos, que tenga referencia con el costo de los
bienes o servicios objeto de la licitacion.

Si presentaran datos falsos.

La falta de cualquier documento o requisito de los solicitados.

Si se comprueba que el licitante no demuestra tener capacidad financiera, administrativa o
juridica relacionada con su propuesta técnica.

Si el licitante establece comunicacion con el comité o la convocante, para tratar de influir en
la evaluacion de su propuesta técnica 0 econémica, de la presente licitacion.

Cuando el licitante niegue el acceso a sus instalaciones a la convocante en caso de que
esta Ultima decida realizar visita.

En caso de que se encuentren inhabilitados por alguna autoridad ya sea Municipal, Estatal o
Federal en la contratacion de algun bien y/o servicio o durante la licitacién de estos.

Suspension de la licitacion. El comité interno del fojal podra suspender parcial o totalmente la

licitacion:

a)

Jalisco

GOBIERMO DEL ESTADO

En el supuesto de que a juicio de la Unidad Centralizada de Compras o del Organo Interno
de Control del Fojal, se presuma alguna irregularidad que pudiera incidir en el correcto e
imparcial desarrollo de alguna licitacion, el comité interno del Fojal, segun sea el caso,
podran determinar la suspension de la licitacion de que se trate, con la finalidad de
desahogar aquellos procedimientos e investigaciones a que haya lugar, para determinar si
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efectivamente existe o no la irregularidad presumida. Art. 74 del Reglamento.

b) Cuando se presuma que existe arreglo entre algin licitante con al menos otro, para
presentar sus ofertas de los bienes o servicios objeto de la presente licitacion.

c) Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el ejercicio de
sus funciones; por la Contraloria del Estado con motivo de denuncias o inconformidades;
asi como por el comité interno del Fojal, en los casos en que tenga conocimiento de alguna
irregularidad.

d) Cuando se presuma la existencia de otras irregularidades graves.

e) En caso de que la licitacién sea suspendida, se notificara a todos los licitantes.

Cancelacién de la licitacion. El comité interno del Fojal podrd cancelar parcial o totalmente la
licitacion:

a) Cuando se extinga la necesidad de adquirir los bienes o servicios correspondientes, o
cuando se detecte que de continuar con el procedimiento, puedan ocasionarse dafios o
perjuicios a la convocante, al Area Requirente y/o a terceros. El uso de la figura de
cancelacién serd responsabilidad de quien la solicita, podra llevarse a cabo hasta antes de
la firma del contrato, y sus efectos seran que no se adquieran los bienes o servicios
correspondientes, segun el Articulo 71, Numeral 3 de la Ley.

b) Ademas de las causales sefialadas en el numeral 3 del articulo 71 de la Ley, conforme al
Articulo 76 del reglamento, se podra cancelar una licitacion cuando se acrediten
irregularidades que pudieran incidir en el correcto e imparcial desarrollo de alguna licitacion,
y que con ello se ocasione un perjuicio a la convocante, o al area requirente, o si ninguna de
las ofertas econémicas propuestas asegura las mejores condiciones de compra para la
convocante, ya sea por resultar superiores a las del mercado, o inferiores a tal grado que la
convocante presuma que ninguno de los licitantes podra cumplir con el suministro de los
bienes o servicios correspondientes.

¢) En caso fortuito, de fuerza mayor o por razones de interés general.

d) Cuando durante la licitaciébn se detecte que la convocatoria del mismo exceden a las
especificaciones de los bienes o servicios que se pretende adquirir.

e) Por orden escrita debidamente fundada y motivada de autoridad judicial en el ejercicio de
sus funciones, por la Contraloria del Estado con motivo de denuncias o inconformidades, o
por la convocante de tener conocimiento de alguna irregularidad.

f) Por exceder el techo presupuestal autorizado para esta licitacion.

g) Si los precios ofertados por los licitantes no aseguran a la convocante las mejores
condiciones disponibles para su adjudicacion.

h) Si por causas imputables el proveedor no se firma el contrato o éste no entrega la garantia
de cumplimiento en el caso de que sea requerida y no existe una segunda propuesta
susceptible de ser adjudicada.

En caso de que la licitacion sea cancelada, se notificara por escrito a cada licitante.
Declaracion de la licitacion desierta. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 72, parrafo 1,
fraccion VI y VII de la Ley, la convocante y el comité interno del Fojal podran declarar desierta la

licitacion, en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando ningun licitante se registre o no se reciba ninguna oferta.
b) Cuando no se presente un minimo de dos propuestas susceptibles de analizarse técnicamente.

Jalisco
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c) Cuando su propuesta o determinadas partidas de ésta, no retnan los requisitos solicitados o
cuando los precios de los bienes, arrendamientos o servicios ofertados no resulten aceptables
para la convocante. La declaracién de partida o licitaciéon desierta producira el efecto de que no
se adquieran los bienes o servicios respectivos dentro de la licitacion que corresponda.

d) Sidespués de efectuada la evaluacién técnica y econémica no fuera posible adjudicar el pedido
y/o contrato a ningun licitante.

e) Por exceder el techo presupuestal autorizado para esta licitacion o partida especial.

f) Se podra cancelar una licitacion o determinadas partidas de ésta, cuando se extinga la
necesidad de adquirir los bienes o servicios correspondientes, o cuando se detecte que de
continuar con el procedimiento, puedan ocasionarse dafios o perjuicios a la convocante, al Area
Requirente y/o terceros. El uso de la figura de cancelacion sera responsabilidad de quien la
solicita, podra llevarse a cabo hasta antes de la firma del contrato, y sus efectos seran que no
se adquieran los servicios.

En caso de que ninguna de las propuestas sea susceptible de ser adjudicada, se convocara de nueva
cuenta a los interesados para que presenten sus proposiciones, y si hinguna de ellas es susceptible de
ser analizada técnicamente, se procedera a los términos establecidos en el parrafo siguiente:

En el supuesto de que dos procedimientos de licitacion hayan sido declarados desiertos, el Titular de la
Unidad Centralizada de Compras podra adjudicar directamente el contrato siempre que no se
modifiquen los requisitos establecidos en dichas convocatorias, en los términos establecidos en el
articulo 72 parrafo 1, fraccion VIIl de la Ley.

14. RECHAZO Y DEVOLUCION DE LOS BIENES O SERVICIOS AL PROVEEDOR

En caso de detectarse defectos, vicios ocultos o incumplimiento en las especificaciones solicitadas en
el contrato y/o en la convocatoria, la convocante procedera al rechazo o devolucion de los bienes o
servicios. El proveedor se obliga a aceptarlos en el supuesto de que se detecten vicios ocultos o
defectos de calidad durante su recepcion o uso dentro del periodo de garantias. Se entendera como no
entregados los bienes o servicios en términos del supuesto sefialado en el parrafo anterior, pudiendo
aplicar las sanciones establecidas en esta convocatoria, hasta en tanto sean aceptados por la
convocante.

15. SANCIONES AL PROVEEDOR

El proveedor sera responsable por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general, en los
bienes y servicios, por dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y en general de cualquier otro
incumplimiento que hubieren incurrido en los términos del contrato.

Rescision de contrato. El convocante podra rescindir el contrato al proveedor en los siguientes casos:

a) Cuando el proveedor incumpla con cualquier obligacién del contrato.

b) Cuando hubiese transcurrido el plazo de prérroga que en su caso se haya otorgado al
proveedor para la entrega de los bienes o prestacién de servicios objeto de la licitacion y
hubiese transcurrido el plazo maximo de la pena convencional estipulada en el punto
correspondiente de estas bases y convocatoria.

Jalisco 01800 FOIAL ST (36525 74)
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c) En caso de entregar bienes y/o servicios con especificaciones distintas a las contratadas, la
convocante considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razén suficiente para la
rescision del contrato y la aplicacién de la garantia, aun cuando el incumplimiento sea parcial e
independientemente de los procesos legales que se originen.

d) Cuando el proveedor varie o modifiqgue en todo o en parte las caracteristicas de alguno (s) de
los productos y servicios ofertados ya sea en contenido, peso, integracién, marcas, calidad o
tipo de producto ofertado.

e) Que el proveedor no entregue la garantia de cumplimiento de contrato sefialado en el punto 15
de la presente convocatoria.

f)  Que el proveedor no entregue los bienes y/o servicios con las caracteristicas y especificaciones
sefialadas en el contrato o convocatoria.

g) Cuando el proveedor se retrase en la entrega de alguno(s) o todos los servicios por 20 veinte
dias consecutivos y no haya solicitado prérroga.

La rescision se efectuara previa aplicacién de las penas convencionales correspondientes hasta por el
monto de la garantia de cumplimiento, para lo cual bastar4d con la notificacibn que de dicha
determinacion se haga al proveedor de forma personal, sin necesidad de declaracion judicial para que
opere.

En caso de rescision del contrato al proveedor, deberéa observarse lo siguiente:

a) Se iniciara a partir de que la convocante comunique por escrito al proveedor el
incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple de los documentos en que
consten dichos incumplimientos, para que en 5 cinco dias habiles a partir del dia siguiente a
la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso,
las pruebas que estime pertinentes.

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, la convocante contara con
un plazo de 5 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer el proveedor; la determinacion de dar o no por rescindido
el contrato, debera ser comunicada al proveedor dentro de dicho plazo.

c) De determinarse la rescision del contrato y una vez que haya sido notificado el proveedor, la
convocante procederd a cuantificar el importe de la sancién derivada de la rescisién, la cual
se notificara al proveedor para que dentro de un término de cinco dias contados a partir del
dia siguiente al en que surta efectos dicha notificacion, manifieste lo que a sus intereses
conviniera y aporte las pruebas que estimare convenientes, Unicamente respecto de la
cuantificacion de la sancion. Transcurrido dicho plazo, la convocante notificara al proveedor
el importe de la sancién que le debera cubrir a la convocante, dentro de un plazo de cinco
dias habiles contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha natificacion. Si
transcurrieran cinco dias habiles sin que el proveedor haya realizado el pago, se le
considerard en mora para todo efecto legal a que haya lugar.

En caso de rescision de contrato, la sancién que cubrira el proveedor a la convocante sera por una
cantidad equivalente al 10% del precio de los servicios no entregados.

Terminacién anticipada del contrato. La convocante podra resolver la terminacién anticipada del
contrato cuando concurran razones de interés general, o cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de los bienes o servicios contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine, por la

Jalisco

GOBIERMO DEL ESTADO

fojaljalisco.gob.mx

17|28



16.

17.

F o J A L Av. Lopez Mateos Norte #1135

Fondo Jalisco C.P.446 Suadalajara, Jalisco,
de Fomento Empresarial

autoridad competente, la nulidad de los actos que dieron origen al contrato. En estos supuestos se
reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato. En caso de
desacuerdo, el reembolso de gastos no recuperables podra ser objeto de los mecanismos de Ley.

Penas Convencionales. Se aplicara una pena convencional, sobre el importe total de los servicios que
no hayan sido recibidos o suministrados dentro del plazo establecido en el pedido y/o contrato,
conforme a la siguiente tabla:

DIAS DE ATRASO % DE LA SANCION

(NATURALES)
DE 01 HASTA 10 5%
DE 11 HASTA 20 10%

A partir del dia 21 se podra rescindir el contrato a criterio de la CONVOCANTE

PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

Los proveedores contratados asumiran la responsabilidad total, en caso de que al suministrar los
bienes y servicios a la convocante infrinja los derechos de terceros sobre patentes, marcas o derechos
de autor.

RELACIONES LABORALES

El proveedor en su caracter intrinseco de patrén del personal que emplee para suministrar los bienes y
servicios contratados, sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
legales y demés ordenamientos en materia de seguridad social, sin que por ningln motivo se considere
patrén a la convocante.
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FOJAL Av. Lépez Mateos Norte #1135, Col. Italia Providencia
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ANEXO 1 - ESPECIFICACIONES
] LICITACION PUBLICA LOCAL LPLSC-01-2019-2
“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

*Yo en mi caracter de “LICITANTE” a la presente licitacion me comprometo que en caso de resultar
adjudicado conforme a los términos de la presente, estoy en la capacidad fisica, econémica y técnica de
prestar los servicios contenidos en el presente anexo, conforme a lo siguiente;

1.1 Periodo a prestar el servicio:

Curso de capacitacion con una duracion del programa minima de 24
horas, considerando la imparticion de 8 horas por dia, tentativo a
brindar el servicio entre la semana del 13 al 17 de mayo o del 20 al
24 de mayo, disponiendo del horario de 09:00 a 17:00 hrs.

1.2 Nimero de personas:
Capacitacién para un grupo de 10 participantes.

1.3 Requisitos para el capacitador:

Contar con experiencia comprobable en capacitacion para la
formacion de auditores internos de calidad, a través de la
imparticion de cursos especializados en las Normas 1SO 9001:2015
Requisitos del Sistema de Gestion de Calidad y 19011 Directrices
para la auditoria de Sistema de Gestion.

Capacitacion especializada
para la formacion de
auditores internos de
calidad, en  modalidad
tedrico-practico, bajo las
1 Normas [ISO 9001:2015
Requisitos del Sistema de
Gestion de Calidad y la
19011 Directrices para la
auditoria de Sistema de

1.4 Requisitos de la capacitacion:

Un programa de capacitacion que contemple minimamente el
contenido que a continuacién se enlista, considerando también que
el proveedor que resulte adjudicado debera proveer del material
didactico impreso con ejercicios de practica para los participantes:

Gestion Introduccion.
. La familia de Normas ISO 9000.
. Norma ISO 9001 y su relacion con las Normas Mexicanas
de Calidad.
. Conceptos y sistemas de calidad.
. Beneficios de los sistemas de gestion de calidad
(9001:2015).
. Principios de la gestién de calidad.
. Enfogue a procesos.
. Tipos de procesos
. Ciclo de Planear, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA).

Formacion de auditor interno con base en las directrices de

N =
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FOJAL Av. Lépez Mateos Norte #1135, Col. Italia Providencia
Fondo Jalisco C.P.44648, Guadalajara, Jalisco, México
de Fomento Empresarial

auditoria para los sistemas de gestion (Norma ISO 19011)

Tipos de auditoria.

3. Términos y definiciones.

4. Principios de auditoria.

5. Gestion de un programa de auditoria.
6. Realizacion de una auditoria.

. Inicio de auditoria.

. Preparacioén de actividades de auditoria.

. Realizacion de las actividades de auditoria.

. Preparacion y distribucién del reporte de auditoria.
. Finalizacion de la auditoria.

. Realizacion de auditoria de seguimiento.

Reporte de auditoria.
Clasificacion de hallazgos.

Requisitos y aplicacion de la Norma ISO 9001:2015
1. Objeto y campo de aplicacion.

2. Referencias Normativas.
3. Términos y definiciones.
4. Contexto de la Organizacion.
5. Liderazgo.

6. Planificacion.
7. Apoyo.

8. Operacion.
9. Evaluacion del desempenio.
10. Mejora.

1.5 Lugar para la prestacion del servicio:

En las instalaciones del Fideicomiso Fondo Jalisco de Fomento
Empresarial:

Av. Loépez Mateos Norte 1135, Colonia ltalia Providencia, C.P.
44648, Guadalajara, Jalisco.

1.6 Entregables del servicio:
Constancia de acreditacion del curso por participante.

Yo en mi caracter de participante a la presente “LICITACION” publica manifiesto tener a capacidad
técnica y documental, por lo que para efecto de sustentar lo anterior presento la documentacién que se
enlista a continuacion;

DOCUMENTACION GENERAL:

o Formato adjunto a las presentes bases, llenado con la informacion del LICITANTE denominado
ANEXO 1, ESPECIFICACIONES.

S
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o Formato adjunto a las presentes bases, llenado con la informacion del LICITANTE denominado
ANEXO 3, PROPUESTA ECONOMICA.

o Formato adjunto a las presentes bases, llenado con la informacion del LICITANTE denominado
ANEXO 4, FORMATO DE ACREDITACION

o Formato adjunto a las presentes bases, llenado con la informacion del LICITANTE denominado
ANEXO 5, PROPUESTA TECNICA.

o Formato adjunto a las presentes bases, llenado con la informacion del LICITANTE denominado
ANEXO 6, CARTA DE DECLARACIONES.

o Curriculum empresarial o0 documento analogo del “LICITANTE”, que mencione cuando menos:

- Afos de experiencia en la imparticién de capacitaciones en la Norma ISO 9001.
- Afos de experiencia en la imparticion de capacitaciones dirigidas al sector publico.
- Principales servicios.

o Curriculum o documento anélogo, de (los) capacitador (es) de la “LICITANTE”, a asignar para la
prestacion del servicio objeto de la presente “LICITACION”, que mencione cuando menos:

- Afos de experiencia con que cuente (n) en la imparticion de capacitaciones para la formacién
de auditores internos de calidad bajo las Normas ISO 19001 y 9001:2015.
- Principales areas de especialidad del capacitador.

o Carta (s) de recomendacion emitida (s) por cliente (s) del “LICITANTE”, en relacion a algin curso
impartido en la materia.

o Dictamen de Opinién Favorable en cumplimiento de sus obligaciones fiscales emitido por el SAT de
acuerdo al articulo 32D del Codigo Fiscal de la Federacién y Resolucién Misceldnea 3.2.1.1; con una
vigencia no mayor a 3 meses contados a partir de la fecha de recepcion de propuestas.

o Copia de comprobante de domicilio, con fecha de emisién no mayor a 90 dias a la fecha del acto de
presentacion y apertura de propuestas.

o Copia de la cédula de Registro Federal de Contribuyentes.(*En caso de resultar adjudicados
forzosamente deberan exhibir los anteriores documentos antes de la firma del contrato).

PARA EL CASO DE QUE EL “LICITANTE” SEA PERSONA FISICA:
o Copia de la identificacién oficial del “LICITANTE”
PARA EL CASO DE QUE EL “LICITANTE” SEA PERSONA MORAL;

o Copia simple, certificada u original de Acta Constitutiva,

o Copia simple, certificada u original de las actas de asamblea en donde consten modificaciones al
contrato social, en su caso, asi como

o Copia simple, certificada u original del documento donde consten las facultades con las que
comparece quien se ostente como representante legal, *estos seria necesarios en caso de que las
facultades no se encuentren en los requisitados en los dos puntos inmediatos anteriores, dicho
requisito se podria satisfacer con (acta de asamblea o Poder Especial o General). Para todos los
casos anteriores, en caso de entregar copias certificadas u originales, estas se devolveran previo
cotejo de ello;

o Copia de la identificacion oficial del representante legal

+52 (33) 3615.5557
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FOJAL Av. Lépez Mateos Norte #1135, Col. Italia Providencia
Fondo Jalisco C.P.44648, Guadalajara, Jalisco, México
de Fomento Empresarial

ANEXO 2

JUNTA ACLARATORIA
] LICITACION PUBL[CA LOCAL LPLSC-01-2019-2
“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

NOTAS ACLARATORIAS

e Sollo se aceptaran preguntas presentadas con este formato.

e La convocatoria no estard a discusién en la junta, el objetivo es Unicamente la
aclaracion de las dudas formuladas en este documento.

e Este documento podra ser entregado en el DOMICILIO, bien sea personalmente o
en el correo electrénico del titular de la Unidad Centralizada de Compras del Fojal:
celia.diaz@fojal.com.mx, esau.ruelas@fojal.com.mx, antes de las 14:00 Horas del
dia 22 de Abril del 2019.

e Se recomienda confirmar la recepcion del formato, ya que no nos haremos
responsables por lo recibido fuera de tiempo

PERSONA FiSICA O JURIDICA:

REPRESENTANTE LEGAL

DOMICILIO

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

NUMERO DE RUPC

FIRMA

NOTA: Favor de llenar en Computadora.

=
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FOJAL Av. Lépez Mateos Norte #1135, Col. Italia Providencia
Fondo Jalisco C.P.44648, Guadalajara, Jalisco, México
de Fomento Empresarial

ANEXO 3 - PROPUESTA ECONOMICA
LICITACION PUBLICA LOCAL LPLSC-01-2019-2
“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

COMITE DE ADQUISICIONES DEL
FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL
PRESENTE

CANTIDAD BIEN / SERVICIO UF;\EEACFIQ?O .(POTf S'Tﬁal'_‘!e
PR pg]rijigs;%ti Z) (especificar nimero de horas de capacitacion) (por persona y por partlc:dpeaﬂgerzg ggmero
hora) capacitacion)
1
SUBTOTAL
I.V.A.
GRAN TOTAL

CANTIDAD CON LETRA:

IMPORTANTE:

1) EL “LICITANTE” DEBERA SER ESPECIFICO EN LA CANTIDAD TOTAL DE HORAS EN LAS
QUE BRINDARA EL SERVICIO OBJETO DE LA PRESENTE “LICITACION” CONFORME A LO
PLASMADO EN EL PUNTO 1.1 DEL ANEXO 1.

2) LA COTIZACION DEBERA PRESENTARSE DESGLOSANDO EL COSTO POR PARTICIPANTE Y
HORA, DE ACUERDO A LOS REQUISITOS DEL FORMATO DEL PRESENTE ANEXO.

Declaro bajo protesta de decir verdad que los precios cotizados tienen una vigencia de xx dias naturales
contados a partir de la apertura de la propuesta econémica y que son especiales a Gobierno, por lo cual son
mas bajos de los que rigen en el mercado; y son de mayoreo.

Nombre y firma del LICITANTE o Representante Legal

>,
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ANEXO 4

ACREDITACION
] LICITACION PUBL[CA LOCAL LPLSC-01-2019-2
“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL

COMITE DE ADQUISICIONES
PRESENTE

Yo, (Nombre del Representante Legal), manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui
asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta de la presente Licitacién, a nombre y en representacion de (Nombre de la Empresa
Licitante), por lo que en caso de falsear los documentos o algin dato, acepto que se apliquen las medidas
disciplinarias tanto a mi como a mi representada, en los términos de la ley de la materia, incluyendo la
descalificacién de la presente licitacién y que sancionen a mi representada de acuerdo al articulo 86 de la
LEY.

Nombre del “LICITANTE”:

No. de Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Gobierno de Jalisco: (en caso de contar con él)
No. de Registro en el Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM):

No. del Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio: (Calle, NUmero exterior-interior, Colonia, Codigo Postal)

Municipio o Delegacién: Entidad Federativa:

Teléfono (s): Fax:

Correo Electronico:

Para Personas Juridicas:

Numero de Escritura Publica: (en la que consta su Acta Constitutiva y sus modificaciones* si las hubiera)

Fechay lugar de expedicion:

Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:

Tomo: Libro:

Agregado con nimero al Apéndice:

NOTA. En caso de haber modificaciones relevantes al Acta Constitutiva (cambio de razon social, de domicilio fiscal,
de giro o

actividad, etc.), debera mencionar los datos que correspondan a dicha modificacion y la referencia de la causa de la
misma.

Para Personas Fisicas:

Nimero de folio de la Credencial para Votar:
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Para Personas Fisicas o Juridicas que comparezcan a través de Apoderado, con Poder General o Especial para
Actos de Administracion o de Dominio, que les faculte para comparecer a la licitacion y a la firma del contrato
qgue resulte del mismo: (en caso de ser Persona Juridica y el poder se otorgue en la escritura del acta

Agregado con numero al Apéndice:
Lugar y fecha de expedicion:
Clasificacion de la empresa: Micro

14 constitutiva, manifestarlo en este cuadro)
Numero de Escritura Publica:

Il Tipo de poder:
Nombre del Fedatario Publico, mencionando si es Titular o Suplente:

AR Fecha de inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio:
Tomo:

O Libro:

il

Pequefia Mediana Grande

[ ] [ ] [ ] [ ]

Tipo de empresa: Comercializadora Productora Servicios | | Local | | Nacional

Nombre y firma del LICITANTE o del Representante Legal

+52 (33) 3615.5557
365
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ANEXO 5

PROPUESTA TECNICA
~ LICITACION PUBLICA LOCAL LPLSC-01-2019-2
“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL

COMITE DE ADQUISICIONES
PRESENTE

1

* El LICITANTE podréa optar por describir las especificaciones en este espacio, dejando en blanco el recuadro
correspondiente en la tabla anterior.

Yo, (Nombre del Representante Legal), en mi calidad de Representante Legal de (Nombre de la Empresa
Licitante),_tal y como o acredito con los datos asentados en el ANEXO 4, manifiesto bajo protesta de decir
verdad, que en caso de resultar adjudicado cumpliré con mi ofrecimiento de entregar los servicios en un plazo
de dias naturales contados a partir de la fecha del contrato.

Nombre y Firma del LICITANTE o del Representante Legal

+52 (33) 3615.5557
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ANEXO 6

CARTA DE DECLARACIONES
] LICITACION PUBLI’CA LOCAL LPLSC-01-2019-2
“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

FONDO JALISCO DE FOMENTO EMPRESARIAL

COMITE DE ADQUISICIONES
PRESENTE
Me refiero a mi participacion en el proceso de licitacion publica local numero LPLSC-01-2019-2, denominado

“Capac

itacion para la Formacién de Auditores Bajo la Norma ISO 9001:2015”

Yo, (Nombre del Representante Legal), en mi calidad de Representante Legal del de (Nombre de la Empresa

Licitante), o por mi propio derecho (en caso de ser persona fisica) tal y como lo acredito con los datos
asentados en el ANEXO 4, manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

1.

2.

He (mos) leido, revisado y analizado con detalle la convocatoria y los anexos de la presente
LICITACION, proporcionadas por la CONVOCANTE, estando totalmente de acuerdo.

Mi representada (o el suscrito), en caso de resultar adjudicada (0), se (me) compromete (0) a
suministrar los bienes o servicios de la presente LICITACION de acuerdo con las especificaciones en
que fueran aceptadas en el Dictamen Técnico y con los precios sefialados en la propuesta econémica.
He (mos) formulado cuidadosamente todos los precios propuestos, considerando las circunstancias
previsibles que puedan influir en ellos. Los precios se presentan en Moneda Nacional e incluyen todos
los cargos directos e indirectos que se originen desde la elaboracion de los bienes o servicios y hasta su
recepcion por parte de la “CONVOCANTE” por lo que acepto (amos) todas y cada una de las
condiciones ahi establecidas.

Si resulto (amos) favorecido (s) en la presente licitacién, me (nos) comprometo (emos) a firmar el
contrato respectivo de los 11 a los 16 dias habiles siguientes contados a partir de la notificacion de la
Resolucién de Adjudicacion y a entregar la garantia correspondiente dentro del término sefialado en la
convocatoria de la presente LICITACION.

No me encuentro, ni tampoco mi representada, en su caso, en alguno de los supuestos establecidos por
los articulos 52 de la LEY.

Expreso (mi representada expresa) mi (su) consentimiento y autorizacion para que en el caso de
resultar adjudicado (a), la CONVOCANTE pueda retener y aplicar las cantidades que se generen por
concepto de penas convencionales, asi como los importes que la CONVOCANTE deba cubrir por
concepto de pago de facturas. Lo anterior, sin perjuicio de la garantia que deba otorgar de acuerdo a lo
sefialado en el punto 17 de esta convocatoria.

Me abstendré (mi representada se abstendra), ya sea por mi mismo (por si misma) o a través de
interposita persona, de adoptar conductas, para que los servidores publicos del CONVOCANTE,
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas LICITANTES, asi como la
celebracion de acuerdos colusorios.

Soy (mi representada es) patron (a) del personal que emplee para suministrar los bienes y servicios que
en su caso se me (le) lleguen a adjudicar, por lo que seré (sera) el (la) unico (a) responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y deméas ordenamientos en materia de seguridad
social, sin que por ningln motivo se considere patrén a la CONVOCANTE.

Atentamente,
Nombre y Firma del LICITANTE o del Representante Legal
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ANEXO 7

FIANZA
] LICITACION PUBL[CA LOCAL LPLSC-01-2019-2
“CAPACITACION PARA LA FORMACION DE AUDITORES BAJO LA NORMA ISO 9001:2015”

TEXTO DE FIANZA DEL 10% COMO GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Los PROVEEDORES que opten por garantizar el cumplimiento del contrato a través de Fianza, deberan
presentarla con el siguiente texto:

(Nombre de la Afianzadora), en el ejercicio de la autorizacién que me otorga el Gobierno Federal a través de

la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los términos de los articulos 5° y 6° de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas, me constituyo fiadora por la suma de $ (Cantidad con Letra) a
favor del Nacional Financiera, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo en su
caracter de fiduciaria del fideicomiso denominado Fondo Jalisco de Fomento Empresarial para:

garantizar por (Nombre del Proveedor) con domicilio en colonia
ciudad , el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contraidas
en el contrato no. , de fecha , celebrado entre nuestro fiado y Nacional Financiera,

Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo en su caracter de fiduciaria del
fideicomiso denominado Fondo Jalisco de Fomento Empresarial, con un importe total de
$

Esta fianza estara en vigor por un afio mas a partir de la firma del contrato, para garantizar la buena calidad
de los bienes suministrados, asi como la reparacion de los defectos y vicios ocultos que pudieren aparecer y
que sean imputables a nuestro fiado y solo podra ser cancelada con la presentacion por parte de nuestro
fiado, de la original de la misma.

Esta fianza permanecera en vigor aun en los casos de que el Fondo Jalisco de Fomento Empresarial
otorgue prérrogas proveedor para el cumplimiento de sus obligaciones.

La afianzadora renuncia en forma expresa a aplicar lo establecido por el articulo 119 de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas que dice la prérroga o espera concedida para el acreedor al deudor principal, sin
consentimiento de la institucion de fianzas, extingue la fianza.

Esta fianza estara vigente en caso de substanciacién de juicios o recursos hasta su total resolucion
definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato
principal fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

En el caso de que la presente se haga exigible, la afianzadora y el fiado aceptan expresamente someterse
al procedimiento de ejecucion establecido en los articulos 93 al 95 bis, 118 y deméas relativos de la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas en vigor, aceptando someterse a la competencia de los Tribunales del
Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando a los tribunales que por razén de su domicilio
presente o futuro, les pudiera corresponder.

Atentamente,
Nombre y Firma del LICITANTE o del Representante Legal
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