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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 

ucrrAcióN PÚBLICA LOCAL 
IPEJAL-DGA.CA-LPL-030120.21 

"ADQUISICIÓN Y SERVICIO DE INSTALACIÓN DE EQUIPOS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO DEL SITE 
IPEJAL" 

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 12:18 {doce) horasydieclocho) minutos del dIa 20 (veinte, de Septiembre de 2021 
(dos mll veintiuno), con fundamento en los articulas 62 y 63 da la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratboión 
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, aÓ1e01110 lOS arliculos. 63, •64, 65 y 66 de Su Reglamento, se procedió a realizar 
el acto:de JUNTA DE ACLARACIONES de la lioilacEn Pública Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-03012021 "ADQUISICIÓN Y SERVICIO 
DE INSTALACIÓN DE EQUIPOS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO DEL SITE IPEJALr, ante la presencia def ernando 
Antonio Castellanos González. en su carácter de Director de Adquisiciones y Titular de la unidad centralizada de Compras del 
Organismo, Ana Luisa Durán López, en SU carácter de Abogada del órgano Interno de Control del Orgartmo, Daniel De Lira Garuja, 
en MI carácter de Coordinador Especialbeido, Rafael Carvajal Padilla, Ingeniero Espedalista  de fronnelegros de la Información,  de le 
Dirección General de Informáfica y Sistemas, (Área RequirenIP)Y Mi lzy Ell.abeó Moldes Colme, en su carácter de Analisla de la 
Direi.Ción de Adquisiciones. 

Se hace constar que se contó con la asistencia de los siguientes interesados: 

LICITARTE 	 •.:: 	 REPRESEMTANTE  

SERVICIOS 	E111.,ED IT SA DE C 	 ORNES I10 CALDERON GAUN2,0 

COMPUCAD SA. DE C.V. ALBERTO REYES ALCARAI  

SERVICIOS DE IMPLEMENTACIÓN EN REDES CONVERGENTES. MIGUEL Misa MONTES CONTRERAS 

1AIRACLE BUSINESS NERNORK, SA DE C.V. PAULINA VADIRA ROMO MONTES  

A cantinuacion se hacen constar las aregu olas recibidas en la U idad Centralizada de Compras del Organismo. en üem 
conforme a los requisitos estipulados en et numeral 06 de las bases de la behacion que nos ocupa 

No. interesado Cantidad do preguntas 
formuladas 

SERVICIOS DE IMPLEMENTACIÓN EN REDES CONVERGENTES. S.A. DE C.V. 7 
• 

SERVIOS DEFINED a S.A. DE C.V. 14 
S 

5 ADM1Nio I HACION, SOFTWARE E INFORMÁTICA SA DE CV ir 
Sir KS ASISTENCIA CORPORATIVAS DE RL DE CV 

Tele] do preguntas recibidas 74 
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Continuando con el acto se procede a dar leclfira a la pregunta formulada por el interesado. asi corno a las respuestas otorgadas 
para tul efecto ponla Dirección General de Informática y Sistemas del Organismo, en su carácter de área requirente, de acuerdo e lo 
señalado en el articulo 63 del Reg la monto de la Ley do Compras Gubernamentales. Enajenaciones y Contratación de Servicios del 
Estado de Jalisco y sus MunIcipios, para el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco 

SERVICIOS DE IMPLEMENTACIÓN EN REDES 
CONVERGENTES, S.A. DE C.V. 

PREGUNTA 1 

Irente al punto 10.2. DOCUMENTOS CAE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE LA PROPUESTA 
TÉCNICA', inciso v2 la convaante solicita lo siguiente: "Cana del fabricante en original, citando el número 
de licitación, dirigida a la "CONVOCANTO, para las pedidas de la 1.2 ala 1.9. 2.0 y 2 1.. Citando el número 
de licitación en la que manifieste bajo prolesla de decir verdad lo siguiente', se hace de su conocimenlo 
que, los fa bncantos, a causa de los acontecimientos mundiales de Pandemia ocasionada por el i. Fess SARS-
COVID 19, y por lineamientos de los fabricantes, hoy en dia no es posible obtener Un documento On9inal 
por pene de los mismos, se le solicita a la convocanle se puede entregar en nuestra propuesta  documento 
digital oficial. ¿Se acepta nuestra Propuesta? 

RESPUESTA 
1 

Si se acepte su propuesta, debiendo estar Integrada dentro del sobo de su propuesta 	&reta, lo 
'CONVOCANTE" se reserva el derecho de realizar la validación de dicho dccumento. 

2 

PREGUNTA 2 
Referente al Anexo 1 Especificaciones 'Punto 1.5. Sistema de almacenamiento centsali Es correcto 
entender que al almacenamiento central será 100% mecánico con cache flash y controladores en activo 
pasivo. 

RESPUESTA 
2 

No es corresta su apreciación, deberá oSservar lo solicitado en el punlo 1,5 
principal deberá integrarse y ser dishibuido por media de una red SAN) 
2peamente contarán con discos internos para el arranque del sistema 
almacenamiento mediante la SAN. El eleleMa podre ser bibrid0 U ah l flash 

El 'sistema de almacenamiento 
los servidores propuestos 

operativo, y accederán al 

PREGUNTA 3 

'Punto 1.7. Dispositivo de respaldo a disco en sitio de replica:2ln'. El parbeipante deberá de ofertar 
a ppilance de respaldos a doce Se concha a la eenvOCanle si es po ible erenegar un sistema de 
almacenamiento integrado al servido: de replica ziOn con wia sol a Cefftroi adora de disco erL " eqoPo ligo 
NAS 	se are Ca la . 	questa? 

RESPUESTA 
3 No se acepta su Propuesta. 

PREGUNTA 4 
Referente al Anexe 1 Especificaciones Punto 1.11. SvMches LAN sitio de repleación, la convocara 
olova 'dos (2) endebles en cinco' con ciertas caracteris 	en base a el:as, ¿Podo la so ruvosa sle 
specincar si requiere de puertos en Base in 

RESPUESTA.  
4 

S,  se requeren por lo men os 40 puertos en base t en cada CqUipe. 
if. 

I PREGUNTA 5 
En caso de ser pos viva la respuesta aseados, proponemos un arreglo de 96 	os en base 1:- P0 E+ y 16 
puedes en SFP6, - acepta la convocente la Do u esta,   

RESPUESTA 
5 Si 	pta sil propuesta, In ser limibele para los demás participante 	Áfir~ 

PERSONA FiSICA O JURÍDICA: 



nle al Anexo 1 Espeollicadones Punto 1,10.bes 121 switches en el ester ", En base a la visita de 
campo reaIdada en las instalaciones de b dependencia, es correcto entender que debido a la criticida u de 

PREGUNTAS los servidos se deberá de entregar un clúster de equipos modulares, con ca racteris ticas en cada equipo: 
96 puertos en base T- UPOE. 24 puertos en SFP+, fuentes en configuración N+1, supervisora de 1A4T9 
con 2 puertos de 2505 crecimiento de 3 ranuras con capacidad de 80GB cada una y que soporte 
actualización de software en servicio (1831) SSOINSF. 

6 	 Todas las especificaciones señaladas en este anexo son minimast por lo tanto, el pa dielpante podrá ole dar 
bienes con especificaciones superiores si as] lo considera conveniente. considerando que toda la 

RESPUESTA intraestructuce de oomunisaciones con la que actualmente cuenta la dependencia, corre sobre E:6RP y 
6 	HSRP. los equipos propuestos para este punto deberán soportar estos protocolos. Deberá de ser soportada 

por ceda del fabricante que demuestre que debato en conjunto la solución y que cuenta con la capacidad 
técnica, nivel de certificación y especializasen de los equipos propuestos. 

 

PREGUNTA ? 

 

Referente al Anexo 1 Especificaciones Punto 2.0 software de vuluaItzacl 6 n Es correcto creeatter que 
se requTre la nfiteracten de 59 má ulnas virlu ales a la nueva solución propuesta 

No es correcta sus preciacIón, solo se migrarán d máquinas vidu ales a elección dala CONVOCANTE como 
verificación de la buena implementacten y compatibilidad. 

CIT ce1 Ilat er 

PERSONA FÍSICA O JURIDICA: B DRIVE IT. S.A. DE C.V. 

   

REPRESENTANTE DEL LICITANTE:  JOSÉ GUILLERMO CHÁVEZ AVALA 

e 
PREGUNTA 1 

Referente al punto 1 0.2. DOCUMENTOS QUE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE LA PROPUESTA 
TÉCNICA, inciso yt, la convocante soletta lo siguiente: "Cada del fabricante en ofiginal, citando el número 
do licitación, deigIda a la "OONVOCANTEd para las partidas de la 1.2 a la 1.9, 2.0 y 2.1... Citando el número 
de licdacion en la que manifieste bato protesta de decir verdad lo siguiente", se hace de su conocimiento 
que los fabricantes por Imeamientos no manejan la leyenda "BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD", se 
solicita a la convoca rde poder entregar cedas de fabricante con los requisitos solicitado fin el punto y) sin la 
leyenda "Rajo Protesta decir Verdad ¿Se acepta MOROS propuesta? 

RESPUESTA 
1 

Sisep 	se Propuesta 

../ 

PREGUNTA 2 

e eren e a. punto 10.2. DOCUMENTOS QUE DEBERÁ CONTENER EL SOBRE DE LA PROPUESTA 
TÉCNICA', inciso ve la convocante solicita lo siguiente: tarta del fabricada en original, citando el número 
Ce lidtación. dirigida ala 'CONVOCARTE". para las partidas de la 1.2 a la 1.0.2.0 y 21.., citando el número 
Ce licitación en la que manifieste [jai o protesta de decir verdad lo siguiente: ale 	dos los equipos serán 
nuevos y no remanififaCIU fiados". Se entiende que en la parda 2.0 y 2.1 por 	er J n producto intangible. 
estos puntos no deNen ser considerados para entrega de dicha cada 

RES PUESTA 
2 

Se aclara que la Carta dd fabrica ate donde se especifica que todos los 
manufacturados, aplica exclusivamente a las sub partidas de! 1.1 al 1.11. 

ui 	s serán nuevos y no re 

Pagine 3 Ve 18 
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Referente al Punto "10.2. DOCUMENTOS OVE DEBERA CONTENER EL SOBRE DE LA PROPUESTA 
TÉCNICA", inciso dd), la conyouanto solicita lo siguiente: Tarta del Calicanto de lodos los componentes 

PREGUNTA 3 

	

	de la solución donde se mencione que los equipos serón nuevos y no he manufacturados, citando el número 
de licitación y d'égida a la conveniente". Se entiende que en la partida 2.0 y 2.1 por ser un producto intangible 
estos puntos no deben ser considerados para entreha de dicha carta? 

RESPUESTA I Es correa., su apreciación, dicha cada NO APLICA para Fas suftpartid1D y 2.1. 
3 

11 

PREGUNTA 4 

Referente al anexo 1 Especificaciones Punto 1.107PUnto 3.0 consideraciones generales", es so recto 
entender que presentar una carta par parte de fabricante ind Manco que el soporte por parte es modarid ad 
242724 es suaciente para guió r las necesidades solicitadas por Ó convocante. ¿Es correcto nuestro 
entender? 

RESPUESTA 
4 

Se requiere atención técnica por 24 horas por 7 clias de la semana, dar respuesta ale llamada recibida en 
módmos 2 horas sustituir el componente tisis° a su condición operativa dentro de las seis II horas. 

12 

PREGUNTA 
Rafe rente al anexo I Punto 2.0 software para respa do, Solicitamos amablemente a la convocante nos 

. 
pe 	da ofertar el software de respaldas con un nivel de soporte e stand ar y se acepta la pronuestae 

RESPUESTA 
5 

No se acepta su Propuesta, se le aclara al participante que deberá cumplir con los requisitos mInirnos 
establecidos en el Anexo 1 espedneaciones técnicas. 

13 

PREGUNTA 6 
Referente al anexo 1. Solicitamos J'a C011110Carde nos indique si pera este proyecto debemos de considerar 
en nuestra propuesta técnica equinos de respaldo elécMco (ups) para el sitio principal y sino de réplica 

RESPUESTA 
6 

No requiere de cambios en el teme eléctrico ni de energla de respaldo (UPS) y mucho menos al control de 
ambiente. Una vez que se logre la intercon ex& de los equipos nuevos con los actuales, el Instinto podrá 
programar la migración de ambientes virtuales posÓ rior a la conclusión del proyemo. 

14 

PR  EGUNTA Rete ren: 	al anexo. 	1.2 Servidores p 	el centro de procesamiento. 	SCIICIESolicitamosIC convoca nte 
a ma bienienre poden ofertar eumpos con caracteristicas infeliores a las solicitadas 

RESPUESTA 
7 

No se achiote su propuesta, se le aclara al participante que deberá sumphr con los requisitos minimos 
establecidos en el Anexe 1 especificaciones técnicas. 

PERSONA FÍSICA O JURIDICA: 

  

SERVICES CREMÓ lir S &DE CV. 

ERNESTO CALDERÓN GALINDO 

  

,-- 	REPRESENTANTE DEL LICITANTE: 
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15 

6 

PREGUNTA 1 

4. Plazo, lugar y condiciones de entrega. especifica que los equipos deberán ser enbrogados e instalados 
en los siguientes dominaos: 
En la Direcohón General de Informática y Sistemas, en el Pise 65  del Edificio Central del "IPEJAL", en 
Avenida Magisterio, número 115E Colonia Observatorio, Guadalajara, MICO, G.P. 442E5, y en el sitio de 
replicación, SITE de la UNIMEF Pila Seca, ubicado en el pnmer piso. en Avenida Niños Héroes, número 
231, colonia Prados del Nilo San Pedro Tlaquepaque, Jalisco. C.P. 44840 La convocarte solicita a la 
Ponente especificar de lo requedd o en la licihación, que equipos se entregan en cada una de las direcciones 
referidas. 

RESPUESTA
1 

Las sub partidas 1.1, 1.Z U. 1.5, 1.6, 1.9, 1.10,2.0 y 2.1, en el Siso Pnnupal se entregaronEnla Dirección 
General de Informática y Sistemas, en el piso 6' del Edificio Central del PIPEJALE en Avenida Magisterio, 
número 1155, Colonia Observatorio, Guadalmare, Maco. C.P. 44206; para las Sub partido 1.4,1.7, 1.8 y 
1.111  en el sitio de replinóc.on, SITE de la UNGIEF Pila Seca. ubicado en el pamer piso, en Avenida Pinos 
Héroes, número 231, colonia Prados del Nilo, San Pedro Tlaquepaque, Jalisco, C.P. 44540 

PREGUNTA 2 
Dentro del sinos° 1 en el punto 2.0,Sattea re para vi dualizaelon 	se solicita Irca acial-rento de VMw are  
Vsphe re 6.7 Enterprise plus les servidores que se ceben de considerar para este licenciamiento solo 
los sen.dorea del anexo 1 en el punto 1.2, únicamente, ¿es Correcta nuestra apreciación? 

RESPUESTA 
2 

Es correcta su apreciació n. 

I 
PREGUNTA 3 

Dentro del anexo 1 en el punto 2.0 Software para vi dualizac Fan, se sericite h con c.aniiento de 	Mmcm  
Vsphere 6.7 Enterprise plus, pero no se solicita h ce ocia miento de vCen ter. suponemos que la convcca roto  
proporcionara dicho licenciamiento, 2 es correcta nuestra apreciación? 

RESPUESTA 
3 

Es correcta su apreciación. 

18 
PREGUNTA 4 

En cuanto al puntos "PROVEEDORES" TENDRÁN LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES en el punto y) 
El 'PROVEEDOR" que resulte adjudicado deberá Otorgar cursos• orinales de ea pecitacEin oro rga dos 
Nirectamente por el fabricante o por atgún centro de capacitación certfica00 pon el MiSmo, debiendo 
capacitar a 3 Enes) personas del ''AREA REQUIRENTE' en el sistema de almacenamento principal y 
equipes de redes y comunicaciones (LAN). Se solicita a La convoca nte se acepten cursos virtu ales por los 
temas imperantes del COMD-19 y que alo unes fabricantes no Unen todaála politices de Raje autorizadas 
n Se Bente ia scrichud? 

RESPUESTA 
4 

Si se acepta SU solicitud de que se realicen de manera virtual siempre y 'cuando sáan Mamados 
directamente por el fablcante o por algún centro de capad:adán cerlihcado por 	I mismo. 

PREGUNTA 5 
En cuanto al punto 9 CARACTERPTICAS DE LAS PROPUESTAS TECN 	AS Y ECONÓMICAS. Se 
solicita a la con yac ante especificar ¿si la licitación es total o se puede paRicGar Dor e artidas separadas? 

RESPUESTA 
5 

Será adhudicado a un solo 'PROVEEDOR" en virtud de tratarse de una PAR 	DA ÚNICA. debiendo cotizar 
Ea 	totalidad 	de 	las sub-pandas 	que 	conforman 	dicha 	partida 	pera 	g 	Ligar la 	C0111Pnabilland e 
interoperabldad de la solución con la infraestructura actual del PPEJAL? 

20 
PREGUNTA 6 En el punto 1,10 Switches LAN sitio principal: re Parlante solicita a la 	e ve 	 afirmar la potencia 

sopodada Dor la Lente O? de poxer 
RESPUESTA 

6 
Deberá contar con fuentes de alimentación en redundancia integrados d 	1 
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PREGUNTA? 

RESPUESTA 
7 

En el anexo 1 punto 2.1 Software para respaldo: la lindante Sonata 60 licencias de yeeem en su versión 
Enierprise Plus, y durante la visita de campo, la convocan te confirmo que solo se migraran 4 (cuatro) VMs 
(máquinas virtuales) al nuevo cluster, y el resto de Las VMs (máquinas virtuales) mencionadas no se 
migraran, por esto preguntamos á si será responsabilidaddeloslicitantesconfigurar airastedelosrespaldos 
de las VMs (máquinas Mulos) existentes aunque estas permanecerán en su infraestructura actual? 

RESPUESTA 
SI es co 

8 
SI la respuesta anterior fuera posItiva, preguntamos ¿si la configura con de los respaldos de las VMs 
¡maquinas Pardales) exsten'es se Paran haca los s'orases mencionados en e! punto I 6 y 1.7 del anexo 
1? 

Si es correcta su apreciacnon 

SI la respuesta anterior fuera positiva, preguntamos usi nos pudieran confirmar la cantidad exacta de 
VMs (maquinas virtuales) la cual creemos que son 55 maqu:nas virtuales y 1 agente de Microsoft para fin 
Seriar fisco? 

22 
PREGUNTA 8 

su apreciactin 

PREGUNTA 9 

RESPUESTA 
9 

PREGUNTA 
10 

23 

Calle Magisterio 111165, Obseruatorim 
CP 4.4266 Gurálefirfirán. Sol 

IPEJAL 

En el punto 1.11 SwIlches LAN salo replIcaulónIla lindante solicita a la convocantenonfirmar espelficat 1  
Fa potencia soportada para la fuente (s)de_pocier. 

Deberá contar con fuenies de alimentación en redundancia integrados de fábrica. 

z4 
RESPUESTA 

ID 
No es correcta su diarDPIPM11!  Se deberá considerar el esquema de llcen6arnlento rnadante Su scnpciorl 
de 59 máquinas virtuales y1 agente dellicrosoll para un servidor lisie°. 

25 

PREGUNTA 
11 

En el anexo I punto 2.1 Software para respaldo, solidamos a la convocan te, ¿si nos pudieran 
proporcionar la cantidad de espacio en disco que consumen el total de las 55 VMs y el servidor fisico 
existentes que no se migraran al cluster de sernidores mencionados en el punto 1.2, para considerar los 
tiemluos y esquemas de respaldos convenientes',  

RESPUESTA 
11 

' 
La cantidad de espacio utilizado en los ambientes productivos es de 9 Tembyles. 

26 

,...."'n 

PREGUNTA 
12 

En el anexo 1 punto 7 obligaciones de los participantes: La convoc2nte soticitaCadi del fabricante 
vigente para los componentes de los puntos del 1.2. al 1.9, vitando el número de Hube" 	y dirigida a la 
convocante en la que externa lo siguiente: Que el licitante es distribuidor autorizado dØ las mascas que  
olerte. Se sugiere CarIVOGante solicitar que adicional a esta carta. y con la finalidad de 	omprober el nivel 
de experiencia de los participantes, se solicite a los parlimpanles una carta de nivel d 	partner que tienen 
con el fabricante use acepta la pefición? 

Página O de 18 	 Mil 
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RESPUESTA 
12 

No se acepta, todos los requisitos solicitados son los estrictamente necesarios para cumplir con el objeta 
de /a licitación, por lo que deberá satisfacer lo solicitado en el punto 10.2 de las bases "Documentos que 
deberá contener el sobre de la pmpues la técnica', sirviendo de fundamento Lo establecido en el a dicid o 59, 
numeral 3, de la Ley de GOlnpraS Gubernamentales. Enajenaciones y Gontratadón de Servicios del Estado 
de Jalisco y rus 1,1UnieidiOS. que a la letra se 	ala: 

a Los requisitos y raglaS de pato:paren quena establezcan en ?a convoraderva y las beses de (os 
PR:mermemos de conemeden derierán ser los ese:mamerta necesarios pareS cantplfr CO!? su objeto. sin 
incluir eleirlenlas qZ19 puffieran P5,50,9I iniustitcaOcs, ctisc.dmirotodos o we favorezcan a delsmenodos 
OasIbpariles. 

2.7 

PREGUNTA 
13 

En el anexo 1 punto 7 obligaciones de los participantes: Se sugiere a la convocante solio, te a los 
participantes qua compmeben su erpedencia técnica a través de carta del fabricante de los puntos 1.2 a 
1,9, en proyectos simkares a los del objeto de la imilación, lo cual representa una garantia para e! ir EJAL 
de que quien proporcionafá la solución y senizios es alguien con expedencia probada y respalcada ¿se 
acema la petición, 	 . 	fi 

RESPUESTA 
13 

No se acepta, todos los requisitos solicitados son los estrictamen:e necesarios para cumplir con el objem 
de la delación, por lo que debeid safsfacer ID solicitado en el punto 10,2 de las bases 'Documentos que 
deberá contener el sobre de la proiMiesta Merma", sirviendo de funda meo lo lo establecido en el aculo 59. 
numeral 3, de la Ley de Compras Gubernamerilales, Enajenaciones y Ger:delación de Servicios del Estado 
de Jarsco y sus Municipios, que a la leda seralai 

1,1 
3. Los requisdos y reglas dr participacon aue se esfeblezcan en la convocakela y las beses es km 
procadimentos de confraradán Meren ser los esIttamonle nesecarice para cumplo-  Can Uf OONta, sin 
incluir elementos dm OCURRE resultar injusMcactss. discantialonos .  o que favorezcan a delermiradosi 
tlafficipanles. 

3 
PREGUNTA 

14 

En el anexo 1 punto 7 obligaciones de los participantes: se solicita al licitante que cumpla con un 
ingeniero con una certificación vigente profesional técnica en data can ter en la mema de procesamiento 
propuesto, se sugiere a la cc necea nte solicitar al menos un Ingeniero cediropide en sistemas de 
almacenamiento de la marca propuesta en el punzo 1.5, 1.6 y 1,7 ya que consider' mos que es de igual 
importancia que la CedifiCaCión de procesamiento, y oSto Caria un beneficio para I 	convOcanle ya que se 
asegur9ria de la calidad dele mano de obra otorgada por el licitante ¿se acepte la 	-Cien? 11--) 
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RESPUESTA 
14 

No se acepta, Todos los requisitos solicitados son los estrictamente necesarios para cumplir CCP el oblato 
de la licitación, por lo que deberá se:asignar lo solio dado en el punto 10.2 de las bases 'Documentos que 
deberá contener el sobre de la propuesta técnica", sirviendo de ninda mento lo establecido en el arlictlo 59. 
numeral 3, de le Ley de Compras Gubernamen:ales, Enajenaciones y Contratación de Servicios del Esiano 
de >asco y sus Iduniciplos. que ala le9ta señala: 

3 Loe rasurares y reglas dei natessande que se estabieeced en la convoca:dna y las bases de los 
prOCennelentes os condales= defieras serios eses:ladeare necesenos para cumple con su Objer3 so 
Welter elelneelOS gen esdenar resultar 011,51Jaca3SS Seer Talones e Pe favorezcan a nntotti nanas 
penrosseles 

PERSONA FISICA° JURIDICA. 

REPRESENTANTE DEL LICITANTE 

COMPUCAD S.A. DE C.V. 

C SERGIO GABRIEL VALADEZ MORALES 
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29 

PREGUNTA 1 
Dentro de. punto 1 PLAZO. LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA, se indica que la nrma del contrata 
es ai 31 de diciamnre. pero posteriormente en las mismas basas se indica que es el 31 de 0Clubád. 
solicitamos a la convocan te nos aclare cuál es la fecha correcta para considerar. 

RESPUESTA El contrato lendra una vigencia a padir de la firma del Mismo al 31 (treinta y unotde diciembre de 2021 idos 
mil veintuno). 

i 

a 

31 

PREGUNTA 2 
¿Solicitamos a la cenvocante se extienda el tiempo de entrega a 120 di as naturates. ye  que di DF tiempo de 
contingencia 00VID-19, que fabricantes cuenten con Cesaba sto en componentes, lo cual genera atraso en 
tos tcm pos de entrega, se acepta nuestra soteituda 

RESPUESTA 
2 

No se a Sepia MI solicitud, por lo que deberán a catar los tiempos establecidos en te convocatoria 

PREGUNTA S 
Para las partidas 1.6, 1.7, 1.9, 1.10 y 1.11 se sug:ere a la convocaste ncs pernita ofertar Je sazone 2..7 
con 4 ir oras de respuesta ya que estas nanidas cuentan con redunda nc a a nivel harCalre p•Se acepta 
nuestra solicitud? 

RESPUESTA 
3 

Se repulse atención técnica por 24 horas por Id las de la semana, dar respuesta a la llamada roa:bida en 
maxinves 2 horas sustituir el ccmpon ente lisico e su condición operatva Canco de las seis (6) horas. 

PREGUNTA 4 

En el Punto bb) se indica que se debe relle 	cerlineacion de "Solución de DaiN center vinualizado NSX- 
19. bajo el conocimiento del proyecto y las preguntas realzadas en la visita a shit del 14 de septiembre de 
2021 no se identifica en el proyecte el uso de esta ceninicacien peno que sone 	mos ala convocaste nos 
aclare si es necesaria y el origen de esta solicitud, ¿Nos puede aclarar? 

RESPUESTA 
4 

Es necesano demosNa r que el personal asignado al proyecto cuenta con I 	Rapacidad técnica para la 
correcta implementación, administración, configuración, instalación y pues 	• pante de la solución en 
proclucluo, por lo que deberá campar con el <enrasado NISX.T, debiendo dosÇrar que el técnico. Sena el 
nivel de capacitación acorde al latente que prop2n9a. 

	

GUNTA
En el punto bb) la convocanle solicita 'nivel Experto en Switching and Ro lin 	ido a que diferentess, 

5 
marcas nombran como en pedo' el nivel máximo de certificación técnica, s 	ol 	a a la no, 	ocant 	rd. 



O IPEJAL 
del Elt d€ 

cone Atardtntd to 	Ottmeructtordo 
am 	"rent Cunda yo Doro Ja/ 

i bt término nfifiel Profesional' el cual también da la garantla de diseho, arquitectura y funcionamiento de la 
I solución de conectwidad. ¿se acepta nuestra solicitud? 

RESPUESTA 
5 

I 
Es necesario demostrar que d personal asignado al proyecte cuenta con la capacidad técnica Para la 
correcta implementacton, administración, configuración, Instalación y puesta a punto de la solución Ro 
productfitm, por lo que deberá cumplir con el cerfificado de Nivel experto en Switching and Routing, debiendo 
demostrar que el Monico. Cene el máximo nivel de capacitación acorde al fabficante que propoogn, 

4 

PREGUNTA 6 

En el punto cm) soticrtan 'Documento oficial ava'ado por el fabricante de la solución de con ectivid ad que 
demuestre ser lide ileonice como proveedor de servicios expe do", debido a que diferentes malas nombran 
C01110 °experto" el nivel máximo de certifica ski tficnicz. se  solicite a la ccnvocente aceptar el lunin o "data 
center network specialtsfi el cual también da la ganan/ a de expediz y funcionamiento de la solución de 
conectividad ¿Se acepta nuestra solottud? 

RESPUESTA 
fi 

I Es necesario demostrar que el personal asignado al proyecto cuenta con la capacidad técnica para la 
correcta implementación, administración, configuración, instalación y puesta a punto de la solución en 
productivo, por lo que deberá cumplir fioiall certificado de Nivelexperto ea proveedor de servicios, debiendo 
demostrar que el técntoo, lene el máximo nivel de capacitación acorde al fabficante que pmpong a. 

PREGUNTA 7 
Anexo I. Se soboda a la COO'/OleSnle cortion a que la infraestructura actual de servIdores y sistemas de 
al Mane ilarfile nto se mantenga en las (Mimas versiones 	 he 	para asegurar la conemon de 
lo actual con lo propuesto. ¿Nos puede a [tarar? 

RESPUESTA 
7 

Se cuenta con las últimas versiones de Mermare y patches indicados por el fabricante cota al cumpliéndose 
la matriz de compatbilidad entro Hardware y Saltvare. 

as 
PREGUNTA S 

Anexo I Partid a 1.2 Sem:dares para procesamiento y 1.3 Servidor Consola deRespaldos, e. tipo de conexión 
que se va a establecer en los senadores a 1 i3Gbps Ethernet se asume que será por come R:45, ¿os correcta 
nuestra apreciación? 

RESPUESTA 
8 

No es correcta su apreciación, la conexión deberá ser por fibra óptica. 

7 

PREGUNTA 9 
Anexo I loartda 1.4:Se Solicita a la convocada nos permra ofertar una potencia d 	al menos de 550 vfialts 
para soportar futuros DeeCirnienICS, además de homologar el servidor de la part da 1.3 y operar bajo /as 
mejores prácticas de dicho procesamiento ¿se acepta nuestra solio tud? 

RESPUESTA 
9 

Para la parbda 1.4 las Atentes de alimentación deben tener una potencia máxim4 	1450 Watts, estocon I 
finalidad de ahorrar el consumo de energía del INSTINTO. 

38 

im--  

PREGUNTA 
19 

Anexo I partida 1.5 Se solicite a le nocivo:ante, en esta especificaMen la cuates 
y con el objetivo fomentar la libre participación aceptar que la protección de/dat 
pasado en la especif camón cumpliendo y aceptando que tenga tolerancia a 
forma simultánea o super or. DSe acepta nuestra son:MAS 

II 

LI 

rop eta fila de una marca 
s por grupo sea general 
de al menos 2 dm= de 

RESPUESTA 
lo 

No se acepte su solicitud. se  le aclara al participante que deberá cump 
establecidos en el Anexo 1 especificaciones teccioas. 	 A ( 

cor los requisitos minimos 

IIISICIÓN Y SERVICIO DE 
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39 

I Anexo I parda 1.6 y 1.7 la Convocade solicita ofertar un appliance sin embargo no se soldan dichas 
I 

PREGUNTA 

	

	
caraderlsticas. Se sugiere a la con secante tecnologia que la solución soporte de duplcación, compresión 
e inmutabilidad de datos pasa ser 'un a ppliance completo con el Objetivo de tener mayores beneficios para 

11 
la dependencia y por lo tanto se sugiere corno alternativa el uso de 2 tarjetea de red y FC para alta 
d.sponibilidad en lude r Ce las 2 controla doras. eAcepta la convoca nte la propuesta? 

RESPUESTA 	Todas las especificaciones señaladas en eve anexo son minimas, por lo tanto, el participante podrá ofertar 
11 	bienes con especificaciones superiores si así lo considera conveniente, 

40 

PREGUNTA 	M'eso I paddas 1.8 y 1.7 - Se setata a la convocante aclarar el o ,e ro del totale puertos FC ll6Cbpsj, 
12 	en cae] de que sea para interceded rnás servidores se acepte la propuesta de un SAN Switch 

RESPUESTA 	No se acepta su Propuesta, deberá Sopadas interfaces 1/10 Chafe Elemet y 8/1B.Gbitrs Ober Channel, 
12 	para la CDM poi/Edad e integración con la infraestructura actual. 

41 

42 

PREGUNTA 	
2 C software para vida alizacion. Se schata a la domen es especAce r si es necesario considerar algún 

13 	
ovo tipo ce descornado para la operación de los se re dores {Ej. Mi erCSCID y ¿cuántas licencias se 
requieren? 

RESPUESTA 
13 

Todos los Licenciamientos necesaridden los descritos en el Anexo'1 Especirceaciones -Manea por lo que 
deberá considerarlo en se PropueNb Técnica. 

PREGUNTA 
14 

Solicitan en bases cartea da talmente. solicitamos ala convocante nos permita entregar digitales impresas, 
esto debido a temas de contingencia algunos fabricantes tienen restringe entregar dlch o documento sin 
Previa Programación, sudando entregar odginales en cano de ser adjudicados. se  acepta nuestra sedad? 

RESPUESTA 
14 

Si se acepta su propuesta, debiendo estar integrada dentro del sobra de su prcpuest 	Mea, l 
"CONVOCARTE le reserva el derecho de realizar la validación de dicho documento. 

43 

PREGUNTA 
15 

10.2 documentos que debe contener la propuesta, sobeita a Presentar de lona ordenada Declaración 
mensual del Impuesto Sobre la Renta, a nombre del °LICITANTE', del mes mmediate anterior a la fecha de 
Presentacibn de propuestas. con sus anexos y acuse, expedido pos el Secado de Administración Tributada 
(SAT) ¿Entendemos que presentando la del mes de agosto 2021 se cumple can este punto, es correcta 
nuesire apreciación? 

RESPUESTA 
15 

Si, es correcta su apreciada. 

44 

PREGUNTA 
15 

10.2 Documentos que debe contener la propuesta. solicitan. Presentar ce fuma ordenada Declaración 
mensual del Impuesto Sade la Renta e nombre del 'LICITANTE". del mes inmediato a Labor a la lecha de 
presentación de propuestas, con sus anexos y acuse, expedido por el Cerda de Ad mi isdecioe Tabularla 
1SAT) osos pude indicar que documentos debe de contener las anexos y acuse expe ido por el SAT7 

RESPUESTA 
11 

Los documentos que dehesa presentar son los sigdiodos: su declaración mensual fr 	fama ordenada y 
completa con el Ármelo OFICIAL del SAT, est como su respectivo acuse de fec leo de declarada 
provisional o definitiva de impuestos federales con el formato OFICIAL del 5kV  y su recibo de pago 
correspondiente. 

Pana in do II 
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4 
PREGUNTA 1 

Se solda atentamente a la con noca n te arar ‘si •cuenta con al menos dos conectores el 	lip 
NEMA L6-30P. estos para la alimentación electrice Pe ros PDLis solicitados en el anexo 1 partida  

RESPUESTA 
1 

SI, es COf ted.3 se apreciaciOn. 

6 
PREGUNTA 2 

Para el punto 1.2 del anexo 1. Se sol ¡cita alertamente a la convocan te aclarar ¿si se requiere fuentes de 
pece r redundantes para los servidoras solicitados en esto oi.Into? 

RESPUESTA 
2 

Si so requieren Puentes redundantes para el Punto 1.2 del Anexo 1 Especificaciones Técnicas 

7 
PREGUNTA 3 

Para el punto 1.1 del anexo 1, Se solicita atentamente a la convocante aclarar ¿si b 1.*1.8 Ethernet 1 
solo 	da 	ara los servidores en este :unto deben de ser Base 7 o Fiber Channel? 

RESPUESTA 
I 

De acuerdo a lo solidtado es nelesario Base T, asi como Pibe!' Channel 	 I 

43 

PREGUNTA 4 
Para el punz, 1 2 del anexo 1 	Se propone atentamente a la congo:ante solicitar tarjetas de 4 puedes 
10Gbps Ethernet, en lugar de tadjetas de 2plos 10Gbps Ethernet. esto con la finalidad de garannar el i 

e dorna nce del elusteu_su administractn, !se acepta nuestra propuesta? 

RESPUESTA 
4 

Todas las especificaciones se ñ 
bienes con espocilicaciones supéTiores 

ladas en este anexo son mlnimas. por lo tenlo, el participante pod/á. ofertar 
si al lo considera convenienle. 

9 

Para el punto 1.3 del anexo 1, SI solicita atentamente a la convocan te a clacar ¿si la tarje% Ethernet 
PREGUNTA S sor c.-asa para has servidores e 	este Ento deben de ser Base T o Fiber Channel? 
RESPUESTA 

De acuerdo a lo solio;tado es necesario Base 7, 	si como Fiber Channel 

50. 
PREGUNTA 6 

Para el punto 12 de: anexo 1, 	e solicia aten 	m ns 	 . a a convocan te a 	r ¿s. el sistemaiio del 
serv.dcr parala consola de respaldos solio lado será pro porcionado por la 	onvocan'ee 

RESPUESTA 
6 

Es correcta su apredeción. seran proporcionados por la tONVOCANTE 

51 
PREGUNTA 7 

Para el punto 1.4 del anexo 1, Se solicga atentamente a la con vocante a cara r ¿s'el sis 	operattvo O 
servido: de rephoacien solicitao será proporcionado por la convoca Me'? 

RESPUESTA 
7 

Es correcta su apreciación serán proporcionados por la 'CONVOCANTE". 

52 
PRE 	NTA GU 	El 

Pasa el punir° 1.4 dei anexo 1, Se sol,c.ta atentamente a la convocante 	ebrar ¿si la 	Ethernet 
solicitada para :os servidores en este punto deben de ser Bese T o Fiber a nn el? 

RESPUESTA 
El 

Deberán ser Base T para el Punto 1.4 del Anexo 1 Especificaciones Técnic 

PREGUNTA 9 Para el punto 1.5 del anexo 1. Se &piola alentarnenle a la convoca* aclara 	si 	u 	e que el si 	n 
de almacenamiento cuente con redundancia enemétca,  

SS  

ESPUESTA 
9 

Si se requiere •qe e el sistema de alma cenamento cuente con redundancia en rgetca para el Punto 1.5 del 
Anexo 1 Especificaciones Técnicas. 

PREGUNTA 
lo 

Para et ounto 1.5 del anexo 1. Se sobarla atentamente a la convocan te acta 
a cEci Dna 1 a las 4 mdqulnas ., anuales mencionadas en la visita de cam po del 

si se va a almacena,-  algo 
e se ptiemb re del 2021? 

PUESTA 
10 

No es correcta su aprecJacón. solo las 4 máquinas virtuales serán alnrace  

PAgIna 11 de le 
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PREGUN A 
11 

Para el poto 1.0 del anexo 1, Se solicita atenternente a la convocanteadaddr 	si se requiere que el sistema  
de almacea amiento cuente con redundancia energáXen? 

RESPUE TA 
11 

Si se requieren Fuentes redundantes para el Punto 1.6 del Anexo 1 Especioaoiones Técnicas. 

56 

7 

P  REGUN A 
12 

Pana el punto 1.6 del anexo 1, Se sohcita atentamente a la o:invocante aclarar ¿Si este equipo de 
almacenamiento guardara el respaldo de 59 maquinas Anuales y 1 agente de Microsoft pala Un Senador 
Físico, mencionadas en el ;Unto 21 a 

SPUE lA
12 

Si, es correcta su apreciamon. 

PR EG UN A 
13 

Para el punto 1.6 del anexo 1, Se solicita alertamente a la convoca me a clararso de ser pOsilcia  
preg anta nritancr ¿sl se deben de considerar los serdos de instalación y conn uracion de estos respaldos  
hacia el a:macanamien:o sol:citado? 

RESPUES A 
13 

S1, es correcta su apreciación.  

I 

53 

PREGUN A 
14 

Para el punto 1.7 del anexo 1, Se sol ioita ate ntam enle a la convocan 	laxar 	si se xeq Aere que el sis Lerna  
de almacenamiento cuente con redundan cia evercét:ca?  

RESPUES A 
14 

Si se requieren que el sistema de alcnauenamiento ojente con redundancia en 	ca pana el Punto 1.7 
del Anexa 1 Especificaciones Técnicas. 

9 

60 

PREGUNTA 
15 

Se solicita atentamente a la convocanle aclarar ¿para que serán Usadas y corno se coringutaran las 
acencias de Veeant ea su vers1on Enterprise Plus para 59 máquinas vida ales y 1 agente de M Annan para 
un senador Paica? ya qxe se mencionó en la visas ce campo del 14 de septiembre del 2021, que solo se 
Al n'In 4 maquinas virtuales a la nueva infraestructura 

RESPUES A 
15 

Na es correctisu. enramaban, Se deberá considerar respaldar las 59 máquinasviduales y  1 agente d 
Ilicrosoft para un servidor físico. 

Se soliCita atentamente a la canvocante aclarar cuáles son ¿los Sistemas cperavos y vetsiones ce los 
mismos, así como memoria consumida, cuantas Gb de espanto utilizan cada máquina de las 4 máquinas 
viales que se migraran a la nueva Atraes:rue/uta' 	Mencionados en la visita de :ampo del 14 de 
septiembre del 2321 

PREGUNTA 
16 

RESPUESTA 
16 

Solo se migrarán 4 máquinas Virtuales 	ón de la "CONVOCANTE" como Vetikacina de la buen 
imptementación y coMPattbiled 

81 

PREGUNTA 	
e so licla atentamente a La convocante acerar aseas son 6 as versiones 	e 45phere ¡ vCen.er de loS 4 

17 

	

	maquinas virtuales que se mg :acan a la nueva inflaedhclura? Mencionados en la visita de campo dei 14 
de septembre de 2021 

RESPUESTA 
Deberá considerar comominima la versión ESXi 

17 	
vSphere 6.7 Enlemrise Plus en lIcenctamlento per palu o. 

62 

PREGUNTA 	Para el pulo 1.8 del anexo 1, Se echada atentamente a la connoctante aclarar ¿si se redijere que el 
18 	de cintas Abreziet cuente con redundancia energética? 

RESPUESTA 
18 

Si se requieren que el sistema de cintas (librería) cuente con reduadanda ene 
Anexo 1 ESpeCiftcaclones Técnicas. 

para el Punto 1 0 del 

PERSONA FiSI A O JURIDICA. 
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En las obfig aciones de los participantes denlo del anexo 1. La convocanle EGIluda una cada oficial avalado 
por elfabricantede la solución de conectividad gro clemuesleser lid er técnico como proveedor de servicios 
experto, consideramos que esto no permite la libre padicipación ya que dicha "Cada de liffer técnico como 
Proveedor de Servicios Expertos" es exclusiva de CiSCO, además que el objeto de la licitación no ea de 
soluciones de conectividad. que es un tema relativo a switches el objeto de esta iicitación es relafvo a 
soluciones de procesamiento La Orante soltra eliminar dicho reqJ en miento ¿se acepta la propuesta? 

63 

PREGUNTA 1 

 

  

    

No es correcta la apreciación y no se 1:mita la participación, ya que se establecieron requisitos técnicos 
rninimos y desempeño funcional, que pendan satisfacer las necesidades de contratación, previamente 
identificadas por todos los paddpantes y que, derivado de la reunión previso en el sitio, el 14 de septiembre 
de 2021, su pudo documentar la base instalada en el Insbtuso, para todos en igualdad de circunstancias. 

No se puede dejar de lado que, la p:f¿ocupación del Instituto es velar la correcla trono:fin nel serfico 
requerido, por lo que, para garantizar dicho mecanismo es necesario que los participantes interesadas en 
participar cuenten con técnicos expertos en Odia materia, necesariamente con la base que ya 0 ene este 
instituto, sln embargo, los técnicos que proponga cada pa dicipante deberán tener la o dificación máxima 
que este otorgue como 'Experto', ya que es necesario demostrar que el personal asignado al proyecto, 
cuente con la capacidad técnica para la correcta implementación, administración, contigo ración. instalación 
y puesta a punto de la solución en productivo. 

El objetivo de esta lic.tacin os Renovación de Equipos de Procesamiento y Almacena mien, sin embargo, 
si se están requiriendo en las sub partidas 1.10. Sotches LAN sitio principal y 1.11. Switches LAN sitio dP 
repliezan, que deber ser integrada a la infra estrudura actual de comunicaciones que opera sobre el 
potocolo EGP: por lo que se requiere cumplir con el certificado de Nivel experto en proveedor de servicios, 
debiendo demostrar que el técnico, tiene el máximo nivel de capacitacfón acorde al fabricante que proponga. 

Por Lo que no se Acepta eliminar el requerimiento, ya que tejos los requisllos solicitados son los 
osfriclamente nocesalos para cumplir con el objeto de ]a licitación, por lo que deberá satisfacer lo sok Ido 
en el punto 10.2 de ras bases "Documenbs que deberá contener el sobre de la propuesta *mica". 

 

RESPUESTA 
1 

  

    

  

PREGUNTA 2 

 

n coso Que la pregunta anterior sea negativa 

   

   

Se solicila a la cenvocante se permita la libre participación de las rr.arcas y de q's licitantes. y SChei DICE os 
de la manera más árenla a la convoca nte, nos pudiera informar sobo las ea 1 f  ticas y funciones de 
valor para este proyecto de un lider técnico corno Proveedor de Servoios 	p os y se acepte su 
equivalente, ya que esto es exclusivo de la marca CISCO y lim Po la partición de E h cit ntes ya que tampoco 
es necesao un "1 ¡dar técnico como Proveedor de Serficios Expedosf p a le venta, instalación y 
confiquradón de switches básicos como los solicitados en la partida 1.10 1 
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RESPUESTA 
2 

PREGUNTA 3 

RESPUESTA 
3 

PREGUNTA 4 
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RESPUESTA 
4 

  

IPEJAL 
hivetuto  
.10..EF00dodeaoiloo 

Col lo 01 tont s 

  

Todas las especificaciones señaladas en este anexo son minimas. pedo tanto, el padicipanle podrá ofertar 
bienes con espedicaciones superiores si est la considera conveniente 

No se estableció marca alguno, el Anexe I de espaciare dones tácnrcao porto que se está garantizando la 
libre participación. 

Al no detectarse pregunta alguna, que verse sobre la convocatoria o su anexo, esta se desearla conforme 
ral articule 03 numeral 1, tracción III. 

tos caesounomientos nennespnamonas asuren forrnularse respecto de la convocabna ysus anexos por 
Jo que 1 canyocants no estará obligada a msponder pregunIss que Vena() Sobre akuna cuesEn timi 1,0 
amé otreclarnente ohm/ademe éstas? 

En las obligaciones de los participantes dentro del aleve 1 La convocante salita la que el genio pante 
entregue dentyo •s'e su orepuesta certificado copia vigente nivel experto en routing and salten ing. Esta 
certificación hace referencia al nombro de la cedilla Mon de ciseetCCIE)Cisee Cerned Internetworo E xpert 
y 

 
dina la compra datas padtdas 1.10 y 1.11 a la marca 0540, se saltea a la convecante sea eliminan 

este requentientc s. se acepta la progenie?  

No es correcta la a preciactón, en las bases y en so anexo no se estableció dicta a cCdirlcacln señateda por 
loqueo] 

Al no detectarse pregunta alguna, que verse sobre le Cal vocatona o su anexo, esta se d esta da punk-rale 
al articulo 63 eurneral 1, fracción III, que a la letra señala: 

twechIslionk)onlos corrospondanres deberán formularse raspean de la [mi:Gafara y sus aralos. pu( 
lo pela cono,: ante no estar obhpaal a remangar pregunlas que versen sobre a.VJJna Grieslión quo no 
esté dKadamenle vinculada con éstos," 

( 

En case que la pregunta antena,  sea negativa 

En 'as eh igaciones de los pa dicrpanles dentro del anexe 1 La convocan te sol cita que el pa^. si pante 
entrega e dentro de su propuesta certificado copia vigente nivel expe do en routirg and smching El I icila,te 
considera que al hace do no se peno ile la libre participación ya que esa cada nivel arpe do hace retrete-09 
al nombre de le cedlicación de cisco (CCEEt Cisco cediried InlerneloarkEXperl Si bien la presento I c lactan 
sol eta earecteristisas ae CISCO en las Midas 1.10 y 1.11,para palmer diehos productos ria se requ sre 
ninguna certileacion 'nivel experto (OCIE), solo una sultana:tan básica (CONA) ya que d caos productos 
son reductos bastaos La ricilante solicita Eliminar el requerimiento de nivel experto y se soncite en todo 
aso una Nivel profesional que es en CON P. ose acepta la propestan  

Todasrasespeto/camones señaladas en este anexa son mínimas, por lo ten el pa ic pante pod o e or 
Bienes con especA camon es superiores si asl lo considera conveniente 

Al ma detectarse pregunta alguna, que verse sobre la convocatoria o su a no o, esta se descarta contornee 

560  anexes, por 
coosbn eco no 
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PREGUNTAS 

En las obligaciones de los par;' upa raes denao del anexo 1. La convocan te solicita en:regar en su propuesta 
carta bajo protesta decir verdad donde esceciaque el e quzpo de trabalo propuesto que mencione funciones 
y responsables, de al menos dos ingenieros, un administrador de proyectos y un Oder téen,co proveedor de 
servidos nivel experto ee la solo cain de conectividad comprobable por medio de la entrega del certificado 
emitido y avalado por el %bacante dentro de la propuesta. El licitante considera que este punto solo está 
ohlentada a "Sal Wien de ron eclivld ad" que es orientado a certificaciones de CISCO. La Ichante propone se 
elimine el reguera-II ente de servidos de nivel experto y se propone que se use para soliCOar experiencia y 
certificados del proveedor de procesamiento que es el objeto de esta licitación y que en su lugar se solicite 
un gerente de proyecto, asi como ingen.eros ce rtiricados en D parte de procesamiento ¿se acepté la 
selidtud? 

RESPUESTA 
5 

Se aclara que la presente acta es de adaraciones a las dudas de las bases y sus anexes, por la que: 

Al no detectarse pregunta alguna, que verse sobre la convocatoria e sil anexo, esta se deseada conforme 
al articulo 63 numeral 1, fracción III, que a la teta señala: 

tos cuesliormayealos correspondIondos deberán fa:Morse respecte de le con VOCMC DO y sub armas, 
por lo que la convvcanle no estaré Obliga0e a responder pregunta que vetse'n sobre alguna cuestión 
pov no eat5 directamente vionlyde con 55101" 
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PREGUNTA 6 

En ea so que la pregunta anter:or sea negativa 

Se solicita a la convocan te se permita la libre participación de los licitantes, y soIcitamos de la manera más 
atenta a la convocaa te, nos laudara informar sobre las caracteristims y funciones de valor para este 
preved° de dos ingenieros un admiddra dar de proyectos y un lid er Mando proveedor de Servicios nivel 
capo do de la solución de coneadded y se acepte su equivalente, ya que esto es exclusivo ce la marca 
cisca y limita la partición de los licitantes ya que tampoco es necesane los certificados menc.onadas para 
la venta. Instalación y configuración de switches básicos como los solicitados en la partida 1.M y 1.1I. 

RESPUESTA 
6 

Todas las especificaciones seflaladas en este anexo son minimas, parlo lento, el participante podré ofertar 
Edenes con especificaciones superiores si as i lo considera conveniente. 

No se estableció marca alguna, el Meso 1de especificaciones %aldeas. por lo que se está garantizando la 
libre participación. 

Al no detectarse pregunta alguna, que verse sobre la convocatoria o su anexo, esta se descarta conforme 
al articulo 63 numeral 1, fracción III, que .a la letra seaala:  

, 
'Los cueslionamlentos corresponden:ay deberán formdars, respecto de la con 	, da y sus enanos, por 
lo que la rifivocar,le na eslar-á amigada a responder p.Tgotaa que cenan tobr alune [DESE, cal no 
esté DrecIaDenD vinculad a con ésins: 

69 
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PREGUNTA 7 

En el pomo V. LOS 'PROVEEDORES TENDRÁN LAS SIGUIENTES OB 	CIONES: La convocable 
SO`Mila que el pM:cipa Me Incluya Centro de su propuesta un certificad o vigen 	d 	por lo menos un Ingeniero 
que cumpla con una certificaciAn vigente prolesronaI Men icá en data contar • e I 	marca de procesamiento 
pmpu esta 	La liara nte considera que, dado el ethelo de esta titilación, las 	r ficaciones requeridas para 
este concu NO son de• procesamiento Mata eer 	 rantizar 	medo aPhylerrhentación del 
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prOyedo se debe de solicitar- también las CeltifiCa[rOneS de almacenarnien.o (storage). En el punto 1.5, 1.5 
y 1.7 del anexo se solicitan sistema de almacenamientv por lo cual se deben de solicitar [edificaciones 
técnicas quo avalen lo solcitado ¿se acep/a G PropuesQ5  

RESPUESTA 
7 

No se acepta, todos los requisitos solicitados son los estricta mente necesarios para cumpld con e; objeto 
I de la licitación, por lo que deberá salidas& lo solicitado en el punto 10.2 de las bases 'Documentos que 

I
!  deberá comener el sobre de la propuesta lenica", sirviendo de fundamento lo establecido en el aliculo 59. 
1  numeral 5, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratación de Servicios del Bledo 

de Jalisco y sus Municipios, que a la letra señala: 

5 Les reosishto5 y reglas de penopación que se esteNozcen en fa converserona y las bases Of los 
paced:miedos de contratación deberán ser los assanatemeala necesarias pare cumpqr sur su OIGA sin 
mem *maulas que pudieran resudar rerusliacadess  desdannalobas o que favorezcan a rielradiados 
padidpanies. 
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PREGUNTAS 

En el punto 10.2. inciso 11 DOCUMENTOS QUE DEBE' • CONTENER EL SOBRE DE LA PROPUESTA 
TÉCNICA: 
La =invocante sol: cita Copia simp'e lelble de la licencie rnundpaI v gente a nombre de la razón serial del 
"LICITANTE', socio accionista o quien cuente con poder notarial general para actos de administraEón. 
acorde con el giro de le Licilacion con dom d'o en el Estado de Jalisco. El domicilio deberá coinddir col el 
don-idilioseñaladoen el Anexo 4 "AAreditecibi, con el domicilio del comprobante da domicilio y e: domicifio 
de la constancia de situación fiscal La leitante considera que, esto no permite la Obre participación, debido 
a que el hecho de no tener Menda municipal se puede deber a sttua cion es de habitabilidad, dicha sluadón 
no interfiere en el desempeño de los licitantes a la hora tanto de participar como en el caso de ser 
adjudicados y realizar la implementación 	de 	manera eficiente. 	La 	licito nte 	solicita se etimine este 
requenento. ¿se acepta la propuesta? n 

RESPUESTA 
8 

No se acepta su propuesta, bda persona que satisfaga los requisitos de las bases 
derecho a presentar su propuesta. 

Por lo que el licitante deberá en:regar. copio legible deis licencia municipal vigente 
social del "LICITANTE", socio accionista o quien cuente con poder n brial general 
administración, acorde con al giro de la Licitación con domiciflo en el Estado de Jalisco. 
coincidir con el domicilio seña!ado en el Anexo 4 "Acreditación". can el 	°miedo 
domteilla y el domicilio de la constancia de shuación fiscal. 

En Cumplimiento a lo estableGdo en el Miedo 49. y articulo 55. numeral 1 fracción II 

de hutación. tendre 

a nombre de la rata 
para actos de 

El dordoilio deberá 
del comprobante de 

de la 'LEY". 

TI 
PREGUNTA 9 

Para punto 2.1'Software para respaldo (Subscepcion) dentro del anexo 1. I 	I 
certificación en las ob'igaciones de los participantes, se propone se acepten I 	e 
VMSP, ¿se azeota la propuesta? 

alma nficun tipo de 
ificaciones AMTSP y 

RESPUESTA 
9 

No se acepta su propuesta, favor de ape 	solicitado en el Ane dones Tétdical. 

PREGUNTA Para el anexo e, ¿se puede presentar un costo unificado por la partida únic 
10 
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RESPUESTA 
10 

No se amara su solicitud, favor de apenarse al Anexo 6 estarblecído llenando todos los requisitos solio-ladea 
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PREGUNTA 
11 

Para S 	blies LAN SU annelnal y Swilches LAN silo de replieguen dentro de. anexo 1, se so ata a la 
congo° nte aclara la cantidad, tipo y vebddad de los Transceivers para cada lino de los 4 Colchas 
sok:lados en el punto 1 10 y 1.11. ya que splenall la interconexión con la infraestructura actual. 

RESPUESTA 
11 

Para el Punto 1.10 y Punto 1.11 la cantidad. tipo y velocidad son de 48 puedas SFR+ como minirra. 
Deber 	tener mlnlmo 4 puertos 6FP28+ o•superiores. 
La interconexión entre los equipos propuestos debe. de ser minino de 100 Gbps. 
El prev oder deberá contemplar todo le necesario (arables y ira nsce ivers) para realizar la Interconexión de 
los swi ches propueslos de la infraesbucluia ofertada y la infranslinchira actual. 
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PREGUNTA 
12 

Para S Mines LAN sao principal y Solaba LAN sitio de repliega& dentro del anexo 1, se solicita a la 
co nvecante aclara la cantidad, si podemos ofertar ponches cue no sean de la marca cisco. 

RESPUESTA 
12 

Para 	itch es LAN Sitio Principal Deberá considerar dos (2) Bandas en °Caer con las camberisticas 
m(mim s por equipotolicita des en el Anexo 1 de Espearbaciones Técnicas. 

Para Switches LAN Silbe Replicaciántralerá considerar des 9jsobornes en chiste( eco las eameterlslicas 
minim s per equipo solicitadas en el Anexo 1 de Especificaciones Técnicas. 

- 	
• 

E padi manto podrá alertados bienes y servicios donde se encuentredebidamente calificaqamme experto 
en pro yates y servicios que pretenda dar al "IPEJAL1 cumpliendo con todos los requisitos mis irnos 
naces nos serraste en bases y sus anexos 

Se precisa que el pr cene proceso licitatorio está regulado bajo las reglas señaladas en las "Normas complementaria 
referentes a las regla de contacto, al sistema de registro de Servidores Públicos y al sistema de manifiestos de vineulos, 
relaciones y de declaraciones de integridad y no colusión" emitidas por Contraloria del Estado de Jalisco y Publicadas el 
27 de enero de 2018 n el periódico oficial El Estado de Jalisco. 

Po: oso lado. serán suelas de Responsabilidad Admjnislrahm y penal. los LICITANTES, los PARTICULARES los SERVIDORE 
PÚBLICOS que intervengan en cualquier etapa del procedimiento de adjudicación, que Incurran en cualeuiere de las conducta 
&m'aladas en los adiCC os 70.72.73 o cualquier otra de las referidas en les Capitulas111 y IV de le Ley General de Respcsmbil.dade 
Administrativas. asi como las que competan enmelada penal, le serán aplicadas tal sanciones señaladas en los diarios 75.18 y 8 
del mismo Cligennrelen.0, un los temamos del articulo 48 de la Ley de Responsabilidades PoliScas y Administra PraS del Estado d 
Jalisco. 

Se da por terminado el acto de junta de aclaraciones siendo las 12:47 (duce) horas con (cuarenta y siot 	nutos, firmando I 
presente acta os que intervinieron y quisieron hacerlo. 

AVISO DE PRIVACIDAD CORTO 
INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO 
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El InstárnoelosnaLones del Estado de Jalisco (IPEJAL, con Cominillo en Ay Magistrno, número 1155, Col. obseratorrn C. P 44161., en la ciudad 
de Guadolabarn lanero: es okornonrnble del LISO y proturnien de Sus Patos personales. y al iespedo le Informa lo sIgnianb: 

Los daten personales que usted proporcione al REJAL, serán eta y ernbóva31111110 utilizados para nevar e cabo los eteelebnie y attaiones de 

este Inclilub. 

Pedro conocer este Aviso de E/vanidad Integral a través do la página de Internet 
hnornbenbonernalrecornob nurnneanalaransperoncernanndenorndadIPEJAL 
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bebido 

DE C.V. 

Calderón 

En representación de Seránios Debed IT, S.A. 

Alberto Reyes Alcaraz 

En representación de COMPLICAD SA. DE C.V. 

I Ángel Montes Contreras 

En representación 	LOS DE IMPLEMENTACIÓN EN 

REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V. 

Pasina Tacita Romo Man 
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