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EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO SIENDO EL DIA 20 DE MAYO DE 2019,
COMPARECIERQN ANTE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN POR UNA PARTE IVAN

DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL
PRESENTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO "EL IPEJAL" Y POR LA OTRA PARTE JUAN
CARLOS ARREOLA MANCILLAS, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR GENERAL UNICO DE LA
SOCIEDAD DENOMINADA "LIMANGO S.C.", AQUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DE
ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR", AMBOS MEXICANOS, MAYORES
DE EDAD, CON CAPACIDAD LEGAL PARA CONTRAER DERECHOS Y OBLIGACIONES A NOMBRE
DE SUS RESPECTIVAS REPRESENTADAS Y QUIENES SENALAN QUE ES SU DESEO CELEBRAR
UN "CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS", EL CUAL SUJETAN AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES:

1. El presente contrato ha sido adjudicado a "EL PROVEEDOR" a través del Proceso de Licitacion Publica
Local No. IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019 "CONTRATACION DE SERVICIO DE CONSULTORIA
INTEGRAL DE GESTION DE CAPITAL HUMANO 2019", mediante el Acta de Fallo de fecha 09 de mayo
del 2019, suscrita por los miembros del Comité de la Unidad Centralizada de Compras del Instituto de
Pensiones del Estado de Jalisco.

2. Para formalizar la presente operacion, "EL IPEJAL" cuenta con disponibilidad presupuestal y recursos
aprobados, seglin su presupuesto anual, autorizado por el Consejo Directivo de "EL IPEJAL".

DECLARACIONES:
I. DECLARA "EL IPEJAL", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE:

I.1. Es un Organismo Publico Descentralizado con Personalidad Juridica y Patrimonio propio, cuya finalidad
es el de alcanzar los fines y objetivos de Seguridad Social para los Servidores Publicos en el Estado y sus
Municipios.

1.2. Su designaciéon como Director General, la acredita con el nombramiento de fecha 06 seis de diciembre
del 2018 dos mil dieciocho, emitido por el C. Gobernador Constitucional del Estado Enrique Alfaro Ramirez
y la Toma de Protesta del dia 06 seis de diciembre del 2018 dos mil dieciocho: por lo que, con fundamento
en el articulo 154 de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, se encuentra facultado para
contraer obligaciones a nombre de su representada: nombramiento y facultades que a la fecha no le han
sido revocadas o limitadas en forma alguna.

I.3. Su Registro Federal de Contribuyentes es IPE-540101-GX0 “cero” y se encuentra al corriente en el
pago de sus impuestos.

1.4. Tiene atribuciones para suscribir el presente instrumento, segun lo ordenan los numerales 148, 149
fraccion I, Xl y 154 fracciones |, VIII, 1X, XIl y XVI de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco,

y es por ello que requiere de la proveeduria de servicios e insumos que aseguren su debido cumplimiento.ﬂ\z
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Il. DECLARA "EL PROVEEDOR", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE:

Il1. Es una persona juridica constituida bajo la forma de Sociedad Civil, segin consta en el Acta
Constitutiva protocolizada en la Escritura Publica No. 5683 de fecha 24 de agosto del 2006, otorgada ante
la fe del Lic. Juan Miguel Carrasco Soto, Notario Publico No. 16 de la Ciudad de Durango, la cual se
encuentra debidamente registrada bajo la inscripcion No. 137 de fojas 137 del libro 3, Segundo Auxiliar de
Comercio, Tomo 68 de la Direccién del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de Durango,
Durango.

I.2. Tiene como objeto social, en los términos de la Clausula Quinta inciso a) de sus Estatutos Sociales
protocolizados en el acta constitutiva mencionada en el parrafo que antecede, integrar servicios dirigidos
al desarrollo humano, capacitacién, entrenamiento técnico y de habilidades, reclutamiento y seleccion de
personal, creacion de imagen, comunicacion visual y multimedia, entre otros.

I1.3. Se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales y tiene como clave del Registro Federal de
Contribuyentes el identificado como LIM0610047N9.

IL.4. Tiene amplias facultades de administracion para la celebracidn del presente contrato, seguin consta en
la Clausula Vigésima Tercera de los Estatutos Sociales e inciso a) de la Clausula Segunda Transitoria de
la Escritura Publica mencionada en el punto I1.1. del presente contrato, facultades que, bajo protesta de
decir verdad, a la fecha no le han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que se encuentra
expresamente autorizado para la celebracion del presente contrato.

I1.5. Bajo protesta de decir verdad manifiesta que cuenta con las licencias, permisos, autorizaciones y
demas requisitos ante las autoridades competentes, para realizar todas las acciones relacionadas con su
actividad, asi como con la capacidad, recursos y elementos humanos, materiales, cientificos, técnicos y
tecnolégicos suficientes para cumplir el objeto del presente contrato, en los términos y condiciones
requeridos por "EL IPEJAL".

lll. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

lll.1. Tienen a la vista los documentos en los que constan las facultades con las que comparecen, vor lo
gue se reconocen reciprocamente la capacidad y representacion que ostentan.

ll.2. Es su voluntad celebrar el presente Contrato, sujetandose a las siguientes

CLAUSULAS:

PRIMERA. - OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la prestacion de servicios de consultoria integral de gestién de capital
humano al personal de "EL IPEJAL", debiendo realizar los servicios que se citan a continuacion;

J Desarrollo de una herramienta, aplicacién y diagnéstico de clima laboral.
I Disefio, implementacién y medicion de un programa formativo y de comunicacién para todo el
personal de "EL IPEJAL".
lll.  Disefio y produccion de materiales promocionales para el plan de comunicacion y difusion del
programa formativo.

En adelante y para efectos del presente contrato, dichos servicios seran denominados como "LA
CONSULTORIA". :
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"EL PROVEEDOR" se obliga a realizar los servicios de desarrollo, aplicacién, diagnostico, disefio,
implementacion, medicion y produccién de materiales incluidos en "LA CONSULTORiA", conforme a las
caracteristicas y condiciones detalladas en el presente clausulado y en las especificaciones técnicas
solicitadas por "EL IPEJAL" en las bases y anexos de la Licitacién Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-
014/2019, las cuales forman parte integral del presente contrato, dandose aqui por reproducidas, como si
se insertaren a la letra, para tod os sus efectos legales.

SEGUNDA.- ESPECIFICACIONES TECNICAS

En virtud de la celebracién del presente contrato "EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL" a realizar los
servicios de desarrollo, aplicacion, diagnostico, disefio, implementacién, medicion y produccién de
materiales incluidos en "LA CONSULTORIA" de conformidad a las siguientes especificaciones:

I Desarrollo de una herramienta, aplicacién y diagnéstico de clima laboral con las siguientes
especificaciones técnicas:

o Que tenga acceso a una plataforma electronica especializada en evaluaciones de Clima
Laboral.

o Que incluya atenciéon presencial a grupos y equipos para otorgar la explicacion y
capacitacion de las evaluaciones de Clima Laboral.

o Que sea de desarrollo propio, con capacidad de informacién desde 1 hasta 50,000
usuarios, atendiendo a varias personas simultaneamente, dinamica y adaptable a las
necesidades de "EL IPEJAL".

o Que de soporte de software en linea o presencial y cuente con Desarrolladores de Software
para personalizar la plataforma cuando sea necesario. '

Il Disefo, implementacion y medicion de un programa formativo y de comunicacion para todo el
personal de "EL IPEJAL", con las siguientes especificaciones técnicas:

o Que cuente con un disefio, implementacién y coordinacion de taller (de 6 horas dividido en
dos sesiones de 3 horas cada una) dirigido a 800 empleados de "EL IPEJAL", el cual
debera comprender las siguientes areas formativas: Liderazgo, comunicacion, servicio,
colaboracion, motivacion y autoestima.

o Adecuado a las caracteristicas de "EL IPEJAL" en perfil, tamano, funcién, operacion,
conformacion y estructura.

o Que establezcan procesos de identidad en la cultura organizacional y alineen las actitudes
y comportamientos de los colaboradores a los objetivos estratégicos de "EL IPEJAL".

o Que cuente con una administracién puntual de la informacién respecto a los avances y
resultados del programa.

o Que realice una medicién de impacto (evaluaciones de Instructores, instalaciones y
materiales).

o Que cuente con un disefio e implementacion de un plan de difusién y comunicacion
personalizado al programa. /&

o Que tenga un disefo e implementacion de estrategias formativas paralelas y compatibles
al taller rector.

o Que tenga un disefio e implementacion de sesiones de sensibilizacion al personal.

o Queincluya un estudio de viabilidad de implementacién y cronograma con el plan completo
de trabajo de los 9 meses. /\,}7

o Que sea impartido por Instructores que cuenten con:

Certificacion estandar por competencias EC0217 y EC0301 por el CONOCER.
Certificacion Internacional en Coaching Profesional. , =1
P
ek

Master en Programacion Neurolingiiistica (PNL). ~‘// /
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II. Disefio y producciéon de materiales promocionales para el plan de comunicacién y difusién del
programa formativo, con las siguientes especificaciones técnicas:
o 800 plumas con impresién en serigrafia en 1 tinta.
o 800 Manuales o cuadernillos de trabajo, tamafo media carta, forros en seleccién a color,
en papel couche de 250 gr., 32 paginas interiores en papel bond de 90 gr, impresién en 1
tinta y con terminado engrapado.

Todos los objetos de base de datos, artefactos de codigo y documentacion generada por el personal de
"EL PROVEEDOR", durante el desarrollo de "LA CONSULTORIA" objeto del presente contrato, pasara
a ser propiedad de "EL IPEJAL".

TERCERA.- OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

En virtud de la celebracion del presente instrumento legal "EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL"
a:

Realizar los servicios de desarrollo, aplicacion, diagnostico, disefio, implementacion, medicién y
produccion de materiales incluidos en "LA CONSULTORIA", conforme a las caracteristicas y
condiciones detalladas en el presente clausulado y en las especificaciones técnicas solicitadas por
"EL IPEJAL" en las bases y anexos de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-
014/2019.

e Entregar el codigo fuente y/o cualquier otro objeto que se desarrolle, en virtud de que todos los
componentes y/o codigo fuente que generen en el cumplimiento del objeto del presente contrato
seran propiedad de "EL IPEJAL".

 Entregar, al término de la vigencia del presente contrato, un reporte final con los resultados de "LA
CONSULTORIA™.

» Entregar copia del certificado o en su caso carta de terminacion, en donde especifique el nombre
del instructor responsable del programa y que el mismo cuenta con la certificacién estandar por
competencias EC0217 y EC0301 expedida por la Secretaria de Educacién Publica a través del
CONOCER.

e Entregar copia del certificado o en su caso carta de terminacion, en donde especifique el nombre
del instructor responsable del programa y que el mismo cuenta con Certificacién Internacional en
Coaching Profesional Avalado por la International Coaching Federation (ICF).

e Entregar copia del certificado o en su caso carta de terminacion, en donde especifique el nombre
del instructor responsable del programa y que el mismo cuenta con los conocimientos como
Practicante y Master en Programacién Neurolingiistica por alguna Institucion.

e Otorgar soporte en linea o presencial cuando se le requiera.

CUARTA.- TIEMPO, MODO Y LUGAR DE ENTREGA

"EL PROVEEDOR" se obliga a iniciar el objeto del presente contrato el dia 20 de mayo del 2019 y concluir
el mismo totalmente a mas tardar el dia 31 de diciembre del 2019, para tal efecto, "EL PROVEEDOR"
debera comunicarse y/o ponerse de acuerdo con la Direccién de Recursos Humanos de "EL IPEJAL".

"EL IPEJAL" considerara que los servicios de desarrollo, aplicacién, diagnostico, disefio, implementacién,
medicion y produccion de materiales incluidos en "LA CONSULTORIA", objeto del presente instrumento
juridico se ejecutaron a su entera satisfaccion el dia en que "EL PROVEEDOR" recabe en la factura, el
sello y firma de la Direccion de Recursos Humanos de "EL IPEJAL".

=3

é Para garantizar lo anterior, el personal técnico de la Direccién de Recursos Humanos de "EL IPEJAL"

verificara que los servicios objeto del presente contrato cumplan con las especificacion
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presente clausulado y/o en las bases y anexos de la Licitacién Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-
014/2019, esta verificacion, no excluye a "EL PROVEEDOR" de su responsabilidad en caso de que,
posteriormente se DETECTEN discrepancias con las caracteristicas técnicas solicitadas o defectos de
calidad en los servicios suministrados para su cumplimiento.

En caso de que los servicios de desarrollo, aplicacion, diagnostico, disefio, implementacién, medicion y
produccion de materiales incluidos en "LA CONSULTORIA" objeto del presente contrato no fueran
entregados y/o realizados conforme a las caracteristicas descritas en el presente contrato y/o en las bases
y anexos de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019, "EL IPEJAL" no estara obligado
a cubrir pago alguno a "EL PROVEEDOR" y éste Ultimo estara obligado a devolver las cantidades que
hasta ese momento haya recibido dentro de los 8 ocho dias habiles posteriores al requerimiento que le
realice por escrito "EL IPEJAL", de ser omiso "EL IPEJAL" tendra derecho a rescindir el contrato o exigir
su cumplimiento; en cualquiera de los dos casos "EL PROVEEDOR" se hara acreedor a las penas
convencionales estipuladas en la clausula décima septima del presente contrato por dicho incumplimiento.

QUINTA.- CASOS DE DEVOLUCIONES Y/O REPOSICION.

En caso de detectarse incumplimiento en las especificaciones técnicas sefialadas en el presente contrato
y/o en las bases y anexos de la Licitacién Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019, se entenderan
como no entregados los servicios de desarrollo, aplicacién, diagnostico, disefio, implementacion, medicion
y produccion de materiales incluidos en "LA CONSULTORIA" objeto del presente contrato, por lo que "EL
IPEJAL" podra proceder a la aplicacién de las penas convencionales correspondientes y en caso de
persistir el incumplimiento se procedera a la rescision del presente contrato.

De igual manera, "EL IPEJAL" podra solicitar la reposicion de los servicios de desarrollo, aplicacion,
diagnostico, disefio, implementacion, medicion y produccion de materiales incluidos en "LA
CONSULTORIA", segun sea el caso, obligandose "EL PROVEEDOR" a subsanarlos inmediatamente
cumpliendo con las especificaciones solicitadas por "EL IPEJAL", sin costo alguno adicional para éste
ultimo.

SEXTA.- PRECIO

"EL IPEJAL" se obliga a pagar a "EL PROVEEDOR", como precio total por los servicios de desarrollo,
aplicacion, diagnostico, disefio, implementacién, medicion y producciéon de materiales incluidos en "LA
CONSULTORIA", la cantidad total de $533,639.44 (QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL SEISCIENTOS
TREINTA Y NUEVE PESOS 44/100 M.N.) L.V.A. incluido, con los precios unitarios descritos en la tabla
inserta a continuacion:

NUMERO DE PRECIO
PARTIDA| CLAVE O TIPO DE SERVICIO UNITARIO Lv.A.  |SUB T&TQL MAS
SERVICIO ey
DESARROLLO DE UNA HERRAMIENTA,
1 APLICACION Y DIAGNOSTICO DE
CLIMA LABORAL $154,000.00 |  $24,640.00 $178,640.00
DISENO, IMPLEMENTACION Y
MEDICION DE UN PROGRAMA
I 2 FORMATIVO Y DE COMUNICACION
PARA TODO EL PERSONAL DE "EL
UNICA IPEJAL". $291,114.00 |  $46,578.24 $337,692.24
DISENO Y PRODUCCION  DE
MATERIALES PROMOCIONALES PARA
3 EL PLAN DE COMUNICACION Y
DIFUSION DEL PROGRAMA
2 FORMATIVO $14,20.00 $2,387.20 $17,307.20
g@ | Total $533,639.44

Jalisco ¥ Pégiﬁége; <
/ i



@3 IPEJAL Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,

Instituto de Pensiones CP. 44266 Guadalajara, Jal

* del Estado de Jalisco

En el precio se incluye, de forma enunciativa mas no limitativa, todos los gastos directos e indirectos
inherentes a la realizacion de los servicios de desarrollo, aplicacion, diagnostico, disefio, implementacion,
medicion y produccién de materiales incluidos en "LA CONSULTORIA". Por ello "EL PROVEEDOR" no
podra exigir ninguna cantidad adicional a la anteriormente pactada.

"EL PROVEEDOR" es responsable del pago de los impuestos que se generen de la celebracion del
presente contrato, con excepcién del Impuesto sobre el Valor Agregado (I.V.A.), derivado de la prestacion
del servicio, el cual sera cubierto por "EL IPEJAL".

"EL PROVEEDOR" manifiesta que los precios son fijos a partir de |a adjudicacién del presente contrato,
por lo que no habra modificacion y/o variacion alguna a éstos.

SEPTIMA.- FORMA DE PAGO (ANTICIPO)
El monto total se pagara a "EL PROVEEDOR" de la siguiente manera:

1. La cantidad de $266,819.72 (DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS DIECINUEVE
PESOS 72/100 M.N.) LV.A. incluido, por concepto de anticipo. "EL PROVEEDOR" debera de presentar
la factura para el pago del anticipo a més tardar dentro de los quince dias siguientes a la firma del presente
contrato.

Para el pago del anticipo “EL PROVEEDOR” debera entregar una poéliza de fianza a favor de "EL IPEJAL",
en Moneda Nacional por el importe de $266,819.72 (DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS DIECINUEVE PESOS 72/100 M.N.) L.V.A. incluido, misma que deberé ser expedida por
afianzadora nacional y contener el texto autorizado por "EL IPEJAL".

El pago del anticipo se realizara en Moneda Nacional, por dispersion de fondos, dentro de los 15 dias
naturales contados a partir de la fecha en que sea presentada y aprobada la factura de anticipo en Direccién
de Recursos Humanos de "EL IPEJAL", para realizar el tramite "EL PROVEEDOR" debera de entregar la
siguiente documentacion:

a) Copia simple de la Factura por concepto de anticipo con los siguientes datos:
CAMPOS O CONCEPTOS SE DEBE ASENTAR EN EL XML Y PDF
RAZON O DENOMINACION SOCIAL Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.
RF.C. - - IPE540101GX0 “cero”.
LUGAR DE EXPEDICION El codigo Postal del Domicilio Fiscal del Emisor
TIPO DE COMPROBANTE - Ingreso

99 Por definir (este es cuando se emite el comprobante
y no se liquida el importe en ese momento, CREDITO)
PPD.- Pago en Parcialidades o Diferido (solo cuando se
liquida con posterioridad el bien o servicio)

G03.-Gastos en General (Sera diferente |a clave soélo

' FORMA DE PAGO

METODO DE PAGO

GOBILANO DEL ESTADO ,%/

USO DEL CFDI cuando se adquieran activos fijos) (mobiliario, Equipo,
- etc.) k
601.GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES ‘
REGIMEN FISCAL 612. PERSONAS FISICAS CON ACTIVIDADES
o ) EMPRESARIALES Y PROFESIONALES
| CLAVE DEL PRODUCTO O SERVICIO | “Es responsabilidad del proveedor (emisor del CFDI)
2 CLAVE UNIDAD _ | asentar los datos de la clave del producto o servicio, /YY
@\é’@ DESCRIPCION = — conforme al catélogo del SAT” A
/
Jalisco ¥ Pagina 6 de 13 %
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[ VALOR UNITARIO
IMPORTE

“Debe corresponder al tipo de impuesto y tipo factor

_conforme al catalogo del SAT”

TIPO DE FACTOR EXENTO
" TASA
- CUOTA
Clave 001. ISR
| REEESI [ Clave002 VA
| NUMERO DE CONTRATO - IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019.
b) En caso de existir re facturacion debera indicar en la nueva factura el nimero de la factura
anterior a la que sustituye.
c) Enviar correo electrénico de archivos XML y PDF (facturacion CFDI) a las siguientes
direcciones:
recepcioncfdi@ipejal.gob. mx, carlos.castillo@ipejal.gob.mx y

miriam.rodriguez@ipejal.gob.mx.

2.- La cantidad de $266,819.72 (DOSCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS DIECINUEVE
PESOS 72/100 M.N.) L.V.A. incluido, por concepto de liquidacién, sera cubierta por "EL IPEJAL" a "EL
PROVEEDOR" una vez que éste haya proporcionado las sesiones programadas y entregado el reporte
final con los resultados de "LA CONSULTORIA" objeto del presente contrato a la entera satisfaccién dela
Direccion de Recursos Humanos de "EL IPEJAL", en Moneda Nacional, por dispersién de fondos, dentro
de los 30 dias habiles, contados a partir de la fecha en que sea presentada y aprobada la documentacion
y factura correspondiente en Direccién de Recursos Humanos de "EL IPEJAL", misma que debera de
cumplir con los siguientes requisitos fiscales:

a) Copia simple de la Factura con los siguientes datos:

[ CAMPOS O CONCEPTOS SE DEBE ASENTAR EN EL XML Y PDF

RAZON O DENOMINACION SOCIAL Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.

R.F.C. I IPE540101GX0 “cero’.

LUGAR DE EXPEDICION El codigo Postal del Domicilio Fiscal del Emisor
'TIPO DE COMPROBANTE Ingreso

99 Por definir (este es cuando se emite el comprobante
y no se liquida el importe en ese momento, CREDITO)
PPD.- Pago en Parcialidades o Diferido (solo cuando se
liquida con posterioridad el bien o servicio)

G03.-Gastos en General (Sera diferente la clave solo

FORMA DE PAGO

METODO DE PAGO

USO DEL CFDI cuando se adquieran activos fijos) (mobiliario, Equipo,
. etc.)
601.GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES
REGIMEN FISCAL 612. PERSONAS FISICAS CON ACTIVIDADES

 EMPRESARIALES Y PROFESIONALES

CLAVE DEL PRODUCTO O SERVICIO

CLAVE UNIDAD ~ | Esresponsabilidad del proveedor (emisor del CFDI)
DESCRIPCION asentar los datos de la clave del producto o servicio,
K VALORUNITARIO B conforme al catélogo del SAT” i
@ | IMPORTE - e A
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F Debe corresponder al tipo de Impuesto y tipo factor
| conforme al catalogo del SAT”
TIPO DE FACTOR EXENTO
TASA
CUQTA
Clave 001. ISR
IMP
| PEUESER - [ Clave 002, IVA
. NUMERO DE CONTRATO | IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019. N
b) En caso de existir re facturacién debera indicar en la nueva factura el numero de la factura
anterior a la que sustituye.
c) Enviar correo electrénico de archivos XML y PDF (facturacién CFDI) a las siguientes
direcciones:
recepcioncfdi@ipejal.gob.mx, carlos.castillo@ipejal.gob.mx y

3

oy
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miriam.rodriguez@ipejal.qob.mx.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” presente la factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se
recorrera sin responsabilidad para "EL IPEJAL", por igual tiempo al transcurrido para subsanar el error o
deficiencia.

"EL PROVEEDOR" debera de presentar la factura de liquidacion para su cobro dentro de los 30 dias
naturales contados a partir de la entrega del reporte final objeto del presente contrato, en caso contrario,
"EL IPEJAL" le descontara por concepto de pena convencional por incumplimiento el 10 % del monto total
de la factura sujeta a pago.

"EL IPEJAL" realizara los pagos a "EL PROVEEDOR" por dispersion a través de su clave bancaria
estandarizada (CLABE) No. 030-320-90001501303-6 de BAN BAJIO, por lo que debera notificarle a "EL
IPEJAL" cualquier modificacion a la misma. "EL PROVEEDOR" acepta y extiende formal finiquito a "EL
IPEJAL" respecto de su obligacién de pago desde el momento en que "EL IPEJAL" realice la dispersién
de la cantidad pactada en la presente clausula.

OCTAVA.- VIGENCIA

Este contrato iniciara su vigencia a partir del dia de su firma y la concluira el dia 31 treinta y uno de diciembre
del 2019 dos mil diecinueve, independientemente de esa fecha, todas las obligaciones y responsabilidades
que de éste se deriven seguiran vigentes hasta que se extingan y se cumplan las mismas. Sin embargo
“EL IPEJAL” podra en cualquier tiempo de manera unilateral y sin mediar el consentimiento de "EL
PROVEEDOR" darlo por terminado anticipadamente, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de tener los bienes y/o servicios contratados, y se manifieste que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente instrumento, se ocasionaria algin dafio o
perjuicio a “EL IPEJAL", sin que por ello le sea exigible indemnizacion o responsabilidad alguna a éste
ultimo. Al efecto bastara la notificacion por escrito que en ese sentido se dé a “EL PROVEEDOR?”,
indicando el alcance de la terminacion y la fecha a partir de la cual sera aplicable.

NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA

Las partes acuerdan que sera causa de terminacion anticipada del presente contrato, cuando en virtud del
procedimiento de contratacion publica, algun licitante, interponga la instancia de inconformidad, y Ia
resolucion que emita la Autoridad correspondiente, decrete la nulidad del acto impugnado, para efectos de
su reposicion, cuando ésta implique que el proceso debe adjudicarse a un licitante did\’erso, y dicha
resolucion haya quedado firme, sin que para ello sea necesario la celebracién de convenig’de terminacion,;
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en la inteligencia que las obligaciones contenidas en el presente instrumento, seran validas y exigibles
hasta en tanto se lleve a cabo la terminacion sefialada en el presente parrafo. En Cuyo caso y desde este
momento “EL PROVEEDOR” otorga a “EL IPEJAL” el mas amplio finiquito que en derecho
corresponda.

DECIMA.- ALTA ANTE IMSS E IMPUESTO SOBRE NOMINAS

"EL PROVEEDOR" se obliga a dar de alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) a todos y
cada uno de sus instructores que se encuentren laborando en el desarrollo de "LA CONSULTORIA" objeto
del presente contrato, asi mismo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 46 fracciéon V parrafo
tercero de la Ley de Hacienda del Estado de Jalisco, debera de informar mensualmente, esto es,
precisamente a mas tardar, el dia 13 o su habil posterior de cada mes, a "EL IPEJAL" e| importe de la
nomina y el impuesto correspondiente que debera enterarse ante la autoridad referida en el articulo 43 de
la Ley en comento.

"EL PROVEEDOR" acepta que en caso de omision del informe aludido en el parrafo anterior y en apego
a lo ordenado en el numeral 46 fraccién V parrafo cuarto, "EL IPEJAL" determinara la tasa del impuesto y
realizara la retencion respectiva para su debido entero a la autoridad competente.

DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

"EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir a su costa con todas y cada una de las obligaciones de caracter
administrativo referidas al objeto del presente contrato, tales como licencias, permisos, etc., siendo por su
exclusiva cuenta y cargo el pago para la obtencion de las mismas, por lo que, cualquier sancién o falta que
las autoridades federales, estatales o municipales lleguen a imponer por violacion a cualquiera de las
Leyes, reglamentos o disposiciones respectivas, debera ser cubierta inicamente por "EL PROVEEDOR"
deslindando a "EL IPEJAL" de cualquier responsabilidad derivada de tales omisiones.

DECIMA SEGUNDA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

"EL PROVEEDOR" queda obligado a responder por los defectos y vicios ocultos o falta de calidad de los
servicios proporcionados a "EL IPEJAL", asi como de los dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el presente contrato,
asi como en los Cadigos Civil y Penal para el Estado de Jalisco.

DECIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podré gravar o ceder a otras personas fisicas o juridicas, ya sea en todo o en parte,
los derechos u obligaciones que se deriven del presente contrato, salvo los de cobro que llegaren a
generarse, en cuyo caso debera contar con la autorizacion previa de "EL IPEJAL" y cumplir previamente
con los requisitos que al efecto éste le indique.

DECIMA CUARTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

"EL PROVEEDOR" asumira la responsabilidad total para el caso de que al realizar los servicios de
desarrollo, aplicacion, diagnostico, disefio, implementacién, medicién y produccion de materiales incluidos
en "LA CONSULTORIA" objeto del presente contrato, infrinja los derechos de terceros sobre patentes,
marcas o derechos de autor debido a las malas practicas o uso indebido de metodologias, algoritmos, L‘ )
componentes o licencias, o viole otros registros de derechos de propiedad industrial, a nivel nacional e 3
internacional, liberando en este acto de cualquier responsabilidad a "EL IPEJAL".

DECIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD LABORAL
"EL IPEJAL" se excluye de toda relacién laboral respecto del personal que "EL PROVEEDOR" utilice o
contrate con motivo del cumplimiento del objeto del presente contrato, por lo cual el tinico responsable del /Y
= cumplimiento de los derechos laborales y de seguridad social es "EL PROVEEDOR". Para tal efecto, y en \)
= B el supuesto de que "EL IPEJAL" sea llamado a algun juicio laboral, como PATRON 30 DARIO O
g@SUSTITUTO, "EL PROVEEDOR" asumira la obligacion de responder ante la autoridag-1agbral, en cuyo
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caso se le otorgard poder bastante y suficiente para que exima a "EL IPEJAL" de cualquier
responsabilidad.

"EL PROVEEDOR" indemnizara suficientemente a "EL IPEJAL" en el caso de que alguno o algunos de
sus trabajadores o prestadores de servicios lo demandaré en la via civil o laboral. Dicha indemnizacion
debera incluir cuando menos:

a) Las cantidades pagadas al trabajador o prestador de servicios,
b) Los gastos y costas del juicio,
c) Los dafios y perjuicios.

DECIMA SEXTA.- CAUSAS DE RESCISION
"EL IPEJAL" podra rescindir administrativamente el presente contrato sin necesidad de declaracion
judicial, misma que sera notificada de manera personal por "EL IPEJAL" a "EL PROVEEDOR" cuando
éste ultimo incurra en los siguientes supuestos:

a) Cuando no cumpla con cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente contrato y/o en las
bases y anexos de la Licitacién Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019.

b) Cuando se encuentre en alguno de los supuestos sefialados en el articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacion y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

c) Cuando realice y/o entregue los servicios de desarrollo, aplicacion, diagnostico, disefio,
implementacion, medicién y produccién de materiales incluidos en "LA CONSULTORIA" objeto del
presente contrato con especificaciones distintas a las contratadas en el presente contrato y/o en las
bases y anexos de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019, "EL IPEJAL"
considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razon suficiente para la cancelacién total del
contrato, alin y cuando el incumplimiento sea parcial, y sin perjuicio de ejecutar los procesos legales
correspondientes y demas sanciones que resulten en su caso.

DECIMA SEPTIMA.- PENA CONVENCIONAL Y SUPLENCIA
Si "EL PROVEEDOR" no cumple con la prestacion del servicio objeto del presente contrato en el plazo
establecido, se le aplicara una pena convencional y suplencia del servicio segun los siguientes supuestos:
a) Cuando no haya realizado los servicios de desarrollo, aplicacién, diagnostico, disefio,
implementacion, medicion y produccion de materiales incluidos en "LA CONSULTORIA", de
acuerdo a las especificaciones técnicas descritas en el presente contrato y/o cuando no los haya
entregado dentro del plazo establecido en el presente contrato, se le aplicara una pena

convencional sobre el importe total I.V.A., conforme a la siguiente tabla:

DIAS HABILES DE ATRASO % DE SANCION
UNO A DOS DIAS 5%
TRES DIAS 10%

A PARTIR DEL CUARTO DIA DE RETRASO, SE LE COBRARA EL 10% COMO PENA
CONVENCIONAL Y SE PODRA RESCINDIR EL CONTRATO A CRITERIO DE "EL IPEJAL".

b) Si"EL PROVEEDOR" no cumple en tiempo y forma con lo pactado en el presente contrato, "EL /\F
IPEJAL" si lo requiere, procedera a la contratacion de lo incumplido con otro proveedor y se le
cobrara a "EL PROVEEDOR" el excedente que resulte entre el monto adjudicado y el del pago
realizado, por concepto de dafios y perjuicios.
"EL IPEJAL" a través de la Direccién de Recursos Humanos, notificara por escrito a "EL PROVEEDOR" 4
2 sobre los montos de las penas convencionales y dafios y perjuicios que procedieran y sera obtfigacjén de
@"EL PROVEEDOR?” S, dentro de un plazo no mayor a ocho dias habiles contados a parti@fié)%t)t' cagion,
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a través de un cheque certificado a favor de "EL IPEJAL", el cual deber4 ser depositado en las cajas de
"EL IPEJAL", referenciando en el comprobante respectivo la Orden de Compra de la cual se genera. "EL
PROVEEDOR" debera entregar a la Direccidon de Recursos Humanos de "EL IPEJAL" copia del
comprobante de pago a mas tardar dos dias habiles posteriores a la fecha de pago.

La Direccion de Recursos Humanos de “EL IPEJAL" verificara que los montos sean correctos, en su
defecto, "EL PROVEEDOR" tendra que realizar la correccion dentro de los tres dias habiles siguientes a
su devolucién.

En caso de que "EL PROVEEDOR" omita el pago de la pena convencional dentro de los ocho dias habiles
contados a partir de su notificacion, desde estos momentos "EL IPEJAL" cuenta con la autorizacion de
"EL PROVEEDOR" para retener y/o aplicar el monto omitido de cualquier saldo a favor de "EL IPEJAL".

Si "EL PROVEEDOR" incumple con lo estipulado en el presente contrato y ademas ya no es posible
realizar el descuento por haberse cubierto en su totalidad el precio pactado y no existir parcialidad
pendiente, se turnara su expediente a la Direccién General Juridica de "EL IPEJAL" para que ésta ejercite
las acciones legales correspondientes, generandose la obligacion a cargo de "EL PROVEEDOR" del pago
de gastos y costas que en su caso se generen por la instauraciéon de algin procedimiento judicial, o
requerimiento extrajudicial de cualquier indole.

DECIMA OCTAVA.- INFORMACION CONFIDENCIAL

"EL PROVEEDOR" se compromete a guardar la confidencialidad de los datos, trabajos y resultados
derivados del presente contrato conforme a las leyes y demds normatividad aplicable en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, no pudiendo darlos a conocer sin previo consentimiento
por escrito de "EL IPEJAL", salvo que se tenga relacion indispensable para el buen cumplimiento de su
objeto y sera bajo su propia responsabilidad y sin menoscabo de los términos y condiciones asentados en
el presente contrato, esta salvedad opera previa anuencia de "EL IPEJAL".

DECIMA NOVENA.- DANOS A TERCEROS

"EL PROVEEDOR" asume de manera expresa la responsabilidad civil y penal cuando por culpa o
negligencia de sus instructores, en el desarrollo de sus funciones, causen dafos y/o perjuicios a "EL
IPEJAL" o terceras personas, cubriendo los gastos que por ello se generen o las indemnizaciones
necesarias para reparar dicho dafio.

VIGESIMA.- GARANTIA

Para garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones pactadas en el
presente Contrato, asi como la buena calidad, y responder en su caso de los defectos y vicios ocultos de
los bienes y servicios objeto del presente contrato, "EL PROVEEDOR" constituye una garantia a favor de
"EL IPEJAL" por la cantidad de $53,363.94 (CINCUENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS SESENTA Y
TRES PESOS 94/100 M.N.), equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato I.V.A. incluido,
a través de fianza, cheque certificado, cheque de caja o billete de deposito. Esta garantia estara vigente
por un afio contado a partir de la firma del presente contrato Yy permanecera en vigor hasta en tanto sean
cumplidas a cabalidad todas y cada una de las obligaciones contraidas por "EL PROVEEDOR" debiendo
presentarla en la Direccion de Adquisiciones de "EL IPEJAL" el dia de |a firma del presente instrumento,
de no presentar la fianza no se le entregara el contrato.

La fianza debera ser expedida por afianzadora nacional y contener el texto autorizado por "EL IPEJAL".

Al termino de la vigencia y una vez cumplidas todas las obligaciones pactadas, "EL PROVEEDOR" d
solicitar la devolucién de la garantia, por escrito, a la Direccién de Adgquisiciones de "EL IPEJAL"
=  autorizacion de la Direccion de Recursos Humanos de "EL IPEJAL".
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VIGESIMA PRIMERA.- CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y PERSONAL.

"EL PROVEEDOR", durante toda la vigencia del presente Contrato, debera mantener las condiciones de
infraestructura, equipamiento y personal altamente capacitado y suficiente, conforme los requerimientos
técnicos de los servicios contratados.

VIGESIMA SEGUNDA.- CONTACTO PERMANENTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a mantenerse en contacto permanente, durante la vigencia del presente
instrumento juridico, con la Direccion de Recursos Humanos de "EL IPEJAL", cuantas veces se requiera
para resolver a la mayor brevedad posible mediante consultas telefonicas o entrevistas ejecutivas los
problemas que en las areas de su competencia y especialidad juzguen conveniente consultarlos, para lo
cual no cobrara honorarios adicionales a los pactados en la clausula sexta del presente instrumento juridico.

VIGESIMA TERCERA.- FIRMA DE CONFORMIDAD.

Las partes manifiestan que el precio es justo y legitimo, por lo que en este contrato no existen dolo, error,
lesion o enriquecimiento ilegitimo de ninguna de ellas, por lo que expresamente y en beneficio reciproco,
renuncian a los derechos que pudieran otorgarles los articulos 1765, 1767 y demas relativos al Cédigo Civil
del Estado de Jalisco.

VIGESIMA CUARTA.- AVISOS Y AUTORIZACIONES.
"EL PROVEEDOR" declara expresamente que su empresa y sus mercancias, cuentan con todos los avisos
y autorizaciones que pueda requerir, bajo cualquier modalidad de licencia, permiso, registro o tarjeta.

Para todos los efectos derivados del presente Contrato, las partes sefialan como sus domicilios los
siguientes:

I. "EL IPEJAL".- Avenida Magisterio No. 11565, Colonia Observatorio, en Guadalajara, Jalisco. C.P. 44266.
Numero de Teléfono: 32080340.

VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO CONVENCIONAL \ﬂw

I.-"EL PROVEEDOR".- Calle Aldous Huxley No. 5355, Colonia Vallarta Universidad, en Zapopan, Jalisco.
C.P. 45110. Numero de Teléfono: (33) 2303-2407 y 333676-9928.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA

Para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento de este contrato, y para todo aquello que no
eéste expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten expresamente a las leyes aplicables y
autoridades competentes de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando
al fuero que pudiere corresponderles en razén de sus domicilios presentes o futuros.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDO Y
ALCANCE LO FIRMAN EN DOS EJEMPLARES PARA SU LEGAL CONSTANCIA.

POR "EL IPEJAL" POR "EL PROVEEDOR" J(

IVAN EDUARDO ARGUELLES SANCHEZ JUAN CARLOS ARREOLA MANCILLAS A
DIRECTOR GENERAL ADMINISTRADOR GENERAL UNICO
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TESTIGOS:

ALEJANDRO GALVEZ BECERRA CARLOS CASTILLO RAMIREZ
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRATIVO DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

EDUARDO RUVALCABA HERNANDEZ
@‘ DIRECTOR DE ADQUISICIONES

La presente pagina corresponde a las firmas del Contrato IPEJAL-DAS-UCC-LPL-014/2019, celebrado por EL

INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO y la Sociedad Civil "LIMANGO S.C.", con fecha 20 de
mayo de 2019.
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