::BANORTEE | ESTADO DE CUENTA

v *SALDO NO DISPONIBLE AL DIA ¥

INGRESOS PROPIOS J NO. CUENTA 0408670898
INSTITUTO DE FORMACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE JALISCO GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) '
CALLE MANUEL AVILA CAMACHO 2068 CP 44210 GAT NOMINAL N/A%
JARDINES DEL COUNTRY GAT REAL ? N/A%
_. GUADALAJARA JAL. (+) INTERESES APLICABLES ) 0.00
TR () TOTAL DE COMISIONES COBRADAS | § 0.00
I
* T
GANANCIA ANUAL TOTAL (GAT) ! ‘
6500 3004 04009 000 GAT NOMINAL 0.00%
No. de cliente 44179679 GAT REAL ? -3.83%
RFC IFT9805209A3 (+) INTERESES APLICABLES ) 0.00
Plaza 9491 PLAZA GUADALAJARA (-) TOTAL DE COMISIONES COBRADAS | § 0.00
Sucursal 1553 GDL LAZARO CARDENAS
Teléfonos Sucursal 1213300
Direccion Sucursal LAZARO CARDENAS ESQ. FDO. DE ALBA 3481 JARDINES
DE LOS ARC(QS
Periodo ) De O1/Abril/2017 al 30/Abril/2017
Fecha de corie 30/Abri 201 _ e il
ll;éqlina i 1 dé 6 0 :.Enlace Global Pm Sfintereses
! Antes de Impuestos ' Abril 2017 5
% La GAT REAL es el rendimiento que obtendria déspués de descontar la inflacién estimada \\L SRR
¥ RESUMEN INTEGRAL Vv
SALDO SALDO
PRODUCTO/SERVICIO CUENTA
/ ANTERIOR AL CORTE
ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES 0408670898 S 503,881.78 S 1,151,841.02 e
INVERSION GLOBAL PM 0410471324 S 0.00 § 0.00 o
CONTRATO SCAT 0503197384 $ 11,057,700.37 ] 11,105,458.67 3 pumm—
TOTAL S 11,561,582.15 § 12,257,299.69 S e
W ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES Vv f, ——
No. de CUENTA: 0408670898 DIVISA: PESOS CLABE: 072 320 00408670898 8 § —_—
[ w RESUMEN DEL PERIODO.Y. _______ W SALDO PROMEDIODIARIOY § e
. MONTO MONTO E=rm0s
Saldo inicial del Perindo ...eceeemer e reeseeeenseinseene § 503,881.78 | En el Periodo (del 01 Abr al 30 Abr) ... § 809,028.25 & —
(+) DEPOSIEOS -oevrvsaresssersemsmsssrmssasrassrssectssrssasassessransens § 649,009.24 | Dias que comprende el periodo ............. 030 g =
(-) Retiros e L SR SN » 1,050.00 | Acumulado anual ........ocooooviieiviiieenns S 605,841.12 &
(+) Intereses Netos Ganados . 0.00 | Dias que comprende el periodo anual .... 120 %‘ R,
: ))!gzmlst:""“ C““““?]é% %—%g W CALCULO DE INTERESES DEVENGADOS Vv 5 B—
sobre comisiones o) .. ; =
Saldo Actual .. 151 d4fop | [EIEEs Tana B Aimet D003 . g o ——
Saldo Dispombie al dia* ... ; 1,151,841.02 Releidonde BB $ 0:00 —
Saldo Minimo requerido ... isebeaei et O 0.00 liforaces Natos Ganadoe 0.00 =

.5
v RESUMEN DE COMISIONES ¥

MONTO

CHEQUES
Depdsitos de r.heques S.B.C.. 0.00 C!:,eq?j:a’sE A e it 3
Comisiones Pendientes de aplicar ... 0.00 | Cheques girados Sin COMISION v 3 —
Compras no aplicadas ... 0.00 | Cheques girados con comision . & 0 e
Total wosmsmmammamanmaieg 0.00 Importe de 13 COMISION w.ovvenooerreoerorerenee g 0.00

Por cheques devueltos ........eeeeecernnnes S 0.00

OTRAS COMISIONES ..v.vveresrriesecersasnnnes $ 0.00

aborales o después de la hora de corte de fin de dia seran consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente dia habil bancario, Usted dispone de

La fecha de corte coincide con la fecha de thmacmn del periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante dias no
90 dias después de la fecha de corte paraj objetar la informacion contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumira su conformidad al respecto.




¥ DETALLE DE OPERACIONES ¥ '
FECHA DESCRIPCION DEL CARGO / ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO SALDO
31-MAR-17 SALDO ANTERIOR 503,881.78
05-ABR-17 CHEQUE CAMARA 0001057 MXP 350.00 503,531.78
RARG621116GE4
06-ABR-17 HSBC063778 MXP 200,000.00 703,531.78
SPEIRECIBIDO DEL BANCO 0021 HSBC
DEL CLIENTE INSTITUTO DE FORMACION PARA EL TRAB
DE LA CLABE 021320040562885178 CON RFC IFT9805209A3
, CONCEPTO: TRASP A BANORTE ING PROPIOS
REFERENCIA: 0008988 CVE RAST: HSBC063778
06-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 2,000.00 705,531.78
‘ 0000000000 , DE LA CUENTA 0413664154
06-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 5,000.00 710,531.78
0000000000 , DE LA CUENTA 0413657521
06-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP £,000.00 716,531.78
0000000000 , DE LA CUENTA 0411270551
06-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 19,000.00 135,531.78
0000000000 . DE LA CUENTA 0411270542
06-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 25,000.00 760,531.78
0000000000 , DE LA CUENTA 0411270533
06-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 8,000.00 168,531.78
0000000000 , DE LA CUENTA 0413675990
06-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 18,000.00 786,531.78
0000000000 , DE LA CUENTA 0413674340
10-ABR-17 CHEQUE PAGADO 0001024 MXP 200.00 186,331.78
10-ABR-17 CANJE GFNT MD MXP 2.31 786,334.09
10-ABR-17 CANJE NTEGUB MXP 0.12 186,334.21
10-ABR-17 CANJE NTEGUB MXP 6.81 186,341.02
20-ABR-17 CHEQUE PAGADO 0001009 MXP 500.00 185,841.02
24-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 4,000.00 189,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0411270551
24-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 69,000.00 58,841.02
0000060000 , DE LA CUENTA 0411270542
24-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 7,000.00 865,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0411270533
24-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 8,000.00 873,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0413664154
24-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 44,000.00 917,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0413666961
24-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 2,000.00 919,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0412674240
26-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 61,000.00 980,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0413666961
26-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 69,000.00 1,049,841.02
, 0000000000 , DE LA CUENTA 0413664154
26-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 44,000.00 1,093,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0411270551
26-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 3,000.00 1,096,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0411270542
26-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 34,000.00 1,130,841.02
0000000000 , DE LA CUENTA 0411270533
REFERENCIAS DE ABREVIACIONES:
R.F.C.. Registro Federal de Causanies - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - 1.V.A.: Impuesto al Valor Agregado - 1.5.R.: Impuesto Sobre la Renta

-8.B.C: Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automatico - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Depésito - COM.: Comnision
-INTBC.: Interbancaria - O/B.. Otro Banco - CHEQ/CHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta - CAM.. Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta - VEN.: Ventanilla

14025-B

{ Cuando no reciba su estado de

cuenta durante los 20 dias
siguientes de la fecha de corte, y
no haya dado instrucciones para
que se le envie, favor de solicitarlo
en su sucursal.

Podra consultar la informacion de
las comisiones de todos los
bancos con fines informativos y de
comparacion en la CONDUSEF al
teléfono 01 800 999 8080 y en la
pagina electronica:
www.condusef.gob.mx

DIRECTA

i
para su empresa
México, D.F (55) 5140 5640

Monterrey (81) 8156 9640
Guadalajara (33) 3669 9040

Resto del pais 01 800 DIRECTA
(3473282)
SEBANORTE

www.banorte.com

Banco Mercantil del Norte, S.A.
Institucién de Banca Multiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucion No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Banco Mercantil del Norte S.A. Insfitucion
de Banca Mulfiple, Grupo Financiero
Banorte recbe las  consulas,
reclamaciones o aclaraciones, en su
Unidad Especializada de Afencion a
Usuarios, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505 Piso 43 Colonia
Cuauhtémoc CP. 06500 Delegacion
Cuauhtémoc, México, D.F. y por Correo
Electrdnico  une@banorfecom o
Teléfono 01 800 627 22 92, asi como en
cualquiera de sus sucursales u oficinas.
En el caso de no obtener una respuesta
salisfactoria, podra acudir a la Comisién
Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros
www.condusef.gob.mx  con  ndmero
telefonico de atencion en el Distito
Federal (55) 53400999 y desde el Interior
de la Republica el 01 800 999 8080.

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones te

puede generar comisiones.

El presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscal

=IPAB

INSTITUTO PARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO

Los productos anteriormente
descritos se encuentran
protegidos por el Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario
(IPAB) hasta por un monto
equivalente a 400, 000 UDIS por
cliente por Institucion, lo anterior,
de conformidad con las
disposiciones legales que regulan
a dicho Instituto.

Visita la pagina www.ipab.org.mx
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¥ DETALLE DE OPERACIONES ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES (CONTINUACION) Vv

FECHA DESCRIPCION DEL CARGJ) / ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO SALDO
26-ABR-17 SALDO ANTERIOR 1,130,841.02
26-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 1,000.00 1,131,841.02

0000000000 , DE[LA CUENTA 0413675990
26-ABR-17 DEPOSITO DE CUENTA PROPIA MXP 20,000.00 1,151,841.02

0000000000 , DE|LA CUENTA 0413674340

LE INFORMAMOS QUE A PARTIR DEL 1 DE JUNIO 2017, POR DISPOSICION OFICIAL SERA OBLIGATORIO UTILIZAR EL SERVICIO
SPID (SISTEMA DE PAGOS INTERBANCARIOS EN DOLARES) PARA LAS TRANSFERENCIAS NACIONALES EN DOLARES HACIA OTRAS
EMPRESAS EN EL PAIS; MANTENIENDO A SU DISPOSICION LAS TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES VIA SWIFT HACIA BANCOS
EXTRANJEROS EN CUALQUIER DIVISA' Y HACIA BANCOS NACIONALES EN EUROS. PARA OPERAR SUS PAGOS VIA SPID,

LE PEDIMOS RESPONDER EL FORMULARIO DISPONIBLE AL INGRESAR A SU BANCA ELECTRONICA 0 DIRIGIRSE CON SU EJECUTIVO,
DE LO CONTRARIO NO PODRA HACER USO DEL SERVICIO SPID A PARTIR DE DICHA FECHA.

PARA MAYOR INFORMACION CONSULTE A SU EJECUTIVO 0 BIEN EN NUESTRO CENTRO DE CONTACTOQ LINFA DIRECTA
€D MX (55) 5140 5640, MTY (81) 8156 9640, GDL. (33) 3669 9040

Y EN RESTO DEL PAIS 01 800 DIRECTA (01 800 347 3282)

'V INVERSION GLOBAL PM Vv

CONTRATO: 0410471324 DIVISA: PESOS CLABE: 072 320 00410471324 0

'V _SALDO PROMEDIO DIARIO ¥V
En el periodo (del 01 Abr al 30 Abr)

Saldo Minimo requerido ...........ccoveeercluveceeecnnee.

V DETALLE DE OPERACIONES ¥

Saldo inicial del PEFIOAD wvvecvrerreermnnesbesrerrensrssens S 0.00 | Dias que comprende el periodo ........ : 030

(+) DEPOSItos vererseesns s 9 0.00 | Acumulado anual ...... : 0.00 —
(-} Retiros . e O N o S 0.00 | Dias que comprende el periodo anual ............... —
(+) Intereses Netos Ganados ........c.beeeeevrsnnnes S 0.00 ——
(-) Total de Comisiones cobradas ....le..ceeennns ] 0.00 | Intereses Tasa Bruta Anual 0.00% ... : e
(-) IVA sobre comisiones (16%0) .....leveeeennee S 0.00 | Retencion de IDE ......cevrrreeerenns S 0.00 =
Saldo Actual ... § 0.00 | Retencion de ISR 0.00 =
Saldo Disponible al dia* .........cceorervensbersrrsensenss 3 0.00 | Intereses Netos Ganados ...........weeeiveeeserserssens § 0.00 e

FECHA  DESCRIPCION DEL CARGO / ABONO MONEDA MONTO DEL RETIRO MONTO DEL DEPOSITO SALDO
31-MAR-17  SALDO ANTERIOR ' 0.00
SIN MOVIMIENTOS

+LV¥OEL 86802 980F0-600Y0-y00S-L LE0-0059.

AT

borales o después de la hora de corte de fin de|dia seran consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente dia habil bancario. Usted dispone de

La fecha de corte coincide con la fecha de tejwinacién del periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante dias no
90 dias después de la fecha de corte para dbjetar la informacidn contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumird su conformidad al respecto.




v POSICION DE VALORES MESA DE DINERO Y SOCIEDADES DE INVERSION ¥

CONTRATO 0503197384

Inve

Emision Titulos Precio de Mercade  Tasa Plazo Vence Valor Mercado

%

rsion Fondo
%

POSICION INICIA
52

§12.338408

NTEGUB 204,645 $2,524,993.51

TOTAL VALOR CARTERA
INICIAL

CION DISPONIBLE 28/04/17

51 NTEGUB E7 655,044 §11.770169 $7,709,978.

Esta informacion es a manera de resumen, la informacion detallada de movimientos derivados de su contrato de valores se

en el Estado De Cuenta correspondiente, el cual se emite por separado a este documento en los términos pactados en el referi

REFERENCIAS DE ABREVIACIONES:

10

2. 0.01

h.00  0.00

ran plasmados
o contrato.

RF.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - LV.A.: Impuesto al Valor Agregado - 1.8.R.: Impuesto Sobre la Renta

. $.B.C: Saldo salvo Buen Cobro - DISP.: Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Deposito - C
. INTBC.: Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQ/CHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Pago) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta -
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZO.: Plazo - DEV.. Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consita - VEN.:

OM.: Comision
CAM.: Camara

Ventanilla

14025-B
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Cuando no reciba su estado de

cuenta durante los 20 dias
siguientes de la fecha de corte, y
no haya dado instrucciones para
que se le envie, favor de solicitarlo
en su sucursal.

Podra consultar la informacién de
las comisiones de todos los
bancos con fines informativos y de
comparacion en la CONDUSEF al
teléfono 01 800 999 8080 y en la
pagina electronica:
www.condusef.gob.mx

DIRECTA

para su empresa
México, D.E. (55) 5140 5640

Monterrey (81) 8156 9640
Guadalajara (33) 3669 9040

Resto del pais 01 800 DIRECTA
(3473282)

FEANORTE

www.banorte.com

Banco Mercantil del Norte, S.A.
Institucion de Banca Maltiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucién No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Ledn.
RFC. BMN930209927.

Banco Mercantil del Norte S.A. Institucion
de Banca Miitiple, Grupo Financiero
Banote  recibe  las  consultas,
reclamaciones o aclaraciones, en su
Unidad Especiaizada de Afencion a
Ustarios, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505 Piso 43 Colonia
Cuauntémoc CP. 06500 Delegacion
Cuauhtémoc, México, D.F. y por Comeo
Electionico  une@banortecom 0
Teléfonc 01 800 627 22 92, asi como en
cualquiera de sus sucursales u oficinas.
En el caso de no obtener una respuesta
satisfactoria, podra acudir a la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros
www.condusefgob.mx con  nimero
telefonico de atencion en el Distrito
Federal (55) 53400999 y desde el Interior
de la Republica el 01 800 999 8080.

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones fe

puede generar comisiones.

.

El presente Estado de Cuenta
ne es un comprobante fiscal

=|PAB|

INSTITUTO PARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO

Los productos anteriormente
descritos se encuentran
protegidos por el Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario
(IPAB) hasta por un monto
equivalente a 400, 000 UDIS por
cliente por Institucion, lo anterior,
de conformidad con las
disposiciones legales gue regulan
a dicho Instituto.

Visita la pagina www.ipab.org.mx



S BANORTE! ESTADO DE CUENTA

Pdgina5de6
No. de cliente 44179679
RFC IFT9805209A3
Plaza 9491 PLAZA GUADALAJARA
Sucursal 1553 GDL LAZARQ CARDENAS

Teléfonos Sucursal 1213300

Direccion Sucursal LAZARO CARDENAS ESQ. FDO. DE ALBA 3481
JARDINES DE LOS ARCOS

Periodo De 01/Abril/2017 al 30/Abril/2017

Fecha de corte 30/Abritf2017

Pégina 5de 6

? ¥ INFORME DE DEPOSITOS EN EFECTIVO MAYORES A $15,000 PESOS) ¥

INSTITUTOQ DE FORMACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE JALISCO
CALLE MANUEL AVILA CAMACHO 2068
JARDINES DEL COUNTRY

GUADALAJARA
JAL. C.P. 44210
RFC: IFT9805209A3
DEL MES DE ABRIL DE 2017 NO. DE CLIENTE: 44179679
EXCEDENTES DE DEPOSITOS $ 591,522.60
TIPO DE CAMBIO $ 19.119

RESUMEN DEL EJERCICIO 2017
MONTO EXCEDENTE DE DEPOSITOS 5 3,627,439.00

*Los depdsitos en efectivo presentados e el presente informe, son aquellos que exceden la cantidad de $15,000 (Quince mil pesos 00/100)
de forma acumulada en todas las cuentas bajo la titularidad del cliente, dentro de un mes calendario.

BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE
GRUPQ FINANCIERO BANORTE
AV. REVOLUCION NOQ. 3000, COLONIA PRIMAVERA, C.P. 64830, MONTERREY, N.L.
RFC BMN930209927

fili

AT

fi

|

<LP79EL 2680 880P0-B00¥0-#00E | LE0-0050.

U

orales o después de la hora de corte de fin de dia seran consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente dia habil bancario. Usted dispone de

La fecha de corte coincide con la fecha de ter?inaciﬁn del periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante dias no
90 dias después de la fecha de corte para o ij1=.-tz|r la informacion contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumira su conformidad al respecto.




(Saldo Inicial de $503,881.78)

Saldo final $1,151,841.02

Retiros en efectivo $1,050.00

AVISO DE PRIVACIDAD

El articulo tercero transitorio de la Ley para la Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares (LPDPPP)
establece que los responsables expedirdn el aviso de privacidad de conformidad con lo dispuesto en los articulos 16 y 17 de
la LPDPPP. Por lo anterior, ponemos a su disposicion nuestro aviso de privacidad en www.banorte.com. Se presume que
usted consiente tacitamente en el tratamiento de sus datos mientras no manifieste su oposicidn.

REFERENCIAS DE ABREVIACIONES:

R.F.C.: Registro Federal de Causantes - CLABE: Clave Bancaria Estandarizada - .V.A. Impuesto al Valor Agregado - 1.8.R.: Impuesto|Sobre la Renta
-S.B.C: Saldo salvo Buen Cobro - DISP.; Disposicion/Dispersion - ATM.: Cajero Automético - BTE.: Banorte - CPA.: Compra - DEP.: Deposito - COM.: Comision
.INTBC.: Interbancaria - O/B.: Otro Banco - CHEQ/CHQ.: Cheque - LIQ.: Liquidacion (Page) - INT.: Interés (es) - EDO.: Estado - CTA.: Cuenta t CAM.: Camara
de Compensacion - ABO.: Abono - CAP.: Capital - INV.: Inversion - PZ0.: Plazo - DEV.: Devolucion - REV.: Reverso - CONS.: Consulta - VEN.; Ventanilla

14025-B

Pagina f de ﬁ
Gando no reciba su estado de

cuenta durante los 20 dias
siguientes de la fecha de corte, y
no haya dado instrucciones para
que se le envie, favor de solicitarlo

€n su sucursal,

Podra consultar la informacion de
las comisiones de todos los
bancos con fines informativos y de
comparacion en la CONDUSEF al
teléfono 01 800 999 8080 y en la
pagina electronica:
www.condusef.gob.mx

linee

DIRECTA

para su empresa
México, DF. (55) 5140 5640

Monterrey (81) B156 9640
Guadalajara (33) 3669 9040

Resto del pais 01 800 DIRECTA
(3473282)

FBANORTE

www.banorte.com

Banco Mercantil del Norte, S.A.
Institucion de Banca Mdltiple
Grupo Financiero Banorte
Av. Revolucion No. 3000,
Colonia Primavera, C.P. 64830,
Monterrey, Nuevo Leoén.
RFC. BMN930209927.

Banco Mercantil de! Norte S.A. Insfitucion
de Banca Miltiple, Grupo Financiero
Banote reche las  consultas,
reclamaciones o aclaraciones, en su
Unidad Especializada de Afencion a
Usuarios, ubicada en Av. Paseo de la
Reforma No. 505 Piso 43 Colonia
Cuauhtémoc C.P. 06500 Delegacion
Cuauhtémoc, México, D.F. y por Comreo
Electrbnico  une@banortecom 0
Teléfono 01 800 627 22 92, asi como en
cualquiera de sus sucursales u oficinas.
En el caso de no obtener una respuesta
safisfactoria, podré acudir a la Comision
Nacional para la Protecciony Defensa de
los Usuarios de Servicios Financleros
www.condusefgobmx con  nlmero
telefonico de atencion en el Distrito
Federal (55) 53400999 y desde el Interior
de la Republica el 01 800 999 8080.

Advertencia:
Incumplir tus obligaciones te
puede generar comisiones.

.. ,

El presente Estado de Cuenta
no es un comprobante fiscal

=|PAB

INSTITUTO PARA LA PROTECCION
AL AHORRO BANCARIO

Los productos anteriormente
descritos se encuentran
protegidos por el Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario
(IPAB) hasta por un monto
equivalente a 400, 000 UDIS por
cliente por Institucion, lo anterior,
de conformidad con las
disposiciones legales que regulan
a dicho Instituto.

Visita la pdgina www.ipab.org.mx



