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Introduccion.

La Comision Nacional del Agua (CONAGUA) como Organo Desconcentrado de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales del Gobierno Federal, tiene asignada
dentro de sus atribuciones la de fomentar y apoyar los servicios publicos urbanos y rurales
de agua potable, alcantarillado y saneamiento, para lo cual se coordina con los gobiernos

estatales y, a través de éstos, con los gobiernos municipales.

Para llevar a cabo sus atribuciones la CONAGUA, por conducto de la Subdireccién
General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento (SGAPDS), coordina a nivel nacional la
ejecucion del Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento, en adelante el
PROAGUA.

El PROAGUA esté sujeto a Reglas de Operacion y es ejecutado por los gobiernos
de las entidades federativas mediante la formalizacion de convenios de coordinacién y sus
respectivos Anexos de Ejecucion y Técnicos con el Gobierno Federal; de igual forma, los
gobiernos municipales pueden participar como ejecutores de las acciones del PROAGUA.

Cuando en el presente Esquema se haga alusién a la Instancia Ejecutora, se estara
refiriendo a las instituciones o dependencias de los gobiernos estatales y municipales que
ejecuten las acciones del PROAGUA vy por ende, tendran a su cargo la realizacién de las
actividades de promocion y operacion de Contraloria Social (CS) con la poblacion a
beneficiar, debiendo atender para el efecto lo establecido en el presente Esquema y su

Guia Operativa.

Los recursos aportados por el Gobierno Federal tienen el caracter de subsidio y se

complementan con las aportaciones de la Instancia Ejecutora.

En los convenios de coordinacién se incluye una clausula mediante la cual los
gobiernos estatales asumen el compromiso para llevar a cabo la promocion de las
actividades de CS con base en lo establecido en el presente Esquema y su Guia Operativa,
asi como en el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social. Esta clausula fue revisada
por la Direccion General Adjunta de Contraloria Social, adscrita a la Unidad de Operacion
Regional y Contraloria Social (UORCS) de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP)
habiendo emitido para el efecto el Oficio No. DGACS/608/2018 del 9 de octubre de 2018.



7# CONAGUA

ISION NACIONAL DEL AGUA

Para el ejercicio fiscal 2019 el PROAGUA se compone de los siguientes Apartados:
e Apartado Urbano (APAUR).
e Apartado Proyecto para el Desarrollo Integral de Organismos Operadores de
Agua y Saneamiento (PRODI).
e Apartado Rural (APARURAL).
e Apartado Agua Limpia (AAL).
e Apartado de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR).

Las Reglas de Operacion del PROAGUA incluyen un numeral, mismo que fue
validado por la UORCS mediante Oficio No. DGACS/608/2018 del 9 de octubre de 2018,
donde se establece el compromiso a cargo de los participantes en la ejecucion del
PROAGUA para llevar a cabo durante el 2019 las actividades de promocion,
implementacion y operacién de la CS.

Las unidades administrativas adscritas a la SGAPDS que tienen a su cargo la
coordinacién a nivel nacional de la ejecucion de los Apartados del PROAGUA son las
siguientes: para los apartados Urbano y Rural la Gerencia de Programas Federales de Agua
Potable y Saneamiento; para los apartados Agua Limpia, de Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales, la Gerencia de Potabilizacion y Tratamiento; asi como para el Apartado
de Proyecto para el Desarrollo Integral de Organismos Operadores de Agua y Saneamiento,

la Gerencia de Fortalecimiento a Organismos Operadores.

La descripcion de los apoyos o beneficios a proporcionar en cada uno de los
Apartados del PROAGUA, asi como los porcentajes de aportacion federal y de la
contraparte a cargo de los gobiernos estatales y municipales se establece en sus Reglas

de Operacion.

Las actividades de promocién y operacién de la CS en los Apartados del PROAGUA
se llevardn a cabo directamente con la poblacion beneficiaria de las obras que se
construirdn con cargo al ejercicio fiscal 2019, destinadas a la prestacion de los servicios de
agua potable, alcantarillado y saneamiento, donde la participacion comunitaria serd libre y
voluntaria. Por lo tanto, para la definicion de la estrategia de contraloria social contenida en
el presente Esquema, se considerd la interrelacion directa y permanente que debe existir o
propiciarse durante el proceso constructivo, entre todos o la mayoria de los habitantes de

las localidades a beneficiar.
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Debido al contacto permanente que se puede propiciar con la poblacién durante el
proceso constructivo de las obras, la Instancia Ejecutora privilegiara la organizacién de
reuniones de asamblea comunitaria para la eleccién de los integrantes del comité de

contraloria social (CCS) y para llevar a cabo la promocién y operacion de la CS.

Con base en lo antes sefialado ser& en los Apartados Urbano, Rural y Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales del PROAGUA, donde se implementaran las actividades
de promocién y operacion de CS, dado que las caracteristicas técnicas y los tiempos de
ejecucion de las acciones contempladas dentro de los mismos posibilitan la interacciéon
directa con la poblacién a beneficiar. En la Guia Operativa se estableceran las acciones

particulares de estos Apartados que podran excluirse de las actividades de CS.

La unidad administrativa de la SGAPDY'S que participara como Instancia Normativa
para la coordinacion a nivel nacional de las actividades de CS en los Apartados antes
indicados, establecidas en los Lineamientos y en el presente Esquema, sera la Gerencia
de Programas Federales de Agua Potable y Saneamiento.

Las unidades administrativas de la CONAGUA que interactlian con los gobiernos de
las entidades federativas y de los municipios para la operacion del PROAGUA son los
Organismo de Cuenca y las Direcciones Locales, en su respectivo ambito territorial de
competencia, por lo tanto tendran a su cargo las funciones asignadas en el presente

Esquema a la Representacion Federal.

Por lo tanto, la ejecucion de las actividades de promocidn, difusion, capacitacion y
seguimiento de la CS, asi como las asociadas a la atencién de las denuncias que se lleguen
a presentar, encomendadas en este Esquema a la Representacion Federal estaran a cargo
de las unidades administrativas de la CONAGUA que coordinan la ejecucion de los
Apartados del PROAGUA en cada entidad federativa.

En casos excepcionales establecidos en las Reglas de Operacion, la

Representacion Federal podra asumir las funciones de Instancia Ejecutora.

En atencién al Programa Anual de Trabajo que formaliza anualmente la SFP con los
Organos Estatales de Control (OEC) donde, entre otras actividades, se contempla el apoyo
por parte de éstos a las Instituciones de los gobiernos Federal y Estatales durante la

promocién de la CS en los programas federales de desarrollo social a su cargo, este
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Esquema contempla la participacion de dichos érganos de fiscalizacion en las actividades
de CS del PROAGUA. Dicha participacion se basa en la solicitud que presenta la Instancia
Normativa ante la UORCS a peticion de la Instancia Ejecutora en coordinacion con la

Representacion Federal.

De igual forma se contempla la posibilidad para la participacion de las
Organizaciones de la Sociedad Civil y de Instituciones Académicas. En el caso particular
del Apartado Rural las actividades de promocién a cargo de la Instancia Ejecutora podran

realizarse por consultoras privadas.

Cuando en el presente Esquema se haga mencion a las Organizaciones
Participantes, se entendera que estd haciendo referencia a las: Organizaciones de la
Sociedad Civil, Instituciones Académicas y Consultoras Privadas.

Las Organizaciones Participantes deberan contar con experiencia en la realizacion
de actividades de promocién de CS en programas similares al PROAGUA vy su intervencion
se efectuara con base en los acuerdos formalizados con la Instancia Ejecutora. Por lo tanto,
la realizacién en tiempo y forma de las actividades que las Organizaciones Participantes
lleven a cabo se entenderan que son responsabilidad de la Instancia Ejecutora en virtud de

esos acuerdos.

En cada entidad federativa se contempla la constitucién de un érgano integrado por
representantes del gobierno estatal, de la Representacion Federal y, en su caso, de los
gobiernos municipales, denominado Comision de Regulacién y Seguimiento (CORESE)
encargado del control, seguimiento y evaluacion de la ejecucion de las acciones aprobadas
del PROAGUA.

El presente Esquema de CS toma las directrices enmarcadas en el Acuerdo por el
gue se establecen los lineamientos para la promocion y operacién de la CS en los
programas federales de desarrollo social (los Lineamientos), emitidos el 28 de octubre de
2016 por la SFP y constituye la estrategia conforme a la cual se deberan realizar las
actividades de CS durante la operacion del PROAGUA.

La Instancia Normativa elaboré el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social
(PATCS) del PROAGUA donde se incluyen en forma consolidada las actividades de

promocién y operacion a realizar en los Apartados sujetos a CS.



7s- CONAGUA

AISION NACIONAL DEL AGUA

El presente Esquema y el PATCS fueron validados por la UORCS, previo a su
difusién a nivel nacional mediante Oficio No. UORCS/211/1714/2019 del 28 de mayo de
2019

Para apoyar las actividades de promocién y operacion de CS la Instancia Normativa
ha elaborado, en forma complementaria y con base en la Estrategia Marco emitida por la
SFP en noviembre de 2017, una Guia Operativa donde se contemplan las lineas de accién
para la implementacién de las estrategias de CS, ademas de los procedimientos para la
promocion y operacion de CS, los formatos para la constitucién y capacitacion de los CCS
conjuntamente con el modelo de Informe de del Comité de Contraloria Social que deberan
elaborar estos, asi como los mecanismos para la captacién de denuncias y los medios

institucionales para su atencion.

Este Esquema asi como el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social
(PATCS) y la Guia Operativa, en adelante los Documentos de CS cuando se haga
referencia a los tres en su conjunto, son los instrumentos administrativos elaborados
acordes a las caracteristicas operativas del PROAGUA, que deberan tomarse en

consideracién para su aplicacién durante el 2019.

Para la implementacién del presente Esquema dentro del marco de la ejecucion del
PROAGUA, la Instancia Normativa, la Representacién Federal, las Instancias Ejecutoras
con el apoyo de los OEC, cuando asi se determine en el citado Programa Anual de Trabajo
Yy, en su caso, las Organizaciones Participantes, tomaran en consideracion las previsiones
contempladas en este apartado introductorio asi como las siguientes actividades para la

promocién y operacion de la CS.

I. Actividades de Planeacion.

1. Las actividades de promocion y operacion de CS se implementaran en las
localidades beneficiadas dentro de los Apartados Urbano, Rural y Plantas de Tratamiento
de Aguas Residuales, donde se lleven a cabo acciones de los subcomponentes Nueva,
Mejorada y Rehabilitada de los componentes Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
descritos en el ANEXO llI de las Reglas de Operacion del PROAGUA aplicables durante el
2019, con excepcioén de la elaboracion de los proyectos y estudios para obras, asi como las

acciones para bebederos, trabajo de atencion social y para desarrollo institucional.
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En caso de presentarse dudas en cuanto a la procedencia de la implementacion de las
actividades de promocién y operacion de CS, por el tipo de obras a ejecutar, se debera

efectuar la consulta correspondiente ante la Instancia Normativa.

2. Las actividades de CS de planeacion y de promocion para la coordinacion
interinstitucional, contempladas en este Esquema, se implementaran a partir de la
formalizacion de los Anexos de ejecucion y técnicos del PROAGUA. Las actividades de
promocion a realizar con la poblacion a beneficiar y los CCS, iniciardn posterior a la firma
de dichos documentos una vez se haya efectuado la primera ministracién de recursos

federales.

3. Cuando en un Anexo Técnico, la obra a ejecutar en una localidad se haya
fraccionado en acciones o desglosado a nivel conceptual o con base en las partes del
sistema que se construird y se hayan asignado recursos para cada uno de esos conceptos
0 partes, se debera promover la constitucion de un sélo CCS en esa localidad, quién tendra
a su cargo la vigilancia del proceso constructivo de la obra o del sistema en su conjunto y

de la aplicacién de los recursos financieros asignados para su ejecucion.

4. En los casos donde los sitios de obras se encuentren en una o varias localidades
diferentes a las de la poblacién a beneficiar, las actividades de CS se desarrollaran en las

localidades donde se asienten los beneficiarios.

5. La Representacion Federal y la Instancia Ejecutora podran convenir la
colaboracién entre ambas para efectuar la implementacion e imparticion de la capacitacién
a los servidores publicos que participaran en la promocion y operacion de la CS, conforme
al Modelo establecido en la Guia Operativa, asi como para llevar a cabo el acto de entrega

recepcion de obras en las localidades beneficiadas.

6. El titular de la Instancia Normativa efectuara la designacion del Enlace Nacional
de CS ante la SFP.

7. LaRepresentacion Federal y la Instancia Ejecutora, llevaran a cabo la designacion

o ratificacion de su Enlace de CS y Usuario del SICS, para cada uno de los Apartados del



@ CONAGUA

AISION NACIONAL DEL AGUA

PROAGUA sujetos a CS, quienes llevaran a cabo la promocion, el seguimiento y registro
de las actividades a su cargo, con base en lo establecido en este Esquema y la Guia

Operativa.

8. La Instancia Normativa ha elaborado los siguientes procedimientos para llevar a
cabo la promocion y operacion de la CS, mismos que se describen en la Guia Operativa:

a) Difusion del Esquema y el PATCS validados por la SFP, asi como la Guia
Operativa revisada por la misma dependencia;

b) Captura de informacion en el Sistema Informético de Contraloria Social;

c) Distribucién de informacion sobre las caracteristicas de las obras;

d) Capacitacion a servidores publicos involucrados en las actividades de CS;

e) Constitucioén y registro de CCS;

f) Capacitacién a CCS;

g) Sustitucion de integrantes del CCS; y

h) Distribucién, recopilacion y registro en el Sistema Informético de Contraloria
Social de los Informes de Comités de Contraloria Social.

9. La Instancia Normativa ha elaborado el Programa Anual de Trabajo de CS (PATCS)
del PROAGUA en forma consolidada, mismo que establece las actividades de planeacion,
promocién y seguimiento a cargo de la Instancia Normativa a realizar en los Apartados
sujetos a CS. En el PATCS se incluye la estimacion a nivel nacional acerca del nimero de
Enlaces y Usuarios del SICS que seran designados por las Representaciones Federales y
las Instancias Ejecutoras, el nimero de CCS a constituir a nivel nacional, asi como los

eventos de capacitacion a realizar y las asesorias, que se brindaran a éstos durante el afio.

10. Cuando exista el compromiso del OEC para apoyar a la Instancia Ejecutora
durante la operacién de la CS, derivado del Programa Anual de Trabajo firmado con la SFP,
podra participar en la realizacion de las siguientes actividades de CS: Difusion,

Capacitacion, Recopilacion de informes, y Atencion de denuncias.

11. La Instancia Normativa comunicara oficialmente a la Representacién Federal las

actividades donde habra participacion del OEC, quien de la misma forma informara lo
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procedente a la Instancia Ejecutora a efecto de considerar este apoyo durante la
elaboracion del PETCS.

12. En cada entidad federativa la Representacion Federal conjuntamente con la
Instancia Ejecutora o Instancias Ejecutoras elaboraran coordinadamente y en forma
consolidada el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social (PETCS) para cada
Apartado del PROAGUA donde se estableceran las actividades de planeacion, de
promocion y de seguimiento a realizar. EI PETCS debera estar alineado con las actividades

y plazos establecidos en el PATCS.

13. En caso de que el OEC intervenga en la firma del PETCS se deberan indicar en
éste las actividades de apoyo donde participara, tomando en consideracion el compromiso
establecido en el numeral 10 del presente Esquema.

14. Sera responsabilidad de la Instancia Ejecutora, la realizacion de las actividades de
promocién de la CS con la poblacion beneficiaria de las obras, asi como las necesarias para
la constitucion y asesoria a los CCS y la captacion de los informes que estos elaboren.

15. Cuando el gobierno municipal asuma las funciones como Instancia Ejecutora, la
institucion del gobierno estatal participante en el PROAGUA vigilard e impulsara la
realizacion de las actividades de promocién y seguimiento de CS que se lleven a cabo.

16. La Instancia Ejecutora podra acordar con la Representacion Federal u otras
dependencias o instituciones publicas, del &mbito federal, estatal o0 municipal interesadas
en el tema, la realizacion de actividades especificas de promocién de la CS. Estos acuerdos

no limitan o extinguen la responsabilidad a cargo de la Instancia Ejecutora.

17. Las evidencias documentales de las actividades de planeacién, promocion y
seguimiento de la CS establecidas en el PATCS y en el PETCS quedara bajo el resguardo
de la Instancia Normativa, de la Representacion Federal o de la Instancia Ejecutora, segin

guien tenga a su cargo la realizacién de las mismas.

18. Las actividades de promocion a cargo de la Instancia Ejecutora podran efectuarse

por las Organizaciones Participantes con base en los acuerdos formalizados entre ambas;
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en este caso, las evidencias documentales quedaran a cargo de la Instancia Ejecutora.
Estos acuerdos no limitan o extinguen la responsabilidad a cargo de la Instancia Ejecutora.

19. La Instancia Ejecutora podra programar recursos financieros en los Anexos de
Ejecucién y Técnico para la realizacion de las actividades de promocion y seguimiento de

la CS a su cargo con base en las siguientes consideraciones:

a) En localidades con poblacién igual o mayor a 2,500 habitantes se considerara una
mezcla financiera de hasta el 50% de recursos federales y el porcentaje restante
debera ser aportado con recursos de contraparte.

b) En las localidades menores a 2,500 habitantes la asignacion de recursos debera
incluirse dentro de las acciones de atencién social y participacion comunitaria del
Apartado Rural del PROAGUA.

20. Cuando el apoyo federal para la construccién de obras sea al 100%, la asignacién
de recursos para llevar a cabo la promocién, operacion y seguimiento de la CS también

podra ser hasta del 100%.

21. Los recursos financieros para la promocion de las actividades de la CS a cargo de
la Representacion Federal podran considerarse dentro de los gastos de operacion del
PROAGUA.

22. La propuesta de asignacion de recursos financieros para la promocién de la CS
sera elaborada por la Instancia Ejecutora y se sometera a consideracion de la Instancia
Normativa, por conducto de la Representacion Federal previa validacion de ésta, durante
el proceso de revisién y validacion de los Anexos de Ejecucion y Técnico del PROAGUA,

tanto original como modificatoria.

23. Los bienes y servicios que podran adquirirse con los recursos asignados para la

promocion de la CS se establecen en la Guia Operativa.

10
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Il. Actividades de Promocion.

[1.1. Difusion del PROAGUA.

24. La Instancia Normativa comunicara en forma oficial a la Representacion Federal la
entrada en vigor de las Reglas de Operacion del PROAGUA, ademas de elaborar y publicar
en forma impresa y/o magnética el manual de operacion y procedimientos de sus
Apartados. Asimismo llevara a cabo su difusion por medio de la siguiente direccion de

Internet  https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-programas/reglas-de-operacion-69943.

También podrd promover la organizacion de videoconferencias, reuniones de trabajo e
imparticion de cursos o talleres de capacitacién para el analisis de esos instrumentos
normativos y de igual forma podrd elaborar materiales de difusiébn alusivos a las

caracteristicas operativas del PROAGUA.

25. La Representacion Federal comunicara a la Instancia Ejecutora la fecha de
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion de las Reglas de Operacién del PROAGUA
y podra promover la organizacion de cursos y talleres de capacitacion o reuniones de
trabajo con la Instancia Ejecutora y, en su caso, con representantes de otras instituciones

de los gobiernos estatales y municipales interesados en su ejecucion.

26. La Instancia Ejecutora llevara a cabo ante la poblacion beneficiada y los CCS, la
difusion de las caracteristicas operativas de los Apartados del PROAGUA donde se lleve a
cabo la promocion de la CS. En la Guia Operativa se estableceran los detalles de la

informacién a proporcionar.

[1.2. Difusién de los documentos de Contraloria Social.

27. La Instancia Normativa difundira oficialmente los Documentos de CS a la
Representacion Federal, una vez obtenida la validacion del Esquema y del PATCS y la

revision de la Guia Operativa por parte de la UORCS de la SFP.
28. La Representacion Federal difundira oficialmente los Documentos de CS a la

Instancia Ejecutora y, en su caso, al OEC cuando tenga participacion en las actividades de

promocion.

11
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II.3 Modelo de Capacitacion

29. Las actividades de capacitacion en CS que se lleve a cabo durante la ejecuciéon
del PROAGUA, que deberan implementar la Instancia Normativa, la Representacion
Federal y la Instancia Ejecutora, para la organizacion e imparticion de los eventos
destinados a los servidores publicos, a los beneficiarios y a los CCS se llevaran a cabo con
base en el Modelo establecido en la Estrategia Marco y tomando en consideracion los
siguientes aspectos, ademas de las acciones establecidas en la Guia Operativa.

I1.3.1 Capacitacion a servidores publicos de las Instituciones

involucradas.

30. La Instancia Normativa organizara eventos de la capacitacion o reuniones de
trabajo, dirigidos a los servidores publicos de la Representacion Federal, Instancia
Ejecutora, OEC y de otras instituciones publicas, asi como de empleados de los

Organismos Participantes interesadas en el tema.

31. La Representaciéon Federal, en coordinaciébn con la Instancia Ejecutora
impulsaran la realizacién de eventos de capacitacion y reuniones de trabajo, dirigidos a su
personal que participa en la promocion y seguimiento de la CS, donde se podra invitar,
segun corresponda, al OEC, a Organizaciones Participantes asi como a otras instituciones

publicas interesadas en el tema.

11.3.2. Capacitacion a beneficiarios y Comités de Contraloria Social.

32. La Instancia Ejecutora que tenga a su cargo la promocién de la CS llevara a cabo
la capacitacion de los beneficiarios y de los CCS, donde se invitar4 como facilitador al OEC
cuando exista el compromiso de éste para participar en esta actividad. Durante las visitas
gue lleve a cabo la Instancia Ejecutora a las localidades beneficiadas, proporcionaréa la

asesoria que le requieran los beneficiarios y los CCS.

12
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33. La informacién referente a la CS se proporcionara a los participantes mediante
alguno o algunos de los siguientes medios: tripticos, volantes o folletos, carteles o guias,

entre otras formas de comunicacion.

34. En todos los eventos organizados por la Instancia Normativa, la Representacion
Federal o la Instancia Ejecutora, dentro del marco del Modelo de Capacitacion, se levantara

la lista de asistencia correspondiente.
Il.4. Actividades de Asesoria.

35. La Instancia Normativa mantendra comunicacion permanente con la
Representacion Federal y, en su caso, con la Instancia Ejecutora, para la atencion de las
consultas que éstas le formulen en torno a la promocion y operaciéon de la CS. De igual
forma, la Representacién Federal atendera las consultas que le formule la Instancia

Ejecutora sobre las actividades de CS.
lll. Operacién de la Contraloria Social.

36. La Representacion Federal y la Instancia Ejecutora elaboraran el programa de
visitas a realizar en cada una de las localidades a beneficiar. El nimero de visitas se

determinara considerando la duracién del proceso constructivo de las obras.

37. Durante las visitas que efectle la Instancia Ejecutora a las localidades para llevar
a cabo el acto de entrega recepcion de las obras, el CCS dara respuesta al Informe del
Comité de Contraloria Social por cada una de éstas, mediante el cual reportaran los
resultados obtenidos con motivo de las actividades a su cargo. En la Guia Operativa se
incluye el modelo de formato del Informe del Comité de Contraloria Social, cuyo contenido

se definié con base en las disposiciones establecidas en la Estrategia Marco.

38. En las obras incorporadas en los Anexos Técnicos cuya ejecucion se realizara
en etapas durante dos o mas ejercicios fiscales, el CCS elaborara un Informe del Comité

de Contraloria Social por cada afio de ejecucion.

39. Para evidenciar las visitas de la Instancia Ejecutora a las localidades se levantara

por duplicado una minuta, misma que sera firmada por el representante de la Instancia
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Ejecutora, un integrante del CCS y un beneficiario, de las cuales una se entregara al CCS

y la otra quedarda a resguardo de esa Instancia Ejecutora para su control.
l1l.1. Constitucion de los Comités de Contraloria Social.

40. En cada una de las localidades beneficiadas se promovera la constitucién de un
CCS con excepcion de los sistemas mudltiples e integrales donde se promovera la
constitucion de uno representativo de las localidades beneficiadas. En este ultimo caso,
cuando a consecuencia de las condiciones técnicas o sociales no sea posible la

implementacion de esa estrategia, se podra constituir un CCS en cada localidad.

41. Para llevar a cabo la promocion de la constitucion de los CCS se deberan
considerar, en principio, las figuras organizativas que en su caso existan en las localidades

a beneficiar, ademas de los usos y costumbres prevalecientes en las mismas.

42. La vigencia de los CCS serd hasta la conclusién del acto de entrega recepcion
de la obra en la localidad correspondiente, sin embargo, durante la capacitacion que se
proporcione a los mismos se comentard el tema de los vicios ocultos que pudieran
presentarse posterior a la entrega de las obras. En este caso, los integrantes del CCS

podran interponer las denuncias correspondientes ante las instituciones participantes.

43. Los requisitos para la constitucion y registro de los CCS, asi como los casos en

gue sus integrantes pueden perder esa condicion, se establecen en la Guia Operativa.

44. Los CCS tendran a su cargo las siguientes actividades:
a) Solicitar informacion adicional sobre el proceso constructivo de la obra;
b) Vigilar los avances de obra y aplicacién de los recursos publicos;
c) Elaborar el Informe del Comité de Contraloria Social en su totalidad al concluir
la ejecucion de cada obra; y
d) Efectuar la recepcion de denuncias sobre la aplicacion y ejecucién de los
Apartados del PROAGUA sujetos a CS que les sean presentadas y brindarle

el tramite correspondiente, conforme a lo establecido en este Esquema.

El detalle de estas actividades se establece en la Guia Operativa.
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45. La recopilacién de los Informes del CCS estara a cargo de la Instancia Ejecutora

Yy, en su caso, del OEC cuando brinde su apoyo para llevar a cabo la actividad.
l1l.2. Cancelacion de las actividades de Contraloria Social.

46. Las actividades de promociony operacion de la CS arealizarse en las localidades
a beneficiar se podran cancelar cuando se presente alguno de los siguientes
acontecimientos:
a) Los beneficiarios manifiesten expresa o tacitamente su determinacion para no
llevar a cabo la operacion de la CS.
b) Imposibilidad para la realizacién de las actividades debido a situaciones de indole
politica, social, meteorolégica, de seguridad publica o atencién de emergencias.
¢) Cancelacion de obras por causas justificadas, debidas a cuestiones de indole

presupuestal, social, técnica o de otro tipo.

IV. Actividades de seguimiento y para la captacion y atencién de las

denuncias.

47. La Instancia Normativa establecera Indicadores de gestién de CS que serviran
de base para el andlisis y medicién de los resultados alcanzados con motivo de la
promocién y operacion de la CS en los Apartados del PROAGUA sujetos a CS. En la Guia
Operativa se incluird la cédula para su elaboraciéon y se determinaran ademas los
momentos para su presentaciébn ante la Instancia Normativa por conducto de la

Representaciéon Federal.

48. La Representacion Federal elaborard mensualmente el Informe de avances de
CS consolidado por entidad federativa para su presentacion en las reuniones de CORESE
ademas de enviarse oficialmente a la Instancia Normativa dentro de los primeros diez dias

habiles de cada mes.
49. En las reuniones de CORESE se considerara un punto dentro del orden del dia

para el analisis de la situacion prevaleciente en torno a los compromisos asumidos por las

instancias participantes en la promocién y operacion de la CS y se tomaran las medidas
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preventivas o correctivas que permitan la atencidon oportuna de las irregularidades que
llegaran a presentarse con motivo de la ejecucién de dichas actividades o que se
desprendan de las respuestas a los Informes de CCS. Cuando estas irregularidades
impliquen la responsabilidad de servidores publicos, las mismas deberan informarse al OIC
de las Instituciones donde estén adscritos, para su atencién conforme al marco normativo

de actuacién de estos 6rganos de control.

50. La Representacion Federal elaborara mensualmente, para su envio oficial a la
Instancia Normativa, el Informe de seguimiento de las denuncias presentadas por los CCS
y por los beneficiarios del PROAGUA, donde reportara la situacion prevaleciente en torno
a este tema a nivel de entidad federativa. La Representacibn Federal mantendra

comunicacion permanente con la Instancia Ejecutora para la atencién de este tema.

51. Cuando con motivo del analisis de la informacién generada durante la promocién
y operacion de la CS, la Instancia Normativa, la Representacion Federal o la Instancia
Ejecutora detecten alguna irregularidad presentada dentro del &mbito de sus respectivas
competencias, deberan dar parte a su OIC correspondiente a efecto de que éste tome las

medidas procedentes conforme a su marco normativo de actuacion.

52. La recepcién de las denuncias derivadas de la promocién y operaciéon de CS
tendran vinculacién con los mecanismos establecidos en el Articulo 12 de las Reglas de
Operacion del PROAGUA, por lo tanto, los medios institucionales para la atenciéon de las
denuncias presentadas por lo CCS o por los beneficiarios, relacionadas con la operacion
de CS, podran atenderse con base en el Programa de Trabajo firmado por los OEC con la
SFP, 0 en su caso por los OIC cuando la entidad federativa correspondiente no haya sido
incluida en dicho Programa de Trabajo. La Instancia Ejecutora mantendra comunicacion
con éstos organos de control para efectos del seguimiento a la presentaciéon de las

denuncias y elaboracién del informe indicado en el numeral 50 de este Esquema.
53. En la Guia Operativa se establecen los mecanismos para la captacion de las

denuncias relacionadas con la ejecucion de las obras sujetas a CS de los Apartados del

PROAGUA ademas de los medios institucionales para su atencion.
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54. La Instancia Normativa, la Representacién Federal y la Instancia Ejecutora
tendran la responsabilidad de efectuar dentro de los plazos establecidos, los registros en el
SICS de las actividades de promocion a su cargo, ambas contempladas en el presente

Esquemay en la Guia Operativa.

55. Las actividades de CS correspondientes al ejercicio fiscal en vigor que lleguen a
realizarse con posterioridad al cierre del SICS, se registraran durante el siguiente ejercicio
fiscal, atendiendo las directrices que sobre el particular comunique en su oportunidad la
Instancia Normativa. La conclusion de estas actividades en el afio siguiente al de su
autorizacion debera sustentarse en las disposiciones establecidas en las Reglas de
Operacion del PROAGUA.

56. La Instancia Normativa elaborard un Informe de resultados de CS, para su
presentacién ante la SFP dentro del primer bimestre del siguiente ejercicio fiscal, donde
reportara los principales resultados obtenidos en los Apartados del PROAGUA con motivo
de la promocion y operacion de la CS incluyendo las &reas de oportunidad detectadas para
su posterior implementacioén, ya sea en el ejercicio fiscal en curso o en los subsecuentes,

dependiendo de las caracteristicas de las acciones a implementar.
VII. Indicadores de gestidon e Informes mensuales de Contraloria Social.

57. La Representacion Federal elaborara Indicadores de Gestién de CS para cada
uno de los Apartados del PROAGUA e informara a la Instancia Normativa acerca de su
programacion, seguimiento y resultados finales, con base en lo establecido en la Guia

Operativa.

58. La Representacion Federal elaborara el Informe mensual de avances de CS por
cada uno de los Apartados del PROAGUA, asi como su correspondiente Informe final de
CS. Este ultimo debera presentarse anexo al informe de cierre de ejercicio del PROAGUA,

para su envio a la Instancia Normativa con base en lo establecido en la Guia Operativa.
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VIIl. Situaciones no contempladas y modificaciones alos documentos de
Contraloria Social.

59. Las actividades que se pretendan realizar; derivadas de situaciones no
consideradas en el presente Esquema, en el PATCS o en la Guia Operativa deberan
consultarse con la Instancia Normativa previo a su ejecucion, misma que resolvera lo
procedente con base en los Lineamientos y en la Estrategia Marco. En caso de ser

necesario, la Instancia Normativa efectuara la consulta respectiva ante la SFP.

60. Cualquier modificacion a las disposiciones del presente Esquema durante la
promocién y operacion de la CS o la realizacion de actividades no alineadas a la
calendarizacién establecida en el PATCS o en la aplicacion de los procedimientos y plazos
de registro en el SICS contenidos en la Guia Operativa, deberé consultarse oficialmente a
la Instancia Normativa la que resolvera lo conducente con base en los Lineamientos y en la
Estrategia Marco. En caso de ser necesario, la Instancia Normativa efectuara la consulta
respectiva ante la SFP.
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