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Cuadro resumen y grafico de movimientos del periodo
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No. de Cuerta 0717414755
No. de Cliente : B9B37552

Cuadro resumen y grafico de movimientos del periodo

Los montos minimos requeridos para los productos de Inversion a plazo fijo son: Pagare liquidable al
vencimiente MN: $2,000.00, Certificado de Dépositoc MN: $5,000.00(sujetas a cambios dependiendo de las
variaciones de mercado). Para mayor informacion consulta la pagina de internet https://www.bbva.mx

Tiene 90 dias naturales contados a partir de la fecha de corte o de la realizacion de la operacian para presentar su aclaracion en ia
sucursal donde radica su cuenta o bien lamandao al Centro de Alencion Telefdnica al leléfono 55 5226 2663 o del imerior sin costo

al 800 226 2663

Unidad Especializada de Alencion a Clientas (UNE)

BBVA recibe las consulias reclamaciones o aclaraciones en su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios
ubicada en Lago Alberto 320 (snirada por Mariano Escobedn 303) Col. Andhuac CP. 11320 Alcaldia Miguel
Hidalgo Cludad de México México y por correo electrinico une mx@bbva com o leléfono 55 1998 8033 asi como
en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obiener una respuesta satistacloria podra acudir a la
Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros www condused gob.mx y
55 5340 0999 y 800 999 3080

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIDS DE SERVIGIOS FINANGIERD S (CONDUSEF)
En casn de dudas guejas reclamaciones o consullar informacion sobre las comisiones para fines informatives y de comparacien
podra acudir 2 la CONDUSEF con domicilio en Insurgentes Sur Mo. 762 Golonia Del Valle Alcaldia Benite Juarez Codige Postal
03100 Ciudad de México México corren elecironico opinisn@condusef goh.mx telélono 800 999 8080 y 55 5340 0999 o consultar la
pagina elecirdnica en Internel www condused.gab.mx.

“Si desea recibir pagos a través de transierenclas electronicas de fondos interbancarias debera hacer del conocimiento de fa persana
gue le anviard el o los pagos respeclivos el ndmero de Cuenia que a continuacion se indica: 012 320 00111414755 5 Clave Bancaria
Estandar (CLABE) asi como &l noembre de esle Banco" .

Todas las tasas da inlerds estin expresadas en terminos anuales .

“Unicamenie estan garantizados por el Instifuto de Proteccian al Aherro Bancarios (IPAB) los depisitos bancarios de dinern a la visia

retirahles en dias preestablecidos de ahorro y a plazo con previo avisn asi coma los présiamos y créditos que aceple la Intitucidn

hasia por el equivalente a cuatrocientas mil UDIS por persona cualquiera gue sea el nimero tipo y clase de dichas obligaciones a su
{avor y a cargo de la Institucion de banca maitiple .*
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Mo, de Serie del Cedifieado del SAT: 00001 0000004044903857 Feeha y hora de certificacian: 2015-11-30707: 4103

Cadena Orlginal del complemento de cedificacién digital de SAT:
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Emitido en
Giudad de México, México a 30 de Moviembre del 2019 a las 07,2007

BEVA BANCOMER, 3.4, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPD FINANCIERD BEVA BANCCMER Régmen Fiscal
Ao, Paseo dela Refarma 510, Col. Judrez, Alcakdia Cusauhlémas CF, D6, Cludad de México, Maxico RFC BEAMIDEILSZ Fégmen Gereral da sy Persoras Morales



