BANBAJIO

INSTITUTO JALISCIENSE DE LAS MUJERES
MIGUEL BLANCO 883

COLONIA GUADALAJARA CENTRO
GUADALAJARA(JAL), MEXICO.

ESTADO DE CUENTA

PERIODO: 1 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2015
DIAS DEL PERIODO: 30

NUMERO DE CLIENTE: 013080981

R.F.C. IUM011219FM4

BANCO DEL BAJIO S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
EJECUTIVO: FRANCISCO GONZALEZ RENDON

SUCURSAL: ARANZAZU 333-6149031

AV. 16 DE SEPTIEMBRE NO. 405 CENTRO

C.P. 44100 GUADALAJARA, JALISCO
C.P. 44100
EMPRESA
ESR /' SOCIALMENTE
RESPONSABLE
CUENTA CUENTA MAESTRA 0130809810101
CLABE INTERBANCARIA' GAT NO APLICA
SALDO PROMEDIO MENSUAL MINIMO REQUERIDO $5,000.00 RENDIMIENTOS $2,675.84
MONEDA PESOS COMISIONES EFECTIVAMENTE COBRADAS $0.00
FECHA DE CORTE 30 SEPTIEMBRE 2015
SALDO ANTERIOR (+) DEPOSITOS (-) CARGOS SALDO ACTUAL
$1,249,061.22 $2,675.84 $ 227,667.84 $1,024,069.22
SALDO PROMEDIO DIAS TRANSCURRIDOS TASA ANUAL BRUTA TASA ANUAL NETA ISR?
DELPERIODO =~ ENELANO  DELPERIODO  ENELANO  DELPERIODO  ENELANO  DELPERIODO  ENELANO
$1,072,838.59 $1,490,214.63 30 126 2.9900 % 0.0000 % 2.9900 % 0.0000 % $0.00
DETALLE DE LA CUENTA: CUENTA MAESTRA #0130809810101
FECHA Ngblé'% J DESCRIPCION DE LA OPERACION DEPOSITOS RETIROS SALDO

SALDO INICIAL

3 SEP ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: NAYELI MONTSERRAT GARCIA HERNANDEZ
REFERENCIA SPEI:7075959 HORA:16:44:50
CLAVE DE RASTREO:BB1901563002723
RFC ORDENANTE: [JM011219FM4
RFC BENEFICIARIO:

3 SEP ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS = 1457
BENEFICIARIO SPEI: OSCAR TORRES BARRAGAN
REFERENCIA SPEI:3885698 HORA:16:44:52
CLAVE DE RASTREO:BB1901564002723
RFC ORDENANTE: [JM011219FM4
RFC BENEFICIARIO:

3 SEP ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: ANA SIOMARA BALANDRA TELLEZ
REFERENCIA SPEI:4160556 HORA:16:44:54
CLAVE DE RASTREO:BB1901565002723
RFC ORDENANTE: [JM011219FM4
RFC BENEFICIARIO:

3 SEP ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: IRLANDA IBARRA CHAVEZ
REFERENCIA SPEI:7338758 HORA:16:44:54
CLAVE DE RASTREO:BB1901566002723
RFC ORDENANTE: [JMO011219FM4
RFC BENEFICIARIO:

3 SEP ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: MARTIN DE JESUS HERNANDEZ GONZALEZ
REFERENCIA SPEI:2549813 HORA:16:44:54
CLAVE DE RASTREO:BB1901567002723
RFC ORDENANTE: [JM011219FM4
RFC BENEFICIARIO:

CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA

$1,249,061.22

$8,224.14 $1,240,837.08
$8,224.14 $1,232,612.94
$8,224.14 $ 1,224,388.80
$8,224.14 $1,216,164.66
$8,224.14 $1,207,940.52
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BANBAJIO

FECHA
3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

NO. REF./
DOCTO

DESCRIPCION DE LA OPERACION

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: MYRIAM NAMIR BUENROSTRO AMADOR
REFERENCIA SPEI:787962 HORA:16:44:56

CLAVE DE RASTREO:BB1901568002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: IVAN GARCIA SIORDIA
REFERENCIA SPEI:7199970 HORA:16:44:56

CLAVE DE RASTREO:BB1901569002723

RFC ORDENANTE: [JMO011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: ANGEL ALFONSO GARCIA TORNERO
REFERENCIA SPEI:4396543 HORA:16:44:56

CLAVE DE RASTREO:BB1901570002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: ELIZABETH LOPEZ MARTINEZ
REFERENCIA SPEI:2221504 HORA:16:44:56

CLAVE DE RASTREO:BB1901571002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: MARIANA EDALY AYALA DIAZ
REFERENCIA SPEI:2788890 HORA:16:44:56

CLAVE DE RASTREO:BB1901572002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: MIRIAM ITZELT PASTRANA GUTIERREZ
REFERENCIA SPEI:6541362 HORA:16:44:58

CLAVE DE RASTREO:BB1901573002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: HECTOR ROBERTO RICHART GUTIERREZ
REFERENCIA SPEI:5127540 HORA:16:44:58

CLAVE DE RASTREO:BB1901574002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: SARUHEN ROBLES DIAZ
REFERENCIA SPEI:9495669 HORA:16:44:58

CLAVE DE RASTREO:BB1901575002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA

K]
E
2
=
c
S
3
g
2
£
E
3
<
P
3
2
2
H
5
&

CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL

‘CLAVE DE REG. FED. DE CONTRIBUYENTE.

BBA940707IE1

TedXBUNks

B0259087

GTO-08/0912010-R

FOLIO

DEPOSITOS

ESTADO DE CUENTA

NUMERO DE CLIENTE:

R.F.C. IUM011219FM4

RETIROS
$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

013080981

SALDO
$1,199,716.38

$1,191,492.24

$1,183,268.10

$1,175,043.96

$1,166,819.82

$1,158,595.68

$1,150,371.54

$ 1,142,147 .40
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BANCO DEL BAJIO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES O ACLARACIONES EN SU
UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS UBICADA EN BLVD. MANUEL J. CLOUTHIER 508, COL. JARDINES DEL CAMPESTRE,
LEON, GTO. CP 37128 Y POR CORREO ELECTRONICO UNE@BB.COM.MX Y TELEFONO 01 800 47 10 400, ASi COMO CUALQUIERA DE SUS
SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL
PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN SU PAGINA DE INTERNET
WWW.CONDUSEF.GOB.MX O EN SU CENTRO DE ATENCION TELEFONICA EN EL D.F. Y AREAMETROPOLITANA AL 5340-0990 Y EL RESTO
DE LA REPUBLICA MEXICANA AL 01 800 999 80 80. SI AL REVISAR SU ESTADO DE CUENTA EXISTE ALGUNA INCONFORMIDAD, LE
AGRADECEREMOS NOS LO HAGA SABER DENTRO DE LOS PROXIMOS 90 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA
OPERACION O DE LAFECHA DE CORTE PARA CARGOS POR DOMICILIACION.

PARA CONSULTA DE INFORMACION SOBRE COMISIONES CON FINES INFORMATIVOS Y COMPARATIVOS FAVOR DE DIRIGIRSE A CONDUSEF www.condusef.gob.mx TEL. 01 800 999 80 80.
BANCO DEL BAJIO, S.A., INSTITUCION DE BANCAMULTIPLE. AV. MANUEL J. CLOUTHIER No. 508, COL. JARDINES DEL CAMPESTRE, C.P. 37128, LEON, GTO. TEL. 01 800 47 10 400.

LAREPRODUCCION NO AUTORIZADA DE ESTE COMPROBANTE CONSTITUYE UN DELITO EN LOS TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES FISCALES. CONTRIBUYENTE AUTORIZADO PARA IMPRIMIR SUS PROPIOS COMPROBANTES FISCALES



BANBAJIO

FECHA
3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

3 SEP

17 SEP

30 SEP

30 SEP

30 SEP

NO. REF./

DOCTO

DESCRIPCION DE LA OPERACION

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: CESILIO GONZALEZ NAZARIO
REFERENCIA SPEI:6212849 HORA:16:44:58

CLAVE DE RASTREO:BB1901576002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: MARIA DEL REFUGIO MADERA NAVARRO
REFERENCIA SPEI:846744 HORA:16:44:58

CLAVE DE RASTREO:BB1901577002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

TRASPASO DE RECURSOS A LA CUENTA PRECISA #
BENEFICIARIO: GRISELDA MELISA MARTINEZ OCHOA
RFC ORDENANTE: [JMO011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: JOSE GUADALUPE CORREA CORTES
REFERENCIA SPEI:1675355 HORA:16:45:02

CLAVE DE RASTREO:BB1901578002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: JESUS ALEJANDRO GOMEZ MONTES
REFERENCIA SPEI:3046283 HORA:16:45:02

CLAVE DE RASTREO:BB1901579002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: MARIA DE JESUS FLORES GONZALEZ
REFERENCIA SPEI:1606919 HORA:16:45:02

CLAVE DE RASTREO:BB1901580002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

TRASPASO DE RECURSOS A LA CUENTA PRECISA #
BENEFICIARIO: MARIA INES ULLOA CARMONA

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: BEATRIZ ADRIANA SALDA=A RIVERA
REFERENCIA SPEI:672930 HORA:16:45:02

CLAVE DE RASTREO:BB1901581002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

ENVIO SPEI:PAGO HONORARIOS 1457
BENEFICIARIO SPEI: FABIOLA OCAMPO CARDONA
REFERENCIA SPEI:3627594 HORA:16:45:04

CLAVE DE RASTREO:BB1901582002723

RFC ORDENANTE: [JM011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

TRASPASO DE RECURSOS A LA CUENTA CLASICA #
BENEFICIARIO: MIGUEL ANGEL COLMENARES REYES
RFC ORDENANTE: [JMO011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

TRASPASO DE RECURSOS A LA CUENTA BRILLANTE # 74492341001

BENEFICIARIO: INSTITUTO JALISCIENSE DE LAS MUJERES
RFC ORDENANTE: [JM011219FM4
RFC BENEFICIARIO:

TRASPASO DE RECURSOS A LA CUENTA BRILLANTE # 74492341001

BENEFICIARIO: INSTITUTO JALISCIENSE DE LAS MUJERES
RFC ORDENANTE: [JMO011219FM4

RFC BENEFICIARIO:

INTERESES NETOS DEVENGADOS DE SU CUENTA MAESTRA

CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA

ESTADO DE CUENTA
NUMERO DE CLIENTE: 013080981
R.F.C. UM011219FM4

DEPOSITOS

$2,675.84

RETIROS
$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$8,224.14

$13,374.78

$ 16,293.06

$17,068.92

SALDO
$1,133,923.26

$1,125,699.12

$1,117,474.98

$1,109,250.84

$1,101,026.70

$ 1,092,802.56

$1,084,578.42

$1,076,354.28

$1,068,130.14

$ 1,054,755.36

$ 1,038,462.30

$1,021,393.38

$ 1,024,069.22
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ESTADO DE CUENTA
NUMERO DE CLIENTE: 013080981

R.F.C. IUM011219FM4

BANBAJIO

SALDO TOTAL* $1,024,069.22
TOTAL DE MOVIMIENTOS EN EL PERIODO 26

SALDO INICIAL $ 1,249,061.22
DEPOSITOS $ 2,675.84

$1,024,069.22

$227,667.84

$0.00 §0.00
RETIROS EN EFECTIVO ~ *COMISIONES OTROS CARGOS SALDO ACTUAL

*LAS COMISIONES NO INCLUYEN IVA, ESTE SE ENCUENTRA
REPRESENTADO EN LA COLUMNA "OTROS CARGOS"

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI
00001000000202676717 | LEON, GUANAJUATO 2015-10-01T19:06:39
NO. DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL SAT FOLIO FISCAL FECHA Y HORA DE CERTIFICACION
00001000000300716428 F1C0310F-3A9A-4354-9EE4-EC6C3DED3A35 2015-10-01T19:58:16
REGIMEN FISCAL METODO DE PAGO NUMERO DE CUENTA
SELLO DIGITAL DEL CFDI

N/+yYFqZghy1bC+XUmkiZYabwfkwUCo+GtiHIPLgc3VqSiapa100JiJrzJApK//dNPsSopuQLXUEVAfQeWs+IsKayXt+88Rm454 1yUpuMM74W8617OF Cw4l
137f7yKJIrGJZoFLefriLWODVNuI2hmzESKNFS7pABY 3gFOpJWsfE=
39CXHfZ8TqserkGfZ8V6h8K6me3AT2cQ4VmmOcKMKBWOVMMKWvxhIVQOIYWiK4fH/qDQwOBE+b TIA7apSpPIDow1BEIQKOggkxrskinwaFoTK5xihrll
AZCibPV7em3BgFQ8P2QxXwrNkhH1AxvQALNJBoEOvUN50jfw7 QQAIDo=

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

CODIGO R

RESUMEN DE COMISIONES

N

FECHA CONCEPTO MONTO IVA TOTAL
SIN COMISIONES
| IMPORTE TOTAL DE COMISIONES $0.00 $0.00 $0.00
CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA PAGINA 4 DE 6

BANCO DEL BAJIO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES O ACLARACIONES EN SU
UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS UBICADA EN BLVD. MANUEL J. CLOUTHIER 508, COL. JARDINES DEL CAMPESTRE,
LEON, GTO. CP 37128 Y POR CORREO ELECTRONICO UNE@BB.COM.MX Y TELEFONO 01 800 47 10 400, AS| COMO CUALQUIERA DE SUS
SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL
PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN SU PAGINA DE INTERNET
WWW.CONDUSEF.GOB.MX O EN SU CENTRO DE ATENCION TELEFONICA EN EL D.F. Y AREA METROPOLITANA AL 5340-0990 Y EL RESTO
DE LA REPUBLICA MEXICANA AL 01 800 999 80 80. SI AL REVISAR SU ESTADO DE CUENTA EXISTE ALGUNA INCONFORMIDAD, LE
AGRADECEREMOS NOS LO HAGA SABER DENTRO DE LOS PROXIMOS 90 DiAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA
OPERACION O DE LAFECHA DE CORTE PARA CARGOS POR DOMICILIACION.

PARA CONSULTA DE INFORMACION SOBRE COMISIONES CON FINES INFORMATIVOS Y COMPARATIVOS FAVOR DE DIRIGIRSE A CONDUSEF www.condusef.gob.mx TEL. 01 800 999 80 80.
BANCO DEL BAJIO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. AV. MANUEL J. CLOUTHIER No. 508, COL. JARDINES DEL CAMPESTRE, C.P. 37128, LEON, GTO. TEL. 01 800 47 10 400.
LAREPRODUCCION NO AUTORIZADA DE ESTE COMPROBANTE CONSTITUYE UN DELITO EN LOS TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES FISCALES. CONTRIBUYENTE AUTORIZADO PARA IMPRIMIR SUS PROPIOS COMPROBANTES FISCALES.
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ESTADO DE CUENTA
NUMERO DE CLIENTE: 013080981
R.F.C. lUM011219FM4

BANBAJIO

RESUMEN DE CARGOS OBJETADOS POR EL CLIENTE

.
FECHA DE TRANSACCION TIPO DE PRODUCTOS MONTO EN DISPUTA DESCRIPCION

NO EXISTEN CARGOS OBJETADOS

( N

ESTIMADO CLIENTE LE RECORDAMOS EL AJUSTE A COMISION APLICABLE A PARTIR DEL 25 DE AGOSTO:

ACLARACIONES IMPROCEDENTES DE LA CUENTA: $350.00

- J

CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA PAGINA 5 DE 6



BANBAJIO

ESTADO DE CUENTA
NUMERO DE CLIENTE: 013080981

R.F.C. IUM011219FM4

i SIGNIFICADO DE ABREVIATURAS )

# NUMERO EST ESTATAL RFC REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
#OP NUMERO DE OPERACION EUR EURO SPEI SISTEMA DE PAGO ELECTRONICO
$ PESOS EN MONEDA NACIONAL GAT GANANCIA ANUAL TOTAL INTERBANCARIOS
AFORE  ADMINISTRADORA DE FONDOS PARA EL I INVERSION SUA SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION
RETIRO IMP IMPUESTO suc SUCURSAL
ATM CAJERO AUTOMATICO IMSS INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL  TEF TRANSFERENCIA ELECTRONICA DE FONDOS
BI BAJIONET INT INTERES TIE TASA DE INTERES INTERBANCARIA DE
BM BAJIO MOVIL INV INVERSION EQUILIBRIO
BT BANCA TELEFONICA ISR IMPUESTO SOBRE LA RENTA TIT TITULO
C.P. CODIGO POSTAL IVA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO uDIS UNIDADES DE INVERSION
CCE CAMARA DE COMPENSACION P PAGO DE INTERES DEL PERIODO usb DOLAR AMERICANO
ELECTRONICA POS PUNTO DE VENTA \ VENCIMIENTO
CETE CERTIFICADO DE LA TESORERIA DE LA PRLV PAGARE CON RENDIMIENTO LIQUIDABLE NO NUMERO
FEDERACION AL VENCIMIENTO OPER. OPERACIONES
CLABE CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA RFF REFERENCIA RENT. VAR.RENTA VARIABLE
DEP DEPOSITO RET RETIRO INTER. INTERNACIONAL
DOCTO  DOCUMENTO RET ANT  RETIRO ANTICIPADO NAC. NACIONAL

J

' ADVERTENCIAS Y RECOMENDACIONES |

(- LE RECORDAMOS QUE USTED DISPONE DE RETIROS Y CONSULTAS SIN COSTO EN NUESTROS CAJEROS AUTOMATICOS.
- POR NINGUN MOTIVO COMPARTA SU NUMERO CONFIDENCIAL NIP.
- CUANDO SE ENCUENTRE EN UN CAJERO AUTOMATICO NO ACEPTE AYUDA DE EXTRANOS.
- CUANDO ACUDA A UN CAJERO AUTOMATICO PROCURE IR SIEMPRE ACOMPANADO.

( - INCUMPLIR TUS OBLIGACIONES TE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS.

' Sl DESEA RECIBIR TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOS DESDE OTROS BANCOS (VIA TEF, O SPEI), DEBERA HACER DEL CONOCIMIENTO DE LA PERSONA QUE

LE ENVIARA LA O LAS TRANSFERENCIAS RESPECTIVAS, EL NUMERO DE CUENTA CLABE PARA CUENTAS DE CHEQUES Y NUMERO DE TARJETA DE DEBITO PARA CUENTA
BASICA, CUENTA NOMINA'Y CUENTA PRECISA, RADICADAS EN BANCO DEL BAJIO, S.A.
EL ISR ES DE CARACTER INFORMATIVO Y ESTA SUJETO A CAMBIO.

* EL SALDO TOTAL SE COMPONE DE SALDO DISPONIBLE MAS DEPOSITOS SALVO BUEN COBRO O MENOS COMPRAS EN TPV AL MOMENTO

DE SU RETENCION.

EL IPAB PROTEGE (SIN COSTO) LAS OPERACIONES GARANTIZADAS DE DEPOSITOS A PLAZO, CUENTAS DE: NOMINAS,

BANCARIO. EN CASO DE LAS CUENTAS COLECTIVAS, SE DETERMINA EL MONTO EN PROPORCION AL PORCENTAJE = |=/A\ =}

CHEQUES y AHORRO HASTA POR 400 MIL UDIS EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS POR LA LEY DE PROTECCION AL AHORRO
ESTABLECIDO EXPRESAMENTE Y POR ESCRITO POR LOS TITULARES O COTITULARES. EN EL SUPUESTO DE QUE NO SE =

INSTITUTO
PARA LA

BANCARIO

HAYA ESTABLECIDO UN PORCENTAJE, SE DIVIDIRA EL SALDO DE LA CUENTA EN TANTAS PARTES IGUALES COMO

TITULARES O COTITULARES EXISTAN.

GRACIAS POR HACER SUS OPERACIONES EN BANBAJIO.
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AL AHORRO
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BANCO DEL BAJIO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE RECIBE LAS CONSULTAS, RECLAMACIONES O ACLARACIONES EN SU
UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS UBICADA EN BLVD. MANUEL J. CLOUTHIER 508, COL. JARDINES DEL CAMPESTRE,
LEON, GTO. CP 37128 Y POR CORREO ELECTRONICO UNE@BB.COM.MX Y TELEFONO 01 800 47 10 400, ASi COMO CUALQUIERA DE SUS
SUCURSALES U OFICINAS. EN EL CASO DE NO OBTENER UNA RESPUESTA SATISFACTORIA, PODRA ACUDIR A LA COMISION NACIONAL
PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS EN SU PAGINA DE INTERNET
WWW.CONDUSEF.GOB.MX O EN SU CENTRO DE ATENCION TELEFONICA EN EL D.F. Y AREA METROPOLITANA AL 5340-0990 Y EL RESTO
DE LA REPUBLICA MEXICANA AL 01 800 999 80 80. SI AL REVISAR SU ESTADO DE CUENTA EXISTE ALGUNA INCONFORMIDAD, LE
AGRADECEREMOS NOS LO HAGA SABER DENTRO DE LOS PROXIMOS 90 DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA
OPERACION O DE LAFECHA DE CORTE PARA CARGOS POR DOMICILIACION.

PARA CONSULTA DE INFORMACION SOBRE COMISIONES CON FINES INFORMATIVOS Y COMPARATIVOS FAVOR DE DIRIGIRSE A CONDUSEF www.condusef.gob.mx TEL. 01 800 999 80 80.
BANCO DEL BAJIO, S.A., INSTITUCION DE BANCAMULTIPLE. AV. MANUEL J. CLOUTHIER No. 508, COL. JARDINES DEL CAMPESTRE, C.P. 37128, LEON, GTO. TEL. 01 800 47 10 400.

LAREPRODUCCION NO AUTORIZADA DE ESTE COMPROBANTE CONSTITUYE UN DELITO EN LOS TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES FISCALES. CONTRIBUYENTE AUTORIZADO PARA IMPRIMIR SUS PROPIOS COMPROBANTES FISCALES





