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El Banco Nacional de Mexico 

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA 
GAT Nominal antes de impuestos 

NACIONAL 
No Aplica 

GAT Real antes de impuestos No Aplica 
Interes Aplicable o Rendimientos $126.12 
Comisiones efectivamente cobradas $0.00 
La GAT real es el rendimiento que obtendrla 
despues de descontar la inflacion estimada 

SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 
AV JUAN GIL PRECIADO 6735 
JARDINES DE NUEVO MEXICO 	CHM 
45200 ZAPOPAN, JALISCO C.R.45202 

	

11 La fecha de corte es la indicada despues de la le 	"ESTADO DE CUENTA AL". 
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas 

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional. 

Su estado de cuenta contlene Informackin de los slgulentes productos y servIclos: 

RESUMEN GENERAL 

PRODUCTO/SERVICIO 

Cuenta Productiva Moneda 
Nacional 
CLARE Interbancaria 

CONTRATO SALDO ANTERIOR 

 

SALDO AL 30/NOV/2017 I 

$1,010,381.33 8035390524 
002320701100716530 

$57,255.21 

 

     

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL 

RESUMEN DEL:  01/NOV/2017 AL 30/NOV/2017 

CONTRATO 
	

8035390524 
Saldo Anterior 
	

$57,255.21 
( + ) 	8 DepOsitos 
	

$2,490,126.12 
( - ) 	6 Retiros 
	

$1,537,000.00 • Dias Transcurridos 	 30 

SALDO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2017 

Saldo Promedio 	 $215,588.54 

$1,010,381.33 

Tasa Bruta 	 0.70% 
(Expresada en terminos anuales) 
Tasa Neta 
(Expresada en terminos anuales) 
Impuesto Retenido 
Intereses Pagados 
Cheques Girados 
Cheques Exentos 

0.70% 

$0.00 
$126.12 

0 
0 

DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 
SALDO ANTERIOR 57,255.21  

01 NOV TRASPASO REF. 70066753741 AUT. 
87780 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:44 SUC 0519 57,000.00 255.21 

06 NOV TRASPASO REF 70066753806 AUT. 

000180316CHDA002.00.1130.01 
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DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 
15522 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 13:01 SUC 0519 90,000.00 90,255.21 

08 NOV TRASPASO REF 70066753806 AUT. 
47675 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 11:04 SUC 0519 200,000.00 

08 NOV TRASPASO REF 70066753784 AUT. 
47848 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 11:04 SUC 0519 150,000.00 440,255.21 

10 NOV TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
43054 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 10:09 SUC 0519 300,000.00 

10 NOV TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
20398 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:14 SUC 0519 50,000.00 90,255.21 

14 NOV TRASPASO REF 70066753768 AUT. 
37287 SER BCA ELEC. • 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 13:39 SUC 0519 800,000.00 890,255.21 

15 NOV TRASPASO REF. 70066753741 AUT. 
59510 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 17:18 SUC 0519 390,000.00 500,255.21 

16 NOV TRASPASO REF. 70066753741 AUT. 
90448 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:26 SUC 0519 490,000.00 10,255.21 

27 NOV TRASPASO REF 70066753768 AUT. 
02490 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 17:07 SUC 0519 500,000.00 510,255.21 

28 NOV TRASPASO REF 70066753768 AUT. 
55349 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 11:05 SUC 0519 250,000.00 760,255.21 

29 NOV TRASPASO REF 70066753768 AUT. 
44410 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 17:47 SUC 0519 500,000.00 1,260,255.21 

30 NOV TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
97250 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:31 SUC 0519 250,000.00 

30 NOV SU RENDIMIENTO 
CAJA 0000 AUT 00000000 
HORA 23:59 SUC 8195 126.12 1,010,381.33 

SALDO MINIMO REQUERIDO 

Saldo minimo requerido para evitar la comisidn por Manejo de Cuenta: $20,000.00 

000180.616CHDA002.00.1130.01 



Citibanamex note enviara mails con asuntos corn(); 
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Banco Nacional de Mdxico, S.A., integrante del Grupo Financier° Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atenciena Usuarios, ubicada en Av Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Delegacion BenitoJuirez, C.P.03100 Ciudad de 
Mexicoy por correo electronicounebanamex(Obanamex.com  o telefono (55)12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En 
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la ComisiOnNacional pare la Protecciony Defensa de los Usuarios de Servicios 
Financieros www condusef.gobsnx Telefon0s: 53-40-09-99 0 01-800-999-8080. 

Banamex Resuelve 
Segmento Corporativo, Empresarial y Gobierno 
Cd de Mexico: 2226 1111, del Interior de la Repiiblica:01 800 
III 1122 
EUA y Canada: 1 855 295 7093 Horario: De lunes a sabado de 
07:00 a 21:00 horas 
Correo electronico: resuelve@citibanamex.com  

Banamex Resuelve PyMEs 
Segmento Pequena y Mediana Empresa (PYME) y Sucursal 
Cd. de Mexico: 1226 8867, del Interior de la Republica: 01 800 
111 2020 
Horarios: De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas, 
domingos de 09:00 a 16:30 horas 
Correo electranico: resuelvepymes@citibanamex.com  

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catolica ntimero 44, Colonia Centro, DelegaciOn Cuauhtdmoc, 06000, Ciudad de Mexico. Tel. 1226-8867 

IMPORTANTE: 
Si deseas realizar una aclaraci6n sobre to estado de clients, tienes 90 dias naturales posteriores al cone del mismo. Para ello, por favor llama a 

la Unidad Especializada Banamex. 
' Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones e intereses moratorios. 
Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion. ingresavavw.condusefgob.mw  www.citibanarnex.com, 

El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil 
unidades de Inversion 
(UDI s) por persona, por banco, de 
las obligaciones garantizadas 
wwwirlab,org.mx 

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN 
POSESION DE LOS PARTICULARES 

En Banamex los datos estan protegidos, consults el aviso de privacidad 
correspondiente en www.citibanamex.comiavisode privacidad o en la 
sucursal de to preferencia 

.1L-71PAB PRO,VC 
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CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENT() DE CERTIFICACION DEL SAT 

UUID 2A0F2083-79E3-428B-9960-63DE98D5A7D1 
FECHA 2017-12-02 
RFC ST0901229VE4 
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Agradecemos su preferencia 
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Dicpernbre 2017 	 Information importante 

Cuidemos juntas su dinero y evite caer en manos de los hackers 

Apreciable Cliente: 

Las dances dectrdnicas alrededor del mundo cstan sootas a otaques de personas mai intent ionaeas conocidas come 
trackers, quienes pretender hater t Mnsacciohes trauilulentas en nombre de Ms Ouerros leqltimos de las cuentas. 

A pesar de que los tkiniCOS. fLISCal) Uldntertiel. 	SKIL)! Odd paid Sus Clieftlea, realeuteinente us hackers ran Carrifield0 so 
manera de operar y non emprendido una seine de acetones con las due enqor(an a los cfientes pare corsequir 
rnformacian confidential y poder acceder a so trance elettranica ernpresarlal. 

Par la anterior par favorconsidere las stqulentes tips de seguridad: 
• Nu comparta information sobresu cuenta bancaria, identidoe o el ea:lido de acce.o, recuerde qua Citibanamex 

nunca le sokcitara intormackbn a travesidellemadas leiefranicaS. 

• NO cunt Sr to sus cnritrir6eOas o de,* qua airjallen nias opera su Natcey. 

• Cl Pteitrrudy no se sincroniea. Requorde qua a tleitiiciey Sc requiem reeduna accien pare sindranizarlo y nadre ee 
Citiaanamex se lo solicitara. 

Conte responder Lai reds ereatr Calicos que le soliciten infer menial) personal y/o contirtencial, ye sea 
troves del misrno eerie° o a braves de an link que lo diriqo a una padlna falsa en internat. 

• No marchie damercs telefanicos que no seen los of iciales de Cititcanamex. Recuerde clue Cltleanarnex solo tiene 
nianerOs de Cm itacto a !raves de Lltibanartierr qes0erve d Crilbariamex Resuelae Nedocios en donde existe dir 
proceso de autenticacian antes de realizar cualquier accidn. 

• Acceda a las pashas del Banco a no de oirecciones que provengan de un correo electrernico. poste° en rodeo 
sociales o lig,as adjuntas que ''.e oareocan sospeehosas, capture usted rnIsmo la direction en su navedador 
yordicando qua el prefijo sea siempre hittps (con la. S do sequrldad, por cjemplo en: https://raww.aanamex.corn, 
rittpsillhovedahanarnexicorn.M)1. 

• lc:forme Lie norredioLd al Banc() de la recepa Mir de nualquier .C.Of red SOSpellnIOSO a la direccien dis0Acillibarramexitem 

- Use las berramientas anti-intrusos de un proveedor conflable de Internet. 

- No descarque oroqramas o archives de origen ilesconocide as sea desde an antic en Internet o desde on craireo 
elect s Off LC no sulkier:1u que a invite a haderle. 

• Accede siempre desde computadoras soguras. realice 514 operations tinanceras y acceda a sorvIcros personales 
ricOrreo elecitronico, redes sodales, entre °Mos.) desde su commutadora personal o la de ski trabajO. 

• SascribxSe a ROtilicacidnes CitAlon.arnex y recibir sun costa la inlormacian 	su corret) electrOrrico yin teleturm 
cerular cads vez qua realice cuaiquier movirniento on sus cuentas. 

Le suijerimOs Miter nuestro Centro de intrannaciOn tittes://www.banatnex.corelsoduridal_bancariet/index:htin 
en divide nedi a (Miaow mayor detalle wine lidos de ataques, nal icias y Los de seem Mad. 

SI requiem mar information, por favor contact* a su pecutIvo de Ralacidn o comuniqueso a 

Cittbanamox Re-we've. 

Corporative, Empreserial y Gobterno 

Ciudad de Mexico 2226 (1h 
Otra cludad del pars 018001)11122 
ELA y Canada S 855 295 7093 
De tunes a s7abado de 07:00 a 21:00 horas 
resuelve4ortibanarnex.com  

Pequittva y Median Ernprese (PyME1 

Ciudad de Mexico 1226 8867 
Otra ciuded oel pals 01 800 111 2020 
De tunes a sabado ae (map a 21:00 hOras 
doininqos de 09:00 a 16:30 roams 
resualvapyrees4cRibanameccom 

AqradeCeMos su atenCiem y nos rerteraMOs su servicros 

Atentamente. 
Banco National de Mexico, S.A., 
Inter4rante del firopo Frnanciere Banamex. 

0001801316CHDA002.00.1130.01 



Es momenta de renovar Ia esperanza, 
nuestros mejores deseos para ti y to 
familia en esta Navidad. 

C./1;n:  tin,,,:fat CI ibanamexti 

Diciembre 2017 	 BancaNet Empresarial 

• 	• 
cifibanannex 

Pre-registro de cuentas para pagos masivos 

Apreciable Chente: 

Le informamos que en cumplimiento con las "Disposiciones de caracter general aplicables a las InstitticioneS de 
Crediafernitdas por la Cornision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), es indispensable que registre las 
cuentas de los beneficiarios antes de realizar pagoS masivos de namina, proveeclores, ordenes de pago 
tradicionales y Transferencia Electrilinica de Pandas (TEF) a traves de BancaNet Empresarial. 

Para incorporar las cuentas, debera !lever a cabo el siguiente proceso: 

1. Para facilitar el proceso. Citlbanarnex realizd una precarga de las cuentes alas que hubiera realizado 
pagos masivos del 01 de agosto al 15 de septiembre del aft° en torso. 

2. A parltr del 30 de septiembre de 2017 sera obligatorio tener pre-regatradas Codas sus cuentas de pago. 
Adicionannente, usted tenctra tres opciones pare realizar la incorporation de las cuentes restantes: 
• incorporation por arta masivai a naves del menu: Administracien/Otras.cuentes (terceros)! Made 

emotes 
Podre registrar haste un maxim° de 1.500 cuentas pot archive. 
Podia procesar solo un archive de alta evasive a la veZ por ntrimero de clients. 
Contara con layouts pars arta masiva. 

• Arta individual: a traves del meta): Administrackm/Otras cuentas (tercercalfAlta de cuentas, En este caso 
considers pus es necestrrio que al usuario en sesion cuente con la faculted 10 o 10.2. 

. Alta por formate: "instructions pars complelar la solicitud de ells, belay manteninnento de cuentas de 
terceros Cltibanarnex a Ia Banca Electrdnica". A traves de to ejectitivo de seMcio. Las cuentas Incorporadas 
por esta option se podran consulter a traces del menu Administracion/Otras cuentas/Administracion de 
cuentas. 

Es importante que tome en euenta: 

• En caso de no realize! el pre-registro de las cuentas. se rechaz_aran los pagos a las misrnag 
• Sin embargo. en el caso mencionado anteriorrnante. BancaNet Empresarial generara en automatic° al archive 

de pre-registro de cuentas rechazadas. 
• Despues de registrar las cuentas debe esperar 120 minutos pars realizar un pago. 
• El alb} de cuentas se puede realizar en cualquier momenta, es decir, esta disponible las 24/7. 
• Este camblo solo aplica pars su operation en BancaNet Empresarial. 

Si tiene dudas o requiere mss Information, comuniquese a Citibanamex Resuelve. 
Corporativo, Ernpresarial y Gobierno 
Ciudad de Mexico: 2226 1111 • Oka ciudad del pais: 01 800 111 1122 ° EUA y Canada: 1 855 295 7093 *De 
runes a sabado de 07-00 a 2100 hones ° resuelve@citibenarnex.c,om 

En caso de requerlr information adicional, consutte a su Banquero de Relation o Ejecutivo de Servicio. 

Agradecemos su atenciOn y nos reiteramos a su gervicio. 

Atentamente. 
Banco Nacional de Mexico, S.A., 
integrante del Grupo Financier° Banamex. 

000180.B1ecHDA002.0D 113001 
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