
CUENTA DE CHEQUES MONEDA 
GAT Nominal antes de impuestos 

NACIONAL 
No Aplica 

GAT Real antes de impuestos No Aplica 
Interns Aplicable o Rendimientos No Aplica 
Comisiones efectivamente cobradas $0.00 
La GAT real es el rendimiento que obtendria 
despues de descontar la inflaciOn estimade 
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El Banco Nacional de Mexico 

SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 
AV JUAN GIL PRECIADO 6735 
JARDINES DE NUEVO MEXICO 	CHM 
45200 ZAPOPAN, JALISCO C R.45202 

La fecha de corte es la indIcada despues de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL". 
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las clfras contenidas 

fol estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional. 

Su estado de cuenta contiene informacion de los siguientes productos y serviclos: 

RESUMEN GENERAL 

PRODUCTO/SERVICIO  
Cuenta de Cheques Moneda 
Nacional 
CLABE Interbancana 

CONTRATO SALDO ANTERIOR SALDO AL 31/AGO/2017 

7947011071 
002320700667538061 

$14,331.00 $201,234.50 

    

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL 

RESUMEN DEL 01/AGO/2017 AL 31/AGO/2017 

CONTRATO 
	

7947011071 
Saldo Anterior 
( + ) 	42 Dep6sitos 
( - ) 	11 Retiros 
SALDO AL 31 DE AGOSTO DE 2017 

i o Promedio 
• Transcurridos 

eques Girados 
Cheques Exentos 

$14,331.00 
$1,146,903.50 

$960,000.00 
$201,234.50 

$77,630.75 
31 
0 
0 

Sr...)tVIEr.,J FOR MEDICS DE ACCESO 

 

RETIROS I DEPOSITOS  

  

   

Cheques 7006 6753806 
	

$960,000.00 
	

$1,146,903.50 

DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 	I 

01 AGO 

01 AGO 

SALDO ANTERIOR 
TRASPASO REF. 70066753741 AUT. 
72598 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:46 SUC 0519 
PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 

14,000.00 

14,331.00 

000180.816CHDA003.00.08.31.01 
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SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 
10915 RASTREO: 
8846APA7201708010477766802 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 20:52 SUC 0859 2,955.00 

01 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10916 RASTREO: 
8846APA7201708010477766798 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 20:52 SUC 0859 17,671.50 

IINGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10915 RASTREO: 
8846CAP3201708010477766801 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 20:52 SUC 0859 2,955.00 

01 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10913 RASTREO: 
8846CAP1201708010477767426 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 21:06 SUC 0859 5,554.50 

01 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 

110 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10914 RASTREO: 
8846CAP2201708010477767729 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 21:12 SUC 0859 10,850.00 40,317.00 

02 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
64631 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 12:06 SUC 0519 30,000.00 

02 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
46909 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 1634 SUC 0519 8,000 00 2,317 00 

07 AGO PAGO RECIDIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 

000180.816CHDA003.00.0831.01 
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SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10922 RASTREO: 
8846APAC201708070479205566 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 14:16 SUC 0859 14,714.00 

07 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10924 RASTREO: 
8846APAC201708070479205564 

II CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 14:16 SUC 0859 2,628.00 

07 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10925 RASTREO: 
8846CAP1201708070479205562 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 14:16 SUC 0859 1,554.00 

07 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10923 RASTREO: 
8846APAC201708070479205560 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 14:16 SUC 0859 12,610.50 33,823.50 

AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10391 RASTREO: 
8846APAB201708080479542118 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 14:52 SUC 0859 2,425.50 

08 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10934 RASTREO: 
8846CAP2201708080479542122 

CAJA 0078 AUT 00000000 

000180. 1316C H DA003.0D. OB31.01 
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SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERAGIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 

HORA 14:52 SUC 0859 8,946.00 

08 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10932 RASTREO: 
8846CAP3201708080479544242 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 14:57 SUC 0859 22,312.50 67,507.50 

09 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 

D 072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10941 RASTREO: 
8846CAP4201708090479867345 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 15:15 SUC 0859 1,022.00 

09 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10942 RASTREO: 
8846CAP1201708090479869973 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 15:21 SUC 0859 336.00 

09 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 

III 10940 RASTREO: 
8846CAP2201708090479871756 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 15:25 SUC 0859 23,964.50 

09 AGO TRASPASO REF. 70110071653 AUT. 
36380 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:13 SUC 0519 82,000.00 10,830.00 

15 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013423025 REF.8590987 
PAGO TRANSV EMPRESARIAL 
10902 03 RASTREO: 
2017081540014 TCT0000485909870 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 14:15 SUC 0859 5,636.00 16,466.00 

16 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 

000180.816CHDA003.0D.0831.01 
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cifibanamex 
SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 

INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10949 RASTREO: 
8846APAB201708160482442483 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 15:41 SUC 0859 441.00 

16 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES COMPL 
FOLIO 10950 RASTREO: ' 
8846APAB201708160482442484 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 15.41 SUC 0859 637.50 

16 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10948 RASTREO: 
8846APAB201708160482442482 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 15:41 SUC 0859 32,133.50 

16 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
57573 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:07 SUC 0519 39,000.00 

16 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013422877 REF.9129959 
PAGO TRANSV PRF FOLIOS 

1 
VARIOS RASTREO: 2017081640014 
TCT0000491299590 
CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17:14 SUC 0859 310,000.00 

16 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTEJIXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10961 RASTREO: 
8846CAP3201708160482519023 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 20:01 SUC 0859 262.50 

16 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 

000180.1316CHDA003.00.0831.01 
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SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 

10960 RASTREO: 
8846APAC201708160482519024 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 20:01 SUC 0859 273.00 

16 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10959 RASTREO: 
8846APAC201708160482519022 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 20:01 SUC 0859 26,155.50 347,369.00 

1 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
53296 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 11.14 SUC 0519 250,000.00 

17 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
83588 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 12:33 SUC 0519 87,000.00 

17 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013422877 REF.9488448 
PAGO TRANSV PRF COMPL 10843 
44 45 51 53 RASTREO: 
2017081740014 TCT0000494884480 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 16:56 SUC 0859 119,932.00 

17 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
84167 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:58 SUC 0519 120,000.00 

17 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
86138 SER BCA ELEC. 

D CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 17:04 SUC 0519 10,000.00 301.00 

18 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013423025 REF.5098771 
PAGO EMPRESARIAL 10938 39 46 
47 54 55 RASTREO: 
2017081840014 TCT0000450987710 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17:00 SUC 0859 16,163.00 

18 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013423025 REF.5098758 
PAGO EMPRESARIAL 10911 12 20 
21 29 30 RASTREO: 
2017081840014 TCT0000450987580 

CAJA 0078 AUT 00000000 

000180.13160HDA003.00.0831.01 
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SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERAC)ONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 

HORA 17:00 SUC 0859 19,095.00 35,559.00 
22 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 

ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013422877 REF.5848117 
FOL 10852 61 59 60 69 67 68 
76 RASTREO: 2017082240014 
TCT0000458481170 
CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17:23 SUC 0859 233,290.50 

22 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 

II 10966 73 RASTREO: 
8846APAB201708220484049406 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 18:43 SUC 0859 7,959.00 

22 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10964 RASTREO: 
8846APAC201708220484049402 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 18:43 SUC 0859 35,672.00 

22 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10965 72 RASTREO: 
8846APAB201708220484049404 

111 CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 18:43 SUC 0859 14,203.00 326,683.50 

23 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10975 RASTREO: 
8846APA7201708230484371982 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17:31 SUC 0859 80.50 

23 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10976 RASTREO: 

000180.1316CHDA003.0D.0831.01 
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SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERAC)ONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 
8846CAP1201708230484372992 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17.36 SUC 0859 66.50 

23 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10974 RASTREO: 
8846APAB201708230484374388 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17:42 SUC 0859 31,549.00 358,379.50 
TRASPASO REF. 70066753768 AUT. SAGO 
14570 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 13:13 SUC 0519 200,000.00 

25 AGO TRASPASO REF. 70066753768 AUT. 
17689 SER BCA ELEC. 
CAJA 0062 AUT 00000000 
HORA 16:46 SUC 0519 120,000.00 38,379.50 

29 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10983 RASTREO: 
8846CAP4201708290486054252 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 13:53 SUC 0859 203.00 

29 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 

III 10982 RASTREO: 
8846CAP2201708290486057977 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 13:59 SUC 0859 43,956.50 82,539.00 

30 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013423025 REF.8738417 
PAGO EMPRESARIAL 10980 81 87 
88 RASTREO: 2017083040014 
TCT0000487384170 
CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17:19 SUC 0859 13,343.00 

30 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DF CV CTA ORDENANTE 
014320655013423025 REF.8751339 
PAGO TRANSV EMPRESARIAL 
10962 63 70 71 RASTREO: 
2017083040014 TCT0000487513390 

000180.816CHDA003.0D.0831.01 
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SERVICIOS Y TRANSPORTES OPD 

DETALLE DE OPERACIONES 

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 17:37 SUC 0859 11,591.00 

30 AGO PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR 
ORDEN DE TARJETAS INTEGRALES 
SA DE CV CTA.ORDENANTE 
014320655013423025 REF.8760180 
PAGO TRANSV EMPRESARIAL 
10995 96 RASTREO: 
2017083040014 TCT0000487601800 

CAJA 0078 AUT 00000000 
HORA 18:00 SUC 0859 4,858.00 

30 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10990 RASTREO. 
8846CAP2201708300486702933 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 19:02 SUC 0859 94.50 

30 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTEJIXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10991 RASTREO: 
8846APA7201708300486706080 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 19:03 SUC 0859 14.00 

30 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 

/ 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10989 RASTREO: 
8846APAB201708300486708389 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 19:03 SUC 0859 44,397.50 

30 AGO PAGO RECIBIDO DE BANORTE/IXE 
POR ORDEN DE TARJETAS 
INTEGRALES SA DE CV 
CTA.ORDENANTE 
072320008881941386 REF.0000005 
REEMBOLSO BIENEVALES FOLIO 
10989 RASTREO: 
8846CAP2201708300486708388 

CAJA 0072 AUT 00000000 
HORA 19:03 SUC 0859 44,397 50 201,234 50 

000180.816CHDA003.0D.0831.01 



SALDO MINIMO REQUERIDO 

Saldo minimo requerido para evitar la comisiOn por Manejo de Cuenta: $10,000.00 

Citibanamex to ayudara a mantener 
a salvo tus accesos a cuentas 

,N7 	 :R. 9/, s 

rWrra siemnre to •zeqion. 
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Zj/B5g2nwNrtuxeoFOky019rzTScNKSFOntd(ihjx11EtotZ1qkKJwjGsava+5WdUfsMNWXP4rY8wf14xiAZikKoWDM 
t3n5MHojM12bisoGI7QgbVRDNgo/DB5u511-1DJd/QJQHpsG,-/I9tEEVVuQCITDDci6vmlYn5ErXxdxsA0sonvC9Uhrl 
c/+RxNLCOXRrARHp49ZjI8mdCj1VqCtAJMe I 5131(seqSPRwKIG2 117VRKc4avIVNjoqQt14pMBWYHjiab1H7P7QTUrk 
k5PBUGdK/ycHNEVuBNqJKIRPPisUlBkPUnu1KJkP7eiTev8vnXA---" 

Banco Nacional de Mexico,S.A., integrante del Grupo Financier° Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad 
Especializada de Atenciona Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, ColoniaDel Valle,DelegacienBenito,Marez, C.P.03100 Ciudad de 
Mexicoy pot correo electronicounebanamex@banamex.com  o telefono (55)12 26 45 83, asi coma en cualquiera de sus sucursales u oficinas.En 
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la ComisianNacionalpara la Protection y Defense de los Usuarios de Servicios 
Financieros www.condusef.gob.mx  Telefonos: 53-40-09-99 o 01-800-999-8080. 

Banamex Resuelve 
Segmento Corporativo, Empresarial y Gobiemo 

d de Mexico: 2226 1111, del Interior de la Republica:01 800 
11 1122 

EUA y Canada: 1 855 295 7093 Horatio: De lanes a sabado de 

Banamex Resuelve PyMEs 
Segmento Pequeha y Medians Empresa (PYME) y Sucursal 
Cd. de Mexico: 1226 8867, del Interior de la Republica: 01 800 
111 2020 
Horarios: De lanes a sitbado de 07:00 a 21.00 horas, 

07:00 a 21:00 hams 	 domingos de 09:00 a 16:30 hams 
Correo electn5nico: resuelve@citibanamex.com 	 Correo electronico: resuelvepymes@citibanamex.com  

RFC:BNM840515V131 Isabel la Catalica warner° 44, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtemoc, 06000, Ciudad de Mexico. Tel. 1226-8867 

IMPORTANTE: 
° Si deseas realizar una aclaraciOn sobre to estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al cone del mismo. Para ello, par favor llama a 
la Unidad Especializada Banamex. 
° Incumplir sus obligations le puede aenerar comisiones e intereses moratorios. 
Para consulter informacidn sabre comisiones con fines informativos y de comparacien, ingresasevw.conduseflgob,my wwvv.citibenantex.com  

El IPAB garantiza el pago haste 400 mil 
unidades de Inversion 
(UDI s) por persona, For banco, de 
las obligations garantizadas 
wwwtoab.org.mx  

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN 
POSESION DE LOS PARTICULARES 

En Banamex los datos estan protegidos,consulta el aviso de privacidad 
correspondiente en www.citibanamex.com/aviscde  privacidad o en la 
sucursal de to preferencia 
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SELL() DIGITAL DEL EMISOR 

• le.  13Z fie Y6MA7T3LBilPwOjcbZ 
ZIXZ811c1L/DenINcLIlegZPZIXZ 
zza_RY PUX'UuWuSxTy-uxUYVPbbb 
TpFMDxq cpX7PdJMzbxv_litedE0 
506WZyzKalM7EnDLMuk2K_X2FRE8 

cla5gEhrgbj VI816w7vu F3FS1R 
OrOMFBVRMTPKqx-Yt,QPx1wo 

III8XSYP6rj05:9Cw xRPY1d2 
5F1b4138PYcAbjUTMkWSvLbZ8P 
ahvq1kNyLIIM9yyqINIsItRvrkSR 
rOufflYceK5 .E9uzv6gvDEXyGP 
f59IipLfA8J5 a Irlibuwegd2 
KIstXrxJ0FH6Fd3E0zkemLad8U8 
n7EIadC 7Ks2QvYg5TF0EAbt6VYR SE 
dIziiI8pLnywWk6zzYjShoo_kfZ 

2gA07:11r1illfPriz315J Wire 
vppXDPv 	p8XXOTzL4 dhPP 

eTeIhF +U r5j8gAHgPTW eFl c I CHG9hcFbIcwzbrM2Jpctj2 mw2ae3eTEVa75Ndf 
aPYcjy0tW4TdGKnR9PLIFslpipnO/KAGgpiiPSO4p176yaTRMN/R7Cx4WReUNg 
YAP6uAnlIv2}3vMcijF3CT5bYbdw/aCsqqnqa5R9NIIMhGVe2j4sqphdE027n87/ 

F7+9H8cn KoHq5 VigJ8tqSBMPYTAzBxpjCjSu2UI IX5eBWO2M yVorZXCUjuN3kg 
L4IG3PyhI7Vk+nbCM2IvojIMISO9IaD8yRwC3bQTY3A9A9DPBSt/641tmlbMN 

P9hOko9JVqtmVac792gguVuubwU7IfiRhpgMA— 

LLO DIGITAL SAT 

1.1W19kMv2atqQ7yVp0qaelj/B5g2nwNrtuxeoFOky0 I 9rzT SINK SFOntdGhj x 
HEtotZ14kKJwjGs0/va+ 5W dUfsMNWXP4r Y8w fl4 xiAZikKoWDMt3n5MI lojM12 
bjsoG17QgbVRDNg6/DB5u5ITIDJd/QJQHpsG+/i9tELVVuQCITDDci6vmiYn5E 
rXxdxsA0sonvC9Uhrle/ RxNLCOXRrA Rlip497,j18mdCjIVqCtAJMe I 5bK seqS 
PRwKIG2 I f7VRKc4avIVNjoqQt14pMBWYHjiablH7P7QTUrkk5PBUGdK/ycHNE 
Vu BNqJK IRPPisU I BI.PUn u I KJI,P7 e iTe 8 nXA- - 

"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI" 

Agradecemos su preferencia 
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Culdemos juntas SU dinero y evite cater en manos de los hackers 

A prec labfe 

Las tioneasielexdroititaiarretiertot .del fElOtala i?SlAti Stile/as o diaatties de lietstinas riLilinitekitidadas cOriOsittas t...brad 
hadiert.:rifenes oretanden:hacer trantarnidnes frit Licluletirak.an nornbre de rds 	 de laS Cileritas, 

A pesar de:due Ids bad00t,.Isits rad Mantenet Ta:SctoUriclad pora SuS -illenteS,.recitiltetentt ids hackers han'carn Wad° SP 
Manera de 00erar y Man ernOrerkinist.una sere de-arcientits con las ca.ieeAgartarra ltris cironteS para 0onsedPir 
infot inatiOn confidencial y podgy-  at,ceder. a su barn.aelecltarii0a einptesat 

Per 10 meet** pot tarot Cdtssidare lesrstottentet tiPe•de SeqUridadt 
cdrdparta fritbrdiariOn sobresu euenta bantaria,,Idoritittart o of OodiO0 1e atceSid: retuerde clue Citibanatrtett 

nuric-a le.sdlicitar3 1010rmaclian a travel. 	riardadat:tele#0alcaS: 

' Nu comPArTa sus c¢tritrasenaa a deja qUe arguleit nias opera sul510Key. 
• El NetKay. nese sincropl7a. Pecirtardit queer Nett<ey no rottitiote rtinguno main Para sinctoniiarn y •riarlie de 

Cilidartaniex srr0 sOlkilara. 

- Siompre evite rosporterer-corraos eleclrOdlcos oue loSoliC;Itail.-intormacTon personal y/?: a pnfldencfot, yasoo 
travgs del niTatriOCOrrkt d d travel de us link due la dirkje a Una paoina faTsa est loterilet. 

.11mos'os teletO:litois Ouo no.scantos Oftisiet de Citite rt;3rnex. Recuerde que CltiPanairte'A siato t ,one 
niirrerrisi de nonterto d trav1ss tin Cit1panorpex postiefVort eftibaPamer1itestiolvia 14egorips Oondo made UR 
proceso de adlenl10acion antes derearitat r.uaktiiier acciOm 

• Accetla 6 las paglnas dol Sancti y iio fle•direcciones fie proverigan de an Correa elettreinico, postea értiedes 
Sottaltas tj  ligas adJtintas smelts: parezeansasoethottas, ,eanturo ustedrilisrdo la WI-Orr:Jilin:On 	havegador 
sierificando Noel WO sea stninpre https (con laS cfe serptridart cot elernpfn 	hitps://www,.panamex. corn, 
ritrM/tbOOt110:banW1001:00) Mx). 

• InTorthe tie 'ninefold it &Otto do la tateOci6 iCIOrs de totalsitiler corrito tuspethosts a to direcaitIn oisocAlletailardimeOrn 

• lisp !as herrorniontas antlintrusos ctra unproyeedor contlailte-deintornet. 

- Ni tiosupOue proOtainas o aithivos Ott briyel (jest:01;001dt\ va sea Pesitie tan sititt en nilatriiato deice un:Lorrett 
-eieLlrodiLia nu 5014:Italia qua 10 

• 4ccPda siennore trestle cornputadoras seouras, realife ads 0deraciones rinanrderas y  arceda. a serelcios:personalos 
(t.cirreta elettetinico,redeS Sociales:, etc 	°Troia tieScle su tOmplataciela PePsorral o la dia'Ssi trabajo. 

• Sast:t ibasea Notifisaciones Cil Manantex y tab tki sin costola infOrtriatiOn en se correo OfeCtraliCii yid teleTOPP 
telu(at cada yet qua reffeet.usiouter mOyitniento eft Sus tueritas: 

Lc spoorimosvisltar nuesTrotoritro do Intormatiort htlp5q/Yrww.bapadlott,001d/Seilurldad..OanCanelthtleichtlri 
en donde oralra °Moder mayor detaiic siaOre: tipos 4C eitaques. noticiaS y rips de Seodridad. 

St requiere tnas informacion, par tavorcontacter a su EjecutIvo de Retacion o. cornuniquese a 
Cltlbardiffta INKU0Ive. 

Corporativo, Empregattat y Gobterrto 

Ciudad de :Mexico 222Eillt1 
Otre duds(' der pa's 01.400 TIT 022 
F.UA y Canada t ASS 295 10s)3 
De lanes a sildotto do 07:00 a 21:00 bolas 
resueleeetillbettatnexicom 

Paquafia y Median* Eralaresa (PyME) 

ClUdad de Mexico 1226 8867 
Otra crudad ON pais 01 SOO 111 2020 
Os tunes a sahadd do 07:00 a 21700 Pnras, 
dortitrious do 09.00 a16:30 hotas 
resueleapyrnesfeltitanaMer..com 

Actradecemos su ateiitacen y nos iikqemos a wvicio. 

Atentamento. 
t4anco Nacional do tylextco, S.A.„ 
integrarite del Grupo Financier° Sanames 

cffibanamex 
	 1 
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