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El Banco Nacional de México

GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos No Aplica
Comisiones efectivamente cobradas $0.00

La GAT real es el rendimiento que obtendria
después de descontar la inflacion estimada

CHM

"ESTADO DE CUENTA AL"

alvo que expresamente se determine otra moneda, todas las clfras contenidas
en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Naclonal.
Su estado de cuenta contiene informacion de los siguientes productos Yy servicios:

RESUMEN GENERAL
PRODUCTO/SERVICIO CONTRATQ l SALDO ANTERIOR ISALDQ AL 31/0CT/2047 ]
Cuenta de Cheques Moneda
Nacional 7947010693 $10,000.00 $10,000.00
CLABE Interbancaria 002320700667537923

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL
A= \YISVIolS 01/0CT/2017 AL 31/0CT/2017
CONTRATO 7947010693
Saldo Anterior $10,000.00
(+) 1 Depésito $8,000.00
(-) 1 Retiro $8,000.00
SALDO AL 31 DE OCTUBRE DE 2017 $10,000.00
Saldo Promedio $7,161.29
Dias Transcurridos 31
Cheques Girados 0
Cheques Exentos 0
RESERIE N FOR MEDIC RETIROS { DEPOSITOS |
Cheques 7006 8753792 $8,000.00 I $8,000.00

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS DEPOSITOS SALDO

SALDO ANTERIOR

TRASPASO REF. 70066753768 AUT
62765 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:57 SUC 0519

TRASPASO REF 70066753768 AUT.
93645 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:47 SUC 0519

19 0CT

30 0CT

10,000.00

8,000.00 2,000.00

8,000.00 10,000.00
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SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $10,000.00

- Citibanamex te ayuda a disminuir
el riesgo de hackeo de tus datos.
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CADENMA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DEL SAT
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"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las Itas, reclamaci o aclaraciones, en su Unidad]
Especializada de Atencidna Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, ColoniaDel Valle, Delegucxén BenitoJudrez, C.P.03100 Ciudad de
Meéxicoy por correo electrépicouncbanamex@banamex.com o telétono(55) 12 26 45 83 asi comoen cualquierade sus sucursales u oficinas. En
¢l caso de no obteneruna respuesta satisfactoria, podré acudir a la Comision Nacional para 1a Protsccitn y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef gob.mx Teléfonos: 53-40-09-99 o 01-800-999-8080.

Resuelve Banamex Resuelve PyMEs
Segmento Corporativo, Empresarial y Gobiemo Sagmento Pequefia y Medlana Empresa (PYME) y Sucursal
Cd de México: 2226 1111, del Interior de ln Repiblica:01 800 Cd. de México: 1226 8867, del Interior de la Repiblica: 01 800
111 1122 1112020
EUA y Canada: | 855 295 7093 Horario: De lunes a sabado de  Horarios: De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
07:00 2 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
Correo electronico: resuelve@citibanamex.com Correo electronico: resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VBI Isabel la Catélica niimero 44, Colonia Centro, Delegacién Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 1226-8867

IMPORTANTE:

© Si deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores &l corte del mismo. Para ¢llo, por favor llama a
la Unidad Especializada Banamex.
Incumplxr suS oblxgauones le puede generur comisiones e mtereses morafrios.

LEY FEDERAL DE-PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN
El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

J nomﬂol u(ln}g?«:),sd: mc:;;:‘:“w ¢ banco, de En Banamex los datos estan protegidos, consulta el aviso de privacidad
i e las Obllgggl ogxes garan . correspondiente en Www.citt com/avi pri do en la

sucursal de tu preférencia

Agradecemos su preferencia

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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informacion imporiante

Cuidemos juntos su dinero y evite caer en manos de los hackers

Apreciable Cllente:

ias bancas efectrénicas alrédedor def mundo ¢itan sujefas & ataques di persoras mal intentionadas conocidas tomo
rackers, quienes preteaden hacer transaccionss fraudulentas en nofbre de los duehos legitinges de las cuentas.
A pesar de qua fos bances, buscan mantener | seguridad para sus clientes, reclentemente los hackers han camblado su

manera de operar y han emprendidp ¢na seric de acciones con 13s gue engabian-a los cliertes para coriseguir
informacion confidenciat y poder acceder a su banca electrénica empresarial.

Por o antertos por favor considere los sigulentas tips de seguridad:

- No comparta informacién sobre su cuenta bancaria. idertidad ©-el cédigo de aceso; recuerde gue Citlbanamex
nunca te solicitard informacién a través de liamadas telefdnicas.

- No coinparte sus. conlrasefias o Ugje que alguien mdas opete su NetKey.

- Ef Netkey no se sincroniza. Recuerde que e NetKey o requiere pinguna accion para:sincronizario y nadle de
Citibanamex se lo solicitard,

~ Simhpre evite responder correos electr dnigos que le soliciten.intarmacitp persunat yio confidencial, ya ses o
través del misma cofreo o a través de un link que lo dirlge a una pagina faise en internet.

+ No-marqgue numeros tolefonicos que no seantfos pficiales de Citinanamex, Recuerde que Citibanamex séio tiene
numercs de tontaclo d travey de Cilibanamex Resueive o Citipanamex Resugive Negocios en donde existe un
rroceso de euenticacién amtes de realizar cusiquier accién.

< Acceda alas paginas del-Banco y na de:giredciones gue provengan de.un cofreo electronico, posteo en redes
seciates o ligas adjuntas gue e parezean saspechosas, tapture usted mismo la diteccion en su navegador
verificande que ei prefijo sea siempre hitps {con ia 'S de seguridad, por gjemplo en: hitps://www.banamex.com,
https A baveda. hapamen.com.mas.

- Informe de inmedialo ai Bancd de la recencitn de cuaiquier correo Sospachoso a fa direction giso@citibanamisx com

+ Use las herramientas anti<intrusos de un proveedor configble de Internet.

- No.descargue orogramas o archivos de-arigen descohocido, ya sea desde un sitio en Internet o desse un correo
elecirdnico no soficitado que 10 invite 4 hacerla.

* Acceda siempre desde computadoras sequras, realice sus operaciones financieras y acceda & servicios personales
(correo electronica, redes sociales, entre otros.) desde su computatiora persanal o [a de su trabajs.

+ Sustribase B Nothicaciones Citibanamex y reciba sin costo la Informacion en su curree electrinico ylo telétono
celiilar cada vez que realice cuaiguier movimierito.en sus cuentas.

Le sugerimos vistar nuestro centro de informacidn httns://www.banamex.com/sequridad_bancanet/index.htm
en donde podra obtener mayor detalle sobre tipos de atagues, noticias y lips de segucidad..

St requiere més informacién, por favar contacte a su Ejecutive de Refacién 0 comuniguese a

Citibahamex Resusive.

Corparative, Empresarial y Goblerno Pegueha y Mediana Empresa (PyME)
Ciudad de México 2226 1T Ciudad de México 1226 8867

Clra ciudad gel pals 01 800 W 1122 Otra ciudad del-pais 01 800 111 2020

EUA y Canada 1855 295 7093 Die iufves a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a sdbado de 07:00'a 21.00 horas dominges de 09:00 a 16;30 horas
resuelvedcitibanamex.com resualvepymes@citibanameéx.com

Agradecemes su atencidn y NG5 16iOramos 2 su Earvicio.

Atentamients,
Bance Nacionat de México, S.A,,
integrante def Grupo Financiero Banamex,

000180.816CHDAC02.0D.1031.01



P

citibanamex&®

Aviso importante

Resolucion Misceldnea Fiscal

Apreciable Cliente:

I .e informamos gue en cumplimiento con 1a Resolucidn Misceldnea Fiscal (RMF) para 2017,
pubiicada el 23 de diciembre de 2016 por el SAT en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), a
partir del1de diclembre del afio €n curso, se realizardn cambios en {a facturacién electrénica
(XML} comprobante de Ingresos v Egresos.

Para mayor informacion sobre los detalies-de esta modificacion, puede consultar Ja pagina
‘ de! Diario Oficial de ia Federacién:

http://www.dof.gob.mx/nota,_detalle.php?codigo=5468849&fecha=10/01/2017
Atentamente,

Banco Nacional de México, S.A.,
integrante del Grupe Financiero Banamex.

000180.816CHDAD02.0D.1031.01
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Noviemore 2017 BancaNet Empresarial

Pre-registro de cuentas para pagos masivos

Apraciable Cliants:

Le informamosque en cumplimiento con 1as “Disposiciones de caracter general aplicables a fas Instituciones de
Crédits” amitidas por ta Comisidn Nacioral Bancaria y de Valores {CNBY), es indispensable que registre las
cuentas de los beneficiarios antes de realizar pagos masivos de namina, proveedores, érdenes de paga
tradicionales y Transfersncia Elecirdnica de Fondos (TEF) a través de BancaNet Empresaria!

Para incorporar las cuentas, debera llevar a cabo el siguiente proceso:

1. Para facifitar el proceso, Citibanamex reelizé una precarga de las cuentas a las que hubiera reafizado
pagos masivos del 01 de agosto al 15 de septiembre del afio en curso.
2. Aparfir del 30 de septismbre de 2017 sera obligatorio tener pre-registradas todas sus cuentss de pago.

Adicionalmente, usted tendra tres opciones para realizar ja incorporacion de las cuentas restantes:

+ Incerporacién por alla masiva: a traves del ment: Admiristraci6n/Otras cuentas (terceros)/ Alta de
cuentas.

o Podré registrar hasta un maximo de 1,500 cusntas por archivo.
o Podra proceser sfio un archivo de alta masiva a la vez por niimero de cliente.
o Contard con layouts para aits masiva.

* Alta individual: a través del mend: Administracion/Otras cuentas {terceros ¥Alta de cuentas. En este caso
considers que e8 necesario. que sl usuario-en sesién cuente con ia facuttad 100 10.2.

« Alta por foimale: "Ingirugtiones para completar 1a sokcitud de alta, baja y mantehimiento de cuentas de
terceres Citibanamex a la Banca Electidnica’. A través de tu ejecutivo de servicio. Las cuentas incorporadas
por esta opzitn se-nodran comsitar 8 fraves del meni Administrackn/Otsas suentas/Administracion s
ctiantas.

Es importante que tome en cuenta;

* En caso de no-realizar el pre-registro de las cuentas, se rechazarin lis pagos a las mismas.

* Sin.embargo. 'en el case mencionade anteriomente, BancaNet Empresarial generara en automatico el archive
de pre-registro de cuetitas rechazadas.

« Despuas de registrar ias cuentas debe esperar 120 minutos para realizar un pago.

» Ef alta de cuentas se puede realizar en cualquier momenta; es decir, esta disponible lag 24/7.

« Este cambio sélc aplica para su operacion en BancaNet Empresarial.

Si tiene dudas o requiere més Informacién, comuniguese a Citibanamex Resuelve.,

Corporativo, Empresariat y Gobiemo

Cludad de México: 2226 1111 ¢ Otra ciudad del pafs: 01 800 111 1122° EUA y Ganada: 1 B55 295 7093 ° De
lunes & sébado de 07,008 21:60 horas ° resueve@citibanamex.com

En caso da requerir informacion adicienal, consulte a su Banquero de Relacion o Ejecutivo de Servicio.
Agradecemos st atencidn y nos reiteramas a su servicio.
Atentamente,

Banco Nacional da México, S.A.,
integrarite del Grupo Financlero Banamex.

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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Glosario de abreviaturas:
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La informacion: aguai contenidn forma parte Integrante del Estado de Cuenta.
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Glosario de abreviaturas:
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La Informacion: agai contenidn forma parte integrante del Estade de Cuenta.
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