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DIRECTORIO DE SERVICIOS MÉDICOS HOSPITALARIOS


HOSPITAL REGIONAL DE TEPATITLAN

UBICACIÓN:
DOMICILIO  Calle Amado Nervo 1025, Código Postal 47670

Colonia La Gloria, Tepatitlán, Jalisco
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COMUNICACIÓN:
 01 (378) 78 2 17 20  /  78 2 16 61    Fax  01 (378) 78 2 68 41
GOBIERNO:
DIRECTOR: DR. RENATO GUADALUPE PRECIADO HERNANDEZ

SUBDIRECTOR: DR. JOSE GILBERTO VAZQUEZ FARIAS

RESP. DEL SISTEMA DE RYC: LT.S.CINTHIA DE LA PAZ BARAJAS TEJEDA 

RESP. DE CLINICA DE HERIDAS: LIC. ENF. SONIA VAZQUEZ GÓMEZ

GESTOR DEL SEGURO POPULAR: DR. JOSE MARIA GAMEZ HERNÁNDEZ

EXT.134

TELÉFONO DEL MODULO DE SEGURO POPULAR   01 378 70-1-40-15
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   CONSULTA EXTERNA
	ESPECIALIDAD
	DÍAS DE SERVICIO
	HORARIO DEL SERVICIO

	CIRUGÍA GENERAL
	MARTES A VIERNES

LUNES A SABADO
	8:00 – 14:00 HRS

14:00 – 20:00 HRS

	CLÍNICA DE DISPLASIAS
	LUNES A VIERNES
	8:00 – 14:00 HRS.

	GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA
	MARTES/JUEVES/VIERNES

LUNES/MIER/VIERNES
	8:00 – 14:00 HRS.

16:00 – 20:00 HRS

	MEDICINA INTERNA
	LUNES A SÁBADO

LUNES A VIERNES
	8:00 – 14:00 HRS

16:00 – 20:00 HRS

	NUTRICIÓN
	LUNES/MIER/VIERNES
	8:00 -  14:00 HRS.

	ODONTOLOGÍA
	LUNES A VIERNES

LUNES A VIERNES
	8:00 – 14:00 HRS

16:00 – 20:00 HRS

	OFTALMOLOGÍA
	LUNES A VIERNES 
	15:00 -  20:00 HRS.

	PEDIATRÍA
	LUNES A VIERNES
	8:00 – 20:00 HRS.

	TRAUMATOLOGÍA
	LUNES/MIER/VIER/SÁBADO
	8:00 – 14:00 HRS

	ANESTESIOLOGÍA
	LUNES A VIERNES
	8:00 – 14:00 HRS

	TAMIZ AUDITIVO
	LUNES A VIERNES 
	8:00 – 14:00 HRS

	PSICOLOGÍA
	LUNES A VIERNES 
	8:00 – 14:00 HRS

	CLINICA DE HERIDAS
	LUNES A VIERNES
	 15:00 A 20:00 HRS


GUÍA PARA SOLICITAR ATENCIÓN DE PRIMERA VEZ AL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA.

·  La unidad de primer nivel solicitar cita vía telefónica excepto el Centro de Salud Urbano de Tepatitlán, debido a que los pacientes pueden acudir personalmente con hoja de referencia al módulo de archivo clínico a la ventanilla de citas
· Para el servicio de Clínica de Heridas la Hoja de Referencia debe especificar el servicio “CLINICA DE HERIDAS”, en caso de ser paciente de la misma unidad la solicitud se realizará por medio de Interconsulta.

·  Presentar hoja de ínter-consulta con visto bueno del médico especialista, esto es  cuando el paciente fue valorado primeramente por el servicio de urgencias, y requiere valoración por médico especialista, esta hoja de ínter-consulta se presentará al personal de  archivo clínico en ventanilla de citas,  para que este a su vez le programe cita informándole día y hora de su consulta.
· El día de consulta deberá  pasar a caja por el recibo de pago ó exento según corresponda, así como su hoja de referencia, deberá pasar a la sala de espera de consulta externa en donde se le tomarán los signos vitales y se le asignará el consultorio donde será atendido.
· Teléfonos para solicitar cita:

01 (378) 78 2 17 20  78 2 16 61 ó correo electrónico archivohrt@gmail.com
Extensiones:

Consulta Externa: 127- 132

Rayos X:               119

Laboratorio:          118

Archivo Clínico:   132

GUÍA PARA ATENCIÓN DE CITAS SUBSECUENTES EN LA CONSULTA EXTERNA.
· Debe contar con una cita previa que le fue asignada y registrada en su tarjeta de citas en el servicio de archivo clínico.

· Presentarse en su módulo de recepción que tiene asignado el consultorio donde lo atenderá  el médico,  deberá hacer  su trámite administrativo en la caja  antes de pasar a la consulta, se preparara  su expediente, se le tomaran   signos vitales correspondientes, y deberá esperar a ser llamado por el médico.
· Para pacientes de Clínica de Heridas, el equipo interdisciplinario agendará la cita subsecuente de acuerdo a tratamiento a seguir.
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   URGENCIAS
	ESPECIALIDAD
	DÍAS DE SERVICIO
	HORARIO

	ANESTESIOLOGÍA
	LUNES A DOMINGO
	24:00 HRS.

	CIRUGÍA GENERAL
	LUNES A DOMINGO
	24:00 HRS.

	GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA
	LUNES A DOMINGO EXCEPTO SABADOS T. NOCTURNO
	24:00 HRS.

	MEDICINA INTERNA
	LUNES A DOMINGO
	24:00 HRS.

	MODULO MATER
	LUNES A DOMINGO EXCEPTO SABADO T/N 
	24:00 HRS.

	PEDIATRÍA
	MARTES, JUEVES Y DOMINGO

LUNES, MIERCOLES, VIERNES Y SABADO
	24:00 HRS.

8:00 A 20:00 HRS.


REQUISITOS PARA INGRESAR A URGENCIAS:

· Presentar Urgencia calificada 

Nota: Se recomienda una vez atendida la urgencia, realizar el  trámite administrativo presentando:
· Registrarse con el agente de información en turno para que lo registre y recabe los datos correspondientes en el momento de pasar a recibir la atención médica

· Entregar hoja de referencia si ésta le fue entregada en su unidad de salud que lo envía.

· Si cuenta con tarjeta de citas de la unidad traerla así como su póliza del Seguro Popular y la CURP.
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  SERVICIOS QUE OTORGA LA CLÍNICA DE HERIDAS:

	· Pie diabético
	· Heridas abiertas o infectadas

	· Estomas intestinales
	· Úlceras vasculares

	· Alteraciones en piel y tejidos blandos
	· Cuidados de abdomen abierto

	· Prevención y manejo de úlceras por presión
	· Instalación y manejo de sistema de presión negativa para el cuidado de las heridas

	· Cuidados de heridas con compromiso menor del tejido hasta un compromiso profundo y mayor de éste
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   HOSPITALIZACIÓN
REQUISITOS PARA INGRESAR:

· Presentarse en el servicio de admisión hospitalaria  con la orden de hospitalización en el horario señalado.

· Acudir con un acompañante, su póliza del Seguro Popular y la CURP.

· Posteriormente se le informará que pase al servicio de trabajo social para recibir orientación sobre las reglas de acceso a la unidad médica donde se le proporcionará además el pase de acceso permanente al área de hospitalización.

· El acompañante deberá de presentar una identificación Oficial para poder ingresar al área de hospitalización. 
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   LABORATORIO CLÍNICO
TELÉFONO: 01 378 78 2-16-61 EXT. 118.
REQUISITOS PARA ATENCIÓN:

· Presentarse en la ventanilla de laboratorio con su orden correctamente llenada en horario de 7:00 a 14:00 hrs de lunes a viernes y así programar fecha de exámenes,  ahí recibirá indicaciones de acuerdo a estudios  solicitados, las cuales deben acatar.

· Presentarse el día de su cita a laboratorio, donde será validada la misma y se enviara a caja para tramite de recibo.

TOMA DE MUESTRAS:

· Lunes a viernes de 7:00 a 8:00 a.m. para pacientes locales y de 7:00 a 9:00 a.m. para pacientes foráneos, estos deberán acudir con cita previa.

· Para los estudios de urgencias y hospitalización se cuenta con personal laborando las 24:00 hrs. de lunes a domingo.

· Deberá presentar la orden médica correspondiente ante el personal administrativo del laboratorio el cual le informará el procedimiento para recabar su recibo de pago o trámite administrativo ante la caja.

· Presentar el recibo al módulo de laboratorio y pasar a sala de espera a que sea llamado en el momento que le indiquen.
REQUISITOS DE LA SOLICITUD PARA EXÁMENES.
· Nombre completo del paciente.

· Edad y sexo.

· Fecha de Nacimiento

· Número de expediente.

· Diagnóstico.

· Exámenes a realizar.

· Nombre completo del médico, firma y cedula.

· No se reciben solicitudes incompletas y/o con sellos de otras unidades hospitalarias.

· Especificar tratamiento con antibióticos en caso de solicitar cultivos.

ENTREGA DE RESULTADOS:
· Lunes a viernes de 8:00 a 21:00 hrs. 
En la recepción del área de laboratorio.
	PRUEBAS
	PRUEBAS

	AC. URICO

ALBUMINA

AMILASA

ASTO

BH

BNP

CITOQUIMICOS LICQUIS CORPORALES

CK

CKMB

CREATITNIA

CRISTALOGRAFIAS

DIMERO D

DROGAS DE ABUSO

EGO

EOSINOFILOS MOCO NASAL

F.S.P.

FACTOR REUMATOIDE

FIBRINOGENO

FROTIS DE HECES

GGT

GLUCOSA

GOTA GRUESA

GRUPO Rh

HEMOGLOBINA GLICADA

IMPRONTAS

INR

LDH

LIPASA

MIOGLOBINA

N. UREICO

R. FEBRILES 

RETICULOCITOS

RETRACCION DE COAGULO

ROSA DE BENGALA

SUB BETA

T.P.

T.P.T
	AMIBA EN FRESCO

AZUCARES REDUCTORES

BAAR

COPROCULTIVO

COPROLOGICO

COPROPARSITOSCOPICO

CULTIVO DE LIQUIDOS CORPORALES

CULTIVO DE SECRECION

CULTIVO EXPECTORACION

CULTIVO FARINGEO

CULTIVO L.C.R.

CULTIVO VAGINAL

EXUDADO VAGINAL

GASOMETRIAS

GRAM

HEMOCULTIVOS

HEPATITIS B

HEPATITIS C

P. HEPATICO

P. LIPIDOS

P. OVARICO

P. TIROIDEO

P.C.R.

PROCALCITONINA

PROTEINA TOTALES

PSA

PLAQUETAS

PRUEBA VIH

ROTAVIRUS

SANGRE OCULTA EN HECES

TORCH

TROPONINA

UREA

TINTA CHINA

UROCULTIVO

V.D.R.L 

V.S.G 
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   PUESTO DE SANGRADO 

RESPONSABLE: DRA. MONICA BERENICE VELAZCO  AVELAR

  Tel. 01-378-78-2-17-20  ext. 133
REQUISITOS PARA ATENCIÓN:

· Presentarse en el servicio de Puesto de Sangrado donde se le proporcionará información y los requisitos para la donación.
DONACIONES:

· Lunes, jueves y viernes  de 7:00 a 9:00 a.m.
PRUEBAS CRUZADAS  (sólo pacientes de urgencia y hospitalización). 

· Lunes, jueves y viernes  las 24:00 hrs.
· Martes, miércoles solo turno vespertino y nocturno.
ENTREGA DE RESULTADOS PARA DONADORES:
· Lunes a viernes de 11:00 a 14:30 hrs. 
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   RAYOS  X

HORARIO DE ATENCIÓN LAS 24 HRS DEL DÍA 

(INCLUYE SÁBADOS DOMINGOS Y DÍAS FESTIVOS)
REQUISITOS PARA ATENCIÓN:

· Presentarse en el servicio en el horario establecido con orden médica para rayos X.

· Pasar a caja para el pago del estudio radiográfico,  realizar trámite administrativo, y esperar a que le llamen.
REQUISITOS PARA TOMA DE PLACA:

· De acuerdo a la preparación indicada para cada estudio.
TOMAS DE PLACAS:

· Los 365 días del año  las 24 hrs del día.
	 TIPO DE ESTUDIO
	TIPO DE ESTUDIO

	ABDOMEN
	CODO

	ANTEBRAZO
	MANO

	CLAVÍCULA
	MUÑECA

	CODO
	OMOPLATO

	CRANEO
	PELVIS

	CUELLO 
	PIE

	FEMUR
	PIERNA

	BRAZO
	TOBILLO
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