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DIRECTORIO DE SERVICIOS MÉDICOS HOSPITALARIOS

CAISAME ESTANCIA PROLONGADA
UBICACIÓN: DOMICILIO Km.17.5 Antigua Carretera a Chápala Núm.- S/N, C.P. 45670

Localidad el Zapote del Valle, Municipio de Tlajomulco, Jalisco.
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COMUNICACIÓN:
TELEFONOS: 30 30 99 50 Ext.105 (Dirección)

CORREO ELECTRÓNICO h_psiquiátrico@hotmail.com 

Tel. Gestor Seguro Popular 36 33 21 41

DIRECTOR DE LA UNIDAD: DR. RAFAEL MEDINA DÁVALOS
RESPONSABLE DEL SISTEMA DE RYC: MTRA. IRMA LETICIA LIMÓN CERVANTES (EXT 108)

GESTOR SEGURO POPULAR: DR. RUBÉN VARELA IÑIGUEZ
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   CONSULTA EXTERNA
	ESPECIALIDAD
	DIAS DE SERVICIO
	HORARIO DEL SERVICIO

	PSIQUIATRIA
	Lunes a Viernes
	8:00 a 20:00 hrs


RESPONSABLE: DRA BLANCA ELISA REAL PEÑA.  EXT. 140 (turno matutino)

   DR. JORGE ANTONIO BLANCO SIERRA EXT. 140 (turno vespertino)

GUÍA DEL PACIENTE PARA SOLICITAR ATENCIÓN DE PRIMERA VEZ EN CONSULTA EXTERNA
· Acudir personalmente, de preferencia en compañía de un familiar con o sin hoja de referencia (en caso de ser derivado de algún CISAME, hospital o módulo de salud mental) en los días y horarios de servicio. El día de la consulta presentarse en caja para el pago de la consulta (en caso de no poder pagar la consulta pasar a trabajo social para el estudio socio económico correspondiente).

· Si cuenta con póliza del seguro popular, la cual deberá ser válida y vigente, y si el padecimiento del paciente tiene cobertura de servicios, entregar copia de la póliza e identificación oficial en el Módulo del Seguro Popular. 

· Pasar al servicio de archivo y entregar la ficha que recibió en caja (o el recibo de exento), o bien, los documentos que recibió en el Módulo del Seguro Popular. En archivo, se abre expediente y se asigna consultorio para ser atendido, luego pasar a la sala de espera de consulta externa. De continuar la atención en esta unidad, pasar al archivo para solicitar la cita subsecuente. 

REQUISITOS PARA LA ATENCIÓN DE CITAS SUBSECUENTES EN CONSULTA EXTERNA:

· Acudir personalmente, de preferencia en compañía de un familiar, el día de la consulta anotado en su tarjeta de citas. Presentarse en caja para el pago de la consulta (en caso de no poder pagar la consulta, pasar a trabajo social para el estudio socio económico correspondiente).

· Si cuenta con póliza de seguro popular, que debe ser válida y vigente, y si el padecimiento del paciente tiene cobertura de servicios, entregar copia de la póliza e identificación oficial en el Módulo del Seguro Popular. 

· Pasar al servicio de archivo y entregar la ficha que recibió en caja (o el recibo de exento) o bien, los documentos que recibió en el Módulo del Seguro Popular. En archivo se asigna consultorio para ser atendido, luego pasar a la sala de espera de consulta externa. Al terminar la consulta pasar al servicio de archivo para que se le anote el día de la cita subsecuente. 
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   URGENCIAS
	ESPECIALIDAD
	DIAS DE SERVICIO
	HORARIO

	PSIQUIATRIA
	Lunes a Domingo
	Las 24 horas


REQUISITOS PARA INGRESAR EN CASO DE URGENCIAS

· Acudir, de ser posible, en compañía de un familiar. Presentarse en caja para el pago de la consulta (en caso de no poder pagar la consulta, pasar a trabajo social para el estudio socio económico correspondiente).
· Si cuenta con póliza de seguro popular, que debe ser válida y vigente, y si el padecimiento del paciente tiene cobertura de servicios, entregar copia de la póliza e identificación oficial en el Módulo del Seguro Popular.
· Pasar al servicio de archivo, entregar la ficha que recibió en caja (o el recibo de exento) o bien, los documentos que recibió en el Módulo del Seguro Popular. En archivo se asigna consultorio para ser atendido, luego pasar a la sala de espera de consulta externa.  
· Nota: En el turno nocturno no aplican los requisitos; los mismos se solicitarán hasta el día siguiente. 
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   HOSPITALIZACION
RESPONSABLE: DR VICTOR HUGO RAMÍREZ SIORDIA.  EXT 134

REQUISITOS PARA INGRESAR A HOSPITALIZACIÓN
· Acudir en compañía de un familiar, tutor o autoridad competente, presentar síntomas agudos de enfermedad mental; como agitación psicomotriz, conducta disruptiva con riesgo para el paciente o para otros, delirios, alucinaciones, ideas o conducta suicida y ausencia de otros problemas de salud que requieran atención en otro tipo de servicio médico.
· Firmar consentimiento informado para ingreso hospitalario y hoja de aceptación de tratamiento. Si cuenta con póliza del Seguro Popular y esta es válida y vigente y el padecimiento del enfermo tiene cobertura de servicios, entregar a trabajo social copia de la póliza y de la identificación oficial del paciente.
· Si el padecimiento del enfermo no tiene cobertura de servicios, cubrir los costos de la hospitalización. Si no puede pagarlos, informe a trabajo social para el estudio socio económico correspondiente. 
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   UNIDAD DE REHABILITACIÓN INTEGRAL

RESPONSABLE: MTRA. MARÍA TRINIDAD AMEZCUA RAMÍREZ EXT 113

DIAS DE SERVICIO
: LUNES A VIERNES   HORARIO: 9:00 A 14:00 hrs.

SERVICIOS QUE PRESTA:

Programa intrahospitalario de rehabilitación integral para usuarios hospitalizados con el fin de apoyar la remisión de los síntomas a través de módulos de actividades de la vida diaria, de ocupación del tiempo libre y para el desarrollo laboral.  

REQUISITOS:
· Ser usuario de los servicios de salud mental de CAISAME Estancia Prolongada y cumplir con los criterios de inclusión y derivación al programa (comunicarse directamente)
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   UNIDAD INTERMEDIA DE REHABILITACION
RESPONSABLE: MTRA MARÍA TRINIDAD AMEZCUA RAMÍREZ EXT 142.
DIAS DE SERVICIO       LUNES A VIERNES          HORARIO 9:00 A 15:00 hrs.

SERVICIOS QUE PRESTA:

Programa extra hospitalario de rehabilitación integral para usuarios no hospitalizados, con el fin de incrementar su nivel de funcionalidad, en apoyo a su reinserción social, a través de actividades de psicoterapia, rehabilitación cognitiva y atención a familias.

Requisitos:
· Ser usuarios de la red de servicios del Instituto Jalisciense de Salud Mental (SALME) y cumplir con los criterios de inclusión y derivación al programa. 
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   GRUPO DE ORIENTACION FAMILIAR
RESPONSABLE: MTRA IRMA LETICIA LIMÓN CERVANTES
                                LIC.T.S. LAURA MIREYA PÉREZ GONZÁLEZ 

DIAS DE SERVICIO: MARTES Y DOMINGOS

HORARIO: 11:00 A 13:30 HRS
SERVICIOS QUE PRESTA:
Grupo abierto dirigido a familiares de personas con trastorno mental grave 

Duración de 6 sesiones (1 sesión por semana)
TEMAS QUE SE ABORDAN:
· Mitos y realidades de la enfermedad mental

· Qué es el trastorno mental

· Importancia de la familia en el manejo de la enfermedad mental

· Síndrome del cuidador y costos de la enfermedad mental

· Técnicas del manejo del estrés

· El proceso de duelo y redes sociales

BENEFICIOS
· Familias informadas y participativas en el tratamiento de la persona con enfermedad mental
· Mejorar la relación con el usuario
· Mejorar el ambiente familiar

· Mejorar la calidad de vida del usuario y su familia

REQUISITOS:

· Ser familiar o cuidador de la persona con trastorno mental y presentarse el día y hora de la sesión (Martes o Domingo).

· Servicio sin costo.
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   LABORATORIO CLÍNICO
REQUISITOS PARA ATENCIÓN EN LABORATORIO CLÍNICO

· Horario de servicio, lunes a viernes, de 8 a 9 horas.

· Acudir en ayuno, en horario de servicio y orden médica para el laboratorio.

· Antes de la toma de muestra acudir a caja para el pago del servicio

· Si no puede pagarlo pasar a trabajo social para el estudio socio económico.

· Si cuenta con póliza de seguro popular, que debe ser válida y vigente, y si el padecimiento del paciente tiene cobertura de servicios, entregar copia de la póliza e identificación oficial al personal del laboratorio.
Relación de estudios que se realizan en el laboratorio de análisis clínicos

	HEMATOLOGIA

	BH COMPLETA
	PLAQUETAS

	TIEMPO DE SANGRADO
	RETICULOCITOS

	TIEMPO DE COAGULACION
	VELOCIDAD DE SEDIMENTACION GLOBULAR

	QUIMICA CLINICA

	AC. URICO
	FOSFATASA ALCALINA

	ALBUMINAS
	GLOBULINA

	AMILASA
	GLUCOSA

	BILIRRUBINAS TOTALES
	HBA1C

	COLESTEROL HDL
	HBAgS (Hepatitis B)

	COLESTEROL LDL
	HVC (Hepatitis C)

	COLESTEROL TOTAL
	PROTEINAS TOTALES

	CREATININA
	TEOFILINA

	DROGAS DE ABUSO(COCAÍNA, MARIHUANA, 
BENZODIACEPINAS, ANFETAMINAS,
BARBITURICOS, METANFETAMINAS)
	TRANSAMINASA OXALACETICA GLUTAMICA

	
	TRANSAMINASA OXALACETICA PIRUVICA

	
	TRIGLICERIDOS

	ELECTROLITOS
	UREA

	FENITOÍNA
	

	SEROLOGIA

	ANTIESTREPTOLISINAS
	PCR

	FACTOR REUMATOIDE
	REAC. FEBRILES

	GRUPO SANGUINEO Y RH
	V.D.R.L.

	HIV
	

	HORMONALES

	FRAC. BETA DE H.G.C. EN SANGRE Y ORINA
	PERFIL TIROIDEO

	MARCADORES CARDIACOS
	PERFIL OVÁRICO

	EXAMEN GENERAL DE ORINA

	EXÁMEN GENERAL DE ORINA (FISICO,QUIMICO Y MICROSCOPICO)

	

	

	

	DETERMINACIONES TOXICOLOGICAS

	AC. VALPROICO
	DETERMINACIÓN DE LITIO Y CARBAMACEPINA

	ABUSO DE DROGAS
	

	TINCIONES

	TINCIONESCOMPUESTAS(B.A.A.R.)
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   RAYOS X
REQUISITOS PARA ATENCIÓN EN RAYOS X

· Horario de servicio, lunes a viernes de 8 a 20 horas

· Acudir a caja para el pago del servicio, si no lo puede cubrir, pasar a la oficina de trabajo social para el estudio socioeconómico correspondiente.

· Si cuenta con póliza del seguro popular, válida y vigente, verificar cobertura de servicios y entregar documentos en la oficina de trabajo social. 

· Presentarse con orden médica debidamente firmada y sellada

· Nota: Sólo se realizan estudios simples no contrastados. 

	RX HUESOS Y ARTICULACIONES

	       Antebrazo ap y lateral
	Muñeca AP y lateral

	       Articulaciones Sacroiliacas
	Muslo AP y lateral

	Brazo AP y lateral
	Pies con apoyo AP y lateral

	Codo AP y lateral
	Pies comparativos 1 placa

	Dedos 1 proyección
	Pie dorso plantar y oblicuo

	Dedos 2 proyecciones
	Radiografía de pelvis abducción rana

	Edad ósea 2 placas
	Rodilla AP y lateral

	Edad ósea 4 placas
	Rodillas comparativas 1 placa

	Fémur AP y lateral
	Rodillas comp. 3 placas (AP lateral y tangencial)

	Hombro AP
	Rotula axial al 30, 60 y 90 grados

	Mano AP oblicua
	Talón AP y lateral

	Manos comparativas 1 placa
	Tibia AP y lateral

	Manos comparativas 2 placas
	Tibia y peroné AP y lateral

	Medición de miembros inferiores
	Tobillo derecho AP y lateral


	TORAX

	Tórax AP
	Tórax lateral

	Tórax  AP y oblicua
	Tórax óseo 2 placas

	Tórax AP, lateral y oblicua
	


	ABDOMEN

	ABDOMEN SIMPLE


	CABEZA Y CUELLO

	Agujeros ópticos
	Macizo fácil 2 placas

	Articulaciones temporomandibulares (atm)
	Mandíbula AP y oblicua

	Cráneo AP lateral y Towine (3 placas, serie de cráneo)
	Perfilo grama

	Cráneo AP y lateral
	Senos paranasales (Waters)

	Cuello AP y lateral de partes blandas
	Silla turca lateral


	COLUMNA VERTEBRAL

	Col. Cervical
	Columna lumbar 2 dinámicas (lateral Flex)

	Col. Cervical 2 dinámicas (Flex. Ext)
	Columna lumbar 2 dinámicas (lateral Flex izquierda y derecha)

	Columna cervical 2 oblicuas
	

	Columna cervical transorial
	Columna lumbar 2 proyecciones oblicuas

	Columna lumbar
	Col. Sacro coccígea AP y lateral


FARMACIA DE SEGURO POPULAR

Días de servicio: lunes a viernes

Horario de servicio: De 9 a 18 horas. 

Cuadro básico de medicamentos disponibles:

· Ácido valproíco 250 mg, caja con 60 cápsulas 

· Alprazolam 0.25 mg, caja con 30 tabletas

· Amitriptilina 25 mg, caja con 20 tabletas

· Aripiprazol 15 mg, caja con 20 tabletas

· Biperideno 2 mg, caja con 50 tabletas

· Carbamazepina 200 mg, caja con 20 tabletas

· Citalopram 20 mg, caja con 14 tabletas

· Citalopram 20 mg, caja con 20 tabletas

· Complejo B con 30 tabletas


· Clonazepam 2 mg, caja con 30 tabletas

· Clonazepam solución, frasco con 10 ml

· Clozapina 100 mg, caja con 30 comprimidos

· Duloxetina 60 mg, caja con 14 capsulas

· Fenitoína 100 mg, caja con 50 capsulas o tabletas

· Fluoxetina 20 mg, caja con 14 capsulas o tabletas

· Gabapentina 300 mg con 15 capsulas

· Haloperidol 5 mg, caja con 20 tabletas

· Haloperidol decanoato 50 mg, caja con una ámpula

· Imipramina 25 mg, caja con 20 grageas o tabletas

· Levomepromazina 25 mg, caja con 20 tabletas

· Lítio 300 mg, caja con 50 tabletas

· Lorazepam 1 mg, caja con 40 tabletas

· Metilfenidato 10 mg, caja con 30 comprimidos

· Metilfenidato 36 mg, caja con 30 comprimidos

· Olanzapina 10 mg, caja con 14 tabletas

· Polivitaminas y minerales con 30 tabletas

· Propanolol 40 mg, caja con 30 tabletas

· Risperidona 2 mg, caja con 40 tabletas

· Risperidona 25 mg, caja con un frasco ámpula

· Sertralina 50 mg, caja con14 capsulas o tabletas

· Trifluoperazina 5 mg, caja con 20 tabletas

· Valproato de magnesio 200 mg, caja con 40 tabletas

· Valproato de magnesio 600 mg, caja con 30 tabletas
*Listado de medicamento actualizado al 18 de febrero de 2019

Requisitos: Acudir en horario de servicio, con recetas debidamente firmadas, selladas y autorizadas. Así como copias simples de la identificación oficial del usuario y/o familiar y de la póliza del Seguro Popular, válida y vigente.
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