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Jalisco a 08 de enero de 2019

En atencion al Oficio: DG/0069/2016, de fecha 27 de enero de 2016, con el que remitieron a

esta Contraloria del Estado la documentacién y la informacién correspondiente a la
solventacion de 15 (Quince) Observaciones determinadas respecto a la auditoria sobre
pruebas selectivas, practicada al O.P.D, Servicios y Transportes, (S y T), por los periodos
comprendidos del 01 de junio al 31 de diciembre de 2013 y del 01 de enero al 30 de junio
de 2014 y eventos posteriores, con base a nuestro oficio DGP/5727/15 de fecha 06 de

solventadas por ese Ente Publico, se presume transgredier

octubre de 2015, me permito informar que una vez analizada y valorada se determino el
siguiente:
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(@) En ese tenor, le informo que esta Contraloria del Estado ha determinado CONCLUIR EL
PROCESO DE AUDITORIA; por lo que, derivado de aquellas observaciones que no fueron

n las obligaciones que como

Servidores Publicos tenian el deber de cumgllr, a efect

honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desem
comisioén, de conformidad con la normatividad aplicable en la

En consecuencia, resulta necesario que ese Orga

de salvaguardar la legalidad,
efio de su empleo, cargo o
ateria.

ismo auditado inicie los

procedimientos legales aplicables que correspondan de
fracciones Il, lll y IV de la Ley de Responsabilidades Politic
de Jalisco, asi como el articulo 3 Fracciones Il, lll y IV y a
Responsabilidades Administrativas; por lo que deberé turnar:

TRANSITORIO de la Ley de Responsabilidades Politicas y
Jalisco.

Una vez realizado sus procedimientos, dicho Organo debe
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onformidad con el articulo 52
s y Administrativas del Estado
iculo 10 de la Ley General de
e al Organo Interno de Control

o quien haga las veces de Organo de Control Disciplinario de conformidad con el QUINTO

Administrativas del Estado de

ra remitir su resolucion a esta

Sin mas por el momento, hago propicia la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi

ion a Organismos Paraestatales de la




Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

ORGANISMO: Servicios y Transportes

TIPO DE AUDITORIA: Auditoria sobre Pruebas Selectivas.

PERIODO REVISADO: 01 de Junio al 3.1 de diciembre de 2013 y del 01 de enero al 30 de junio de 2014 y
Eventos Posteriores.

OBSERVACION

—

1.0.- Contabilidad Gubernamental:
Carencia del Sistema y Manual de Contabilidad.

1.1.- El Organismo no cuenta con el sistema de contabilidad gubernamental que |registre las operaciones
presupuestales y contables y que genere los estados financieros en tiempo real como lo sefala la Ley de
Contabilidad Gubernamental.

Incumplimiento a los Articulos 1, 2, 7, 16 y 44 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y 61
Fraccion |, de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

1.2.- El Organismo no ha emitido el Manual correspondiente para realizar los Registros Contables con base
acumulativa, como lo marcan los Postulados basicos de Contabilidad Gubernamental, para efectos de facilitar el
Registro y la Fiscalizacion de los Activos, Pasivos, Ingresos y Egresos. Incumplimiento al Articulo 20 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y del articulo 61 Fraccion | de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto:- 1.1.- Informacién Financiera no armonizada.
1.2.- Informacion Financiera no armonizada

CONTESTACION |

1.1.-Actualmente se cuenta con el sistema denominado ICON- G, proveedor asignado por la Secretaria de
Planeacion, Administracion y Finanzas (SEPAF) mismo que para el ejercicio 2015 se armonizo en dicho sistema
de forma manual mediante la carga de cada una de las podlizas contables dichos trabajos concluyeron en el mes
de diciembre de acuerdo al plan de trabajo calendarizado en coordinacién con la SEPAF, como lo informa el
departamento de contabilidad mediante memorandum No. 7298 dirigido al director general con fecha 17 de
Diciembre del 2015, asimismo a partir del 01 de Enero 2016 el organismo ya se encuentra trabajando en todas las
areas en el sistema gubernamental con registros de operaciones presupuéstales y contables para la generacion
de estados financieros en tiempo real como lo sefala la Ley de Contabilidad Gubernamental, por lo que se anexa
el con el Memorandum No. 489 donde se integra un informe detallado de los avances generados a la fecha del 26
de enero 2016.
1.2.-En base a los avances de la respuesta anterior se esta trabajando en la emisién del Manual de registros
contables y presupuéstales dentro del sistema Gubernamental ICON- G, por lo g e ya se cuenta con un importante
avance en la elaboracion del mismo.

SITUACION

1.1y 1.2.- Solventadas.

CONCLUSION |
1.1 y 1.2.-En sus respuestas, la argumentacjén y documentacion que las acompafa, aclaran de manera
satisfactoria las observaciones, por lo que estas Sg solventan.

POSIBLES RESPONSABLES

N,

LAF. José Luis Ayala Avalos.
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales
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C.P.A. Frincisco opez Cuellar Lic. Julio Cesar Aguilar Loza
Supervisor de”’Auditores Director de Are

[
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Oficio N°

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN A

DGP/0043/2019

\UDITORIA

OBSERVACION

2.0.- Egresos:
Registros Contables incorrectos.

2.1.- Se localizaron cargos contables a cuentas de gastos que debieron hacerse a c

generan el riesgo deno recuperar los importes que se deben descontar a conduétores, al sindicato, o a

uentas por cobrar y que

se debio registrar de una

quien no previo existiera saldo suficiente para la emision de cheques, por lo que tanto
manera adecuada todos los movimientos referidos ya que constituyen parte de su a

controlar que éstos no pierdan su formalidad para convertirse en dinero, por otra parte y se observé una retencion

de impuestos registrada doblemente que genera el riesgo de enterarla doble.

REGISTROS CONTABLES INCORRECTOS

tivo, y sobre todo debe

Concepto Mont
Deducibles pagados $30,488.00
Lesiones cubiertas (Atencion médica a lesionados) $92,940.14
Comisiones por cheques sin fondos $1,044.00
Dafos a unidad de transporte $10,345.95
Retencion ISPT duplicada $453.79
Total $135,271.88

Incumplimiento a la Norma de Informacion Financiera C-3 Consejo Mexicano para la Inv
Normas de Informacién Financiera, A. C., asi se incumplié con la Clausula Vigésim

Colectivo de Trabajo que sefiala: “El Organismo y Sindicato acuerdan pagar cada uno ur
de dafio a los afectados con accidentes, dandose aviso reciprocamente cuando se teng
esto en hechos de sangre, no asi de choques” e incumplimiento también al Articulo 61

Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.1.- Riesgo de Dafo Patrimonial.

stigacion y Desarrollo de
Octava de su Contrato
1 50% en la reparaciones
ya conocimiento de ellos,
Fraccion | de la Ley de

Ver anexo 1

CONTESTACION |

2.1.- Se realiz6 el ajuste correspondiente al error en la poliza de egreso No. 914 de fecha
se duplico la provision del finiquito realizada en la Péliza de Diario Numero 100 de Fech
sin embargo solo se pagoé en una sola ocasién por lo que no se genera un dafo patrimoni

19 de Mayo 2014, donde
a 20 de Mayo 2014, mas
al.

SITUACION

2.1.- Solventada.

CONCLUSION

2.1.- En su respuesta, la argumentacion y documentacion que la acompaia, aclara d
observacion, por lo que esta se solventa.

€ manera satisfactoria la

POSIBLES RESPONSABLES

. Joseé Luis Ayala

Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales

I/('f/ 1_’ /(’

r Loza
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C.P.A. Fran o LopezCuéellar Lic. Julio Cesar Agui
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{ Estado

Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN )\UDITORIA

OBSERVACION

2.0.- Egresos (Continua....)

Daio a Unidad de Transporte con Responsabilidad del Conductor Mal Contabilizada.

2.2.- Derivado del choque contra poste de alumbrado publico del Municipio de Zapopan, ocasionado por el

conductor Francisco Javier Mariscal Ramos, se obligé la reparacion del diferencial d
importe de $ 9,280.00, cargando la erogacion a Egresos del Organismo, segun pd

Estado de Jalisco.

Efecto: 2.2.- Dafio Patrimonial.

iza de Egresos No. 408

del 6 de Enero de 2014, omitiendo afectar a cuentas por cobrar por ser responsabilidad del conductor.
Incumplimiento al Articulo 61 Fraccion | de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del

la Unidad 2755, con un

CONTESTACION |

2.2.- El choque contra poste de alumbrado Publico del Municipio corresponde

corresponde a la Poliza de Egresos No. 408 de fecha 06 Enero 2014 ya que en d
diferencial de la Unidad 2755 que no participa en el accidente mencionado anteriormente

a la unidad 2575 con
responsabilidad al conductor Francisco Javier Mariscal firmando pagare 8393 para su cobro, por lo que no

cho gasto se repara un

SITUACION

2.2.- Solventada.

CONCLUSION

2.2.-En su respuesta, la argumentacion y documentacion que la acompafia, aclara de
observacion, por lo que esta se solventa.

> manera satisfactoria la

POSIBLES RESPONSABLES |

Autoxizé

>

LAF. José Luis Ayala Avalos.
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales
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Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN ATUDITORIA

OBSERVACION |

2.0.- Egresos (Continua....)
Comprobante fiscal inadecuado.

2.3.- En la revisién se observé que se expidié cheque a favor de Hugo Navarro Rivera por $ 5,800.00, por la
tura expedida por un
tercero No. 0054 de Carlos Adan Salazar Delgadillo, lo que genera un riesgo de dafio patrimonial por no haber
realizado el trabajo directamente quien expidié el comprobante, segln poéliza de Egresos No. 385,768 del 7 de
enero de 2014. Incumplimiento a lo que seiala el articulo 27, fraccién lll de la Ley del Impuesto sobre la

Renta, el articulo 90 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco y el
| Estado de Jalisco.

reparacion de un motor eléctrico amparando indebidamente el gasto con la fa

Articulo 61 Fraccién | de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos d

Efecto: 2.3.-.Riesgo de Dario Patrimonial y Contingencia Fiscal.

CONTESTACION

2.3.- Esta diferencia se origina en la urgencia que significaba la reparacion de la bomba

gasto de solicito presentara factura aun con otra razon social.

de agua, misma que fue
llevada a un taller donde se tenia el mismo dia pero que no expedia facturas, por lo que para soportar el

Anexo Factura 634 taller de torno, fecha 7/ene/3014, Anexo D Poliza del 07/ene/14, respaldo de
cheque7066753768.
SITUACION
2.3.- Solventada.
CONCLUSION

2.3.-En su respuesta, la argumentacion y documentacion que la acompafa, aclara de manera satisfactoria la

observacion, por lo que esta se solventa.

POSIBLES RESPONSABLES

LAF. José Luis Ayala Avalos.
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales

\ R |
C.P.A. Francisco %gz\cﬁgjar: <= Lic. Julio Cesar Aguilar Loza
Supervisor d9’ Auditores Director de Area
T
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Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

OBSERVACION |

2.0.- Egresos (Continua....)
Erogacion Sin Comprobante Fiscal Ni Comprobacion de Gastos.

2.4.- Se expidi6 cheque por la cantidad de $6,500.00 a Pablo Lopez Moreno con el cargo de Abogado
adscrito a la Direccion Juridica para la liberacion de la Unidad No. 2537 sin evidencia del motivo de la
detenciéon de dicha unidad ni de la comprobacién de gastos y de los respectivos comprobantes fiscales, segun
péliza de Egresos No. 592 del 10 de Marzo de 2014. Incumplimiento a los articulos 86 de la Ley del
Presupuesto Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco, 27 fraccion Ill de la Ley del Impuesto
sobre la Renta. 61 Fraccion | de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco,

Efecto: 2.4.- Riesgo de Dario Patrimonial y Contingencia Fiscal.

CONTESTACION

2.4.-Derivado de la boleta de infraccion No. 3321380 emitida por la policia federal estacion Guadalajara con fecha
8 de Marzo 2014 se detuvo la unidad con numero econémico2537, a los pocos dias se solicité un cheque No.
00592 por la cantidad $6,500.00 pesos, se acude a la policia federal para hacer el tramite correspondiente ya que
como se acostumbraba con anterioridad se dejaba en garantia la factura del camion retenido, se ingresa el tramite
de libertad con dicho documento y pasado los dias en forma verbal nos informa el area juridica de la policia federal
que por cambios en las politicas para la liberacion de automotores ya no se aceptan las facturas en garantia, 1
ahora y desde entonces se tiene que exhibir una fianza equivalente con un valor de 500 dias de salario por lo que
se requirié recurso para obtener dicha fianza y cuando esta direccién juridica tuvo el recurso mencionado se
tramito el billete de deposito, lo exhibié ante la policia federal y con fecha 15 de mayo 2014 se obtuvo la orden de
liberacion del 1 vehiculo correspondiente al autobus International modelo 2005, placas 718758-G correspondiente
a la boleta de infraccién numero 3321380 y con dicha orden se procedi6 a liberar el vehiculo con la novedad de
que al dia 30 de mayo fecha en que estaba programada la entrega del cheque el monto total del servicio de grua,
maniobras y pensién de la unidad ascendia a $16,800.00 pesos, entonces se solicitdé otro cheque como
complemento de $ 10,300.00 pesos el cual sumado al cheque anterior nos da el gran total de $ 16,800.00 pesos
como lo acredita el recibo de pago expedido por transportes y arrastres Nova de Occidentes S.A. de CV de Fecha
30 de Mayo 2014.

SITUACION : |

2.4.- Solventada.

CONCLUSION

2.4.- En su respuesta, la argumentacion y documentacién que la acompara aclara de manera satisfactoria la
observacion, por lo que esta se solventa.

POSIBLES RESPONSABLES

N

Atrtorizo
. Jose
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales
| ‘ \ = ,
abors vigé | 22
J— J ¢ {
C.P.A o Lopez Cuell Lic. Julio Cesar Aguilar Loza

Su.pe i de Auditores //’——BwectaLdi a
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Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

OBSERVACION |

2.0.- Egresos (Continua....)
Gastos No Estrictamente Indispensables.

2.5.-Se efectuaron pagos por la cantidad de $8,000.00, a la C. Sandra Sarahi Martinez Munguia por trabajos
efectuados para el proyecto “Plan Estratégico de Servicios y Transporte” trabajos que por su naturaleza
debieron realizarse por la Direccion de Administracion y Finanzas, la Coordinacion Administrativa y el
Departamento de Contabilidad, aunado a la falta del comprobante fiscal, segun poliza de Egresos No. 1,062 del 2
de Mayo de 2014.

Incumplimiento a los articulos 27 fracciones | y lll de la Ley del Impuesto sobre la Renta, el articulo 90 de la
Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco y Articulo 61 Fraccion de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.5.-Dafio Patrimonial, Gasto no estrictamente indispensable y Contingencia Fiscal.

CONTESTACION

2.5.- La C. Sandra Sarahi Martinez Munguia realizo los trabajos para el proyecto “Plan Estratégico de Servicios y Transporte”
como un asesor externo en materia de contabilidad ya que en dicha fecha el organismo ng contaba con titular en el
departamento contable y las fechas de entrega del proyecto ante la SEPAF estaba por vencer, por lo que para dar
cumplimiento a los trabajos se realizo el pago por una cantidad menor a lo equivalente al sueldo del puesto correspondiente al
jefe de contabilidad, de momento se realizaba los tramites administrativos de contratacion, asimismo se presenta la factura
correspondiente por dicho trabajo para la comprobacién del gasto

Anexo Factura 1424 Planeaciéon y Estrategias Logisticas 3014, Anexo F Pdliza del 02/may/14, respaldo de
cheque7066753741.

SITUACION

2.5.- Solventada.

CONCLUSION

2.5.-.En su respuesta, la documentacion e informacién que acompanan aclara la observacion, por lo que esta se
solventa, al anexar Factura 1424 Planeacion y Estrategias Logisticas 7/ene/2014, Anexo F Pdliza del 02/may/14,
respaldo de cheque 7066753741. Sin embargo es necesario manifestar que la irregularidad si se cometi6 y esta
constituyen una conducta Administrativa incorrecta. Es necesario que el Director General en funciones, ordene la
adopcion y vigilancia de las medidas de control, que impidan la reincidencia de anomalias como la observada

POSIBLES RESPONSABLES

LAF. José Luis 5 —
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales

Revi Yyl
, [Nt
C.P.A. Fr&nms /hellar Lic. Julio Cesar Aguilar Loza
Supervisol Auditores ¢ Director de Are
P oo —
\ .
\\

\_l
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Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

OBSERVACION j

2.0.- Egresos (Continua....)
Negligencia en la Recuperacién de la Unidad.

2.6.-Se observé que el Organismo demoré 369 dias en liberar del Depdsito del IJAS la Unidad 2888, Placas No. 719898G
misma que ingreso en el Depdsito No.8 el dia 17 de febrero del 2012 y consignada ante el C.|Juez 1°. Penal Expediente
390/2013-D, que derivé en el pago al Instituto Jalisciense de Asistencia Social (IJAS), la cantidad de $ 42,752.00 por
concepto de pension.

Incumplimiento a lo que sefiala el articulo 61 Fracciones |, lll, IV y XXXVIIl de la Ley de Responsabilidades de Los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.6.-Negligencia Administrativa y Dafio Patrimonial.

CONTESTACION |

2.6.- No es verdad que nos hubiéramos demorado 369 dias en liberar del depdsito del IJAS la unidad con numero
economico 2888, con placas de circulacion 719898-G, pues como se advierte de las documentales que se
adjuntan, luego de las gestiones realizadas por abogados de ésta Direccién Juridica a mi|cargo, la liberacion de la
unidad la otorgd el Juez Primero de lo Criminal del Primer Partido Judicial en el expediente 390/2014-D,
precisamente dia 27 de marzo del 2015; es decir, 241 dias solamente después de que se otorgd la libertad por el

juzgador.

Dias después de que se obtuvo la libertado por parte del juez, se hizo la requisicion de cheque para hacer el pago
ante el IJAS, pero debido a la falta de liquidez en el organismo, con fecha 16 de julio del 2015, se elabor¢ el oficio
DG/1510/2015, dirigido al director del IJAS, solicitandole la condonacion del pago del depésito; y no fue hasta el
dia 01 de octubre en que nos dio respuesta en sentido negativo por parte del IJAS, por ello luego de hacer los
ahorros necesarios se cubrié la cantidad y se realizd el pago respectivo ante el IJAS, obteniéndose la libertad de

dicho autobus.

SITUACION

2.6.- Solventada.

CONCLUSION |

2.6.-En su respuesta, la argumentacién y documentacion que la acompafia, aclara deé manera satisfactoria la
observacion, por lo que esta se solventa, sin embargo es menester mencionar que la irregularidad si se cometio, al
demorar 241 dias en liberar la unidad, posterior a que se otorgd la libertad por el juzgador ,lo que constituye una
conducta administrativa incorrecta. Es necesario que el Director General en funciones, ordene la adopcién y
vigilancia de las medidas de control, que impidan la reincidencia de anomalias como la observada.

POSIBLES RESPONSABLES

\ R t £ANA
C.P.A. br ellar ———Tic_Julio Cesar Agui Er Loza
Supervisor de Auditores Director de Ar
— €=—\ {
—

‘ Pagina 7 de 14




Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

OBSERVACION

2.0.- Egresos (Continua....)
Compras Fraccionadas.

2.7.- Durante el ejercicio 2014 el Organismo realizé compras fraccionada por la impresion de guias de dotacion de boletos e
impresion de boletos de transporte publico al proveedor Impresiones H, S.A. de C.V. por importe de$ 155,537.44, debiendo ser
por invitacion a 3 Proveedores, Incumpliendo con lo que establece sus Politicas y Lineamientds para las Adquisiciones y
Enajenaciones en el articulo 8 fraccion Il “Por invitacion” que sefala: “Este procedimiento se realizara cuando el importe de
cada operacion se encuentre comprendido entre $15,001.00 y $165,000.00 a través del Organismo con la autorizacién de la
Direccion General”, incumplimiento al articulo 14 de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado y del
articulo 61 fracciones |, lll, V, XXIl y XXXVIIl y 62 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco. Ver anexo No. 2

Efecto: 2.7.- Riesgo de dafio patrimonial, negarle al Qrganismo lograr las mejores condiciones en calidad precio y servicio.
CONTESTACION

2.7.- Durante el ejercicio administrativo se presento falta de recursos econdmicos que se vincularon con la necesidad de
adquirir los boletos necesarios para la recaudacion de ingresos de las unidades en ruta, por lo que se debid realizar la
adquisicion por lotes segun su urgencia, sin dejar de realizar los procedimientos administratiVO}que garantizaran la mejor

opcion para el Organismo, asimismo la flotilla de unidades nuevas que se adquirieron por medio de arrendamiento fueron
llegando paulatinamente incrementando el nimero de unidades en operacion circunstancia que también origino la necesidad
de solicitar la compra de impresion de boletaje..

Se Anexa - Cuadros ob. 2.7 anexo 2.

- e-mail 5-nov-13

-memorandum 1512, 4756, 590. Solicitud

- requisicion de compra 7095C, 9702C.

- Invitaciones

- 11 Cotizaciones

- 03 cuadros comparativos

- Ordenes de compra 26987, 26989, 26991, 26993, 26998, 26997, 27041, 27462, 27466.
- Facturas 3139, 3145, 3148, 3151, 3154, 47, 49, 59, 61, 71. ‘
- Contra recibo 25206, 25207, 25208, 25209, 25210, 25211, 25595, 25596, 25805, 25807, 25806. |
- Soporte 02 cheque cuenta 70066753768. |
- 02 polizas: 11-mar y 25-sbr del 2014.

- Formatos de entrega de mercancias.

SITUACION

2.7.-No solventada.

_ CONCLUSION |

2.7.- En su respuesta, reconocen la observacion, los argumentos expuestos, no estan contemplados como excepcion en la Ley
aunado a la carencia de evidencia documental idonea que aclare de manera satisfactoria, la misma no se solventa,
subsistiendo el riesgo de dafio Patrimonial, y negarle al Organismo lograr las mejores condiciones en calidad precio y servicio e
incumplimiento a lo que sefalan los articulos 14 de la Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobierno del Estado, 61
fracciones |, I, V, XXIl y XXXVIIl y 62 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Por lo anterior, debera su Organo Interno de Control ser el encargado de llevar a cabo el o los procedimientos correspondientes

segun lo indica el articulo 52 fracciones Il, lll y IV de la Ley de Responsabilidades, Politicas y Administrativas del Estado de

Jalisco:

Los Organos Internos de Control tendran, respecto el ente publico correspondiente y de conformidad con las normas y

procedimientos legales aplicables, las siguientes atribuciones:

IIl. Investigar, substanciar y calificar las faltas administrativas;

IIl. Resolver las faltas administrativas no graves imponer y ejecutarlas sanciones correspondientes;

IV. Remitir los procedimientos sobre las faltas administrativas graves, debidamente sustanciados, al Tribunal de Justicia

Administrativa para su resolucion.

Por lo que deberan enviar la resolucion a este Organo Estatal de Control.
POSIBLLES RESPONSABLES

orizé

LAF. José -~
Director General de Control y Evaluaciéon a Organismos Paraestatales
~

C.P.A! Francgisco L6pez Cuellar

rvisor de Auditores
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Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN AUDITORIA

OBSERVACION 5

2.0.- Egresos (Continua....)
Partida presupuestal y Techo Financiero insuficiente.

2.8.- Con fecha 28 de marzo de 2014 se llevé a cabo la Licitacion Puablica Local No. LPL/01/2014 para la “Cobertura y Atencién a
Siniestros para los Autobuses Modelos 2005, 2006, 2008, 2010 y 2012 que integran el parque vehicular de este O.P.D.", Se entregaron las
invitaciones y bases a las siguientes Empresas: ABA Seguros S.A. de C.V. la cual se disculpa a participar; la segunda empresa fue Qualitas
Compaiiia e Seguros S.A. de C.V. la cual queda descalificada por no cumplir con los lineamientos solicitados en los Numerales 1y 2 del Inciso
D del Punto 7.1 de las bases de emitidas para la Licitacidn, en consecuencia se adjudica a la Compafia Seguros Banorte, S.A. de C.V. Grupo
Financiero Banorte, por ser la Unica propuesta “economica, conveniente y solvente”, el importe del Contrato fue por un monto de $
3'789,418.06, cantidad que se incrementa por el primer Adéndum al Contrato, para sumar $ 4’280,585.27; no obstante contar con la
partida presupuestal autorizada 3451 Seguros de Bienes Patrimoniales por sélo $ 1'922,428.98 y con techo presupuestal autorizado
para la licitacion en comento de $ 1’900,000.00 cantidad que se dio a conocer a la Comision de Adquisiciones'y Enajenaciones en la Primera
Sesion Extraordinaria del dia 5 de Marzo de 2014, por lo que, al exceder el techo presupuestal, de acuerdo con el numeral 11 inciso F de las
BASES de la Licitacion, debié haberse declarado el proceso desierto, y segun el numeral 12 inciso D las BASES de la licitacion,

debid Suspenderse el mismo.
CONCEPTO IMPORTE
Partida Presupuestal Autorizada $1'922,428.98
Techo Presupuestal de la Licitacion $1°900.000.00
Importe del Contrato (Incluye Adéndum) $ 4°280,585.27

Incumplimiento a lo que sefiala: los articulos 52 y 53 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, el articulo 61 fracciones |, lll, IV, XXXII y XXXVIIl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco y a los numerales 11 inciso F y 12 inciso “D” de las Bases para la Licitacion Publica
Local, para la “Cobertura y Atencién a Siniestros para los Autobuses Modelos 2005, 2006, 2008, 2010 y 2012 que
integran el parque vehicular de este O.P.D.”

Efecto: Riesgo de dafio patrimonial, uso discrecional de los recursos.

CONTESTACION
2.8.- Ver Anexo de Respuesta A.
SITUACION
2.8.- No solventada.
CONCLUSION |

2.8.-Los argumentos expuestos en su respuesta no solventan la observacion, aunado a la carencia de evidencia documental
idonea que aclare de manera satisfactoria la irregularidad,(No adjuntaron presupuesto autorizado, Polizas de cheques que
avalan los pagos parciales, ni Relacion de control de facturas ingresadas por BANORTE, como lo manifiestan en la
respuesta otorgada, sefialada en el Anexo A) subsistiendo el riesgo de dafio patrimonial, uso discrecional de los recursos,
asi como el Incumplimiento a lo que sefiala: los articulos 52 y 53 de la Ley del Presupuesto, Cont bilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, 61 fracciones I, llI, IV, XXXIl y XXXVIII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Jalisco y a los numerales 11 inciso F y 12 inciso “D” de las Bases para la Licitacion Publica Local, para la
“Cobertura y Atencion a Siniestros para los Autobuses Modelos 2005, 2006, 2008, 2010 y 2012 que integran el parque
vehicular de este O.P.D.”.

Por lo anterior, debera su Organo Interno de Control ser el encargado de llevar a cabo el o los proc imientos correspondientes
segun lo indica el articulo 52 fracciones Il, lll y IV de la Ley de Responsabilidades, Politicas y Administrativas del Estado de
Jalisco:

Los Organos Internos de Control tendran, respecto el ente publico correspondiente y de conformidad con las normas y
procedimientos legales aplicables, las siguientes atribuciones:

Il. Investigar, substanciar y calificar las faltas administrativas;

IIl. Resolver las faltas administrativas no graves imponer y ejecutarlas sanciones correspondientes;
IV. Remitir los procedimientos sobre las faltas administrativas graves. debidamente sustanciados, al Tribunal de Justicia
Administrativa para su resolucion.

Por lo que deberan enviar la resolucion a este Yrgano Estatal de Control.

POSIBLES RESPONSABLES I

N

\Aumrizé

[ ——— N
e

————
LAF. José Luis Ayala Avalos.
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales

Re //[/é,{/
Lic. Julio Cesar Aguifzr Loza
Director de Are
—
.\_\ B .
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ANEXO DE RESPUESTAS “A”
O.P.D. Servicios y Transportes

Auditoria del 01 de Junio al 31 de Diciembre de 2013 y del 01 de Enero al 30 de
Junio de 2014 y Eventos Posteriores.

Observacion No. 2.8. Pagina 9 de 14.

Partida presupuestal y Techo Financiero insuficiente.

Contestacion:

2.8.-Del monto total del contrato de $3°789,418.06, Unicamente se pagd $2°838,230.85, asimismo
es importate comentar que conforme al Articulo 49 inciso |) sefiala que se permite la transferencias
entre partidas presupuestales siempre y cuando en conjunto no rebasen el 10% de los recursos
presupuestados en la partida de origen Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado del Jalisco.

- Cuadro de cronograma de pagos para cobertura de 217 unidades.
- Pdlizas de cheques que avalan los pagos parciales.

- Relacion de control de facturas ingresadas por BANORTE.




Oficio N° DGP/0043/2019

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN *UDITORIA

OBSERVACION |

2.0.- Egresos (Continua....)
Bien inmueble sin Documentacién que dé Certeza Juridica de su Propiedad.

2.9.- En la revision se observd que el organismo no cuenta con la evidencia documental |dé certeza juridica de la
propiedad del bien inmueble donde se encuentran sus Oficinas Generales, esto en virtud a que el Certificado Parcelario
No. 000000267872 de fecha 20 de Noviembre de 2013 expedido por el Registro Agrario Nacional se consigné a favor de
Daniel Ramirez Linares, anterior Director General de Servicios y Transportes, sin constar que se emitié en su caracter
de Director General; ademas es necesario sefalar que los derechos del Certificado Parcelario estan restringidos por
los articulos 13, 60 y 80 de la Ley Agraria, en razén de que sélo podran ser cedidos o enajenados a otros ejidatarios
ylo comuneros, aunado que debera respetarse el derecho del tanto que le asiste para su adquisicién al cényuge e
hijos.

Incumplimiento a lo que senala el Articulo 61, fraccién | y XXXVIII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.9.- Riesgo de dafo patrimonial por la incertidumbre de los derechos restringidos y sefialados en el Certificado
Parcelario No. 000000267872 de fecha 20 de noviembre de 2013.

CONTESTACION I

2.9.- El terreno en el que se ubican las instalaciones de Servicios y Transportes, O.P.D. farmaba parte del ejido de
Tesistan y en el proceso de desincorporacion del mismo se consigné a favor del entonces Director General Daniel
Ramirez Linares para fines del tramite requerido para la escrituracion que se realizd en |la notaria 34 de Zapopan
con el numero 12472 donde consta ya a nombre del Organismo.

- Copia de escritura 12472 de la Notaria 34 de Zapopan, Jal.

SITUACION |

2.9.- Solventada.

CONCLUSION

2.9.- En su respuesta, la argumentacion y documentacion que la acompafa aclara de manera satisfactoria la
observacion, por lo que esta se solventa.

POSIBLES RESPONSABLES |

\
. Autorizo

-

LAF. Jos
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales

N

aboré

C.P.A. Frﬁn sco Lopez C‘\h‘ellar
Supervisor de)Auditores
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Lrontraloria
el Estado

Oficio N° I

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN A

DGP/0043/2019

UDITORIA

OBSERVACION

2.0.- Egresos (Continua....)
Erogacion Sin Evidencia de Comprobante Fiscal e informe.

2.10.- Derivado de un Convenio de Coordinacion de Acciones de fecha 31 de diciembre
titulares del Sistema del Tren Eléctrico Urbano y Servicios y Transportes, durante el ejercicio
a los prestadores de servicios Jonadab Martinez Garcia por asesoria y proyectos por $150,(
Gutiérrez, por asesoria en mantenimiento automotriz por el importe de $103,500.00 sin eV
comprobantes fiscales respectivos; cabe mencionar que el informe del trabajo realizado por Jon

de 2013 suscrito por los
2014 se efectuaron pagos
00.00 y a Miguel Cayeros
idencia documental de los
adab Martinez Garcia fue

presentado por el Organismo Sistema de Tren Eléctrico Urbano SITUR, por su parte el prestador Miguel Cayeros Gutiérrez no
presento el informe de los trabajos ejecutados. Incumplimiento a los Articulos 29 y 29-A del Cdédigo Fiscal de la

Federacién, del articulo 61 fraccion I, lll, XXXII y XXXVIII; del articulo 62 de la Ley de
Servidores Publicos del Estado de Jalisco y del articulo 90 de la Ley de Presupuesto, Conta
Estado de Jalisco.

PAGOS EFECTUADOS POR SERVICIOS PRESTADOS EN 2014

esponsabilidades de los
ilidad y Gasto Publico del

Proveedor Concepto Importe
Jonadab Martinez Garcia | Asesoria y Proyectos para Servicios y Transportes. $ 150,000.00
Miguel Cayeros Gutiérrez | Asesoria en Mantenimiento Automotriz $ 103,500.00

Total $ 253,500.00

Efecto: 2.10.- Riesgo de Dafio Patrimonial por la incertidumbre sobre la realizacion de los trabajos
Fiscal.

Ver anexo No. 3

contratados, Contingencia

CONTESTACION |
2.10.- Ver Anexo de Respuesta B.
SITUACION |
2.10.- Solventada.
CONCLUSION |

2.10.-.- Los argumentos expuestos en su respuesta solventan la observacion, en virtud de haber:
documentales y los comprobantes fiscales correspondientes.

presentado las evidencias

POSIBLES RESPONSABLES

orizoé

LAF. José Luis Ayala Avalos.
Director General de Control y Evaluacion a Organismos Paraestatales

f~

A

Lic. Julio Cesar Aguil
Director de Are

Supervisor de-Auditores

/ Z ,OC/(/

r Loza
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ANEXO DE RESPUESTAS “B”
O.P.D. Servicios y Transportes

Auditoria del 01 de Junio al 31 de Diciembre de 2013 y del 01 de Enero al 30 de
Junio de 2014 y Eventos Posteriores.

Observacion No. 2.10. Pagina 11 de 14.

Erogacion Sin Evidencia de Comprobante Fiscal e informe.

Contestacion:

2.10.-Se presentan los comprobantes fiscales por parte de Jonadab Martinez Garcia que
corresponde a la asesoria prestada, asi como soportes de la convocatoria

- Se presentan los comprobantes fiscales por parte de Miguel Cayeros Gutiérrez que corresponde
a la asesoria prestada, soportes de convocatoria, manual y lista de asistencia del personal a
capacitar.

- Factura 2A / 02 de septiembre del 2017

01 trabajos para la integracion y elaboracién del proyecto del transporte publico del Estado de
Jalisco durante el ejercicio fiscal 2014.

- Invitaciones, Cotizaciones, Cuadro comparativo y asignacion

- Factura 0447 / Fecha 20-feb-14

01 Asesoria en Mantenimiento Automotriz de febrero a diciembre 2014 por $103,500.
- Factura 1140 / Fecha 18-jul-14
01 Asesoria en mantenimiento automotriz de febrero a diciembre 2014 por $194,000.

- Invitaciones, Cotizaciones, Cuadro comparativo y asignacion

- Anexo 6, observacion 2.19.
- Anexo 3, observacion 2.10. |

- Anexo oficio DGP/0051/16, observaciéon 2.10




Oficio N°|

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN A

DGP/0043/2019

\UDITORIA

OBSERVACION

2.0.- Egresos (Continua....)
Adjudicacion directa.

2.11.- Derivado de la observacion anterior de las contrataciones de servicios a Miguel Cays
Martinez Garcia se efectu6 por adjudicacién directa debiendo ser por invitacién a tres prov
Bases, Politicas y Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones.

Incumpliendo con lo que establece sus Politicas y Lineamientos para las Adquisicion

s
articulo 8 fraccion II“ Por invitacion” que sefala: “Este procedimiento se realizara culndo el importe de cada

operacion se encuentre comprendido entre $15,001.00 y $165,000.00 a través del Organ
de la Direccion General”, incumplimiento a los articulo, 13 y 14 de la Ley de Adquisicio
Gobierno del Estado y del articulo 61 fracciones |, lll, V, XXIl y XXXVIll y 62 de la Ley d
los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.11.- Riesgo de dafio Patrimonial, se niega al organismo la posibilidad de obtener |
calidad, precio y entrega.

ros Gutiérrez y Jonadab
edores como lo marca sus
y Enajenaciones en el
ismo con la autorizacion

nes y Enajenaciones del
e Responsabilidades de

as mejores condiciones de

CONTESTACION

2.11.- Se presentan los soportes documentales que avalan la invitacion a proveedores para llev
en apego a la normatividad vigente, asi mismo que adjuntan los documentos correspondie
Anexo “L”

- 03 Cartas invitacion

- 03 cotizaciones

- 01 carta de adjudicacion

- ldentificaciones

- Contrato

- Plan de trabajo

!
o

a cabo los procedimientos
o el proceso.

SITUACION

2.11.- Solventada.

CONCLUSION |

2.11.- Los argumentos expuestos en su respuesta solventan la observacion,

aclaro de manera satisfactoria la irregularidad

aunado a la eviden

cia documental idonea que

POSIBLES RESPONS /1

LAF. José Luis Ayala Avalos.

Director General de Control y Evaluacién a Organismos Paracstatales

: i Ty

| ° 6 i ‘V‘I. 7/ //(_ __/

N - STAY

C.P.A. Francisco Lépez Cuellar, Lic. Julio Cesar Aquilgr Loza
Supervisor de Auditores rector de Aref
{
- \'\‘
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Oficio N° I

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERMINADAS EN A

DGP/0043/2019

UDITORIA

OBSERVACION |

2.0.- Egresos (Continua....)
Convenio Juridico desfavorable para el organismo.

2.12.- Con el propésito de solicitar la renuncia del conductor José Eduardo Pozo Ga
organismo del 14 de Abril al 13 de Mayo de 2014 es decir tan solo 30 dias, se llegd a
(Finiquito) de terminacion laboral desventajoso para el organismo, por un importe d

an, quien laboré6 para el
n “Convenio Juridico”
dicho convenio fue por

$17,115.28, cabe mencionar que de dicha cantidad se descont6 los adeudos que el conductor José Eduardo
Pozo Galan tenia con el organismo uno por un accidente por $5,165.50 y otro por llantas ponchadas por
$11,938.00 pesos, ascendiendo su adeudo a $17,103.50, situacién en la que el conductor incurre en dafos
provocados en contra del organismo que son causa de rescision del trabajo sin responsabilidad para el patron.

Incumplimiento a los Articulo 46 y 47 fraccion V y VI de la Ley Federal de Trabajo y al Articulo 61 fraccion I, 1I, 111
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.12.- Riesgo de Dafio Patrimonial.

CONTESTACION |

2.12.- Me permito aclarar que el convenio laboral no es desventajoso para Servicios y Transportes Organismo Publico
Descentralizado, toda vez que, ante la imposibilidad de pago por parte de conductor de mérito, debido de insolvencia, se
acordd que éste suscribiria a favor del Organismo al cual represento, un titulo de crédito de|los denominados pagare,
valioso por la cantidad de $17,557.29 (DIECISIETE MIL QUINIENTOS CINCUENTA'Y SIETE PESOS 29/100 M.N.), que
avalara el total de los adeudos, pagadero a la vista, con un interés a razén de ¢7% mensual por todo el tiempo en que se
encontrase vencido, siendo dicho interés considerablemente mayor al que la ley establece para tal efecto, dicho pagaré
se identifica con folio 8583 y corresponde a los que para tales efectos elabora el Organismo del cual soy Director
Juridico, se acompana copia simple del mismo para acreditar su existencia, toda vez que, el original se requiere
legalmente para ejercitar su cobro, en el entendido, que se han realizado multiples gestiones extrajudiciales para lograr
el pago del mismo, sin embargo, el C. JOSE EDUARDO POZO GALAN, no ha efectuado el pago del mismo, por ende se
ha iniciado el proceso legal para su cobro, el cual cuenta con Juicio Mercantil &jecutivo con nimero de expediente — del
indice del Juzgado —. Sin que sea 6bice de lo anterior manifestar que, es ma'~rialmente imposible hacer la entrega de
cantidad alguna cuando esta resulte negativa, en el caso concreto que nos ocii4, el finiquito arrojaba un saldo negativo,
en virtud de los diversos adeudos del citado trabajador, razéon por la cual el exponente, en cumplimiento de las
obligaciones que el cargo me confiere, determiné realizar un convenio juridico que amparara el total del adeudo del C.
JOSE EDUARDO POZO GALAN, y que a cambio del mismo suscribiese el tili/lo de crédito en cita, contandose de esta
manera con un documento que permitiera a Servicios y Transportes O.F.0., recuperar €| monto adeudado por el
conductor, y garantizar de esta manera, que el conductor firmaria de conformidad su baja laboral, sin necesidad de
entablar una Demandada Laboral, que nos llevaria a una imposibilidad de co' o, al no contar con documento mercantil
alguno, toda vez que, las cuestiones laborales son independientes y se dc' -n tramitar por cuerda separada de las
civiles o penales que puedan existir entre el patron y el trabajador, en con: ncia es de concluirse que no existe el
dafio patrimonial al Organismo, precisado en la observacion que se conteste

SITUACION

2.12.- Solventada.

CONCLUSION

> manera satisfactoria la

a b

‘a aclara d

2.12.-En su respuesta, la argumentdcion y documentacion que la acon
observacion, por lo que esta se solventa.

\\POSIBLES RESPONSABLES

\

Y

LAF. José Luis Ayala Avalos.
Director General de Control y Evaluacion a Organi:

\%laboré )

Paraestatales

\
\
A

\Qv
L

{:(jﬁ Z/ ( U

/ TN J -
C.P.A. Frra\‘zfsiséo#tzséé&{el f Lic ) Cesar Agyilgr Loza
Supervisor cjg}?uditores / rector de Are

\
—
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SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES DETERM !/

et visloric
Latada

“ficio N° DGP/0043/2019

DAS EN AUDITORIA

OBSERVACION

2.0.- Egresos (Continua....)
Inadecuada Proteccion de los Recursos.

2.13.-Se present6d un robo a mano armada en el area de Recaudacion e Ingre<os, sufriendo unl perjuicio econémico por la
cantidad de $353,151.63 segun consta en la Averiguacion Previa 13927/2013c~
en la Agencia 3/CT/M, y registrado el gasto en Pdliza de Diario 6000 con fecha

Incumplimiento al Articulo 61 Fraccion I, V, XXXIl y XXXVIII de la Ley de Re

del Estado de Jalisco.

Efecto: 2.13.- Daflo Patrimonial, deficiencia de control interno por la inadecuada ;i oieccion de los valores.

7 dia 20 de agosto de 2013 y presentada
Diciembre de 2013.

'sabilidades de los Servidores Publicos

CONTESTACION

l

2.13.- Se siguio6 el procedimiento legal aplicable presentando denunci
forma para su seguimiento a quien o quienes resulten responsables, ac!
lo que se genera un gasto en la partida 396 Otros gastos por respons:

de la denuncia.
- Anexo “M”

- Averiguacion previa 13927/2013.
- Ratificacion de averiguacion previa 13927/2013 agencia 3/C T/M.

s hechos y ratificandola en tiempo y
0 lo montos no son recuperables, por
d y se continua con el procedimiento

SITUACION

2.13.- Solventada.

CONCLUSION

2.13.- En su respuesta, la argumentacion y documentacion que las aco
observacion, por lo que esta se solventa, Hay aclarar que se denota ui
de las medidas adoptadas, por lo que en la proxima visita que este O

verificaran los avances obtenidos en lo aqui sefialado.

POSIBLES RESPONSABLE |

1Aa, aclara dE

> Control e

manera satisfactoria la
I control interno, independientemente
ectue al Organismo, se

——

—_——

LAF. José Luis Ayala Ava
Director General dei.ControI y Evaluacion a Orgar

BN\
C.P.A. Fra%cisco Lopez Cuellar

Supervisor-de-Auditores

utorizoé

raestatales

Lic ‘0 Cesar Agui
‘ector de Are

Re@? o
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