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ACTA DE JUNTA ACLARATORIA

LICITACION PUBLICA LOCAL
IPEJAL-DAS-UCC-LPL-054/2018
“TIMBRADO PARA LA EMISION DE CERTIFICADO FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) Y POLIZA DE
MANTENIMIENTO Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE FACTURACION ELECTRONICA MARCA OMEFACT”

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 12:15 horas del dia 23 de enero del 2018, se procedio a realizar la junta
aclaratoria de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-054/2018 “TIMBRADO PARA LA EMISION DE
CERTIFICADO FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE PARA EL
SISTEMA DE FACTURACION ELECTRONICA MARCA OMEFACT”, ante la presencia de la L.C.P. Berenice Belen
Aguilar Hernandez, Jefa de Recursos Materiales y Servicio (Unidad Centralizada de Compras), la Lic. Gloria
Elizabeth Guerra Macias, Jefa de Procesos Normativos y Responsabilidades de la Direcciéon de Contraloria
Interna, la Lic. Maria Guadalupe Velasco Ponce y el Ing. Rodrigo Cervantes Tamayo, ambos Especialistas en
Procesos de Informacién, de la Direccion de Informatica y Sistemas y la C. Eva Elizabeth Moreno Flores, Auxiliar
de compras de la Direccion Administrativa y de Servicios, con la asistencia de los siguientes interesados:

LICITANTE REPRESENTANTE DEL LICITANTE
1. SOLUTIA INTELLIGENCE, S.A. DE C.V. C. ADAM PADILLA
2. SIGOB, S.A. DE C.V. C. NIKITA STEFANY PADILLA BOJORQUEZ

Se procedié a dar lectura a las preguntas formuladas y las respuestas proporcionadas por la Direccion de Informética y
Sistemas de este Organismo, del siguiente licitante:

PERSONA FiSICA O JURIDICA: SIGOB S.ADE C.V.

REPREGENTANTE LEGALs Mauricio Tanuz Navarro Delgado.

1. Enla pagina 17 del Anexo 1 “Especificaciones Minimas” dice lo siguiente:
Debera cubrir con: -

140 cuarenta eventos de servicio para la atencion de incidentes por cualquiera de las vias de atencion: En sitio, remota, |
telefonica, chat o correo electronico.

Entendemos que la atencion puede ser por cualquier medio solicitado, o ¢ debemos de cubrir todos los medios?
R.- Si, es correcta su apreciacion, puede ser por cualquier medio solicitado.

2. Para asegurar que los participantes cubran las especificaciones solicitadas en las presentes bases, sugerimos
que se Solicite carta del fabricante del “SISTEMA DE FACTURACION ELECTRONICA MARCA OMEFACT".
En donde indique que el participante es distribuidor autorizado para otorgar los servicios y cuenta con la
capacidad técnica. La carta debe de hacer mencion a la licitacion. ¢ Se acepta nuestra propuesta?

R.- No se acepta su propuesta, favor de apegarse a las bases.

Se da por terminado el acto de Junta Aclaratoria a las 12:20 horas, firmando los que intervinieron y quisieron hacerlo. |
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AUXILIAR DE COMPRAS DE LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA'Y DE SERVICIOS

Esta hoja forma parte del Acta de la Junta Aclaratoria de la licitacion publica local IPEJAL-DAS-UCC-LPL-054/2018 “TIMBRADO PARALA EMISION
DE CERTIFICADO FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) Y POLIZA DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE PARA EL SISTEMA DE
FACTURACION ELECTRONICA MARCA OMEFACT", celebrada el dia 23 de enero de 2018.
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