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I. Introducción

La Gestión para Resultados (GpR) es un instrumento que contribuye a la 
implementación de una cultura organizacional orientada a mejorar la e  ciencia, 
e  cacia, economía y transparencia en el uso de los recursos por parte de las 
instituciones públicas.

En la implementación de la Gestión para Resultados en el Estado de Jalisco 
se concibe un sistema de Monitoreo denominado Sistema de Evaluación del 
Desempeño (SED Jalisco), que se identi  ca como una herramienta del Presupuesto 
basado en Resultados (PbR) en el que se alinea, la programación y presupuestación 
a los objetivos y metas plasmadas en el Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033, y se 
establecen mecanismos de valoración y medición del desempeño de indicadores 
estratégicos y de gestión de los Programas presupuestarios del Gobierno de 
Jalisco.

La conceptualización, diseño y sistematización del monitoreo de los programas 
gubernamentales se concibe a partir de la Metodología de Marco Lógico (MML), 
con el objeto de veri  car el grado de consecución de las metas y objetivos de los 
diferentes entes públicos pertenecientes al Gobierno del Estado.

El monitoreo de los programas, implica un esfuerzo de análisis de los indicadores 
de desempeño que integran las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de 
cada programa, que se irá robusteciendo hacia la construcción de un sistema con 
mayor calidad en la información que veri  que el progreso y cumplimiento de los 
avances de los resultados de los programas. 

En el anexo “Informe de Seguimiento de Programas Presupuestarios” se presenta 
información de 359 Programas presupuestarios (Pp) y el seguimiento de 1,812 
indicadores desde los niveles operativos hasta los de impacto social. Dicha 
información, da cuenta de la gestión de los programas presupuestarios preliminar 
a la presentación de la Cuenta Pública 2016, por tanto los valores mostrados no son  
comparables con los valores de los indicadores de desempeño que este informe 
presenta en el Anexo Tomo II,  Informe de Indicadores de Desarrollo, del Sistema 
de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE) Jalisco. Ambos sistemas, SED 
Jalisco y MIDE Jalisco, forman en su conjunto las plataformas de medición de las 
acciones de Gobierno. MIDE cuenta con indicadores de “primer nivel” para las 
dimensiones del desarrollo, y los denominados de “segundo nivel”, que monitorean 
especí  camente cada una de las 35 temáticas sectoriales, mientras que el Sistema 
de Evaluación del Desempeño (SED) monitorea los programas presupuestarios, y 
para la presentación del presente informe los agrupa de acuerdo a las dimensiones 
y temáticas del Plan Estatal de Desarrollo. 

Para dicho seguimiento, se realizó a nivel Fin, Propósito y Componente una 
comparación entre la meta establecida y el avance en cada uno de los indicadores 
más importantes con los que cuentan las Dependencias del Poder Ejecutivo 
del Estado, relacionados a los programas presupuestarios. Para una mejor 
sistematización de la situación de los indicadores se utilizó como instrumento de 
análisis la semaforización; dicha herramienta dota de un color especí  co (verde, 
amarillo o rojo) el avance respecto a la meta planteada para determinar el grado 
de cumplimiento o incumplimiento según sea el caso.
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Con el objeto de desarrollar un diagnóstico sobre las acciones implementadas por 
el gobierno estatal y su aportación al cumplimiento de los objetivos establecidos 
en el PED, el análisis del Monitoreo y Seguimiento se llevó a cabo conforme a 
su misma estructura (Dimensión y Temática Sectorial), complementándose con 
una desagregación por Unidad Responsable, Programa Presupuestario y nivel  n, 
propósito y componente. 

Los resultados de los avances programáticos se presentan en dos categorías: por 
su contribución al Plan Estatal de Desarrollo y por resultados de los programas 
presupuestarios. El primer nivel, muestra de forma agrupada el avance 
programático de las metas respecto a las dimensiones y temáticas sectoriales 
consideradas en el PED, mientras que el segundo muestra el avance en la gestión 
de cada Programa presupuestario.

Además, en el segundo nivel se despliega el avance respecto a la unidad 
presupuestal, enlistando el número de programas que contiene cada una de ellas 
junto con el porcentaje de avance  nanciero.
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II. Marco Normativo

La Ley de Planeación para el Estado de Jalisco y sus Municipios establece 
las normas y principios básicos de la planeación de las actividades de la 
administración pública estatal y municipal para coadyuvar en el desarrollo integral 
y sustentable del Estado. En este sentido, la propia norma constituye al Sistema 
Estatal de Planeación Democrática, al que de  ne en su artículo 9 como el conjunto 
de condiciones, actividades, procedimientos, instancias e instituciones en el que 
participan las dependencias y entidades de la administración pública de los tres 
órdenes de gobierno, los sistemas de información y consulta, los organismos de 
los sectores privado y social y la sociedad en general, vinculados funcionalmente 
y respetando su respectiva autonomía, para llevar a cabo en forma coordinada y 
concertada el proceso de planeación del desarrollo estatal.

Mediante este proceso de planeación, se integran los instrumentos que rigen 
la planeación en Jalisco, dentro de los cuales se contemplan las Matrices de 
Indicadores para Resultados (MIR´s), que según lo establece la Ley de Planeación 
estatal en su artículo 2 Bis, fracción D, son Instrumentos de programación del 
Presupuesto basado en Resultados (PbR) que conectan la planeación, programación 
y presupuestación, permitiendo una evaluación, de los bienes y servicios que se 
entregan a la población y los resultados del programa.

Conforme al artículo 15 de la Ley de Planeación Estatal, los programas incluidos 
en las Matrices de Indicadores para Resultados deberán ser congruentes entre 
sí y regirán las actividades de la Administración Pública Estatal y Municipal en su 
conjunto, durante el año respectivo, debiendo ser considerados para la integración 
de los anteproyectos de presupuestos anuales que, las propias dependencias 
y entidades de la administración pública estatal y municipal, deberán elaborar 
conforme a la legislación aplicable.

A su vez, para un mejor desarrollo y análisis de la planeación estatal, el Ejecutivo 
del Estado, entrega al Congreso del Estado, las Matrices de Indicadores para 
Resultados de cada una de las Secretarías a su cargo para el año siguiente; aunado 
a un Monitoreo y Seguimiento de cada una de las Matrices de Indicadores para 
Resultados aplicadas durante el año en curso de manera parcial a la fecha de 
entrega de los mismos, para poder realizar así una evaluación y veri  car los puntos 
a mejorar.

También, corresponde a la Secretaría de Planeación, Administración y Finanzas, con 
fundamento en el artículo 14 fracción VI de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del 
Estado, evaluar sistemáticamente el desarrollo y el impacto socioeconómico que 
produzcan los programas y acciones que deriven del Sistema Estatal de Planeación 
y evaluar los planes y programas a cargo de las dependencias y entidades de la 
administración pública estatal. 

Por lo anterior, en cumplimiento a las normas estatales en materia de planeación 
se remite el reporte de los avances en el cumplimiento de las MIR’s de las 
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo.
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III. Medición del nivel de cumplimiento

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es un instrumento para el diseño, 
organización, ejecución, seguimiento, evaluación y mejora de los programas, que 
se derivan de un proceso de planeación realizado con base en la Metodología 
de Marco Lógico (MML). La MIR organiza los objetivos, indicadores y metas en la 
estructura programática, vinculadas al Programa presupuestario (Pp). 

Un indicador de desempeño, es la expresión cuantitativa construida a partir de 
variables cuantitativas o cualitativas, que proporcionan un medio sencillo y  able 
para medir logros (cumplimiento de objetivos y metas establecidas), re  ejar los 
cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y evaluar sus 
resultados. 

La MIR además de proporcionar las variables de medición de los indicadores, 
es una guía para determinar si el Fin, Propósito, Componentes y/o Actividades 
se están realizando de forma que el programa: contribuya a algún  n del Plan 
Estatal de Desarrollo o Plan Sectorial; logre el propósito; se entreguen los bienes 
y servicios plani  cados y se efectúen aquellas acciones necesarias para cumplir el 
objetivo del programa.

Los indicadores que el presente seguimiento informa son a nivel de Fin, Propósito 
y Componente. El comportamiento mostrado por cada uno de los indicadores 
al cierre preliminar del ejercicio  scal, se dividió respecto a la meta programada 
del mismo, lo que permitió determinar el grado de avance de cada indicador. La 
expresión matemática del avance de cada indicador está de  nida de la siguiente 
manera:

Dónde:

Ai: Es el avance del indicador en términos porcentuales,

Ri: Es el resultado arrojado por el indicador al momento de su medición,

Mp: Es la meta programada al  nal del ejercicio. 

Para determinar el grado de cumplimiento de los programas por temática se 
realizó un promedio simple del avance de los indicadores (Ai) a nivel Propósito, 
del conjunto de programas que integran cada temática. La notación matemática 
utilizada es la expresada a continuación:

Dónde:

GCty: Es el grado de cumplimiento de los programas, que corresponden a la 
temática y,

ACty: Es la sumatoria del avance de cada uno de los indicadores de la temática, 
a nivel propósito y,

Cty: Es el número de propósitos que integran la temática y, 

×100GCty=
ACty

Cty

y

×100Ai=
Ri

Mp
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Por su parte, el grado de cumplimiento por dimensión, se llevó a cabo mediante 
el promedio simple del avance del total de indicadores a nivel propósito que 
integran determinada dimensión. Su cálculo se expresa de la siguiente forma:

Dónde:

GCdx: Es el grado de cumplimiento de los programas que integran la dimensión x,

ACdx: Es la sumatoria del avance de cada uno de los indicadores a nivel propósito 
de la dimensión x,

Cdx: Es el número de propósitos que integran la dimensión x,

También, se establecen parámetros de alerta para los indicadores de desempeño, 
que noti  can al ejecutor del programa cuando existe una desviación respecto 
al umbral de la meta programada. Asimismo, cada indicador se clasi  ca en 
tres semáforos: En Riesgo (rojo), Mejorable (amarillo) y Óptimo (verde) que a 
continuación se detallan:

Cuadro. Semaforización de indicadores

×100GCdx=
ACdx

Cdx

El valor alcanzado del indicador es mucho más alto o bajo que la meta 
programada, muestra un valor que se podría considerar como una falla de 
planeación (es decir, la meta no fue bien establecida), de conformidad con 
los rangos implantados. Se semaforiza con el color rojo. Cualquier valor 
superior a 130.00% se clasifica también en este semáforo.

EN RIESGO

El valor alcanzado del indicador es menor que la meta programada pero se 
mantiene dentro del rango establecido. Son aquellas variables que han 
reportado avances que no son significativos para el logro de sus metas. Se 
representa en color amarilllo. 

MEJORABLE

El valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango por encima y por 
debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro de los límites 
establecidos como aceptables. Se representa con un color verde.

ÓPTIMO

Fuente: Elaboración propia. Secretaría de Planeación, Administración y Finanzas del Gobierno del Estado de Jalisco.

Para generar un diagnóstico objetivo, comparable e integral de la diversidad de 
indicadores que conforman el Sistema de Evaluación del Desempeño en Jalisco 
es necesario generar valores de referencia para asignar un semáforo al indicador, 
considerando lo siguiente: el avance del indicador en términos porcentuales; el 
sentido del indicador respecto a la meta (sentido ascendente o descendente) y, el 
establecimiento de rangos de valores por tipo de semáforo que delimiten y ajusten la 
valorización de los resultados conforme a las expectativas reales de desplazamiento 
de los indicadores considerando criterios de e  cacia, e  ciencia, economía y calidad.
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IV. Avance de los Indicadores
de los Programas Presupuestarios
que contribuyen al Plan Estatal de 
Desarrollo
En este apartado se exponen los avances de los indicadores de los Programas 
presupuestarios que contribuyen al cumplimiento de los objetivos de las 
dimensiones y temáticas sectoriales plasmadas en el Plan Estatal de Desarrollo. 

El grado de avance tanto a nivel dimensión como temática sectorial se calculó 
promediando los resultados de los indicadores de cada uno de los Programas 
presupuestarios que las conforman.

IV.1. Avance por Dimensión del Plan Estatal de Desarrollo de 
los Programas Presupuestarios 
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IV.2. Avance por Temática Sectorial del Plan Estatal de Desarrollo de los Programas 
Presupuestarios 

Temática Sectorial Número de Programas 
Presupuestarios % Avance1 Semáforo

Aprovechamiento y conservación de la biodiversidad 5 102.2%

Protección y gestión ambiental 2 106.7%

Cambio climático y energías renovables 1 100.0%

Agua y reservas hidrológicas 1 102.4%

Planeación urbana y territorial 2 98.2%

Movilidad sustentable 14 139.23%

Entorno y vida sustentable 25 122.9%

Temática Sectorial Número de Programas 
Presupuestarios % Avance2 Semáforo

4 111.5%Empleo y capital humano

Financiamiento y emprendurismo 2 82.8%

19 98.8% Desarrollo rural

14 99.4%Infraestructura e inversión pública

6 97.1%Competitividad y crecimiento económico

11 114.1 %Desarrollo turístico

8 102.1 %Innovación, ciencia y tecnología

Economía próspera e incluyente 64 102.1%

1 Se construye a partir del promedio obtenido del total de los indicadores de desempeño a nivel Propósito de los Programas Presupuestarios que contiene la Temática Sectorial
2 Se construye a partir del promedio obtenido del total de los indicadores de desempeño a nivel Propósito de los Programas Presupuestarios que contiene la Temática Sectorial
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Temática Sectorial Número de Programas 
Presupuestarios % Avance3 Semáforo

22 100.5%Salud y seguridad social

2 100.0 %Vivienda

1 100.0%Migración

54 98.1 %Educación

Pobreza y cohesión social 6 91.6%

Grupos prioritarios 8 98.5%

Equidad de oportunidades 93 98.5%

Temática Sectorial Número de Programas 
Presupuestarios % Avance4 Semáforo

Deporte 4 93.3%

Recreación y esparcimiento 7 99.9%

Desarrollo cultural y creativo 14 105.5%

Hogar y cohesión comunitaria 4 110.6%

Comunidad y calidad de vida 29 102.9%

Temática Sectorial Número de Programas 
Presupuestarios % Avance5 Semáforo

Seguridad ciudadana 30 86.4 %

Justicia y Estado de Derecho 20 101.5 %

Derechos humanos 5 99.5 %

Protección civil 5 92.6 %

Garantía de derechos y libertad 60 92.5%

3 Se construye a partir del promedio obtenido del total de los indicadores de desempeño a nivel Propósito de los Programas Presupuestarios que contiene la Temática Sectorial
4 Se construye a partir del promedio obtenido del total de los indicadores de desempeño a nivel Propósito de los Programas Presupuestarios que contiene la Temática Sectorial
5 Se construye a partir del promedio obtenido del total de los indicadores de desempeño a nivel Propósito de los Programas Presupuestarios que contiene la Temática Sectorial
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Temática Sectorial Número de Programas 
Presupuestarios % Avance6 Semáforo

Participación ciudadana 7 97.6%

Gobierno abierto y rendición de cuentas 12 99.2 %

Gobernabilidad democrática 11 99.9 %

Administración pública 39 99.8%

Hacienda pública 18 99.6%

Vinculación y cooperación internacional 1 125.0%

Instituciones con  ables y efectivas 88 99.8%

6 Se construye a partir del promedio obtenido del total de los indicadores de desempeño a nivel Propósito de los Programas Presupuestarios que contiene la Temática Sectorial
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1 Avances físicos y  nancieros preliminares a la Cuenta Pública para el ejercicio  scal 2016.

V. Avance de los Indicadores de Gestión de los 
Programas Presupuestarios

V.1. Avance de los Programas Presupuestarios por Temática Sectorial

Temática Sectorial
Aprovechamiento y conservación de la biodiversidad

Unidad Responsable Secretaría de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Manejo, Conservación, Restauración y Protección de los ecosistemas del estado.

Ejercido $87,127,066.58Avance Financiero

1

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Porcentaje de superficie 
forestal en el estado de 
Jalisco/Superficie total 
del estado de 
Jalisco)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de superficie 
forestal en el estado de 
Jalisco

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir al capital social y a la gobernanza territorial que conlleve al desarrollo social, ambiental y 
económico de las comunidades locales y sus regiones del estado de Jalisco, mediante la Instrumentación 
de una política forestal, de conservación, preservación, restauración y aprovechamiento sustentable de 
los recursos naturales   

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Porcentaje de superficie 
forestal en el estado de 
Jalisco

1

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Sumatoria de Superficie 
con aprovechamiento 
forestal actual

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Superficie 
preservada, superficie 
restaurada de la 
superficie con 
aprovechamiento 
forestal sustentable 
(650,000 ha) en el 
Estado de Jalisco Unidad 

de 
medida

hectáreas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Semestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

6,500.00

Valor 
Programado

6,500.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a la conservación, preservación, restauración y aprovechamiento sustentable de los recursos 
naturales en el Estado de Jalisco 

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Existen condiciones 
climatológicas favorables, 
cumplimiento a los 
convenios y acuerdos de 
coordinación entre 
diferentes instancias, hay 
interés y organización 
social hacia el manejo 
sustentable de los recursos 
naturales

1

% Avance de la 
Meta

50.00

Método de cálculo

Sumatoria de Convenios 
Regionales Firmados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Convenios de 
Reactivación de viveros 
regionales para la 
producción de planta

Unidad 
de 

medida

Convenio

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Semestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

1.00

Valor 
Programado

2.00

Resumen
 Narrativo

Programas implementados fomentando el Desarrollo Forestal Integral mediante la productividad, 
silvicultura sustentable, profesionalización y organización para el manejo adecuado de los recursos 
forestales y procurando la conservación de la biodiversidad en el Estado de Jalisco.

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

EN RIESGO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el  
Convenios de Reactivación 
de viveros regionales para 
la producción de planta
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1 Avances físicos y  nancieros preliminares a la Cuenta Pública para el ejercicio  scal 2016.

Unidad Responsable Secretaría de Salud Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Sistema de Atención Médica de Urgencias (S.A.M.U.)

Ejercido $5,414,497.75Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

80.00

Método de cálculo

Tiempo promedio de 
respuesta a la 
regulación médica en 
2016-Tiempo promedio 
de respuesta a la 
regulación médica en 
2015

Estatal

Denominación del 
Indicador

Reducir el tiempo de 
respuesta de atención 
de regulaciones 
médicas del SAMU.

Unidad 
de 

medida

Horas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

2.00

Valor 
Programado

2.50

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable por medio de un mayor acceso a servicios de salud de calidad 
y seguridad social, así como fomentar hábitos de vida saludable.

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Disminuir el tiempo de 
regulación médica del 
SAMU, a través del CRUM

3

% Avance de la 
Meta

118.80

Método de cálculo

(Total de Servicios del 
SAMU realizados/Total 
de Servicios del SAMU 
solicitados)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de servicios 
otorgados por el 
Sistema de Atención 
Médica de Urgencias

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

118.80

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

La población jalisciense en situación de urgencia médica obtiene una atención de primera intención 
mediante la coordinación interinstitucional.

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Servicios otorgados por el 
SAMU Jalisco

3

% Avance de la 
Meta

66.67

Método de cálculo

(Servicios de 
regulaciones de 
urgencias médicas 
realizados/Servicios de 
regulaciones de 
urgencias médicas 
programados)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de Servicios 
del sistema de atención 
médica de urgencias. 
(Regulaciones Médicas)

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

60.00

Valor 
Programado

90.00

Resumen
 Narrativo

Atención médica de urgencias otorgada oportunamente 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

MEJORABLE

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Regulaciones Médicas 
tramitadas

Temática Sectorial
Salud y seguridad social
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3

% Avance de la 
Meta

90.00

Método de cálculo

Personas informadas en 
urgencias médicas en el 
primer 
trimestre+Personas 
informadas en urgencias 
médicas en el segundo 
trimestre+Personas 
informadas en urgencias 
médicas en el tercer 
trimestre+Personas 
informadas en urgencias 
médicas en el cuarto 
trimestr

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Personas 
informadas y 
capacitadas en 
urgencias médicas, a 
través de cursos, spots, 
activaciones, impresos, 
promocionales, ruedas 
de prensa, manuales y 
reuniones.

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

27,000.00

Valor 
Programado

30,000.00

Resumen
 Narrativo

Jaliscienses informados en materia de atención médica de urgencias 

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Informados en Urgencias 
Médicas

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Rectoría del Sector Salud

Ejercido $81,747,643.78Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

98.28

Método de cálculo

(Muertes Maternas en 
población total/Recién 
nacidos atendidos por 
personal calificado en 
población total)*100000

Estatal

Denominación del 
Indicador

Tasa de mortalidad 
materna por cien mil 
nacidos vivos en la 
población total

Unidad 
de 

medida

Tasa

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

22.81

Valor 
Programado

23.21

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable por medio de un mayor acceso a servicios de salud de calidad 
y seguridad social, así como fomentar hábitos de vida saludables, mediante la contribución en el impulso 
de la integración funcional hacia la universalidad de los servicios de salud y la rectoría del sistema a  
través de la implementación de las políticas públicas en salud  

/

/

/

/

/
120 100.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Es una medida  que 
expresa el riesgo de 
fallecer  que tienen  las 
mujeres durante el 
embarazo, parto o 
puerperio con relación a 
cada 100 mil nacimientos 
estimados en un año y 
área geográfica 
determinados.  

3

% Avance de la 
Meta

99.92

Método de cálculo

Recién nacidos 
atendidos por personal 
calificado en población 
total/(Total de recién 
nacidos en población 
total)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de recién 
nacidos atendidos por 
personal calificado en 
población total

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.47

Valor 
Programado

99.55

Resumen
 Narrativo

La población del Estado de Jalisco, tiene una vida más larga y saludable con un mayor acceso a servicios 
de salud de calidad y seguridad social, así como el fomento a los hábitos de vida saludables 

/

/

/

/

/
90 95.5 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Es la relación de recién 
nacidos vivos cuyas 
madres fueron atendidas 
por personal calificado del 
todos los nacidos vivos en 
la población total.

3

% Avance de la 
Meta

98.82

Método de cálculo

Metas cumplidas del 
programa estatal de 
salud/(Metas 
programadas del 
programa estatal de 
salud)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cumplimiento de las 
metas del programa 
estatal de salud

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

84.00

Valor 
Programado

85.00

Resumen
 Narrativo

Instituciones integradas, que componen el sector salud, de forma funcional y efectiva.  

/

/

/

/

/
79.99 84.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

El cumplimiento de meta 
comprende un horizonte 
anual con cortes intra-
anuales que van aplicando 
progresivamente a partir 
de enero, por lo que las 
mediciones abarcan 
periodos que van 
creciendo mes a mes 
hasta completar el año. 
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Nombre del Programa 
Presupuestario:

Promoción, prevención y Atención oportuna de los trastornos mentales en la población 
jalisciense.

Ejercido $106,789,633.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

111.34

Método de cálculo

Sumatoria de atenciones 
de salud mental 
otorgadas en año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de atenciones de 
salud mental otorgadas

Unidad 
de 

medida

Atenciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

210,474.00

Valor 
Programado

189,039.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud  mental de las personas a través de implementar mecanismos de Promoción, 
prevención, detección y atención integral oportuna     

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
atenciones otorgadas a 
pacientes

3

% Avance de la 
Meta

111.34

Método de cálculo

Sumatoria de 
atenciones  de salud 
mental otorgadas al año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de atenciones de 
salud mental otorgadas

Unidad 
de 

medida

Atenciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

210,474.00

Valor 
Programado

189,039.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud mental de la población del Estado de Jalisco, a través de un modelo 
estandarizado de atención especializada integral con calidad, accesible, con equidad y seguridad, para 
disminuir la cronicidad de los trastornos mentales   

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
atenciones otorgadas a 
pacientes

3

% Avance de la 
Meta

111.23

Método de cálculo

Sumatoria de Consulta 
Externa   otorgada

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Consultas 
integrales de 
especialidad en salud 
mental otorgadas en el 
año

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

67,923.00

Valor 
Programado

61,064.00

Resumen
 Narrativo

Consultas integrales de especialidad otorgadas a Paciente ambulatorios   

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
consultas integrales 
otorgadas a los paciente 
de la consulta externa 
anualmente

3

% Avance de la 
Meta

92.61

Método de cálculo

Sumatoria de Egresos 
Hospitalarios  realizados 

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de egresos 
hospitalarios en el año

Unidad 
de 

medida

Egresos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

1,404.00

Valor 
Programado

1,516.00

Resumen
 Narrativo

Egresos hospitalarios de Paciente con trastorno mental agudo y crónico realizados 

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
egresos  hospitalarios 
efectivos   anualmente
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3

% Avance de la 
Meta

100.74

Método de cálculo

Total de personas 
atendidas en sesiones 
grupales

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de personas 
atendidas en sesiones 
grupales en al año

Unidad 
de 

medida

Atenciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

20,065.00

Valor 
Programado

19,918.00

Resumen
 Narrativo

Personas atendidas en sesiones grupales 

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas atendidas en 
sesiones grupales

3

% Avance de la 
Meta

80.46

Método de cálculo

Sumatoria de personas 
capacitadas en salud 
mental en el año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de personas 
capacitadas en salud 
mental en el año

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

7,000.00

Valor 
Programado

8,700.00

Resumen
 Narrativo

Capacitación en salud mental otorgada 

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
personal  capacitado en 
relación a los temas de la 
salud mental

3

% Avance de la 
Meta

100.40

Método de cálculo

Sumatoria de asistentes 
a eventos de promoción 
y prevención en salud 
mental efectuados en el 
año

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de personas 
asistentes a los eventos 
de promoción y 
prevención en salud 
mental

Unidad 
de 

medida

Asistentes

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

222,983.00

Valor 
Programado

222,092.00

Resumen
 Narrativo

Eventos de promoción y prevención en salud mental realizados.   

/

/

/

/

/
70 85 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el Total de 
asistentes efectivos a los 
eventos de promoción y  
prevención de la salud 
mental

3

% Avance de la 
Meta

80.00

Método de cálculo

(Total de 
Investigaciones de 
temas relacionados con 
los servicios de salud 
mental que cuentan con 
reporte final/ Total de 
investigaciones de 
temas relacionados con 
los servicios de salud 
mental registrados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eficiencia terminal en 
investigaciones en 
salud mental

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

8.00

Valor 
Programado

10.00

Resumen
 Narrativo

Desarrollo de la Investigación en la Salud Mental fortalecido.

/

/

/

/

/
70 78 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el porcentaje 
efectivo de cumplimiento 
en investigaciones con 
reporte final

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Programas y Proyectos de Protección contra Riesgos Sanitarios

Ejercido $48,389,727.68Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

83.75

Método de cálculo

Sumatoria de 
Verificaciones 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de verificaciones 
realizadas

Unidad 
de 

medida

Verificación

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12,563.00

Valor 
Programado

15,000.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a la salud de la población mediante la protección contra los riesgos sanitarios.

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de verificaciones 
realizadas

3

% Avance de la 
Meta

83.75

Método de cálculo

Sumatoria de 
Verificaciones 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de verificaciones 
realizadas

Unidad 
de 

medida

Verificación

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12,563.00

Valor 
Programado

15,000.00

Resumen
 Narrativo

Los habitantes del estado de Jalisco cuentan con protección contra los riesgos sanitarios.

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de verificaciones 
realizadas

3

% Avance de la 
Meta

83.75

Método de cálculo

Sumatoria de 
Verificaciones 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de verificaciones 
realizadas

Unidad 
de 

medida

Verificación

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12,563.00

Valor 
Programado

15,000.00

Resumen
 Narrativo

Verificación sanitaria realizada.

/

/

/

/

/
70 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de verificaciones 
realizadas

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Prevención y control del Virus de la Inmunodeficiencia Humana

Ejercido $14,695,067.61Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

85.76

Método de cálculo

Sumatoria de Pacientes 
en Control Virológico

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Pacientes en 
Control Virológico

Unidad 
de 

medida

pacientes

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

3,283.00

Valor 
Programado

3,828.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir en el control de la epidemia del VIH sida en Jalisco mediante programas de prevención  y 
control  

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Pacientes en tratamiento 
ARV con control virológico 
atendidos en los SAI'S y 
CAPASITS Vallarta
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3

% Avance de la 
Meta

71.43

Método de cálculo

Acciones e insumos de 
Prevención

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Acciones e 
Insumos De Prevención

Unidad 
de 

medida

Acciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

2,000,000.00

Valor 
Programado

2,800,000.00

Resumen
 Narrativo

Colaborar en el control de la incidencia en la infección por VIH sida e ITS, mediante acciones de 
prevención  

/

/

/

/

/
50 75 130

Parámetros

Semáforo

MEJORABLE

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Colaborar en el control de 
la incidencia en la infección 
por VIH sida e ITS 
mediante acciones de 
prevención

3

% Avance de la 
Meta

99.18

Método de cálculo

Pruebas Pemar

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de Pruebas de 
VIH Realizadas en 
Población Pemar

Unidad 
de 

medida

pruebas realizadas en 
PEMAR 

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

15,869.00

Valor 
Programado

16,000.00

Resumen
 Narrativo

Diagnósticos oportunos a la infección y transmisión en VIH e ITS realizados en población PEMAR 
(Poblaciones en Mayor Riesgo) 

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Pruebas de VIH 
Realizadas en las 
poblaciones de mayor 
riesgo (PEMAR)

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Prevención en el uso y abuso de sustancias adictivas

Ejercido $5,864,090.51Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

101.37

Método de cálculo

Número de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Consulta de 
primera vez para la 
prevención y 
tratamiento de las 
adicciones

Unidad 
de 

medida

Consultas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

13,178.00

Valor 
Programado

13,000.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable  mediante un mayor acceso a servicios de salud  de calidad y 
seguridad social, así como fomentar  hábitos de vida saludables   

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Personas que acuden a 
recibir atención por 
consumo de sustancias 
adictivas.

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Investigaciones 
realizadas*100/investigac
iones programadas

Regional

Denominación del 
Indicador

Total de Investigaciones 
sobre adicciones

Unidad 
de 

medida

Investigaciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

3.00

Valor 
Programado

3.00

Resumen
 Narrativo

Investigaciones desarrolladas 

/

/

/

/

/
50 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
total de Investigaciones 
sobre adicciones
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3

% Avance de la 
Meta

116.14

Método de cálculo

Eventos de capacitación 
realizados*100/Eventos 
de capacitación 
programados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Eventos de 
capacitación sobre 
adicciones

Unidad 
de 

medida

Listas de Asistencia, 
Tarjetas informativas, fotos 
y videos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

5,561.00

Valor 
Programado

4,788.00

Resumen
 Narrativo

Población capacitada e informada 

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
total de Eventos de 
capacitación sobre 
adicciones

3

% Avance de la 
Meta

115.00

Método de cálculo

(Eventos 
realizados*100)/Eventos 
programados 

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Gestiones 
Interinstitucionales

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

115.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Personas beneficiadas que recibieron información, orientación y asesoría para desalentar el uso de 
sustancias adictivas.

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Porcentaje de Gestiones 
Interinstitucionales

3

% Avance de la 
Meta

114.26

Método de cálculo

Eventos de prevención 
realizados*100/Eventos 
de prevención 
programados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Eventos y 
actividades que tienen 
la finalidad de prevenir 
el uso de sustancias

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

7,467.00

Valor 
Programado

6,535.00

Resumen
 Narrativo

Programa de prevención ejecutado 

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
total de Eventos y 
actividades que tienen la 
finalidad de prevenir el uso 
de sustancias

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Prevención de Accidentes

Ejercido $16,358,633.83Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Tasa de mortalidad 
supuesta por accidentes 
en Jalisco en 2015 -
Tasa de mortalidad 
supuesta por accidentes 
en Jalisco en 2014

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de tasa de 
mortalidad por 
accidentes en Jalisco.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

0.50

Valor 
Programado

0.50

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable por medio de un mayor acceso a servicios de salud de calidad 
y seguridad social, así como fomentar hábitos de vida saludable.

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Comparativo de Tasa de 
Mortalidad supuesta entre 
el 2014 y el 2015
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3

% Avance de la 
Meta

97.00

Método de cálculo

Mortalidad por 
accidentes en Jalisco en 
2016-Mortalidad por 
accidentes en Jalisco en 
2015

Estatal

Denominación del 
Indicador

Mortalidad por 
accidentes en Jalisco.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

97.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Habitantes de Jalisco reducen la exposición a los factores de riesgo que provocan accidentes.

/

/

/

/

/
110 100.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide la disminución de la 
mortalidad por accidente 
en el Estado de Jalisco

3

% Avance de la 
Meta

80.00

Método de cálculo

(Número de 
investigaciones y 
análisis 
realizados/Número de 
investigaciones y 
análisis 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de 
investigaciones y 
análisis realizados.

Unidad 
de 

medida

Investigaciones y análisis

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

4.00

Valor 
Programado

5.00

Resumen
 Narrativo

Decisiones oportunas tomadas para el funcionamiento eficaz del observatorio de lesiones 

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Investigaciones y análisis 
que ayuden a la toma de 
decisiones en prevención 
de accidentes

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Sumatoria de Servicios 
del sistema de 
prevención de 
accidentes realizados

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Servicios del 
sistema de prevención 
de accidentes.

Unidad 
de 

medida

Servicios 

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

4.00

Valor 
Programado

4.00

Resumen
 Narrativo

Jaliscienses informados en materia de prevención de accidentes 

/

/

/

/

/
25 50 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este  indicador muestra los 
Servicios totales del 
Sistema de Prevención de 
Accidentes

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Operación de los Centros de Atención Primaria en Adicciones (CAPA)

Ejercido $56,436,616.99Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

101.37

Método de cálculo

Número de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Consultas de 
primera vez para la 
prevención y 
tratamiento de las 
adicciones.

Unidad 
de 

medida

Consultas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

13,178.00

Valor 
Programado

13,000.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable  mediante un mayor acceso a servicios de salud  de calidad y 
seguridad social, así como fomentar  hábitos de vida saludables   

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Personas que acuden a 
recibir atención por 
consumo de sustancias 
adictivas.
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3

% Avance de la 
Meta

101.37

Método de cálculo

Personas que acuden a 
tratamiento por 1a 
vez*100/Población 
programada para atender

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de usuarios de 
sustancias adictivas 
atendidos

Unidad 
de 

medida

Usuarios

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

13,178.00

Valor 
Programado

13,000.00

Resumen
 Narrativo

Personas vivan con una mejor calidad de vida, con la aplicación de los programas de atención a usuarios 
de sustancias adictivas   

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Atención a 13,000 
personas que acuden a 
tratamiento por problemas 
de consumo de sustancias 
adictivas

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de 
Jalisco.

Ejercido $8,590,653.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

104.26

Método de cálculo

(Número de usuarios 
satisfechos/Número de 
usuarios del 
servicio)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Satisfacción de 
usuarios mejorando la 
calidad de la atención 
de los servicios 
brindados por el Instituto

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.00

Valor 
Programado

94.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud y calidad de vida de las personas con enfermedades terminales o en etapas 
avanzadas y/o con dolor crónico de difícil control mediante la atención multidisciplinaria, holística, con 
calidad, calidez y seguridad del paciente 

/

/

/

/

/
85 90 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Porcentaje de Satisfacción 
de usuarios mejorando la 
calidad de la atención de 
los servicios brindados por 
el Instituto

3

% Avance de la 
Meta

91.25

Método de cálculo

Presupuesto 
otorgado/Número de 
atenciones brindadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Costo Promedio de 
atención

Unidad 
de 

medida

Costo promedio

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficiencia

Semestral

Descendente

Avance de la 
Meta

730.00

Valor 
Programado

800.00

Resumen
 Narrativo

Pacientes con dolor crónico de difícil control y cuidados paliativos tiene garantizada la atención medica 
integral adecuada a menor costo.

/

/

/

/

/
110.01 95.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Usuarios de cuidados 
paliativos y/o con dolor 
crónico de difícil control 
reciben atención medica e 
integral adecuada a menor 
costo

3

% Avance de la 
Meta

130.00

Método de cálculo

(Cantidad de usuarios 
atendidos en cuidados 
paliativos 
domiciliarios/Cantidad 
programada de 
atenciones de cuidados 
paliativos 
domiciliarios)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de usuarios 
atendidos en cuidados 
paliativos domiciliarios

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

104.00

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Atención de cuidados paliativos domiciliarios otorgada a Paciente con imposibilidad de realizar traslado a 
la Institución

/

/

/

/

/
70 78 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Atención a usuarios de 
cuidados paliativos 
domiciliarios otorgado a 
pacientes con 
imposibilidad calificada de 
realizar traslado a la 
institución
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Nombre del Programa 
Presupuestario:

Apoyo Administrativo al COESIDA

Ejercido $909,008.48Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

83.33

Método de cálculo

Reporte Financiero

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de Reportes 
Financieros

Unidad 
de 

medida

Reporte

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

10.00

Valor 
Programado

12.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas diagnosticadas con VIH sida o de algún otro tipo 
de enfermedad de transmisión sexual, a través de la eficiente administración de los recursos humanos, 
materiales y financieros  autorizados para el Consejo.

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Eficientar la ministración 
de los recursos materiales 
y financiares  con enfoque 
a resultados y en apego a 
las normas y 
procedimiento legalmente  
aceptadas

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Arqueos de Fondo

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de 
Conciliaciones 
Financieras

Unidad 
de 

medida

Trámites

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

9.00

Valor 
Programado

9.00

Resumen
 Narrativo

Los recursos presupuestales autorizados para el Consejo Estatal, le permite cumplir con los objetivos y 
metas programadas en el plan anual de trabajo

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Conciliación del ejercicio 
del presupuesto mediante 
reportes de arqueos de 
fondo y conciliaciones 
bancarias

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Número de Solicitudes 
de Recursos 
Cubiertas/Número de 
Solicitudes de 
Recursos*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de Solicitudes 
de Recursos Cubiertas

Unidad 
de 

medida

solicitudes

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

48.00

Valor 
Programado

48.00

Resumen
 Narrativo

Los recursos solicitados son suministrados de manera eficiente, rápida y oportuna .

/

/

/

/

/
60 79.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Número de Solicitudes de 
Recursos Cubiertas

Unidad Responsable O.P.D. Servicios de Salud Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Reducir y controlar los factores de riesgo para la salud con enfoque preventivo a la 
comunidad

Ejercido $2,112,166,047.80Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

122.25

Método de cálculo

Casos de VIH/SIDA en 
la población total

Estatal

Denominación del 
Indicador

Casos de VIH/SIDA en 
la población total

Unidad 
de 

medida

Caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

978.00

Valor 
Programado

800.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a controlar y reducir el daño a la salud que provocan los factores de riesgo en la salud de la 
población a través de privilegiar acciones de protección, promoción, prevención y atención médica de 
calidad con enfoque preventivo a las comunidades y personas.

/

/

/

/

/
125.01 123.01 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas con VIH/SIDA 
notificadas en el total de la 
población del estado

3

% Avance de la 
Meta

119.74

Método de cálculo

Casos de dengue

Estatal

Denominación del 
Indicador

Casos de dengue en el 
total de la población

Unidad 
de 

medida

Caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

3,233.00

Valor 
Programado

2,700.00

Resumen
 Narrativo

Desarrollar acciones integrales para la salud de la infancia y la adolescencia 

/

/

/

/

/
126 121 0

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas notificadas con 
diagnóstico de dengue en 
cualquiera de sus dos 
formas clínicas (Dengue 
clásico y dengue 
hemorrágico)

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Mejorar la calidad en la prestación de los servicios de salud a la persona

Ejercido $1,244,724,856.51Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

99.68

Método de cálculo

Personas satisfechas 
con el trato recibido en 
unidades de primer 
nivel/(Total de personas 
atendidas en unidades 
de primer nivel)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Índice de trato digno en 
primer nivel

Unidad 
de 

medida

Índice

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

94.70

Valor 
Programado

95.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la calidad en la prestación de los servicios de salud a la persona mediante unidades 
de consulta externa de la Secretaria de Salud.

/

/

/

/

/
94.97 94.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
personas que se refieren 
satisfechas por el trato 
recibido en las unidades de 
consulta externa de primer 
nivel en relación al total de 
personas que recibieron 
servicios de atención a la 
salud en dichas unidades.

3

% Avance de la 
Meta

103.58

Método de cálculo

(Personas satisfechas 
con la información en la 
consulta/Total de 
personas que acudieron 
a la consulta en 
unidades de primer 
nivel)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de usuarios 
satisfechos por la 
información recibida en 
consulta externa

Unidad 
de 

medida

Índice

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Calidad

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.40

Valor 
Programado

95.00

Resumen
 Narrativo

Los usuarios de los servicios de atención a la salud de unidades de primer nivel se encuentran satisfechos 
con la información recibida durante la consulta externa.

/

/

/

/

/
97.98 98.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Describe la proporción de 
usuarios de los servicios 
de consulta externa en 
unidades de salud de 
primer nivel en relación al 
total de usuarios que 
recibieron servicios de 
consulta externa en dichas 
unidades
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3

% Avance de la 
Meta

104.33

Método de cálculo

((Consulta en menores 
de 5 años por 
Enfermedad Diarreica 
Aguda con tratamiento 
de Plan A)/(Total de 
consulta en menor de 5 
años por Enfermedad 
Diarreica Aguda en 
unidades de primer 
nivel))*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de menores de 5 
años con enfermedad 
diarreica aguda con 
manejo de Plan A

Unidad 
de 

medida

Índice

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.11

Valor 
Programado

95.00

Resumen
 Narrativo

Atención a la salud fortalecida en comunidades rurales y adultos mayores.

/

/

/

/

/
94.99 97.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe la proporción de 
menores de 5 años que 
demandaron servicios de 
atención a la salud por 
presentar enfermedades 
diarreicas agudas y que 
fueron tratados con plan A 
(medidas que no requieren 
la prescripción de 
antibióticos, ni de sueros 
intravenosos)

3

% Avance de la 
Meta

118.83

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
en el año de población 
sin seguridad social

Estatal

Denominación del 
Indicador

Población sin seguridad 
social, reciben atención 
en salud

Unidad 
de 

medida

Persona

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

95.06

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Desarrollo integral y continuo de los recursos humanos impulsado acorde a las necesidades y demandas 
de atención a la salud.

/

/

/

/

/
60 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Población jalisciense que 
no cuenta con otro tipo de 
seguridad social, recibe 
atención médica

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Impulsar la integración funcional hacia la universalidad de los servicios de salud

Ejercido $257,427,312.49Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

106.25

Método de cálculo

Acuerdos cumplidos del 
Consejo Estatal de 
Salud /(Acuerdos 
tomados en reunión del 
Consejo Estatal de 
Salud)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de acuerdos 
cumplidos del Consejo 
Estatal de Salud

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

85.00

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a impulsar la integración funcional hacia la universalización de los servicios de salud en el 
estado mediante la provisión de servicios que se brindan en las unidades de salud de primer nivel en el 
sistema estatal de salud para población sin seguridad social.

/

/

/

/

/
49.99 69.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el grado de 
cumplimiento de los 
acuerdos tomados en 
Consejo Estatal de Salud

3

% Avance de la 
Meta

113.94

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
médica de primer 
nivel/(Personas afiliadas 
al seguro popular)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de personas 
atendidas por primera 
vez en la unidad en el 
año de las afiliadas al 
seguro popular

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

91.15

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

La población sin seguridad social hace uso de alguno de los servicios que se brindan en las unidades de 
salud de primer nivel en el sistema estatal de salud.  

/

/

/

/

/
40 69.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el grado de utilización 
de los servicios de 
consulta externa al menos 
una vez en el año por las 
personas afiliadas al 
sistema de protección 
social en salud (seguro 
popular)
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3

% Avance de la 
Meta

112.66

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
médica de primer nivel

Estatal

Denominación del 
Indicador

Número de personas 
que cuentan con 
protección social en 
salud

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

90.13

Valor 
Programado

80.00

Resumen
 Narrativo

Servicios de salud organizados en función de un modelo universal de atención a la salud de los 
jaliscienses.

/

/

/

/

/
69.99 89.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Describe el número de 
personas vigentes al 
sistema de protección 
social en salud

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Ampliar el acceso efectivo a los servicios de salud

Ejercido $1,046,320,064.11Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

106.29

Método de cálculo

(Muertes maternas en 
población sin seguridad 
social/Nacidos vivos en 
población sin seguridad 
social)*100000

Estatal

Denominación del 
Indicador

Tasa de mortalidad 
materna en población 
sin seguridad social

Unidad 
de 

medida

Tasa

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Descendente

Avance de la 
Meta

21.81

Valor 
Programado

20.52

Resumen
 Narrativo

Contribuir a una vida más larga y saludable de los Jaliscienses 

/

/

/

/

/
108.01 100.01 0

Parámetros

Semáforo

MEJORABLE

FinNivel

Definición del Indicador

Es una medida que 
expresa el riesgo de 
fallecer que tienen las 
mujeres durante el 
embarazo, parto o 
puerperio con relación a 
cada 100 mil nacimientos 
estimados en un año y 
área geográfica 
determinados, focalizada 
para mujeres sin seguridad 
social.

3

% Avance de la 
Meta

128.63

Método de cálculo

Personas atendidas por 
primera vez en la unidad 
en el año de población 
sin seguridad 
social/(Población sin 
seguridad social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de personas 
atendidas por primera 
vez en el año en la 
unidad médica en 
relación a la población 
sin seguridad social

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

83.61

Valor 
Programado

65.00

Resumen
 Narrativo

La población de responsabilidad del OPD - Servicios de Salud Jalisco cuenta con servicios de atención a 
la salud para la prevención y el control de enfermedades transmisibles, no transmisibles y lesiones 
accidentales, principalmente el sobrepeso, obesidad, hipertensión arterial y diabetes.

/

/

/

/

/
44.99 49.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el uso de los 
servicios de salud al recibir 
por lo menos una atención 
al año por parte de la 
población sin seguridad 
social

3

% Avance de la 
Meta

106.47

Método de cálculo

Sumatoria de Personas 
atendidas por primera 
vez en la unidad médica 
de primer 
nivel/(Población sin 
seguridad social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de personas 
atendidas por primera 
vez en las unidades de 
salud de la SSJ

Unidad 
de 

medida

Tasa

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

56.43

Valor 
Programado

53.00

Resumen
 Narrativo

Factores de riesgo de enfermedades reducidos mediante la participación municipal, social y ciudadana en 
salud 

/

/

/

/

/
49.99 54.99 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el grado de demanda 
de atención de servicios 
para la salud por personas 
sin seguridad social  que 
acude a las unidades 
médicas de la SSJ



146

1 Avances físicos y  nancieros preliminares a la Cuenta Pública para el ejercicio  scal 2016.

CUARTO INFORME DE GOBIERNO

Unidad Responsable O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Profesionales de la Salud reciben docencia, aprendizaje e Investigación Científica en 
materia de Salud Pública

Ejercido $18,640,416.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

101.25

Método de cálculo

(No. de médicos 
pasantes, residentes y 
enfermeras en 
formación/No. de 
Médicos pasantes, 
residentes y enfermeras 
en formación del Estado 
de Jalisco)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de médicos 
internos, pasantes y 
especialistas; y 
enfermeras  en el HCG 
contra médicos 
internos, pasantes y 
especialistas; y 
enfermeras en el estado 
de Jalisco

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

101.25

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir con el estado de Jalisco en la formación de médicos especialistas y enfermeras para atención a 
la salud.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
médicos internos, pasantes 
y especialistas; y 
enfermeras  en el HCG 
contra médicos internos, 
pasantes y especialistas; y 
enfermeras en el estado de 
Jalisco

3

% Avance de la 
Meta

100.10

Método de cálculo

(No. de Médicos y 
Enfermeras en 
programas 
acreditados/No. de 
Médicos y Enfermeras 
en Programas 
Acreditados en el esto 
de Jalisco)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de médicos 
especialistas y 
enfermeras en 
programas de 
acreditación.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.10

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

contribuir en la capacitación de médicos especialistas y enfermeras a través de programas acreditados 
por PNPC de CONACYT, por el COMAEM y COMACE.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
médicos especialistas y 
enfermeras en programas 
de acreditación.

3

% Avance de la 
Meta

101.03

Método de cálculo

(No. de Asistentes 
CIAM, CIEF, CICOM, en 
el 2016 /No. de 
Asistentes CIAM, CIEF, 
CICOM, en el 2015)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
asistentes al CIAM, 
CIENF Y CICOM del 
2016.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

101.03

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Eficiencia alcanzada en la formación Profesionales en la salud de especialidad y alta especialidad 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
asistentes al CIAM, CIENF 
Y CICOM del 2016.

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Pacientes sin seguridad social reciben atención integral a la salud de segundo y tercer 
nivel.

Ejercido $2,862,745,537.30Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

94.80

Método de cálculo

(Pacientes 
atendidos/Población del 
Jalisco sin Seguridad 
Social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cobertura  de pacientes  
del  Estado de Jalisco 
que reciben atención de 
segundo y tercer nivel a 
la Salud en el HCG.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

94.80

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a mejorar la salud de los habitantes del estado de Jalisco a través de la atención de segundo y 
tercer nivel  en el Hospital Civil de Guadalajara.

/

/

/

/

/
30 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cobertura  de pacientes  
del  Estado de Jalisco que 
reciben atención de 
segundo y tercer nivel a la 
Salud en el HCG.

3

% Avance de la 
Meta

94.94

Método de cálculo

(Pacientes 
atendidos/Total 
población Región 
Centro)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cobertura  de pacientes  
de la región centro del 
estado de Jalisco que 
reciben atención de 
segundo y tercer nivel a 
la Salud en el HCG. Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

94.94

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Los habitantes de la región centro del estado tiene garantizada la atención de segundo y tercer nivel  en el 
Hospital Civil de Guadalajara.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cobertura  de pacientes  de 
la región centro del estado 
de Jalisco que reciben 
atención de segundo y 
tercer nivel a la Salud en el 
HCG.

3

% Avance de la 
Meta

100.73

Método de cálculo

(Pacientes Satisfechos 
con la atención a la 
Salud/Pacientes 
encuestados)*100

Municipal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de pacientes 
satisfechos  (puntaje 
>89 de satisfacción 
global) que recibieron 
atención con calidad.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Calidad

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.73

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Atención integral a la salud de segundo y tercer nivel proporcionada a pacientes sin seguridad social e 
inscritos en el seguro popular del Estado de Jalisco y estados Circunvecinos 

/

/

/

/

/
40 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el  porcentaje de 
pacientes satisfechos  
(punta je >89 de 
satisfacción global) que 
recibieron atención con 
calidad.

Nombre del Programa 
Presupuestario:

La población jalisciense recibe promoción de la salud prospera, equitativa e incluyente y 
apoyo en programas de prevención de enfermedades que deterioran la salud.

Ejercido $32,900,208.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

99.87

Método de cálculo

(Total de pacientes 
beneficiados en 
programas de 
prevención/Población 
del Jalisco sin Seguridad 
Social)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Pacientes  en el estado 
de Jalisco beneficiada 
en los programas de 
prevención, promoción 
y difusión otorgados en 
el HCG. Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.87

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a la prevención de enfermedades que deterioran la salud de la población del estado de Jalisco,  
apoyar en los programas de prevención, promoción y difusión de la salud que afecten a la comunidad.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Porcentaje de Pacientes  
en el estado de Jalisco 
beneficiada en los 
programas de prevención, 
promoción y difusión 
otorgados en el HCG.
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3

% Avance de la 
Meta

100.68

Método de cálculo

(Total de pacientes 
beneficiados en 
programas de 
prevención/Total de 
población en la Región 
Centro sin Seguridad 
Social)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
atenciones a pacientes 
en programas de 
promoción  y 
prevención a la salud en 
la Región Centro.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.68

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Servicios otorgados a los jaliscienses cuyo propósito se finca en la difusión y promoción de la salud y 
apoyo a programas de prevención que benefician a la población de la Región Centro de Jalisco.  

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
atenciones a pacientes en 
programas de promoción  y 
prevención a la salud en la 
Región Centro.

3

% Avance de la 
Meta

98.52

Método de cálculo

(Atenciones en 
aplicación de vacunas y 
estudios de diagnóstico 
para detección temprana 
2016/Atenciones en 
aplicación de vacunas y 
estudios de diagnóstico 
para detección temprana 
2015)*100 Municipal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje  atenciones 
otorgados en 
programas de 
prevención,  promoción 
y difusión en la salud 
otorgados en el HCG en 
el 2016 con relación a al 
2015. Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.52

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Acciones en materia de prevención de enfermedades y promoción de la salud, prospera, equitativa e 
incluyente implementadas 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Porcentaje  atenciones 
otorgados en programas 
de prevención,  promoción 
y difusión en la salud 
otorgados en el HCG en el 
2016 con relación a al 
2015.

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Gestión y Gobierno Institucional

Ejercido $212,425,793.00Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

98.22

Método de cálculo

(Total de metas 
cumplidas en los 
indicadores del PP 
2016/Total de metas 
cumplidas en los 
indicadores del PP 
2015)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cumplimiento en metas 
del avance mensual  del 
programa presupuestal.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

98.22

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir en el cumplimiento de  las metas establecidas en el Programa presupuestal 2016 del HCG.

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cumplimiento en metas del 
avance mensual  del 
programa presupuestal.

3

% Avance de la 
Meta

100.06

Método de cálculo

(No. de apartados de la 
Ley de información 
fundamental 
cumplidos/Total de 
apartados de la Ley de 
información fundamental 
)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
cumplimiento de la 
información 
fundamental en la 
página de transparencia 
del HCG validado por el 
ITEI Unidad 

de 
medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.06

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir en el cumplimiento del acceso a la información en la pagina de transparencia de la institución.  

/

/

/

/

/
59 79 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
cumplimiento de la 
información fundamental 
en la página de 
transparencia del HCG 
validado por el ITEI
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3

% Avance de la 
Meta

99.99

Método de cálculo

(Servicios 
acreditados/Servicios 
programados para la 
acreditación)*100

Regional

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de servicios 
acreditados en ISO 
9001:2008.

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

99.99

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Eficiencia alcanzada en las acciones de gestión y gobierno institucional en el ejercicio 

/

/

/

/

/
40 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Mide el porcentaje de 
servicios acreditados en 
ISO 9001:2008.

Unidad Responsable Instituto Jalisciense de Cancerología

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Atención especializada a pacientes con cáncer

Ejercido $60,907,857.52Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

96.40

Método de cálculo

Numero de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consulta Externa

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

58,741.00

Valor 
Programado

60,934.00

Resumen
 Narrativo

Brindar Atención Especializada con el objetivo de diagnosticar neoplasias malignas en pacientes 
mediante la consulta y procedimientos especializados   

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Se proporciona Consulta 
Externa Especializada a 
los pacientes con el 
objetivo de diagnosticar 
neoplasias malignas

3

% Avance de la 
Meta

96.40

Método de cálculo

Numero de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consulta Externa

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

58,741.00

Valor 
Programado

60,934.00

Resumen
 Narrativo

Proporcionar atención especializada a los pacientes a partir de los 17 años en las diferentes modalidades 
de tratamiento del cáncer   

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Se proporciona Consulta 
Externa Especializada a 
los pacientes con el 
objetivo de diagnosticar 
neoplasias malignas

3

% Avance de la 
Meta

96.40

Método de cálculo

Numero de Consultas 
Otorgadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consulta Externa

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

58,741.00

Valor 
Programado

60,934.00

Resumen
 Narrativo

Estudios realizados para el diagnóstico de Cáncer 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Se proporciona Consulta 
Externa Especializada a 
los pacientes con el 
objetivo de diagnosticar 
neoplasias malignas
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3

% Avance de la 
Meta

91.56

Método de cálculo

Número de Cirugías 
Realizadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Cirugías

Unidad 
de 

medida

cirugía

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

2,884.00

Valor 
Programado

3,150.00

Resumen
 Narrativo

Tratamiento Integral del Paciente con Cáncer 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de Cirugías

3

% Avance de la 
Meta

111.06

Método de cálculo

1500/1500

Estatal

Denominación del 
Indicador

Consultas otorgadas en 
clínica del dolor

Unidad 
de 

medida

Consulta

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

1,999.00

Valor 
Programado

1,800.00

Resumen
 Narrativo

Rehabilitación otorgada a pacientes con cáncer 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Atención especializada 
otorgada para mejorar la 
calidad de vida del 
paciente con cáncer, en 
etapas del tratamiento 
curativo y paliativo

3

% Avance de la 
Meta

88.40

Método de cálculo

Personal capacitado en 
eventos académicos del 
IJC / Personal 
programado a 
capacitarse en eventos 
académicos del IJC *100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Personal 
capacitado en eventos 
académicos del IJC

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

221.00

Valor 
Programado

250.00

Resumen
 Narrativo

Enseñanza, capacitación e Investigación otorgada a profesionales de la Salud 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Formación de recursos 
humanos aplicables para el 
tratamiento  de los 
pacientes con cáncer 
estableciendo programas 
de investigación clínica y 
capacitación para su 
personal

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

12/12

Estatal

Denominación del 
Indicador

Estados Financieros

Unidad 
de 

medida

Estados Financieros

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

12.00

Valor 
Programado

12.00

Resumen
 Narrativo

Administración Eficiente del Instituto de Cancerología 

/

/

/

/

/
30 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Administrar y ejercer con 
apego a la normatividad 
aplicable el presupuesto 
que le sea asignado para 
el cumplimiento de sus 
objetivos institucionales 
haciéndolo en forma 
transparente y apegada a 
criterios de racionalidad y 
austeridad, en beneficio de 
los p

Unidad Responsable Consejo Estatal de Trasplantes de Órganos y Tejidos

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Fortalecimiento de la cultura de la donación, enseñanza,  investigación,  vigilancia y apoyo  
en los procesos de donación procuración  trasplante de órganos y tejidos

Ejercido $13,362,122.67Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Número de eventos 
realizados/Número de 
Eventos 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eventos de gestión para 
el fortalecimiento de la 
cultura de la donación

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

60.00

Valor 
Programado

60.00

Resumen
 Narrativo

Eventos de gestión para el fortalecimiento de cultura de la donación 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Eventos de gestión para el 
fortalecimiento de la 
cultura de la donación

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Número de personas 
actualizadas e 
informadas/Número de 
personas 
programadas)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Personas 
informadas

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

60.00

Valor 
Programado

60.00

Resumen
 Narrativo

Consolidación de la cultura de la donación de órganos y tejidos 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de Personas 
informadas

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Presupuesto 
aprobado/Presupuesto 
ejercido)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Administración eficiente 
de los recursos

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Economía

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Administración eficiente de los recursos materiales y humanos implementada 

/

/

/

/

/
25 75 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Administración eficiente de 
los recursos

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Número de actividades 
realizadas/Número de 
actividades programadas

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Acciones de 
registro, vigilancia y 
apoyo a hospitales

Unidad 
de 

medida

Acciones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Semestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

20.00

Valor 
Programado

20.00

Resumen
 Narrativo

Apoyo provisto a hospitales en la tramitación de licencias de programas de donación y trasplante ante las 
autoridades competentes  

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Acciones de registro, 
vigilancia y apoyo a 
hospitales
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3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

(Número de asesorías 
solicitadas/Número de 
asesorías atendidas)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Porcentaje de 
Asesorías jurídicas

Unidad 
de 

medida

Porcentaje

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

100.00

Valor 
Programado

100.00

Resumen
 Narrativo

Asesorías otorgada a hospitales y personas involucradas en el proceso de donación procuración 
trasplante 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Porcentaje de Asesorías 
jurídicas

3

% Avance de la 
Meta

119.41

Método de cálculo

(Número de Eventos de 
comunicación 
realizados/Número de 
Eventos 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eventos de 
actualización realizados

Unidad 
de 

medida

Personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

2,627.00

Valor 
Programado

2,200.00

Resumen
 Narrativo

Profesionales, Estudiantes y Docentes actualizados que intervienen en el proceso de donación pro 
curación y trasplante de órganos y tejidos.

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Eventos de actualización 
realizados

3

% Avance de la 
Meta

110.00

Método de cálculo

(Número de Eventos de 
comunicación 
realizados/Número de 
eventos de 
comunicación 
programados)*100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Eventos de 
comunicación y fomento 
de la donación

Unidad 
de 

medida

Eventos

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Mensual

Ascendente

Avance de la 
Meta

33.00

Valor 
Programado

30.00

Resumen
 Narrativo

Fortalecimiento de la cultura de la donación realizada, utilizando los medios de comunicación de radio, 
televisión, prensa escrita y materiales impresos y promocionales 

/

/

/

/

/
25 70 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Eventos de comunicación y 
fomento de la donación

Unidad Responsable Comisión de Arbitraje Médico del Estado de Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Atención del conflicto médico paciente

Ejercido $9,536,113.93Avance Financiero

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Sumatoria de casos 
resueltos

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de Casos resueltos

Unidad 
de 

medida

caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

450.00

Valor 
Programado

450.00

Resumen
 Narrativo

Contribuir a la disminución de las demandas médicas en los tribunales judiciales, mediante los métodos 
alternos de justicia

/

/

/

/

/
60 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

FinNivel

Definición del Indicador

Este indicador muestra el 
Total de Casos resueltos
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3

% Avance de la 
Meta

110.00

Método de cálculo

Sumatoria de opiniones 
técnicas emitidas 

Estatal

Denominación del 
Indicador

Opiniones técnicas e 
intervenciones de apoyo

Unidad 
de 

medida

Opiniones

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

11.00

Valor 
Programado

10.00

Resumen
 Narrativo

Que el ciudadano que haya interpuesto una denuncia médica en el sistema Judicial tenga la posibilidad de 
obtener una sentencia pronta, expedita, objetiva y justa.   

/

/

/

/

/
75 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Suma de opiniones 
técnicas e intervenciones 
de apoyo

3

% Avance de la 
Meta

100.00

Método de cálculo

Orientación+Asesoría+G
estión+Queja

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de casos resueltos

Unidad 
de 

medida

caso

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

450.00

Valor 
Programado

450.00

Resumen
 Narrativo

Número de casos atendidos en CAMEJAL

/

/

/

/

/
75 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Este indicador presenta el 
número de casos resueltos 
en CAMEJAL

3

% Avance de la 
Meta

110.55

Método de cálculo

Sumatoria de personal 
capacitado

Estatal

Denominación del 
Indicador

Divulgación, 
capacitación y apoyos

Unidad 
de 

medida

persona

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Trimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

6,633.00

Valor 
Programado

6,000.00

Resumen
 Narrativo

Profesionales de la salud asesorados y capacitados

/

/

/

/

/
75 89 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Divulgación, capacitación y 
apoyos

Unidad Responsable Régimen Estatal de Protección Social en Salud de Jalisco

Nombre del Programa 
Presupuestario:

Programa Seguro Popular

Ejercido $2,994,106,692.91Avance Financiero
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3

% Avance de la 
Meta

87.33

Método de cálculo

(Total de personas 
incorporadas en el año 
2015)/(Total de 
personas a incorporar 
en 2016) x 100

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de avance en el 
cumplimento de 
incorporación de 
personas al Seguro 
Popular y Seguro 
Médico Siglo XXI

Unidad 
de 

medida

personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Estratégico

Eficacia

Anual

Ascendente

Avance de la 
Meta

393,000.00

Valor 
Programado

450,000.00

Resumen
 Narrativo

Población que no es derechohabiente de alguna institución de seguridad social cuenta con acceso a los 
servicios de salud; intervenciones de prevención de enfermedades y atención médica, quirúrgica y 
especialidad en unidades de salud con calidad

/

/

/

/

/
30 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

PropósitoNivel

Definición del Indicador

Mide la cobertura en 
relación al total de 
personas susceptibles de 
afiliación a los programas

3

% Avance de la 
Meta

92.53

Método de cálculo

Sumatoria de población 
que recibe atención 
médica, respecto de la 
población sin seguridad 
social

Estatal

Denominación del 
Indicador

Total de la Población 
sin seguridad social que 
recibe atención médica 
a través de Seguro 
Popular y Siglo XXI

Unidad 
de 

medida

personas

Tipo/Dimensión/Frecuencia
/Cobertura/Sentido

Gestión

Eficacia

Cuatrimestral

Ascendente

Avance de la 
Meta

3,506,235.00

Valor 
Programado

3,789,273.00

Resumen
 Narrativo

Población no derechohabiente de alguna institución de seguridad social tiene acceso a los servicios de 
atención médica de primer, segundo y tercer nivel durante la vigencia de su afiliación

/

/

/

/

/
30 80 130

Parámetros

Semáforo

ÓPTIMO

ComponenteNivel

Definición del Indicador

Población sin seguridad 
social que recibe atención 
médica a través de Seguro 
Popular y Siglo XXI
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 Glosario

Actividades: Consisten en las principales tareas a realizar para lograr generar cada 
uno de los componentes del programa y es un listado de actividades en orden 
cronológico y se presentan agrupadas por componente e incluye los principales 
insumos del programa para elaborarlos.

Avance  nanciero: el valor absoluto y relativo que registre el gasto, conforme a los 
momentos contables establecidos, con relación a su meta anual, correspondiente 
a los programas de que se trate.

Avance Presupuestal: Relación porcentual de los recursos utilizados en un 
programa especí  co respecto a los recursos establecidos en el Presupuesto de 
Egresos para dicho programa.

Avance Programático: Relación porcentual del desempeño de un indicador 
respecto a la meta establecida en la MIR de dicho indicador.

Cobertura del Indicador: Es un componente del indicador que permite agrupar 
la extensión geográ  ca en el que se realizará la medición. Se clasi  ca en Estatal, 
Regional y Municipal.

Componente: Bienes y servicios que reciben la sociedad o la población 
bene  ciada por la implementación de determinado programa público.

Dimensión: Son los objetivos del desarrollo para el bienestar del PED 2013-2033 
agrupados en seis dimensiones del bienestar.

Dimensión del Indicador: Es la perspectiva con que se valora la medición del 
indicador. Se clasi  ca en E  cacia, E  ciencia, Economía y Calidad.

Fin: Es la descripción de cómo contribuye el programa en el mediano o largo 
plazo, a la solución de un problema de desarrollo o a la consecución de los 
objetivos estratégicos de la dependencia o entidad pública. Cabe señalar que no 
necesariamente el programa, en sí mismo, es su  ciente para alcanzar el  n y es 
probable que sea necesario conjuntar varios programas para contribuir a su logro.

Formula: Es la expresión verbal que identi  ca al indicador y que expresa lo que 
se desea medir con él.

Frecuencia: Expresa la periodicidad con la que va a calcularse el indicador 
(trimestral, semestral, anual, etcétera).

Indicadores de desempeño: Son una herramienta que entrega información 
cuantitativa respecto del nivel de logro alcanzado por un programa, pudiendo 
cubrir aspectos cuantitativos o cualitativos de este logro. Es una expresión que 
establece una relación entre dos o más variables, la que comparada con períodos 
anteriores, productos (bienes o servicios) similares o una meta o compromiso, 
permite evaluar desempeño.

Matriz de Indicadores (MIR): Es el resultado de la aplicación de la MML, la cual 
mediante una matriz muestra los objetivos de un programa presupuestario, así 
como los elementos, acciones y estrategias que se requieren para el cumplimiento 
del objetivo planteado por un programa, así mismo, proporciona elementos 
indispensables para la evaluación del mismo, como son: indicadores, metas, y 
líneas base.
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Línea Base: Es el valor del indicador que se establece como punto de partida para 
evaluarlo y darle seguimiento.

Metas: es el valor numérico de un indicador preestablecido. Es la expresión 
cuantitativa de los objetivos propuestos. Establece los límites o niveles máximos de 
logro (deben ser cuanti  cables y estar directamente relacionadas con el objetivo). 

Metodología del Marco Lógico (MML): Es una técnica para la conceptualización, 
diseño, ejecución y evaluación de programas y proyectos. Se sustenta en dos 
principios básicos: el encadenamiento (vertical y horizontal) y la participación. 
Identi  cado un problema de desarrollo, se pretende resolverlo mediante un 
proceso racional (lógico), que concatene los distintos niveles de objetivos (largo, 
mediano y corto plazo), las respectivas estrategias y tácticas, y los indicadores para 
medir claramente el logro de esos objetivos.

Objetivo: Es el conjunto de resultados que un programa especí  co pretende 
alcanzar a través de la ejecución de determinadas acciones.

Parámetros de semaforización: Son aquellas expresiones cuantitativas que 
de  nen los límites superiores con los que se valora el grado de avance en las 
metas planteadas por cada indicador.

Plan Estatal de Desarrollo: Instrumento rector de la planeación para el desarrollo 
del estado que expresa las políticas, objetivos, estrategias y lineamientos generales 
en materia económica, social, política, ecológica e institucional del estado. Debe 
ser concebido de manera integral y coherente, y dirigido a orientar el quehacer 
público, social y privado. En él se deben asentar las metas y retos del sector público.

Propósito: Es el resultado de corto plazo logrado en la población objetivo como 
consecuencia de la entrega o utilización de los componentes (bienes y servicios 
públicos) producidos o entregados por el programa. Es la aportación especí  ca a 
la solución del problema. Precisa el efecto directo que el programa presupuestario 
busca alcanzar sobre la población o área de enfoque objetivo.

Programa Presupuestario: Son una unidad  nanciera y administrativa en la 
que se agrupan diversas actividades con un cierto grado de homogeneidad 
respecto del producto o resultado  nal, a la cual se le asignan recursos humanos, 
materiales y  nancieros con el  n de que produzca bienes o servicios destinados 
a la satisfacción total o parcial de los objetivos señalados a una función, dentro del 
marco de la planeación.

Programación: Proceso mediante el cual se determinan metas, tiempos, 
responsables, instrumentos de acción y recursos necesarios para el logro de los 
objetivos de mediano y largo plazos  jados en el Plan Estatal de Desarrollo.

Resumen Narrativo: Redacción de manera positiva de los objetivos esperados 
para cada Nivel (  la) de la MIR (Fin, Propósito, Componente y Actividad).

Sentido del Indicador: Se re  ere a la dirección que debe tener el comportamiento 
del indicador ya sea ascendente o descendente (cuando su orientación es 
ascendente signi  ca que la meta siempre buscará ser mayor que la línea base; 
cuando es descendente la meta siempre buscará ser menor que la línea base.

Temática Sectorial: Son un conjunto programas generales de alto impacto y largo 
alcance que surgen del Plan Estatal de Desarrollo y que dan solución a problemas 
sentidos en áreas estratégicas.
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Tipo de Indicador Estratégico: Indicador de desempeño que mide el grado 
de cumplimiento de los objetivos de las políticas públicas y de los programas 
presupuestarios que impactan de manera directa en la población objetivo o área 
de enfoque.

Tipo de indicador de Gestión: Indicador de desempeño que mide el avance 
y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y 
servicios públicos son generados.

Unidad de medida: es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud 
física, de  nida y adoptada por convención o por ley para cada meta de  nida en 
el indicador.

Unidad Presupuestal (UP): Elemento de la clave presupuestaria que identi  ca y 
clasi  ca el gasto público por entidades, según la organización interna del gobierno.

Unidad Responsable: Término genérico con el que se identi  ca a cualquier, 
entidad o institución del Estado que tenga o administre un patrimonio o 
presupuesto formado con recursos públicos.
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