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Au. Alcalde # 1220,

Colonia Miraflores, CP. 44270,
Guadalajara, Jalisco, México.

DJ-CTO-PS-334/19-2A

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE JALISCO, REPRESENTADO POR SU DIRECTORA GENERAL, LA LIC. ANA
LILIA MOSQUEDA GONZALEZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “DIF JALISCO” Y, POR LA OTRA
PARTE, LA EMPRESA “ECO BUSINESS CENTER, S.A. DE C.V.”, REPRESENTADA POR LA C. MARIA VELIA ESQUEDA
PONCE, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIEN PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE SE LE IDENTIFICARA
COMO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; LOS CUALES SE SUJETAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

1.- Declara “DIF JALISCO”, a través de su representante:

A) Que es un Organismo Publico Descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad a lo establecido en el Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco, al tenor del Decreto
17002 del Congreso del Estado, publicado en el periédico oficial “El Estado de Jalisco”, con fecha 15 de enero

de 1998.

B) Que es una de las principales Instituciones de Asistencia Social en el Estado de Jalisco y que entre sus
funciones se encuentran la de promover y prestar servicios de asistencia social, apoyar el desarrollo integral
de la persona, de la familia y la comunidad, asi como celebrar convenios, contratos y actos juridicos que sean
indispensables para el cumplimiento de sus objetivos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 18
fracciones | y Il, y demds relativos y aplicables del Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco.

C) Quela que suscribe, Lic. Ana Lilia Mosqueda Gonzdlez, en mi cardcter de Directora General del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Jalisco conforme a la designaciéon hecha por el Ciudadano
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco, el C. Enrique Alfaro Ramirez, a través del Acuerdo emitido el
06 seis de diciembre de 2018 dos mil dieciocho, cuento con facultades suficientes para representar al
Organismo Estatal y celebrar convenios, contratos y actos juridicos, las cuales a la fecha no me han sido
modificadas ni restringidas en alguno de sus términos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32,
fracciones V y Vi, y demas relativos y aplicables del ordenamiento legal en cita.

D) Que para el cumplimiento de sus funciones y en virtud de la solicitud de compra nimero CPAREQ-2019-01-
00118 instada por el Area de Servicios Diversos dependiente de [a Direccién de Servicios Generales del
Organismo, y en atencién al Acuerdo No. AD/007/2019 de fecha 07 (siete) de enero de 2019 (dos mil
diecinueve), que autoriza una Adjudicacion Directa, emitido por la suscrita en mi cardcter de Directora
General, se determiné adjudicar la presente operacion contractual a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, pues
cumplié con los principios y criterios de precio, calidad, tiempo de entrega y demés condiciones favorables
para el Organismo.

E) Envirtud de lo anterior y conforme a lo estipulado en el pedido numero CPAOC-2019-01-00107, expedido p
celebrar este contrato.

2.- Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, a través de su representante:

A) Que es una sociedad andnima de capital variable que tiene por objeto el servicio de limpieza, mantenimiem

B) Que la sociedad %e encuentra debida y legalmente constituida mediante escritura publica niimero 29,145
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Notario Publico Titular Nimero 46 cuarenta y seis del Estado de México, Lic. Teodoro Francisco Sandoval
Valdés, documento que fue inscrito en el Instituto de la Funcidn Registral de Toluca, Estado de México el dia 10
diez de agosto de 2009 dos mil nueve, bajo Folio Mercantil Electrénico 47515*17.

C) AQue su Registro Federal de Contribuyentes es EBC-060705-FD7 y tiene su domicilio en la finca ubicada en calle
Cuauhtémoc nimero 440, de la Colonia Analco, en Guadalajara, Jalisco.

D) Que la que suscribe, C. Maria Velia Esqueda Ponce, tengo el caracter de Apoderada legal de la empresa
proveedora de mérito, segtin consta en la escritura nimero 44,618 cuarenta y cuatro mil seiscientos dieciocho,
de fecha 26 veintiséis de febrero de 2010 dos mil diez, emitida por el Lic. Jorge Valdés Ramirez, de la Notaria
publica 24 del Estado de México, por lo que cuento con facultades suficientes para suscribir el presente
contrato, las cuales a la fecha no me han sido revocadas ni modificadas en ninguno de sus términos.

E) Que tiene interés en celebrar el presente contrato, a efecto de proporcionar a “DIF JALISCO” los bienes a los
que se hace referencia mas adelante.

3.- Los contratantes sefialan que es su deseo celebrar el presente contrato, de conformidad a lo previsto por el
articulo 76 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios, asi como en el numeral 101 del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

e El nombre, denominacién o razén social del ente publico convocante. Han quedado establecidos en el
apartado 1.- de DECLARACIONES del presente contrato.

« El nombre, denominacién o razén social del Proveedor. Han quedado establecidos en el apartado 2.- de
DECLARACIONES de este contrato.

¢ Domicilio del proveedor para recibir notificaciones.- Se encuentra debidamente establecido en la cldusula
VIGESIMA, parte in fine, del presente.

¢ la indicacidn del procedimiento conforme al cual se llevé a cabo la adjudicacién del contrato. Ha quedado
establecido en el apartado 1.-, inciso D), de DECLARACIONES de este contrato.

¢ Acreditacién de la existencia y personalidad del licitante adjudicado. Ha quedado establecido en el apartado
2.- de DECLARACIONES del presente.

¢ La descripcién pormenorizada de los bienes, arrendamientos o servicios objeto del contrato adjudicado al
licitante. Se encuentra detallada en la cldusula SEGUNDA de este contrato.

¢ Indicacién de la Dependencia o Entidad que serd responsable de verificar que los bienes o servicios cumplan
con las especificaciones pactadas. Lo serd el Organismo, a través de su Area requirente.

¢ El precio unitario y el importe total a pagar por los bienes, arrendamientos o servicios, o bien, la forma
que se determinara el importe total. Se encuentran precisados, tanto en la cldusula SEGUNDA como en |
clausula CUARTA del presente.

¢ En el caso de arrendamiento, la indicacion de si éste es con o sin opcién a compra. No es el caso.

e Los porcentajes de los anticipos que, en su caso, se otorgarian, los cuales no podrdn exceder del cincuent,
por ciento del monto total del contrata. No se autorizé anticipo para este contrato.

e Porcentaje, nimero y fechas o plazo de las exhibiciones y amortizacién de los anticipos que se otorguen. No
es el caso.

7

¢ Forma, términos y porcentaje para garantizar los anticipos y el cumplimiento del contrato. Se encuentran
precisados en la clalsula OCTAVA del presente, respecto de la garantia de cumplimiento del contrato.
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¢ La fecha o plazo, lugar y condiciones de entrega. Se encuentran detallados en la cladusula SEGUNDA de este
contrato.

® Vigencia del contrato. Se encuentra fijada en la cldusula SEPTIMA del presente.
¢ Procedencia de los recursos para cubrir la presente adquisicién. Recurso estatal.
e Moneda en que se cotizé y se efectuara el pago respectivo. Moneda nacional.

e Plazo y condiciones de pago del precio de los bienes, arrendamientos o servicios. Se encuentran detallados en
la cldusula SEXTA del presente.

¢ Las causales para la rescision del contrato. Se encuentran detalladas en la cldusula NOVENA de este contrato.

e Las previsiones relativas a los términos y condiciones a las que se sujetard la devolucién y reposicion de
bienes por motivos de fallas de calidad o cumplimiento de especificaciones originalmente convenidas. Se
encuentran consideradas en las cldusulas DECIMA TERCERA y DECIMA CUARTA del presente.

¢ Condiciones, términos y procedimiento para la aplicacién de penas convencionales por atraso en la entrega
de los bienes, arrendamientos o servicios, por causas imputables a los proveedores. Se encuentran
considerados en las cldusulas DECIMA PRIMERA y DECIMA SEGUNDA de este contrato.

¢ La indicacion de que en caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la
responsabilidad estara a cargo del licitante o proveedor segtin sea el caso. Indicaciones que se encuentran
contempladas en la cldusula DECIMA SEXTA del presente.

¢ Los procedimientos para resolucién de controversias, en caso de que sean distintos al procedimiento de
conciliacién previsto en esta Ley. Indistintamente, se encuentran considerados en las cldusulas DECIMA,
DECIMA SEGUNDA y VIGESIMA PRIMERA de este contrato.

e Los demds aspectos y requisitos previstos en la convocatoria a la licitacién, asi como los relativos al tipo de
contrato de que se trate. Tales aspectos y dichos requisitos se encuentran considerados en todo el cuerpo de
este contrato, celebrdndose en el presente una Prestacion de Servicios.

4.-Por lo anterior, los contratantes sefialan que es su deseo celebrar el presente contrato, de conformidad a las
siguientes:

CLAUSULAS
CONSENTIMIENTO

PRIMERA.- Los contratantes manifiestan que comparecen a este acto en plenitud de facultades, de manera libre y
espontdnea, y que las cldusulas que a continuacién se detallan constituyen la expresion fiel de su voluntad sin
reservas, y que conocen la trascendencia y efectos legales de su firma.

De igual forma, “DIF JALISCO” manifiesta y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se da por enterado, que al momento R
la firma del presente contrato, las partidas inherentes al pedido cuentan con solvencia presupuestal.

OBJETO

SEGUNDA.- El objeto del presente instrumento juridico es la contratacién de “EL PRESTADOR DE SERVICIO
efecto de que brinde los servicios con tas especificaciones y caracteristicas requeridas por “DIF JALISCO”, tal
como se detallan a con¥nuacién, y coAforme a la cotizacidn realizada por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”:
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Pedido CPAOC-2019-01-00107
. . Unidad , L Precio

Partida ', Cantidad de Medida | Descripcion Unitario
SERVICIO Servicio de limpieza para Oficinas Centrales servicio de limpieza general en | $42,300.00 $126,900.00
fas instalaciones ubicadas en Av. Aicalde #1220, Guadalajara, Jalisco.
Mismos que constan de 5 {Cinco) personas en servicios de limpieza en
general para turno matutino de 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes. 1
(uno) supervisor de tiempo completo. Ef personal que otorgue el servicio
deberd contar con seguro social amparado contra accidentes y/o riesgos
de trabajo, no menores de 18 afios ni mayores de 50 afios, portar
credencial del Seguro Social para las supervisiones que realiza el Sistema
DIF Jalisco. Utilizar productos biodegradables y materiales de calidad.
Materiales bésicos: cloro, sarricida, multiusos, detergente en polvo, limpia
vidrios, mop, escobas, trapeadores, recogedores, cubetas, franelas, bolsa
negra de distintas capacidades, fibras para fimpieza, guantes, cepillos bola,
jalador de vidrios, plumeros, cufias, atomizadores. Limpieza de pisos en
loseta vinilica, vitro piso y cemento de la siguiente forma: se realizara
barrido y trapeado diariamente 2(dos) veces al dia, el mopeo serd
constante durante el turno de trabajo. Pulido y encerado dos veces al afio
previo convenio con el departamento de servicios diversos. Lavado y
limpieza de cristales: se realizaran por lo menos dos veces a fa semana en
tendiendo que incluye puertas de acceso y ventanas. Con responsabilidad
en ventanas que se encuentren a una altura de 2.5 mts. Del piso. Lavado y
desinfectado de bafios: se deberad realizar 2 {dos) veces diariamente
incluyendo limpieza de pisos, muebles de bafio, recoleccién de basura,
sanitizado y desodorizado con supervision constante. Referente a las
paredes deberd de efectuarse la limpieza profunda por lo menos 1 (uno)
vez a la semana. Limpieza de oficinas: el servicio consiste en eliminar
polvo de puertas, paredes, muebles, cuadros, equipo de cémputo y
electrénicos a través de franela y utilizando materiales desengrasantes y
germicidas segun el caso. Barrer, trapera y recoger basura de cestos. La
actividad debe realizarse 1{vez) diariamente y la supervisién debe ser
constante. Limpieza de dreas comunes: se realizard barrido y trapeado
diariamente 2 (dos) veces al dia. El mopeo sera constante durante el turno
de trabajo. Tratamientos especiales: utilizar shampoo detergente con PHP
neutro no utilizar ni PH 4cidos ni alcalinos sobre los recubrimientos de
poliuretano, no usar equipo o utensilio abrasivos, de preferencia franelas
o mops.. 2 (dos) veces al afio abrillantar con cera para piso a base de
siliconas sobre el poliuretano cronograma de aplicacién en coordinacién
con el Departamento de Servicios Diversos. Limpieza de comedor en la
que se realizara 1 una vez diaria barrido, trapeado, limpieza de mes y
sillas, patio del drea de comedor limpieza de vidrios, ventiladores,
paredes. Limpieza de aljibe y tinacos. Lavado y clorado dos veces al afio
principalmente en las vacaciones de semana santa o pascua de invierno en
coordinacién y aprobacidn del Departamento de Servicios Diversos.

2 3 SERVICIO SERVICIO | Servicio general en las instalaciones del Centro de Atencién a la Mujer sus | $28,200.00 $84,600.00
hijas e hijos, Estancia Temporal (CAMHHET).Ubicado en Paseo Hacienda la
Noria No. 98 en Tlajomulco de Zufiiga, Jalisco. 1 (una) persona en servicio
de limpieza en general para turno matutino de 8:00 a 16:00 horas de lunes
a viernes. 1 (una) persona en servicio de limpieza en general para turno
vespertino de 13:00 a 21:00 horas de lunes a viernes. 1 {una} persona en
servicio de limpieza en general para turno matutino de 8:00 a 16:00 horas
de jueves a lunes. 1 {una) persona en servicio de limpieza en general para
turno vespertino de 13:00 a 21:00 horas de miércoles a domingo. 1 (uno)
supervisor volante. El personal que otorgue en el servicio debe contar con
seguro social amparado contra accidentes y riesgos de trabajo, no
menores de 18 afios, no mayores de 50 afios, portar credencial del Seguro
Social par a las supervisiones que realice el Sistema DIF Jalisco. Utilizar
productos biodegradables y materiales de calidad. Materiales Basicos.
Cloro, sarricida, multiusos, detergente en polvo, limpia vidrios, aceite
mop, escobas, trapeadores, recogedores, mops, cubetas, franelas, bolsa
negra de distintas capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepillos bola,
jalador de vidrios, plumeros, cufias, atomizadares. Limpleza de pisos areas
comunes tipo loseta vinilica, vitropiso, granito, marmol y/o mosaico: Se
‘realizard barrido y trapeado diariamente 2(dos) veces al dia. De
" | preferencia a las 8:00 horas el primero y a las 12:00 el segundo. El mopeo
serd constante durante el turno de trabajo, El pulido, encerado y/o lavado,
se realizard previo convenlo con ia administracién del CAMHHET y en
coordinacion_con el Departamento de Servicios Diversos. Lavado y

Precio Total

7.
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Desinfectado de Bafios: Se deberd realizar 2 (dos) veces diariamente,
incluyendo limpieza de pisos, muebles de bafio, recoleccién de basura,
sanitizado y desodorizado con supervisién constante. Referente a las
paredes deberd efectuarse la limpieza profunda, por lo menos 1 (una) vez
a la semana. Limpieza de Cristales: Se realizara por lo menos 2 {dos) veces
al mes entendiendo que incluye puertas de acceso y ventanas. Con
responsabilidad den ventanas que se encuentre a una altura maxima de
2.5 mts. Del piso. Lavado y desinfectado de bafios: se debera realizar 2
{dos) veces diariamente, incluyendo limpieza de pisos, muebles de bafio,
recoleccién de basura, sanitizado y desodorizade con supervision
constante. Referente a las paredes deberd efectuarse limpieza profunda,
por lo menos 1 (una) vez a la semana. Limpieza de Oficinas: El servicio
consiste en eliminar polvo de puerta, paredes, muebles, cuadros, equipos
de cémputos y electronicos a través de franela y utilizando materiales
desengrasantes y germicidas, segun el caso, barrer, trapear y recoger
basuras de cestos, la actividad debe realizarse 2 {dos) veces diariamente y
la supervision deberd ser constante. Limpieza Auditorio: El servicios
consiste en eliminar polvo, barrer, trapear y sacudir diariamente.
Limpiarlos cristales del auditorio asi como las paredes limpieza a
profundidad Limpieza de Biblioteca: El servicio consiste en eliminar polvo
sillas, mesas, paredes, puertas mediante la utilizacién de franela con
materiales desengrasantes germicida y agua, diariamente. Barrer, trapear
y mopear, asi como recolectar basura diariamente. 2 (dos) veces al dia.
Limpieza de Estacionamiento: Ei servicio requerido consiste en barrer
diariamente. Limpieza de Acceso a proveedores: el servicio requerido
consiste en barrer diariamente. Limpieza de Almacén: El servicio requerido
consiste en sacudir, barrer y recolectar la basura, por lo menos 1 (una) vez
a la semana. Limpieza de habitaciones Juan Pablo 1 y ii: El servicio consiste
en limpiar las habitaciones cuando estos no se encuentren habitados por
las usuarios y sus menores, barrer, trapear sacudir dos veces por semana

3 3 SERVICIO

SERVICIO

Servicio de limpieza general en el Centro Eduardo Montafio Sahagin,
ubicado en la calle Pablo Gutiérrez #1378, Guadalajara, Jalisco.
Requerimiento: 02 {Dos) personas de servicio de limpieza en general para
turno matutino de 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, El resto de las
especificaciones seran conforme a lo sefialado en las bases. En el servicio
se solicita que una de las dos personas asignadas sea varén. Un supervisor
volante. El personal que otorgue el servicio debe contar con seguro social
amparado contra accidentes y/o riesgos de trabajo no menores de 18
afios ni mayores de 50 afios, por tal credencial del seguro social para las
supervisiones que realice el Sistema DIF lalisco, Utilizar productos
blodegradables y materiales de calidad. Cloro, sarricida; multiusos,
detergente en polvo, limpia vidrios, aceite mop, escobas Trapeadores,
recogedores, mops, cubetas, franelas, bolsa negra de distintas
capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepillos, bolas, jalador de
vidrios, plumeros, cufias, atomizadores. Limpieza de pisos, dreas comunes,
oficinas, patio y banqgueta, asi como ares comunes recepcién, bodega y
aljibe; el servicio se dara en los mismos términos ya descritos que para el
CDIAM.

$14,100.00 $42,300.00

4 3 SERVICIO

SERVICIO

Servicio de limpieza general en el Centro de Desarrollo Integral del Adulto
Mayor {CDIAM), ubicado en Boulevard Bugambiliass N° 2500,
Fraccionamiento Bugambilias, Zapopan, Jalisco. Requerimiento: 05 (cinco)
personas de servicio de limpieza en genera! para turno matutino de 8:00 a
16:00 horas de lunes a viernes, 01 {uno) supervisor de tiempo completo. E!
personal que otorgue el servicio debe contar con seguro social amparado
contra accidentes y/o riesgos de trabajo, no menores de 18 afios ni
mayores de 50 aflos, portal credencial del seguro social para las
supervisiones que realice el sistema DIF Jalisco. Utilizar productos
biodegradables y materiales de calidad. Cloro, sarricida; multiusos,
detergente en polvo, limpiavidrios, aceite mop, escobas Trapeadores,
recogedores, mops, cubetas, franelas, bolsa negra de distintas
capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepilios, bolas, jalador de
vidrios, plumeros, cufias, atomizadores. Limpieza de pisos, dreas comunes
tipo loseta vinilica, vitropiso, granito, marmol y/o mosaico: se realizara
barrido y trapeado diariamente dos veces al dia de preferencia a las 8:30
horq;:"El primero y 14:30 hrs el segundo. El mopeo sera constante
dyrante el turno de trabajo. El pulido encerado y/o lavado se realizara
ze(\élio convenio con la administracién de CDIAM y en coordinador con el
departamento de servicios diversos. Limpieza de cristales: se realizara por
las menos dos veces al mes entendiendo que incluye puertas de acceso y

l-ventenaseensesponsabilidad de ventanas que se encuentren a una altura

$42,300.00 $126,900.00
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méxima de 2.5 mts del piso. Lavado y desinfectado de bafios: Se deberd
realizar dos veces diariamente, incluyendo limpieza de pisos, muebles de
bafio, recoleccién de basura, sanitizado y desodorizado con supervisidén
constante. Referente a las paredes deberd efectuarse la fimpleza profunda
por lo menos una vez por semana. Limpieza de oficinas: El servicio
consiste en eliminar polvo de puertas, paredes, muebles, cuadros, equipos
de cdmputo y electronicos a través de franela y utilizando materiales
desengrasantes y germicidas segin el caso. Barrer, trapear y recoger
basura de cestos la actividad debe realizar dos veces diariamente y la
supervision deberad ser constante. Limpieza de consultorios El servicio
consiste en eliminar polvo de puertas, paredes, muebles, cuadros, equipas
de computo y electronicos a través de franela y utilizando materiales
desengrasantes y germicidas segin el caso. Limpieza auditorio: El servicio
consiste en eliminar polvo de butacas y alfombras con materiales
desengrasantes, germicidas y agua diariamente y la utilizacion de
aspiradora, diariamente y/o cuando exista evento programado. En los
bafios del auditorio: la limpieza de los muebles, sanitizado vy
desodorizando, asi como la recoleccion de basura se realizara diariamente
dos veces al dia .En lo referente a las paredes de los bafios del auditorio,
estas se limpiaran a profundidad por lo menos una vez a la semana.
Limpieza de aulas de capacitacion: el servicio consiste en eliminar polvo de
slilas, mesas, paredes, puertas mediante la utilizacion de franela con
materiales desengrasantes, germicidas y agua diariamente. Barrer trapear
y mopear y asi como recolectar basura diariamente dos veces al dia
Limpieza de estacionamiento: El servicio requerido consiste en barrer
diariamente. Limpieza de cancha de bésquet bol: el servicio requerido
cansiste en barrer dos veces por semana.

SERVICIO

SERVICIO

Servicio de limpieza general en las instalaciones del centro de
rehabilitacién integral. (CRY). Ubicado en av. Alcalde 1831, Guadalajara
Jalisco. Requerimientos: 13 (trece) personas en servicios de limpieza en
general para turno matutino de 6:00 a 14:00 horas de lunes a viernes. 7
(siete) personas en servicio de limpieza en general para turno vespertino
de 14:00 a 20:00 horas de lunes a viernes. 1 {uno) supervisor de tiempo
completo. el personal que otorgue el servicio debe contar con seguro
social amparado contra accidentes y/o riesgo de trabajo, no menores de
18 afios, ni mayores de 50 afios, portar credencial de seguro social para las
supervisiones que realice el Sistema DIF lalisco. Utilizar productos
biodegradables y materiales de calidad. Materiales bésicos: cloro,
sarricida, multiusos, detergente en polvo, limpia vidrios, aceite mop,
ascobas, trapeadores, mops, cubetas, franelas, bolsas negra de distintas
capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepillos bola, jalador de vidrios,
plumeros, cufias, atomizadores, limpieza de pisos en loseta vinilica,
vitropiso y cementa de la siguiente manera: se efectuara el encerado cada
tres meses. Lavado de zoclos 2 (dos) veces por mes. Mopeado
diariamente, barrido y trapeado 2 (dos) veces diariamente en turno
matutino, una vez en turno vespertino y supervision constante durante ef
dfa. Limpieza de pisos de granito: incluird pulido y encerado cada 3 (tres)
meses. Mopeado diario, lavado y limpieza de cristales: seran lavados y
limpiados los cristales a profundidad 1 (uno) ves al mes, ademds cuando
sea visiblemente necesario tanto las puertas de acceso y ventanales. Con
responsabilidad en ventanas que se encuentren a una altura méxima de
2.5 mts del piso. Lavado y desinfectado de bafios: incluird el lavado de los
pisos de fos bafios, muebles, sanitizado y desodorizado diariamente.
Recoleccién de basura la cual se llevara a cabo 2 {dos) veces al dia. El
lavado de muros serd 1{uno) vez a la semana. La supervisién de los
mismos deberd ser diaria y constante en ambos turnos. En dreas de
oficinas y consultorios: el servicio consiste en eliminar polvo de puertas,
muebles, cuadros, equipo de cdmputo y electronicos a través de franela y
utilizando materiales desengrasantes y germicidas, segdn sea el caso. Se
realizara barrido, sacudido, trapeado, mopeado y la debida recoleccién de
basura deberd ser 1{uno) vez diariamente en las oficinas por turno.se
realizara barrido, trapeado, mopeado, {a debida recoleccién de la basura y
el lavado de lavamanos, dos veces diariamente en los consultorios por
turno. Lavado del drea de hidroterapia: se deberd lavar y secar las tinas de

hidroterapia incluyendo el perfmetro del tanque terapéutico
,p/r?r::ipalmente al terminar las sesiones de terapia o tantas veces se
requieran en los 2 (dos) turnos. Lavado del drea de electroterapia: debera
sacudir y limpiar el equipo electromédico diariamente. lLavado de
colchones 1 (uno) vez a la semana. Lavado de gimnasio terapéutico y

1a ocupac e efectuara el lavado de colchones, cufas y juguet

$148,050.00 $444,150.00
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1 {uno vez a la semana. limpieza del equipo usando después de cada
sesion terapéutica. barrer, trapear, recoleccién de basura y su mopeado
diariamente en ambos turnos. taller de ortesis y protesis: consistird en
eliminar a profundidad el polvo del mobiliario y equipo, trapear, lavar las
tarjas y recoleccién de basura 1 {uno) vez diariamente, asi como barrer y
el mopeado dos veces al dia incluyendo muros y ventanas. incluye muros y
ventanas. limpieza de drea de ensefianza y biblioteca: se efectuard el
barrido, trapeado, sacudido, mopeado y la debida recaleccién de basura
diariamente. lavado de paredes, puertas, persianas una vez cada mes.
limpieza de aljibe: lavado y clorado 2 {dos) veces al afio principalmente en
los periodos de vacaclones de semana santa o pascua e invierno en
coordinacion y aprobacién del departamento de servicios diversos. area
del jardin: recoleccién de basuyra dentro del jardin. Area de
estacionamiento: realizar barrido y limpieza de bajantes y coladeras
diariamente, del estacionamiento de la parte alta, Realizar barrido y
recoleccién de basura del frente del edificio del CRI. Bodega: deberd
sacudir y recalectar la basura 1 {uno) vez al mes. Limpieza del aimacén de
materiales consumibles: se realiza barrido, sacudido, recoleccion de
basura y trapeado 1 (uno) vez al dia. Limpieza de las dreas de planta alta:
sacudido, barrido, trapeado, recoleccién de basura, sanitarios, limpieza de
cristales. Ser

SERVICIO

SERVICIO

Servicio de limpieza en Paseo del Torredn # 5000 Int. Bosque los Colomos
en Guadalajara Jalisco. 3 (tres) personas para servicio de limpieza en
general para turno matutino de las 7:30 a 15:30 horas de lunes a viernes.
1 supervisor Volante. El personal que otorgue el servicio deberd contar
con seguro social amparado contra accidentes y/o riesgos de trabajo, no
menores de 18 afios ni mayores de 50 afios, portar credencial del seguro
social para las supervisiones que realiza el sistema DIF Jalisco. Utilizar
productos biodegradables y materiales de calidad. materiales bdsicos:
cloro, sarricida, multiusos, detergente en polvo, limpiavidrios, escobas,
trapeadores, recogedores, cubetas, franelas, bolsa negra de distintas
capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepillos bola, jalador de vidrios,
pl os, cufias, atomizadores. Limpieza de pisos con barridos y
trapeados diariamente dos veces al dia, lavado y limpieza de cristales; se
tealizara al menos dos veces al mes entendiendo que incluyen puertas de
acceso y ventanas con responsabilidad. Lavado y desinfectado de bafios.:
se deberd realizar dos veces al dfa diariamente incluyendo limpieza de
pisos, muebles de bailo, recoleccidn de basura, sanitizador y desodorizado
con supervisién constante, referente a paredes deberd de efectuarse la
limpieza profunda por lo menos una vez a la semana. Limpieza de oficinas:
el servicios consiste en efiminar polvo de puertas, paredes, muebles,
cuadros, equipa de computo y electronicos a través de franelas y
utilizando materiales desengrasantes y germicidas segin el caso, barrer,
trapear y recoger basura de cestos la actividad debe realizarse una vez
diariamente y debe de ser supervisada cc Equipo de cémputo y
electrénico, a través de franela y utilizando materiales de germicidas.
Limpieza de aljibe, lavado y clorado 4 veces al afio y programarse el dltimo
viernes de cada trimestre, por estar en drea boscosa y tener mucho animal
rastrero, en coordinacion y aprobacién de servicios diversos

$21,150.00 $63,450.00

SERVICIO

SERVICIO

Servicio de limpieza para la Clinica de Atencién Especial (CAE) servicio de
limpieza general en las instalaciones ubicadas en Av. Alcalde # 1300,
Guadalajara, Jalisco. 5 (cinco) personas en servicios de limpieza en general
para turno matutino de 6:30 a 14:30 horas de lfunes a viernes. 1 (uno)
supervisor de tiempo completo. &l personal que otorgue el servicio deberd
contar con seguro social amparado contra accidentes y/o riesgos de
trabajo, no menores de 18 afios ni mayores de 50 afios, portar credenciat
del Seguro Social para las supervisiones que realiza el sistema DIF Jalisco.
Utilizar productos biodegradables y materiales de calidad. Materiales
bésicos: cloro, sarricida, multiusos, detergente en polvo, limpia vidrios,
mop, escobas, trapeadores, recogedores, cubetas, franelas, bolsa negra de
distintas capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepillos bola, jalador
de vidrios, plumeros, cufias, atomizadores. Limpieza de pisos en loseta
vinilica, vitro piso y cemento de la siguiente forma: se realizard barrido y
trapeado diariamente 2(dos) veces al dia, el mopeo seré constante
dirante el turno de trabajo. Pulido y encerado dos veces al afio previo
convenja con la administracidn del Centro y en coordinacién con el
departamento de servicios diversos. Lavado y limpieza de cristales: se
realizaran por lo menos dos veces al mes entendiendo que incluye puertas
de acceso y ventanas. Con responsabilidad en ventanas que se

. Sung aitura de 2.5 mts. Del piso. Lavado y desinfectado de

$42,300.00 $126,900.00
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bafios: se deberd realizar 2(dos) veces diariamente incluyendo limpieza de
pisos, muebles de bafio, recaleccién de basura, sanitizado y desodorizado
con supervisién constante. Referente a las paredes debera de efectuarse
la limpieza profunda por lo menos 1 (uno) vez a fa semana. Limpieza de
oficinas: el servicio consiste en eliminar polvo de puertas, paredes,
muebles, cuadros, equipo de cémputo y electrénicos a través de franela y
utilizando materiales desengrasantes y germicidas seguin el caso. Barrer,
trapera y recoger basura de cestos. La actividad
debe realizarse 1(vez) diariamente y la supervisién debe ser constante.
Limpieza de consultorios: e servicio consiste en eliminar polvo de puertas,
paredes, muebles, cuadros, equipo de cémputo y electrénicos a través de
franela y utilizando materiales desengrasantes y germicidas, segin ef caso,
se efectuard el lavado de colchones, cunas, rodiilos y juguetes una vez a la
semana. Limpieza del equipo usado después de cada sesién terapéutica la
actividad debe realizarse 1 /uno) vez diariamente y la supervisién debe ser
constante. Limpieza &rea lidica: se realizard barrido y trapeado
diariamente 2 (dos) veces al dia. El mopeo sera constante durante el turno
de trabajo. El lavado se realizard por to menos 1 {uno) vez al mes previo
convenio con la administracién def Centro y en coordinacién con el
Departamento de Servicios Diversos. Tratamientos especiales: utilizar
shampoo detergente con PHP neutro no utilizar ni PH 4cidos ni alcalinos
sobre los recubrimientos de poliuretano, no usar equipo o utensilios
abrasivos, de preferencia franelas o mops. 2 (dos) veces al afio abrillantar
con cera para piso a base de siliconas sobre el poliuretano con programa
de aplicacién en coordinacion con la Clinica de Atencién Especial y con el
Departamento de Servicios Diversos. Se efectuara el lavado de juegos
externos una vez a la semana. Limpieza de aljibe y tinacos. Lavado y
clorado dos veces al afio principalmente en las vacaciones de semana
santa o pascua e invierno en coordinacién y aprobacién del Departamento
de Servicios Diversos.

SERVICIO

SERVICIO

Jalisco
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Servicio de limpieza para el museo interactivo Trompo Magico, ubicado en
av. Central no. 750, requerimientos: 10(Diez) personas en servicios de
limpieza dos turnos (8 hrs. por persona).- (5 hombres y 5 mujeres), 6
personas para el turno de funes a domingo 7:00 a.m. a 3:00 p.m. 4
personas para el turno de lunes a domingo de 11:00 a.m. a 7:00 p.m.
1{uno} supervisor de tiempo completo. El personal que otorgue el servicio
debe contar con seguro social amparado contra accidentes y/o riesgos de
trabajo, no menores de 25 afios, ni mayores de 45 afios, portar credencial
del seguro sacial para las supervisiones gue realice el Sistema DIF Jalisco.
Utilizar productos biodegradables y materiales de calidad, Materiales
basicos: cloro, sarricida, multiusos, Detergente en polvo, Limpia vidrios,
aceite para mop, escobas, trapeadores, recogedores, mops, cubetas,
franelas, bolsa naranja, verde y azul en diferentes capacidades segin
necesidades, fibras para limpieza, guantes, Cepillos bola, jalador de
vidrios, plumeros, cuflas, atomizadores. Actividades de limpieza a
desarrollar en el museo interactivo trompo magico. Limpieza de edificio
principal que consiste en: limpieza de bafios continua (cada media hora)
ubicados en pasillo de planta baja tentempié y planta alta salén circular,
mopeo de pisos, pulido de pisos de marmol una vez por afio (Jos pisos de
médrmol son aprox. 2,000 m2), limpieza de estructuras para cubierta a una
altura de hasta 8 mts. 2 veces por afio, limpieza de vidrios de fachadas a
una altura de hasta 8 mts. 2 veces por afio, limpieza de trompo cinético,
limpieza de dispositivos museograficos en exhibiciones temporales.
Limpieza de pabellon de exhibiciones: limpieza de bafios contintia {cada
media hora), limpieza de pisos con mop y desengrasante, pulido de pisos
de mdrmol en bafios dos veces por afio (la maquinaria la deberd traer la
empresa adjudicada) y serd pulido en himedo no en seco, limpieza de
estructuras para cubierta a una altura de hasta 8 mts., 2 veces por afio.
Limpieza saldn Tlaxcalii: mopeado de piso de concreto oxidado, pulido de
piso de mérmol en bafios una vez al afio, limpieza de estructura de
cubierta y luminarias dos veces por afio, limpieza de médulo de bafios.
Limpieza de caseta de ingreso y bafios. Mopeado de piso y pulido una vez
por afio, limpieza de médulo de bafios, limpieza de estructura de cublerta
una veces por afio. Limpieza de edificio de almacén: mopeo de piso y
a y pulido de bafios, limpieza de estructura de cubierta una vez al
. Limpieza de dreas verdes, andadores y los dos estacionamientos {el
terno para empleados y el del publico en general): limpieza con escoba
en plazoletas, andadores, jardines. Traslado de reslduos del museo a
contenedores en drea de reserva. Apoyo en eventos nocturnos que se
requieran en el museo:( 2 al mes en promedio). Se ajustarfa el horario

$77,550.00 $232,650.00
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delos trabajadores, a los cuales se les pagaria con tiempo, el transporte se
proporcionara en el museo, Area construida = 2 has, areas verdes = 8 has
las actividades de limpieza se realizan diaria y continuamente por el trafico
de visitantes con excepcién de las actividades donde se sedala las
frecuencias en el afio. Nota: se requiere que la empresa adjudicada
acredite la certificacion de todos sus procesos en la norma de calidad iso9

SERVICIO

SERVICIO

Servicio de limpieza general en las instalaciones Av. Américas 599 torre
Cuauhtémoc col. Ladrén de Guevara Guadatajara, Jalisco. Que constan de
12 (doce) personas para turno matutino de 8:00 a 16:00 horas de lunes a
viernes. 1{uno) supervisor volante. €l personal que otorgue el servicio
debe contar con seguro social amparado contra accidentes y/o riesgos de
trabajo, no menores de 18 afios, ni mayores de 50 afios, portar credencial
de seguro social para las supervisiones que realice el Sistema DIF Jalisco.
Utilizar productos biodegradahles y materiales de calidad, materiales
bésicos: cloro sarricida Multiusos. Detergente en polvo. Limpiar vidrios,
aceite para mop, escobas, Trapeadores, recogedores, mops, cubetas,
franelas, Bolsa negra de distintas capacidades, fibras para limpieza,
guantes, cepillos bola, jalador de vidrios, plumeros, cufias, atomizadores,
limpieza de pisos tipo loseta mosaico. Se realizara barrido y trapeado
diariamente 2(dos) veces al dia. El mopeo seré constante durante el turno
de trabajo. Lavado del piso 2 {dos) veces al afio previo convenio con la
direccién del centro y coordinacién con el departamento de servicios
diversos. Limpieza de cristales: se realizara por lo menos 2 (dos) veces al
mes entendiendo que incluye puertas de acceso y ventanas. Con
responsabilidad en ventanas que se encuentran a una altura maxima de
2.5 mds. Del piso. Lavado y desinfectado de bafio: se deberd realizar
2(dos) diariamente, incluyendo limpieza de pisos, muebles de bafio,
recoleccién de basura, sanitizado y desodorizado con supervision
constante. Referente a las paredes deberd de efectuarse la limpieza
profunda, por lo menos 1 {uno) vez a la semana. Limpieza de oficinas: el
serviclo consiste en eliminar poivo de puertas, paredes, muebles, cuadros,
equipo de computo y electrénico a través de franela y utilizando
materiales desengrasantes y germicidas, segun el caso. Barrer, trapear y
recoger basuras de cestos la actividad debe realizarse 1 (uno} vez
diariamente y la supervision debe ser constante. Limpieza de patio y
banqueta: el servicio consiste en barrer diariamente las banquetas
frontales al edificio y patio. Despejar bajantes y coladeras de azotea 2
(dos) veces al afio y en temporal de lluvias 2 (dos) veces al mes, Limpieza
de dreas comunes y recepcién: el servicio consiste en eliminar polvo de
puertas, paredes, muebles, cuadros, equipo de computo y electrénicos y
limpieza de escaleras, a través de franela y utilizando materiales
desengrasantes y germicidas, segln sea el caso. Barrer, trapear y recoger
basura de cestos. La actividad debe realizarse 1 (uno) vez diariamente y la
supervision debe ser constante. Limpieza de bodega: el servicio requerido
consiste en sacudir, barrer y recolectar fa basura por lo menos 1 (uno) vez
a la semana. Limpleza aljibe y cisterna: lavado y clorado 2 (dos) veces al
afio principalmente en los periodos de vacaciones de semana santa o
pascua e invierno en coordinacion y aprobacion del departamento de
Servicios Diversos.

$84,600.00 $253,800.00

10 3

SERVICIO

SERVICIO

Servicio de limpieza general en las instalaciones del centro cien corazones.
Ubicado en Av. Valle de Atemajac #2458 Fraccionamiento Jardin Real.
Requerimientos: 5 (Cinco) personas en servicios de limpieza en general
para turno matutino de 8:00 a 16:00 horas de lunes a viernes. 2 (Dos)
persona en servicio de limpieza en general para turno vespertino de 12:00
a 20:00 horas de lunes
a viernes. El personal que otorgue el servicio debe contar con seguro
social amparado contra accidentes y/o riesgo de trabajo, no menores de
18 aflos, ni mayores de 50 afios, portar credencial de seguro social para las
supervisiones que realice el Sistema DIF Jalisco. Utilizar productos
biodegradables y materiales de calidad. Materiales basicos: cloro,
sarricida, multiusos, detergente en polvo, limpia vidrios, aceite mop,
escobas, trapeadores, mops, cubetas, franelas, bolsas negra de distintas
capacidades, fibras para limpieza, guantes, cepillos bola, jalador de vidrios,
plumeros, cufias, atomizadores, limpieza de pisos en loseta vinilica,
vitrapiso y cemento de la siguiente manera: Se efectuard el encerado cada
tres meses, lavado de zoclos 2 {dos) veces por mes. Mopeado diariamente,

arrido y trapeado 2{dos) veces diariamente en turno matutino y
vespertino asi como en sdbado y domingo y supervisién constante durante
el dia, limpieza de pisos: incluird pulido y encerado cada 3 (tres) meses.
mapeado diario, lavado y limpieza de cristales: Serdn lavados y limpiados

$49,350.00 $148,050.00
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los cristales a profundidad 1{una) ves al mes, ademds cuando sea
visiblemente necesario tanto fas puertas de acceso y ventanales con
responsabilidad en ventanas que se encuentren a una altura méxima de
2.5 mts del piso, lavado y desinfectado de bafios :incluird el lavado de los
pisos de los bafios, muebles, sanitizado y desodorizado diariamente,
recoleccién de basura fa cual se llevara a cabo 2(dos)veces al dfa, el lavado
de muros serd 1(una) vez a la semana. La supervisién de los mismos
deberd ser diaria y constante en ambos turnos y sabado y domingo, en
ares de oficinas y consultorios del drea médica. el servicio consiste en
eliminar polvo de puertas, muebles, cuadros, equipo de céSmputo y
electrdnicos a través de franela y utilizando materiales desengrasantes y
germicidas, segin sea el caso se realizara barrido, sacudido, trapeado,
mopeado y la debida recoleccion de basura deberd ser 1 (una) vez
diariamente en las oficinas por turno se realizara barrido, trapeado,
mopeado, la debida recoleccién de la basura y el favado de lavamanos,
dos veces diariamente en los cansultarios del &rea médica por turno, se
efectuara el lavado de colchones, cufias y juguetes, consistira en eliminar a
profundidad ef polvo del mobiliario y equipo, trapear, lavar las tarjas y
recoleccidon de basura 1 (uno) vez diariamente, asi como barrer y el
mopeado dos veces al dia incluyendo muros y ventanas, incluye muros y
ventanas, fimpieza de drea de ensefianza y ludotecas: se efectuars el
barrido, trapeado, sacudido, mopeado y la debida recoleccion de basura
diariamente, lavado de paredes, puertas, persianas una vez cada mes,
drea del jardin: recoleccion de basura dentro del jardin. Area de
estacionamiento. Sacudido, barrido, trapeado, recoleccién de basura,
sanitarios, limpleza de cristales.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSO ESTATAL.

NOTA: COMPRA RELACIONADA CON EL PROYECTO DENOMINADO “Apoyo Administrativo a la
Operacién” QUE CORRESPONDE A SUBSIDIO ORDINARIO ESTATAL. PROCEDIMIENTO UTILIZADO
ADJUDICACION DIRECTA ESTATAL. Servicio de limpieza para las diferentes dreas del Sistema DIF Jalisco,
por el periodo de Enero a Marzo de 20189, Subsidio Ordinario Estatal, Proyecto 002] PROCESO DE
ADJUDICACION DIRECTA "SERVICIO DE LIMPIEZA", PARA LOS MESES DE ENERO A MARZO DEL 2019,
SEGUN ACUERDO AD/007/2019 ADJUDICACION DIRECTA ESTATAL.

SUB TOTAL | $1°649,700.00
LV.A. $263,952,00

TOTAL | $1'913,652.00

TERCERA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta que los servicios a que se obliga a proporcionar son
calidad, los cuales se compromete a que sean proveidos en la forma y términos establecidos en el presenty
contrato, cumpliendo las especificaciones y caracteristicas que se mencionan en la cldusula SEGUNDA que

antecede.
PRECIO

CUARTA.- Manifiesta “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que el precio es fijo, siendo el costo unitario de los servicios
ser prestados, el sefialado en la cldusula SEGUNDA de este instrumento y el costo total de la presente operacién
asciende a la cantidad de $1°913,652.00 (Un millon novecientos trece mil seiscientos cincuenta y dos pesos
00/100 M.N.), incluyendo los correspondientes y respectivos impuestos y contribuciones.

FECHA Y LUGAR DE ENTREGA

QUINTA.- “DIF JALISCO” se manifiesta conforme con el precio que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ofrece y ambas
partes acuerdan que el servicio contratado debi6 y debera llevarse a cabo, conforme a lo estipulado en la cldusula
SEGUNDA de este contrato, asi como a las necesidades del drea de Servicios Diversos y/o de la Direccion de
Servicios Generales del Organismo.

Si en cualquier momento en el curso de la‘éjecucion del contrato, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se encontrara en
una situacion que impidigra la oportupd realizacion del servicio a prestar, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” notificara
de inmediato y por escri LISCO” las causas de la demora y su duracion probable, solicitando prérroga.
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Tal notificacién se deberd hacer antes de los cinco dias hébiles del vencimiento del plazo que tenga para la
prestacion del servicio.

“DIF JALISCO” analizard la solicitud de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, determinando si pracede o no, dando a
conocer el resultado antes de que finalice el término establecido en el contrato para la prestacién del servicio
contratado, materia de la solicitud.

FORMA DE PAGO

SEXTA.- Las partes establecen que la forma de pago sera en moneda nacional, y se haré dentro de los 15 quince
dias hdabiles siguientes, después de haberse prestados los servicios contratados y se haya presentado
satisfactoriamente en el Departamento de Egresos de la Direccion de Recursos Financieros de “DIF JALISCO”, los
dias lunes y martes, de 9:00 a 14:00 horas, los documentos siguientes:

Representacion impresa del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), sellada y firmada de recibido por el Jefe
del Departamento de Almacén General y/o Jefe del Departamento o Director del area requirente y 5 cinco copias.

VIGENCIA

SEPTIMA.- De comun acuerdo los contratantes determinan que la vigencia de este contrato serd de seis meses,
contados a partir de la firma del presente, pudiendo fenecer con anterioridad a tal plazo, siempre y cuando se
hayan proporcionado la totalidad de los servicios contratados por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en los
términos estipulados, conviniéndose como fecha de inicio, para la prestacion de los mismos, y que se hayan
cumplido todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento, y sin perjuicio de lo dispuesto por
las cldusulas, de la OCTAVA a la DECIMA NOVENA del mismo.

La vigencia de seis meses, es como consecuencia Unicamente de la comprobacién del cumplimiento a lo
establecido en el presente contrato, asi como de la aplicacién y desarrollo del proyecto, dado que la obligacié
principal del contrato debe de cumplirse conforme a lo estipulado en las cldusulas TERCERA y SEXTA de est

contrato.

Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto por las cldusulas OCTAVA a la DECIMA NOVENA de este contrato.

GARANTIA

OCTAVA.- Asi mismo, establece “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, que para efecto de garantizar el fiel y exact

cumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato, responder por los defectos y vicios ocuitos, asi como
que los bienes objeto del presente retinan los requisitos de calidad, las caracteristicas y especificaciones a que se
comprometid en las clausulas SEGUNDA y TERCERA del mismo, otorgara fianza, la cual podra ser mediante péliza
ante afianzadora, o bien, cheque certificado, cheque de caja o en efectivo, que se deposite en Caja General del “DIF
JALISCO”, con una vigencia de 6 seis meses contados a partir de la fecha de firma de este contrato, y para
garantizar por el 10% diez por ciento del monto total de la operacién, materia del presente contrato, con el LV.A.
ya incluido, la cual deberd exhibir para que forme parte del presente, en la inteligencia de que al no cumplir con las
obligaciones contraidas en este instrumento juridico, se hara efectiva la misma ante las instancias y autoridades

competentes.

Una vez entregados los bienes a satisfaccién de “DIF JALISCO”, y que obre constancia fehaciente de ello, el
Organismo podré devolver dicha garantia d ‘fhanera anticipada y debidamente cancelada.
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CAUSALES DE RESCISION

NOVENA.- Ambas partes establecen que serdn causas de rescision, sin necesidad de trémite judicial alguno para
“DIF JALISCO” y sin perjuicio de que pueda demandar la rescisién ante los tribunales competentes, las siguientes:

A) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no provea los bienes y/o servicios por los cuales se le contraté en los
términos y bajo las especificaciones y caracteristicas detalladas en el presente contrato.

B) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no respete el precio pactado en la cldusula CUARTA del presente
instrumento.

C) Que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no entregue la garantia en los términos asi estipulados en la cldusula
OCTAVA de este instrumento juridico.

D) En general, que no cumpla con alguna de las obligaciones contraidas por la celebracién del presente
contrato.

E)  En cualquier otro caso previsto por la ley.

En cualquiera de los casos anteriores, “DIF JALISCO” estard obligado a cubrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
Unicamente los servicios que hayan sido proporcionados con las especificaciones y caracteristicas requeridas en el
presente contrato hasta la fecha de rescisién del mismo, sin perjuicio de las sanciones que resuitaren a cargo de
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”.

“DIF JALISCO” podra rescindir el contrato en forma total o parcial, siendo que, ademds, podra cancelar el total del
pedido que se encuentre pendiente de ser atendido por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. En caso de rescision, la
sancion que deberd cubrir “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” sera por una cantidad equivalente al 10% del precio de
los servicios no realizados finalmente en virtud de la rescision.

DECIMA.- En el caso de presentarse cualquiera de las causas de rescision, sefialadas en la cldusula que antecede, y
a efecto de proceder a la rescision del presente contrato, se debera observar lo siguiente:

A) Se iniciard a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le sea comunicado, por escrito,

incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple o fotostética de los documentos en que
consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias habiles, contados a partir del dia b
V

N
siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, J4 '\\
)
Q

pruebas que estime pertinentes. /\

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el “DIF JALISCO” contara con un plazo de
20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”; la determinacién de dar 6 no por rescindido el contrato, deberd ser
comunicada a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de dicho plazo.

C) Encaso de que se determine la rescision del contrato y una vez que haya sido notificada a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, el “DIF JALISCO” procedera a cuantificar el importe de la sancién derivada de la rescision y
de la cual se le notificard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, para que dentro de un término de cinco dias
contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha notificacién, manifieste lo que a sus
intereses conviniera y aporte las pruebas que estimare convenientes, Unicamente respecto de la
cuantificacion de la sancién. Una vez transcurrido dicho plazo, “DIF JALISCO” procederd a notificar a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” el importe de la sancién que deberd cubrir a “DIF JALISCO”, dentro de un
plazo de cinco dias habiles con}d&os a partir del dia siguiente al en que surta efectos dicha notificacidn y
en caso de qug transcurra gl plazo de cinco dias habiles de referencia, sin que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” haya\vrealizadg/el pago, se considerard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en mora para todos

los efectos legaled\a que haya lugar.
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CLAUSULA PENAL

DECIMA PRIMERA.- Convienen las partes que en caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla con alguna
de las obligaciones a que se compromete en este contrato se hara acreedor a las siguientes penas convencionales:

A) Convienen las partes que en caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incumpla en la calidad respecto
del servicios por los cuales fue contratado y, en general, en alguna de las obligaciones a que se
compromete en este contrato, se aplicara una pena convencional equivalente al 5% del costo del servicio
en el cual se present6 el incumplimiento a la calidad de los servicios contratados.

B) Se aplicarda una pena convencional, sobre el importe total de los servicios que no hayan sido
proporcionados dentro del plazo establecido en el pedido y/o contrato, conforme a la siguiente tabla:

D[A(SH'ZEBQE;)ASO % DE LA PENA CONVENCIONAL
DE 01 HASTA 05 3%
DE 06 HASTA 10 6%
DE 11 HASTA 15 10%
DE 16 EN ADELANTE SE PODRA RESCINDIR EL CONTRATO; PREVIO PROCEDIMIENTO CORRESPONDIENTE.

La sancién maxima serd hasta de un 10% sobre el costo total de la operacién de compraventa; y, se aplicara la
pena correspondiente, en caso de incumplimiento en calidad, cantidad, caracteristicas y especificaciones de los
servicios materia del presente contrato, de conformidad a lo establecido por el articulo 85 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y el diverso 107
del Reglamento.

“DIF JALISCO” podra retener y aplicar las cantidades que se generen por concepto de penas convencionales, de los
importes que deba cubrir por concepto de pago de facturas.

DECIMA SEGUNDA.- Para la determinacién de las penas convencionales, en caso de presentarse incumplimiento
por parte de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en la calidad de los servicios, ya sea en las especificacione
caracteristicas o condiciones de los mismos, o bien por retraso en la prestacion de los mismos, se deberd atender
los puntos siguientes:

A} Se iniciara a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le sea comunicado, por escrito, por el “DIE
JALISCO” el incumplimiento en que haya incurrido, adjuntandole copia simple de los documentos en
consten dichos incumplimientos, para que en un término de 5 cinco dias habiles, contados a partir del\dia
siguiente a la fecha en que sea notificado, exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso,
pruebas que estime pertinentes.

B) Transcurrido el término a que se refiere el inciso que antecede, el “DIF JALISCO” contaré con un plazo de
20 dias habiles para determinar lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, y cuya determinacién deberd ser comunicada a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de dicho plazo.

C} Cuando se determine por el “DIF JALISCO”, la procedencia de la pena convencional, se otorgara a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” un plazo de 5 cinco dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha
en que sea notificado, para que realice el pago del importe de la o las penas convencionales. Transcurrido
dicho plazo, sin que se haya realizado el pago, se considerara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en mora
para todos 19 efectos legales correspondientes.
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DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

DECIMA TERCERA.- En caso de que se detecten defectos o incumplimientos en las especificaciones convenidas en
este contrato, en los servicios materia del mismo, “DIF JALISCO” podra rechazarlos, sin perjuicio de lo establecido
en las cldusulas NOVENA, DECIMA, DECIMA PRIMERA y DECIMA SEGUNDA del presente instrumento juridico.

Se entenderan como no proporcionados los servicios en términos del supuesto sefialado en el parrafo anterior,
hasta en tanto sean aceptados por “DIF JALISCO”, aplicindose las penas convencionales establecidas en este
contrato.

“DIF JALISCO” podrd rechazar los servicios que no se ajusten a lo estipulado en el presente contrato y “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a aceptarlos, asi como en el supuesto que se detecten vicios ocultos o
defectos de calidad en dichos servicios durante la vigencia del contrato.

DECIMA CUARTA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” queda obligado ante “DIF JALISCO” a responder por los
defectos de calidad que presenten los servicios materia de este contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos del propio contrato y del Cédigo Civil del Estado de
Jalisco.

TERMINACION

DECIMA QUINTA.- “DIF JALISCO” podré dar por terminado anticipadamente el presente instrumento juridico
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los servicios, materia del presente contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad.

PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

DECIMA SEXTA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” asumira la responsabilidad total en el caso de que al proporcionar
los servicios sefialados en la cldusula SEGUNDA del presente contrato, infrinja los derechos de terceros sobre

patentes, marcas o derechos de autor.

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

DECIMA SEPTIMA.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no podra gravar o ceder a otras personas fisicas o juridics
sea todo o en parte, los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, salvo los de cobro que se ge
en términos del mismo, en cuyo caso debera contar con la conformidad previa de “DIF JALISCO”.

VISITAS A LAS INSTALACIONES

DECIMA OCTAVA.- Acuerdan las partes que “DIF JALISCO” podra llevar a cabo visitas en las instalaciones de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS”, en cualquier momento previo aviso que se le haga con anterioridad al representante
legal a efecto de que tenga por asignado a quien habra de atender a la respectiva visita de verificacion, con el fin de
que se garantice el total y estricto cumplimiento en cuanto a la calidad de los servicios contratados.

RELACIONES LABORALES

DECIMA NOVENA.- Acuerdan las partes, que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en su caracter intrinseco de patrén
del personal que emplee para realizar/tds servicios contratados por “DIF JALISCO”, serd el Gnico responsable de las
obligaciones derivadas\de las disposi€iones legales, y demas ordenamientos en materia de seguridad social, sin que
por ningin motivo se considere patron a “DIF JALISCO”.
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NOTIFICACIONES

VIGESIMA.- Todas las comunicaciones o avisos entre las partes deberan realizarse por escrito y entregarse de
forma fehaciente, con acuse de recibo, en los domicilios que sefialen las mismas.

Las partes sefialan a continuacién, su domicilio para recibir notificaciones y convienen que en caso de existir
cambio del mismo, deberan de dar aviso a la otra parte en un plazo maximo de 72 setenta y dos horas, a través de
cualquier medio fehaciente que deje constancia de recepcidn, por lo que de no cumplir con lo anterior, cualquier
notificacién realizada en los domicilios sefialados en el presente contrato, serd vélida y surtird todos los efectos
legales a que haya lugar, acorddndose que cualgquier nuevo domicilio que se sefiale debera de ser en la ciudad de
Guadalajara, Jalisco.

“DIF JALISCO” en la finca marcada con el niimero 1220 de la Avenida Alcalde, en la Colonia Miraflores, en el
Municipio de Guadalajara, Jalisco; C.P. 44270.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en Av. Hidalgo nimero 1360, de la Colonia Ladrén de Guevara, en Guadalajara,
Jalisco; C.P. 44600.

JURISDICCION Y COMPETENCIA

VIGESIMA PRIMERA.- Las partes acuerdan que en caso de conflicto o controversia, respecto de la interpretacién o
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento, agotaran, en primer término, los métodos
alternativos de solucién de conflictos, v, si no se llega a acuerdo alguno, se someteran a los tribunales competentes
y a la legislacion aplicable en la Zona Metropolitana de Guadalajara, Jalisco, renunciando al efecto a cualquier fuero
que pudiere corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro, sefialando como tales los que quedaron
precisados con antelacién.

Leido que fue el presente contrato por las partes, y enterados de su contenido y alcances juridicos y legales, lo
firman de conformidad, en unién de los testigos que comparecen y dan fe, en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, al
dia 07 siete de enero de 2019 dos mil diecinueve.

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™ %\
e — . P
<. ~ ‘ . y o
(G = <L
C. MARIA VELIA ESQUEDA PONC
APODERADA LEGAL

TESTIGOS

ORENO MUNOZ

MTRO. LUIS ALBERTO €A MTRO. FRANCISCO ALONSE
: TOS JURIDICOS

JEFE DE ACUERDOS
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