CONTRATO LABORAL: IJAM/DG/01/2014
DE LICITACION PUBLICA LOCAL.

CONTRATO QUE CELEBRAN EN ESTA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, EL 01
PRIMER DEL MES DE ENERO DEL ANO 2014 DOS MIL CATORCE, POR UNA PARTE EL
INSTITUTO JALISCIENSE DEL ADULTO MAYOR,EN LO SUBSECUENTE SE LE
DENOMINARA “ELIJAM” REPRESENTADCO POR EL DIRECTOR GENERAL EL MTRO.
LUIS CISNEROS QUIRARTE, Y POR LA OTRA LA EMPRESA HUMAN SERVICES &
LOGISTICS SOLUTIONS S.A. DE C.V., EN LO SUBSECUENTE SE DENOMINARA
"PRESTADOR” REPRESENTADO POR EL APODERADOLIC. HECTOR ROMERO
GONZALEZ AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

Declara “EL IJAM” a través de su representante:

1.

Quees un Crganismo Publico Descentralizado Instituto Jalisciense del Adulto Mayor
segln consta mediante el Decreto Numero 23563/LIX/11 (Ley o Decreto), publicado en
el Periddico Oficial del Estado de Jalisco, de fecha 15 de Septiembre del 2011, estd
facultado para realizar las adquisiciones de bienes y servicios en atencion a lo dispuesto
por los articulos 52de la Ley Organica del Poder Ejecutivo,1, 5 en su fraccion IV de las
Politicas y Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones del Instituto Jalisciense
del Adulto Mayor.

Que tiene su domicilio ubicado en la finca marcada con el nimero 1375 de la Av.

Hidalgo en la Colonia Americana, del Municipio de Guadalajara, Jalisco. C.P. 44160.

Que en laCuarta Sesidon Ordinaria de la Comision de Adquisiciones y Enajenaciones de
“EL. IJAM”, celebrada con fecha 26 de Febrero de 2014, se aprobd por unanimidad de
votos la designacion dellic. Héctor Romero Gonzédlez, Apoderado de Ia



Empresa*HUMAN SERVICES & LOGISTICS SOLUTIONS S.A. DE C.V.",quien tiene
facultades suficientes para firmar el presente contrato de Prestacién de Servicio de
Qutsourcing de Administracion de Personal.

5. Para la suscripcion del presente, se llevd a cabo el procedimiento delicitacion Pdblica
Local- IJAM/DG/01/2014 previsto en la fracciénlV del articule 8 de las Politicas y
Lineamientos para las Adquisiciones y Enajenaciones del IJAM, en correlacion con la
Ley de Adquisiciones y Enajenaciones del Gobieno del Estado de Jalisco y se emitio
elfallo a favor de la mejor propuesta presentada por la persona moral
denominada, HUMAN SERVICES & LOGISTICS SOLUTIONS S.A. DE C.V,, segln
consta en el acta del fallo respectiva. Por lo anterior, se requerird el apoyode “EL
PRESTADCR para este servicio. '

Declara "EL. PRESTADOR" a través de su mandatario legal:

1. Que su representada es una Sociedad Andénima de Capital Variable {S.A de C.\V),
denominada “HUMAN SERVICES & LOGISTICS SOLUTIONS S.A. DE C.V. constituida
en escritura publica numero 28,640(veintiocho mil seiscientos cuarenta), de fecha 29 de
noviembre del afio 2012 (dos mil doce), otorgada ante la fe de slLic. Guillermo Coronado
Figueroa, Notario Publice Titular numero 50(cincuenta) .de Guadalajara, Jalisco, y se
encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio, de esta ciudad,
‘bajo el Folio Mercantil Electrénico nimero71362-1 siete, uno, tres, seis, dos, asterisco
uno,en donde se demuestra que el Administrador General Unico es el ciudadano Carlos
Alberto Manrique Olmos, a quien se le confiere la Representacion General de la
Empresa, escritura de la cual una vez cotejada con su original, se anexa en copia simple
al presente instrurhento como Anexo No. 1, para formar parte integrante del mismo,
ademas sefiala que mediante Escritura nimero 28,693(veintiocho mil seiscientos
noventa y tres), otorgada ante la fe del Licenciado Guillermo Coronado Figueroa, Notario
Publico Titular nimero 50(cincuenta) de Guadalajara, Jalisco, se le otorgo Poder
General Judicial, para actos de Administracion y de Dominio, en materia Laboral, y
Suscripcién de titulos y Operaciones de crédito, a favor de Héctor Romero Gonzélg

confiriéndole las facultades suficientes para suscribir el presente contrato, agrega
Anexo No. 1 en copia simple, asi como la copia de su credencial del Instituto Féqgps>
Electoral (IFE).

2. Que su representada cuenta con el Registro Federal de Confribuyentes
(RFC);HSA121207G32

3. Que su Objeto es el de la prestacidn de servicios profesionales de
Outsourcingreclutamiento, seleccion de personal, capacitacion de personal,



adiestramiento vy separacidn de personal operativo, administrativo, directivo y

profesional,etc.

4. Que su representada Conoce el contenide de la metodologia y manifiesta que cuenta
con la bapacidad administrativa financiera, legal y técnica, para atender el requerimiento
en los servicios solicitados,respecto los cuales cuenta con reconocida experiencia y
capacidad,contando con los conocimientos suficientes para la realizacion de los trabajos

objeto del presente contrato.

5. Que su representada reconoce y acepta que cuenta con los elementos propios a que se
refiere los articulos 13y15 de la Ley Federal del Trabajoy en consecuencia, es el Unico
pairon de todas y cada una de las personas que intervengan en el desarrolto y ejecucion
del objeto de este contrato liberando a “ELIJAM®, de cualquier responsabilidad laboral.

6. Que tiene su domicilio en ta calle Av. Guadalupe numero 175, interior 10 Col. Chapalita
Sur, C.P. 45040, Zapopan Jalisco.

7. Que su representada manifiesta encontrarse al corriente en el éumplimiento de sus
obligaciones fiscales,y cuenta con el Registro en el Padrén de Proveedores de Bienes y
Servicios del Gobierno del Estado de Jalisco de la Secretaria de Planeacion,
Administracion y Finanzas, mismo que se agrega al presente en unAnexo No. 2 para

formar parte integrante de este contrato.

8. Que reconoce la personalidad y facultades con laque comparece,y manifiestanque a
esta fecha,no le han sido revocadas sus facultades y expresan su voluntad en obligarse

al tenor de las siguientes:

OBJETO DEL CONTRATO.

PRIMERA.-~. "EL PRESTADOR"ctorgara a “ELWAM® los servicios profesionales de
Qutsourcing, Reclutamiento y Seleccion de Personal y Administracion de Némina,atendiendo
ias necesidades de“ELIJAM”, conforme al pliego de especificaciones,que presento “EL
PRESTADOR"como propuesta técnica en la Licitacién Publica Local-lJAMDG01/2014, que
se acompafia al presente instrumento comec Anexo No. 3y que contiene la plantilla de
personal, términos y formas de cubrir el servicio; formando parte integrante de este contrato.



"EL PRESTADOR"otorgara las prestaciones y derechos al personal contratado conforme a la
propuesta econdémica presentada por el propio prestador las cuales en ningin caso, podran

ser menores a las previstas en la Ley Federal del Trabajo.

Los dias inhabiles que marca la Ley, "EL PRESTADOR"coordinara el personal y pagara por
los dias, que dicho personal cubra, en los pusstos que “EL IJAM", sefiale que no pueden
quedar sin atender; y/o habra el remplazo previo acuerdo con el empleado y con “EL
IJAM”,nctificandcle al trabajador todo lo relacionado a su situacién laboral de manera

personal y oportuna.

“EL PRESTADOR"dispondra del personal sefialado en el pliego de especificaciones para los
trabajos solicitados, y en caso necesario podra contratar personal de nuevo ingreso para
cubrir los puestos requeridos; en cualquier caso la administracién del personal que prestara
dichos servicios correrd por cuenta del prestador, quien tiene prohibido variar las
condiciones y plazos contenidos en el pliego de especificacionas sin autorizacion previa de
“EL LAM",

Los servicios objeto del presente contrato, deberan prestarse en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco, sin perjuicio de gue durante la vigencia del mismo y de conformidad con lo previsto
en la cldusula cuarta de sete contrato para las modificaciones al pliego de especificaciones,
se podran prestar los servicios en los lugares donde “EL WAM’lo requeria en el Estado de

Jalisco.
SUPERVISION DEL PERSONAL.

SEGUNDA.-E! persconal contratado estara bajo las ordenes y supervision del Director
General y sera reclutado o §eleccionado por “EL IJAM®, quien a su vez se coordinara con las
otras direcciones; por lo cué!, “EL PRESTADOR"se obliga a difundir y respetar la jerarquié ¥

mando de dicha direccién hacia el personal contratado, en el entendido de que en ningldn

caso sera considerado como jefe inmediato o patrén del personal, Unicamente servira dg
enlace entre el “EL IJAM” y el personal, teniendo entre sus funciones las de llevar el contro _
de las incidencias del personal en coordinacion con cada jefe inmediato para que en sy 28Z
momento, dichas incidencias sean presentadas ante el drea administrativa de "ELIJA
efecto de gue sean autorizados los pagos que como contraprestacion de los servicios
prestados cubrira “EL JJAM".

SE COMPROMETE “EL IJAM” A. ' /\.)

TERCERA.-Proporcionar a “EL PRESTADORtoda informacién que le sea necesaria para el

cumplimiento de los servicios profesionales comprometidos.

PRECIO CONVENIDO ENTRE LAS PARTES.



CUARTA.- El precio convenido que se pagara a “EL PRESTADOR"por los servicios objeto
de este contrato son estipulados en la propuesta econdémica presentada por “EL
PRESTADOR’la cual se acompafia al presente instrumento como Anexo No 4formando
parte integrante del mismo lo anterior en el eniendido de que el precio convenido varia
dependiendo de las necesidades de'EL IJAM® tomando como base el pliego de
especificaciones anexo que contiene la plantilla del personal perfiles y sueldos sugeridos
para contratar en cada Jugar y periodo a cubrir pudiéndose modificar dichos términos por
parte de“EL IJAM” en virtud de los requerimientos planes y programas que deben cumplir

para el buen funcionamiento del organismo.

FORMA DE PAGO.

QUINTA.- “El IJAM” pagara a “EL PRESTADOR"a cantidad indicada en la propuesta
econdmica por cada trabajador, dentro de los 05 cinco dias hébiles, contados a partir de la
fecha en que sean presentados lossiguientes documentos, para el pago quincenal de los

servicios profesionales:

a) Factura original firmada de recibido por €l drea administrativa de“EL IJAM".

b) Lista del personal que ampara dicha factura, indicando el periodo del pago y
debidamente autorizada por la persona designada por “EL PRESTADOR"para tal

efecto.

¢) Lista de asistencia e incidencias del personal que ampara la factura, firmada por el
responsable de cada érea o centro de trabajo en que laboren los trabajadores.L.os
documentos se presentaran en el domicifio de“EL IJAM”, de iunes a viernes dentro

del horaric de 09:00 a las 17:00 horas.

VIGENCIA DEL CONTRATO.

SEXTA.- La vigencia del presente instrumenio sera de 12 meses a partir del dia 01
del afic 2014 (dos mil catorce), y concluira precisamente el 31 de diciembre del mismo afio,
pudiéndose prorrogar previa autorizacién de la Comision de Adquisiciones y Enajenaciones
de“EL IJAM", cuando a criterio de dicha comisidn, exista una causa de fuerza mayor gue
hubiese imposibilitado la celebracién del procedimiento para la nueva eleccion de proveedor
para cubrir el servicio en tal caso el precio del contrato prorrogado seré el mismo estipulado
en la clausula cuarta que antecede con la actualizacién de incrementos en base al aumento
en la inflacién conforme a los indices nacionales de precio al consumidor de cada afio, asi
mismo, a dichos precios se les adicionara lo pertinente en casoc de que se decrete un

impuesto o cuando las legislaciones cambien, asimismo cuando los impuestos actuales



aumenten, en estos casos los precios creceran en los mismos porcentajes en que se eleven

los impuestos o en la proporcién que dicho aumento impacte los precios de los servicios.

RELACIONES LABORALES,

SEPTIMA.-"EL PRESTADOR", reconoce ser Unico patrén del personal que requiere para dar
cumplimiento a los servicios materia de este contrato, y sera el tinico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de
trabajo y de seguridad social de su personal. Asimismo, “EL PRESTADOR"sera el unico
patrén del personal que contrate conforme al pliego de especificaciones anexo, y respondera
de todas las reclamaciones que dichos trabajadores presenten en su contra o en contra

de“EL IJAM", en relacidn con los trabajos derivados de este contrato.

CUMPLIMIENTO EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

OCTAVA.- Si en cualguier momento en el curso de la ejecucién de la prestacion de los
servicios, "EL PRESTADOR"se encontrara en una situacidn que impidiera la oportuna
prestacion de los servicios solicitados, notificara de inmediato por escrito a “EL WAM®, y
dicha notificacion se debera hacer antes de los 5 cinco dias habiles del plazo que tenga
para cubrir el servicio. “El IJAM” debera convocar a la comisién de adquisiciones al dia
siguiente ala solicitud de prérroga, para sesién ordinaria o extraordinaria segin corresponda,
para que se analice la solicitud de“EL PRESTADQ?”, determinando si procede o no, dandole
a conccer el resultado antes de que finalice el termino establecido para el cumplimiento del

servicio solicitado.

Asimismo, para contar con la seguridad del cumplimiento del contrato, “EL IJAM’podra
ejecutar visitas en cualquier momento a las instalaciones de"EL PRESTADOR™.Y para la
ejecucién de las visitas, el personal asignado se presentara con un oficio de “E

IAM”,solicitando que se le presten todas las facilidades para la misma.

GARANTIA DE CUPLIMIENTO DE CONTRATO Y LA CALIDAD .-

NOVENA.- Entrega a favor del beneficiario "EL IJAM la pdliza de fianzasxpedida a favor de
“EL JAM" con efectos a partir del dia de suscripcién del presente documento, por un importe
$70,164.16 (SON SETENTA MIL CIENTO SESENTA Y CUATRO PESOS 16/100
M.N.)correspondiente al 10% del precio total estimado y convenido en la clausula cuarta del
presente instrumento con LV.A. incluido, y su vigencia durara un afio,masa partir de ia firma
del presente instrumento para garantizar la buena calidad del servicio, asi como los vicios
ocultos que pudiera aparecer y que sean imputables a nuestro fiado y solo podra ser

cancelada con la presentacion por parte de nuestro fiado, de la original de la misma. Se




acompafa en original al presente para formar parte integrante del contrato como Anexo

Nimero 5.

SANCIONES.

DECIMA - Se podra cancelar el contrato en los siguientes casos:
a) Cuando “EL PRESTADOR™no cumpla con cualquiera de las obligacionas pactadas.

b) En caso de entregar servicios con especificaciones distintas a las contratadas, “EL IJAM®
considerara estas variaciones como un acto doloso y serd razén suficiente para la
cancelacion total del contrato y la aplicacidon de la garantia, aun cuando el

incumplimiento sea parcia e independiente de los procesos legales que se originen.

CONFIDENCIALIDAD Y RESCISION.

DECIMA PRIMERA.- "EL PRESTADOR"se obliga guardar absoluta confidencialidad con
respecto a la informacién inherente al objeto de! presente contrato y se obliga a no editarla,
publicaria, comercializarla, modificarla, ni reproducirla total o parcialmente sin la autorizacion
expresa y por escrito de"El IJAM”, ya que dicha informacién y resuitados son propiedad de
“EL IJAM”, quedando liberando de tal obligacién, si la informacién es del dominio publico.

DECIMA SEGUNDA.- El presents contrato podra ser rescindido por cualquiera de las partes,
sin necesidad de declaracién judicial previa, en virtud del incumplimiento comprebado de
cualguiera de las obligaciones contraidas en &l mismo, en cuyo caso la parte culpable de la

recision resarcira los dafios y perjuicios que ocasione a la contraria.

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

DECIMA TERCERA.-“EL PRESTADOR"no podra gravar o ceder a ofras personas fisicas
morales, ya sea todo ¢ en partes los derechos y obligaciones que se deriven en los términ
aqui pactados, y en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa de“EL IJAM",

COMPETENCIA JURISDICCIONAL.

DECIMA CUARTA.- Las partes convienen en sujetarse a las disposiciones contenidas en el

e

Cadigo Civil Vigente del Estado de Jalisco. Para la interpretacion y el cumplimiento del
presente contrate, asi como para tedo aquello gue no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten la jurisdiccion de los tribunales de la ciudad de Guadalajara,
Jalisco, por lo tanto, “EL PRESTADOR'renuncia expresamente al fuero que pudiera

corresponderle por la razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier ofra causa.



Leido que fue el presente instrumento juridico y enteradas las partes de su contenido y

alcances, lo firman por triplicado en Guadalajara, Jalisco el dia 07 del mes marzo del afio

2014 dos mil catorce.

Por el “Human Services&LogisticsSclutions
SA deCV”

Mtro. Luis Cisneros Quirarte Lic. Hécfor omero Gonzalez
Director General Mandatario Legal

HUMAN SERVICES & LOGISTICCS SOLUTIONS SA DECV.

Av. Guadalupe No. 175 int. 10
Col, Chapalita Oriente
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