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EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, BIENDC EL DIA 06 DEL MES DE ABRIL DEL ANO 2021,
COMPARECIERON ANTE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN. POR UMA PARTE EL LIC, HECTOR
PIZANO RAMOS EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE PENSIOMES DEL
ESTADO DE JALISCO, A CIUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATC
SE LE DENOMINARA COMO “EL IPEJAL"™ Y POR LA OTRA PARTE LA EMPRESA DENCMIMADA
"CADGRAFICS DE OCCIDENTE", S.A. DE C.V_, REFRESENTADA, PDH'HL—TE‘%TEE-“- 1 EM 5L
CARACTER DE PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, A T PARA
EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE LE DENOMINARA CCIP."ID “EL PFtCI"u’EEDGR AMBDE
MAYCRES DE EDAD, COM CARPACIDAD LEGAL PARA COMTRAER DERECHOE % OBLIGACIOMES A
MOMBRE DE SUS RESPECTIVAS REPRESENTADAS ¥ QUIENES MANIFIESTAM QUE ES SU DESEQ
CELEBRAR UN "CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS™, EL CUAL SUJETAN AL TENCR DE LOS
SIGLIENTES:

ANTECEDENTES

1. El presante Contrato ha side adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el Procesn de Licitaciin Publica Leocal
IPEJAL-DGA-UCC-LPL-021/2031 "CONTRATACION DEL SERVICIO DE ACCESO A LA PLATAFORMA WEE
ADOBE CREATIVE CLOUD FOR TEAMS COMPLETE ALL MULTIPLE PLATAFORMS", seqin Acta de Falla
de fecha 31 da marzo del 2021, suscrita por los miembros del Comite de |z Unidad Cenfralizeda de Compras del
Instituto de Pensiones de! Estado de Jalisco.

2, Para formalizar la presente operacion, "EL IPEJAL" cuenta con disponibilidad presupuestal y recursos
aprobados, segln sU presupuesto anual, autorizado por el Consejo Directive de "EL IPEJAL™.

DECLARACIONES
I. DECLARA "EL IPEJAL" POR MEDIO DE SU REPRESENTANTE QUE:

I.1. Es un Crganisma Publice Descentralzads con Personalidad Juridica y Patrimonic propic, cuya finalidad es el
de alcanzar Ios fines y chjetives de Seguridad Social para los Servidores Publicos en el Estado y sus Municipios.

1.2. Su designacion como Director General, la acredita con &l nombramiznta da fecha 08 ocho de marze del 2021
deg mil veintiuna, emitide por el . Gobernador Constitucional del Estado Enrque Alfare Remirez y fa Toma de
Protesta dal dia 08 ocho de marzo éel 2021 dos mil veintuna, por ko que, con fundamenio en el arliculo 154 de
la Ley del Institute de Pensiones del Eslado de Jalisco, s8 encuentra facullade para contraer chligacicnes a
nombre de su reprasentada; nambramiente v facultades gue a la fecha ne e han sido revocedas o limitadas en
farma alguna

1.3. Su Registro Federal de Contribuyentes as IPE-540101-GX0 *cera’ v 32 encuentra 8l corranta en el page de
sus impuestas.

I.4. Tiene atribucionss para suscribir el pregents inztruments, s2q0n e ordenan los numerales 1 3%}259 fraccian
X0y 184 fraceiones | WL DG Xy 20 de la Ley del Instituie de Pensiones del Estado de Jalis rello
aue reguiers de la proveeduria de serviciog @ Insumas que assguren su debido cumplimianto.
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Il. DECLARA "EL PROVEEDCOR" POR MEDIO DE SU REPRESENTANTE QUE:

IL.1. Es una parsona jurldica constituida bajo la forma de Sociedad Andnima de Capital Variable, segon consta ep
¢l acta constitutiva protocalizada en la Poliza Mimero 5,198 de fecha 30 de agosto del 2010, pasada anla la fe
del Lic. Eduardo De Alka Géngora, Corredar Piblico Nimero 38 de la Plaza de Zapopan, Jaliszo, registrada bajo
el Falio Mercaniil Electronice No. 56520 - 1 de la Direccion del Registro POblico de la Propiedad y de Comercio
de Guadalajara, Jalisco.

Il.2. Tiane como objeto sacial, en los ferminos del primer numeral de la clausula tercera de sus Estatulos Sooiales,
protocelizados an el acta constitutiva mencionada en 2l parrafo gue anlecede la compra, ventz, renta, adaquisickn,
enajenacian, impanacién. exportacion, comancialzacion, reparacidn, reposicién, administracion, servicio,
mantenimiento, distribucian, cansignacidn, manejo, franspotde v promocign de toda clase de mercanciss,
mercaderias, materias primas, compangntes, accescrics, intangibles, derechos maquinaria, equipos, sofiware,
hardware, tarjetas SIM, chips elecirdnicos o infeligentes de cualquisr tipn o clase en el mercade, relacicnados
con productos electrinicos, de cmpute en general, cibemdatica y tedo aguello relacicnado con 2l abjeto social,
asl como @l atargamienlo de la asesaria, programacion, asistencia Y soparte t&cnico v capacilacién para su
instalacicn, oparacidn v contral; entre ciros.

IL.3. Tiene amplias facullades de adminisiracion para |l celebracion del presente contrato seguin consta en la
cEusula ngésima v clausula segunda lransilora del Acta Constitutiva protocalizeda en la escritura poblica
menciarada en el purta 1.1, mismas gue a la facha. bajo pratezla de decir verdad, no le han sida revocadas ni
modificadas en farma alguna, par la gue cuenia con amplizs faculiades para suscribir el presents contrata.

4. 3 encusnira al corrienie de sus cbligaciones fiscales v tisne come Registro Federal de Sontribuyentes el
idenfificedo como SOC100EIDTAT,

II.5. Tiene como clave ante &l Registro Unico de Provesdores y Contratistas del Estado de Jalisca |z idenfificada
como P173%39

I8, Cuenla cen |25 licencias, parmisas, autorizacionas v demas requisitas ante las sutoridades compatentas
para realizar todas las acciones relacionadas con su objeic socisl, asi coma con la capacidad, recursos y
alementos humanos, materizles, cientificos, Eonicos v tecnoldgices suficientas para proporcionar los semnvicios
objeto de aste contrate, en los Ermincs v condiciones requeridos por "EL IPEJAL™,

II.7. "EL IPEJAL" = dio a conoser su Aviso de Privacidad Integral, mismo que se encuentra publicado en |z liga
s:ipensionas.jalisco.gqob. mxFrincipal Transpareciz/ConfidencialidedIFEJAL de su pagina oficial.

ILE. Presentd, dentro del proceso de la prasente liclacién, su geclaracidn de acepiacion para efecto de que la
saz ratemida su Aporacion Cinco al Millar del monto total del presents confrato, antes del LV.A. misma qua sera
aporiada al Fondo Impulzo Jalisco (FIRA)

. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:

1A, Tienen a la vista los doecumentas en Ios cuzles consia la personallcad juridica con la que I:Dmg;ﬁfl‘ﬁggn. par
lo que =& reconocen reclprocaments |2 capacidad y representacion que cetantan. 1 .,f"'

2. Es su veluntad celebrar el presents I:Dntrgtn_ sujetandosa a las siguiantes
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CLAUSULAS:

FRIMERA.- OEJETO

En virlud de la celebracion dal presente confrate “EL IPEJAL" adquiere, por parts de "EL PROVEEDOR", 2
rencvacion Anual del Acceso 3 la Flataforma Wab Adobe Creative Cloud For Teams Complete All Maltiple
Flatfarms para 10 usuaros, abligéndeas "EL PROVEEDOR" a realizar las servizios confratados de confermidad
2 los reguerimientos minimoes detallados en al prasente clausuladn, ANEXD 1 "ESPECIFICACIONES" v demas
anexos de las bases de la Licilacion Piblice Lozal IPEJAL-DGA-UCC-LPL-021/2021, o cuales forman parte

integral del presanta contrato, dandose equi por reproducidos. coma si s insertaran a la letra, para todos sus
efectos legales,

SEGUMDA. - ESFECIFICACIONES DEL SERVICIO

"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL™ a olorgar los servicios objeto dal presente contrato, de
conformidad a laz especificaciones desorilas a confinuasidn, Incluyends, de manera enunciative, mas no
[irnitativa, los servicios que 22 describen a continuacin;

UACCESD A LA PLATAFORMA WEE ADOBE CREATIVE CLOUD FOR TEAMSE COMFLETE ALL MULTIFLE
D PLATAFORMS"
PARTIDA CANTIDAD | ~ DESCRIPC o]} RECQUERIMIENTOS MINIMOS

Adohe Creative Cloud pars equipas, Multilizeacla para
LSUSMNSE designadas.

Lizensamients

Usuarios 10 usuarnias i
Programa di Liczncias Walue Incentive Plan (WIF).
Concasion oe Licencias Goblema - Yalumen (S04
Componanios Saflwars: Suite complats Creativa Cloud Team
T Licencias por Usuarins, Todas las Aplicaciones, kMulti
e Lenguaje Amésrdca del Morte, Multiplataforma
| ) Vigencia Snual del 08 de abril de 2021 al 05 de aoril del 2022
| HEIGA it Sistemas Opcrafivos Wiindowsatiac 05 |
| Compalibles .

Almacenamanio, Sincronizacidn

uAn compartids de acves Flan para fodags las aplicaciones 100 GB por usuarnia,

| &) Herramianta web de gestion ¢2 licencias con

Gastion o nplantacidn posibilidad de reasignar las licencias.

by Herramigntas cenfralizadas de implantacion de T1
Awanzada: asistensia Benica continua (con una linesa de

Snislencia Tacnica leklonn exclusiva), comeo electionicn, ohat y foros

| duranta la vigencia de la Suscripcian.

Dichos senvicios, en adelanle, pare efectos del presents instrumento, serdn denominadas coma “EL
LICENCIAMIENTO™,

“EL IPEJAL™ se resarva ol derecha de suparvisar lag especificanionss gcnicas de "EL LICEMCIAMIENTO™
realizade v entregade por "EL PROVEEDOR", con &l ohjsto de constatar el debido cumplimianto del ohjeto
canfraladao y comunicar en su casc de forma verbal o eserda a "EL PROVEEDOR" las Iff&gulandades detectadas
para su inmediata salucién, de sar omise "EL IPEJAL" tendrd derecho a rescindir el mnfrm igir su
cumplimiento; en cualjuiera de lo2 dos casos "EL PROVEEDOR" s& hara ecreedor a las penas nales
estipuladas en la clausula décima guinta del presenta contrato por dicho incumplimiento. b

'

Pagina 3 de 12




O

TERCERA.- CELIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"
En virtud de la calebracidn del presanta instruments legal "EL PROVEEDOR" 5@ cbliga con “EL IPEJAL" a:

Q

Froporcionar sopone de 0500 @ 15:00 haras de lunes a viernes, debiendo contamplar los siguisntas
medios: telefdnicos wo correa elecindnizo, para los casos que no estén catalogados como criicos; an
cazo de presentarse alguna siluacion critica debera reschrarsa en un lapso no mayor 8 5 haras.
Contaciar al fabricante &n los casos que no puada sohventar un incidantsa.

Mantener al funcionamienio dptimo del software v habiltacion de licencizs ariginalas incleidas en “EL
LICEMCIAMIENTO", asimisma deberd entregar la versidn mas recients deal fabricante liberada a |8 firma
del prasenie contrato,

Erwiar via correo electndnize [ informacion cemplela de "EL LICENCIAMIENTO", sus caracterfsticas, &l
pericdo de renavacion dal 05 (seis) de abrl de 2021 (des mil veintivnal al 05 [cinea) de abril dal 2022
[dos mil veintidds), &l nomere de sorie o registro, canfidad, condiciones de soparte v garantlas, al
respensshle téonico v contacte para diche proceso Rodrige Cervantes Tamayo, Direcior de
Infraastrectura de  Tecnologizs d2 & Informacién,  con coenta de comen elacirdnico:
redrge.ceraniesmipejalgok.mex, con ndmera de teléfono 3Z08-0340 ext, 1620

Entregar carfificado de lizencia o carta garantia en la gue indigue qua la vigencia del ecceso al partal
"ADOBE CREATIVE CLOUD" serd & partir del 05 [seis) de abril de 2021 {das mil veintiuno) al 08 (cince)
de abril del 2022 (dos mil veintidds). asimismo deberd doscrbic |z cantidad, 1D de licanciamiznta o nimaro
de saria, nombra del preducta v la fifularidad, asimismo debera indicar que 2l accezo a la plataforma ze
realiza bajo las polilicas del fabricanta. misma que incluye actuslizaciones durarte la vigenea del
confraio

Entregar un documenta a fraveés del cual 52 detalle el accese a la plataforma de soporte v aclualizaciones.,
Mairz de escalacidn para alender cualguier tipo de raporta de lunes & viemsas de 08:00 3 7600 horas:

1. ATENGCIGN A CLIENTES:
N2-TESTADO 1 |

2. ATEMCION & CLIENTES:
ls—TESTADG 1]
|[|-]!ﬁ—"|"|:":\.:'|":.r"l'-"- |

B w7 -TESTAGC 5

3, ATENCION A CLIENTES:

2 Ty

s-TESTADD 3 |
Telefonoilir) p—TESTADG 5

CUARTA.- PLAZD, LUGAR ¥ CONDICIONES DE ENTREGA.

"EL PROVEEDOR" se cbliga con "EL IPEJAL" a proporciconar [os servicios incluidos en "EL LICENGIAMIENTO"
a partir del dia § de abril del 2021, en la Direccidn General de Informatica ¥ Sisternas de "EL IPEJAL™ ubicada
2n gl saxio piso del Edfizic Gentral de "EL IPEJAL", demicillade en Avenida Magistero Me. 11585, Colonia
Doeervatorio, en Guadalajara, Jalisco; en 2l entendide que. dicha vigencia tambign carresponde al Acceso a la
Plataforma "ADCEE CREATIVE CLOUD', porlo cual "EL PROVEEDDR" deberd alender cualquier contratiempn
gqua =a genere duranta la vigancia del presente contraio.

"EL PROVEEDOR" dabara antregar "EL LICENCIAMIENTO" cumaliendo con lzs especificasio OIS
descritas en el presente contrata, ANEXD 1"ESPECIFICACIONES" y demas anexos da las basas deq Liciissidn
Publica Local IPEJAL-DGA-UCC-LPL-02 1/202 1 S

o g
S
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Fara garanfizar lo anferior, &l personal Bonico de la Dirsccidn General de Infermatica v Sislemas de "EL IPEJAL",
verilicard que los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" cumplan con lo salicitado por "EL IPEJAL".
Esta warficacion, no excluye 8 "EL PROVEEDOR"™ de su responsabilidad en caso de que, postericrmants s=
DETECTEN discrapancias con las caraclarislicas enicas seliciladas an al presente conlralo,

QUINTA.- PRECIO

“EL IPEJAL" |e pagara a "EL PROVEEDOR" por los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" abjeto de
stz contrato, la cantidad fotal de 3204,044_ 00 (DOSCIENTOS CUATRO MIL CUOARENTA Y CUATRO PESOS
0000 MK, LV.A. incluido, con [o5 slouknles precios unilarios:

DESCRIPCION

PARTIDA | CANTIDAD PRECID |

REQUERIMIENTOS MIMIMDS UNITARIO
Adobe Crealive Cloud gar equipos, Mullilizencia
LCEN B mAra usuarns desigradas. ki
Usuprips 10 usLerios
Programa de Licenciaz | Walue [agariioe Flan (ViP5 —
Cancapldn oo Lisansias Gaboamg - vzlumen (S0
Componentas Safbwang: Suibe compleia Greatve Gloud Taam
Tioe Lizznzias par Usuarias, Tadas las Aplizaciones,
Mut Lenguaje smearca gl Mere, Mubicleleizrms
| Wigenocin Anual dal 05 de zbrl de 2021 al 05 de abril del 2022
CIRICA 1 Sislernas Cperalivas

Windzwsillac C5 5497,500.00

| | Campatinles
| Almacengrniento,
Sinconizadon ¥ uso “lan pam iedas as aplcaziaras 100 GH pos usuariz
compartido de asivos

a) Hermmienta wek de gestitn ce licencias con
Geslidn @ Imalantzckn posiblinad de reasignar las licencias

oy Barrarrlenlss cendralizagas da impiantacion de TI.
SVAMTACA: asEAncE WExnice 2oninua {can uns lings
Agislencla Tacnica de 1el&leng exciusida), coman eleclrénise. shal v famos
duranle la vigenciz de b Suscriacitn.

SUB TOTAL | §175,900.04

L, 528,144.04 |
TOTAL [ $204,044.04

En &l pracio s2 ncluye, de farma enunciativa maz ne limitatva, dos s gastos direslos @ indireclos inharantes
& la realizacian de los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" en "EL IPEJAL", fales coma transporte,
carga y descarga, imporacicon, seguras en su c3so, ggrantia del fabricante, componante en hardware, saftwars,
mana de cbra, vidticos, traslados, por 2lle "EL PROVEEDOR" no podra exigir ninguna cantdad adicional a la
antes expuesta. Los precics son fijos a parir de la adjudicecion del presente contrato v hasia su cabal
cumplimisnic.

En gase de que "EL LICEMCIAMIENTO™ no fusra proporcionade vwo realizado conforme a 123 caracteristicas
dasoriies en el prasents contrato o ANEXC 1 "EEPECIFICACIONES” wo demds an=:os de las bases d= |a
Lizitacidn Poklica Local IPEJAL-DGA-UCC-LPL-021/2021, "EL IPEJAL" no estara chligade a cubrr page alguno
a "EL PROVEEDDR" ¥ ézle dltimo eslara obligado & devolver las cantidades gue hasta ese momenic hava
recibide dentre de los 8 ocha dias habiles posteriores al reguerimiente guea le realice por escrite "EL IPEJAL".

SEXTA.- TIEMPO, MODO Y LUGARE DEL PAGD
"EL IPEJAL" raalizarz 2l pago tolal en una sgla exhibicién, una vez que hava reslizads la recepcidn de "EL
LICENCIAMIENTO" por parta del ancargad @

IPEJAL™.

@l Area de Infraestruciura de Tecnologia de la Infor

L "EL
et
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Iraitituto du Pensionas CF 44244 Guodaolopara, Jal
died Estodo do Jalmens :

El pago se reglizara a "EL PROVEEDOR™ en Maonaca Nacional, por digpersian de fondos, dentra de los 20 veinte
dias nalurales, conlados a partir de |3 fechz en que sea presentada v aprobada la faciura an la Direccidn General
de Infarmatice v Sistemas dz "EL IPEJALY v [a siguenbe documentacisn que cumpla con los recuizitos fiscales
rEqueridas:

) Copla simple de la Faclura con los siguisntes datos:

! CAMPOS O CONCEPTOS

| RAZON O DENOMINACION SOCIAL

SE DEBE ASENTAR EN EL XML Y PDF
Insiifute de Pensionss del Estado de Jalizcs.

R.F.C.

IPES4G101GH0 "cern”,

| LUGAR DE EXPECICION

El chdigo Postal del Domicilio Fiscal del Emiscr

"TIPO DE COMPROBANTE

FORMA DE PAGO

Ingre:sa

249 Por dafinir (este ez cuando 52 emite el
comprabante v ne s liguida el imporie en ess
momenio, CREDITO)

METODG DE PASO

IS0 DEL CFDI

REGIMEN FISCAL

| GLAVE DEL PRODUCTO O SERVICIC

| CLANVE UMICALD

DESCRIPCION

VALOR UNITARIO
IMPORTE

TIFQ DE FACTGR

FPO.- Pago en Parcialidades a Oiferida (salo cuando
se liuida con postenoridad 2l bien o senicic)
G03.-Gastos en General (Sera diferente |2 clave sdlo
cuande se adquisran activas fijas) (mabiliaric, Eguipo,
efe.) [
B .GENERAL DE LEY PERSOMAS MORALES l
E12. PERSONAS FISICAS CON ACTIVIDADES
EMFRESARIALES Y PROFESICNALES

"Es responsshilidad del proveesdor (amisor del SO
gsantar los dalos de la clave del producto o senvicic,
conforme al catdloge del SATT

‘[abe correspondar al'ﬁﬁi} de impuasio y tipo factar
conforme al caidlogo del SAT"

EXENTQ

TAZA

| CUQTA

IMPUESTO
"NUMERD DE CONTRATO

| IPEJAL-DGA-UCC-LPL-021/2021.

Clave OC1. ISR
Clave 02, WA

k) Selle v fuma del encargado dal Area de Infraestruciura de Tecnaologia de la Informacin de la
Direccién Generzl de Informatica v Sistemas de "EL IPEJAL".

c) En caso de existic re facturacion debera indicar en la nueva factura el nimero de |z factura anteror a
la gue sustituye

d} Enviar comes electronice de archivos XML v POF {facturacian CFDI) a las siguienies direccionas:

recepoionofdi@ioejal.aob.mx, alens ramirerfmipejsl gob. mx v mara. perea@ipejal gob, me.

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente |3 factura con errores o deliciencias, el plazo de pads S rECOrTErd,
hasta que sea presantada de maners satisTectoria; in ninguna responsabilidad para "EL IPE Sl 3

E
T o P
= e
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"EL PROVEEDOR"™ dabera de prasentar 1a factura para su cobra denira de las 60 dias naturales contados a partir
da la antraga del objeto del presenle conlrale, en case contrario, "EL IPEJAL" le descontard por conceple de
pena convencienal por incumplimisnta el 10 % del mento total de la factura sujeta a2 pago

"EL IPEJAL" realizara el paga a "EL. PROVEEDDR" por dispersicn a través de su clave bancaria estandarizada
(CLABE) Mo. am T ar o gue deberd nolificarle & "EL IPEJAL" cuzlguier
madificacion a T mEma, acepi v extends formal finkuite a "EL IPEJAL® respecio de su
obligackn de pago desde 2 momenta en que "EL IPEJAL" reglice la dispersian de la cantidad pacitada en la
clausula gue anfecede.

SEPTIMA.- VIGENCIA

Este confrato iniciara su vigancia a parir del dia de su firma v la concluird el diz 05 de abhl del 2022 dos mil
veintidds, independientemente de esa fecha, todas las cbligaciones v responsabilidades que de éste se derlven
seguirdn vigentes hasta que se exlingan y =e cumplan las mismas. Sin embarga “EL IPEJALT podra en cuslquisr
fempa de manera unilateral v zin mediar el consentimiente de "EL PROVEEDOR" darle por terminado
anficinadameants, cuando por causas justifinadas =2 extinga la necesidad de tener los bienes yio senvicios
contratados, v se manifieste gue de centinuar can gl curmplimiente da las sbligacioras pacladas an el presants
instruments, se ocasienara algon dafo o perjuizic 2 “EL IPEJAL", sin que por eliz |2 sea exigible indemnizacicn
o responsahilidad slguna a éste Ultima. Al efecto bastard 18 notificacion por ascrito que 2n 252 3antido se dé &
“EL PROVEEDOR", indicande 2l alcance de la ierminacin v & fecha a parlir de la cual serd aplizable.

OCTAVA.- TERMINACION ANTICIPADA

Las parlas acuardan que sard Sausa de terminacidn ﬂl’l[iEI,‘JEIﬂEI cel presente cenfrate, cuands en virlod del
procedimienta de confratacien pdblics, slgin lictante, intferponga la instancia de inconformidad, v la resolucidn
que emita la Autoridad correspondiente, decrata la nulidad del acto impugnado, para afeclos de su reposicion,
cuando ésia impliques que el procesn dabe adjudicarse & un licitanie diverso, v dicha resolecidn haya guedado
firma, sin gue para alla sea necasano la celabracion de canvanio da terminacion; en la infeligencia que las
chligacionas contenkdas en el presente instruments, serdn validas ¥ exigibles hasta en tante se lleve a cabo la
terminacion sefglads en el presenie parafo. En cuya casa ¥ desde este mamenic *EL PROVEEDOR™ otoroa &
“EL IPEJAL" al mas amplio iniquils gue en derecho corrasponda.

HNOWVEMA_- AVISOS Y AUTORIZACIONES.
"EL PROVEEDDR" declara exprezaments que sU emprasa ¥ sus mercancias. cuenlan con odas los avisos v
autonzaciones que pueda requerir, baj cualquier modalidad de licencia, permise, registro o tanela.

DECIMA.- CONFIDEMCIALIDAD

"EL PROVEEDOR" se compromete a guardar Iz confidencialidad de los datos, trabajes v resultados derivados
del prasente contrato conforme a |8 [2yes v damas normatividad aplicable en materia de trensparencia y soteso
g la infarmacion poblica, no puedanda darlas a canacer sin provio consanlimente por ascrite da "EL IPEJAL",
salvo gue ge tenga relacion indiepenzable para el buen cumplimiento de su objeto ¥ serd bajy su propia
responsabilidad y sin menoscabo de los &mincs v condicionas aseniadaos an el presente contrato, esta salvedad
ooEra previa anuencia de "EL IPEJAL",

DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL

"EL IPEJAL"™ =& axcluye de loda ralacian [aboral respecto del personal que "EL PROVEEDOR"™ ulilica a contrate

con motve del cumplimiente del abjeto del presente contrate, por o cual el Onico responsable del cumplimisnts

de los derechos laboralas v da seguridad social ex "EL PROVEEDDR". Para fal efacta, ¥ an el supuesta da gue

"EL IPEJAL" =zea llamado a algin juicio Iat:nral coms PATROMN SOLIDARIO O SUS&% "EL
e

PROVEEDOR"™ asumira |la abligacicn de respo ir antz |z autaridad lzboral, en cuya caso se |E"_§.-EiT A|pader
bastaple v suficients para que exima a E’L’ AL" de cualguier responsabilidad,

] /,.T,I
|
/
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"EL PROVEEDOR" indarnnizara suficieniemente & "EL IPEJAL™ en gl caso d2 que alguno o algunos de sus
trabajacores o presladaores de servicios 1o damandaEi en la via civil o lsboral. Dicha indemnizacian debera incluir
cuando menos:

a) Las centidades paoadas a8l rrabajador o prestador d= servicing,

b) Los gastos v costas del juicio,

¢l Los daios v perjuicios,

DECIMA SEGUNDA.- DEFECTOS ¥ VICIOS OCULTOS

"EL PROVEEDOR" se abligs a responder por los defectos, vicios coultos o faltz de calidad en los senvicios
inzllidos en "EL LICEMCIAMIENTO", asi como de los danos o perjuicios, falta de profesionalismo v da cualguier
pira responsabilidad en gue hubiers incurido en los términos sefalados, asl comao en los Cadigas Civil v Penal
para ol Eztado de Jalizco.

DECIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS ¥ OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" na podré gravar o ceder 8 otrzs personas fisicas o juridicas, ya sea an todo o an parie, los
derechos U obligaciones que se deriven del presanta confrato. salve los de cobro gue llegaren a generarss, en
cuyo caso dabera conlar can la autcrizacidn, por escrita, previa de "EL IPEJAL™ v cumnplir praviamenta con fos
requisitos gue al efecte &ste e indiqus

DECIMA CUARTA.- CAUSAS DE RESCISION

“EL IPEJAL™ oodréd rescindir administrativameante el presenie confrale sin necesidad de declaracidn judicial,
misma que serd notificada de manera parsonal por "EL IPEJAL™ & "EL PROVEEDOR" ruandao aste dlifime incurra
en los siguientes supuasios:

a) Cuando no cumpla con cualquiera de les chligaciones contraidas en el presente contrata wio ANEXD 1
"ESPECIFICACIONES" ylo deméds anexns de las bases de la Licitacidn Poblica Lecal IPCJAL-DGA-LICC-
LPL-0210/2021.

b) Cuando s& encuenire en alguno de los supuestos sefalades en el articule 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacion y Contratacitdn de Servicios del Estada do Jalisco y sus Municipios v articulo
108 de su Reglamento. _ -

£} Cuando realice los senvicios incluides en "EL LICENCIAMIENTO" con especilicaciones distintas a 1as
confratadas en el presanle contrata ywo ANEXO 1 "ESPECIFICACIONES® yio demas anexos de |35 beses de
la Licitacian Poblica Local IPEJAL-DEA-UCC-LPL-021/2021, "EL IPEJAL" considerard estas varacienes
como un acto dolosa v serd razon suficents para la cancelacion total dal contrato, adn y cuando el
incumplimiento sea parcial. ¥ 3in perjuicio de ejecutar los proceses legales comespondientes y demas
sANCIONEs que resulten en su caso.

DECIMA QUINTA.- PENA CONVENCIONAL.

S| “EL PROVEEDOR" niega la prestacidn de algan servicio incluido en “EL LICENCIAMIENTO" o no cumple
con la fecha de enfrega eslipulada en s cldusulz cuarta, se le aplicard una pena convencional segun los siguiantes
supuastos:

al Si "EL PROVEEDOR" na realiza la entrega de los senvicics incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" de
conformidad con las espacificacionas tecnicas sefaladas en el prasenta contrato Wo no cumpls con |2
fecha de entrega, s ke aplicara a "EL PROVEEDOR" una pena convencional sobre el imperta lotal | V.A.
incluido, segin contrato, confarme a la siguents tabla:

DIAS {HABILES DE ATRASO) _ % DE SANCION _
_ DE UNO A SIETE - _ B 5% o |
=3 OCHO DIAS T LA
e Iy i
‘-,:.[:.“‘:E;:.-'é-: 1 v '\_-F"/Jl
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| A PARTIR DEL NOVENO Dl DE ATRASO. NO SE RECIBIRAN LOS SERVICIOS INCLUIDDS EN "EL
LICENCIAMIENTO", SE LE COBARA EL 10% COMC PENA CONVENCIONAL ¥ SE PODRA RESCINDIR
EL CONTRATO A CRITERIC DE "EL IPEJAL”.

By Si"EL PROVEEDOR" no cumple en tiempo y forma con 1o pactado en el presenta contrata, “EL IPEJAL™
silo raguiars procedeard a la contratacian dal servicic incurmplido con otro proveedar y 52 |8 cobrara a "EL
PROVEEDOR" &l excedents que resulta entre el monta adjudicade v el del pago realizade, par concepio
de dafics v perjuizics.

La Direccidn General de Informética v Sistemas de "EL IPEJAL" notificard por escrito 2 "EL PROVEEDDR" los
manics de (35 penas convencionales v el impone de dafios v perjuicios gque pracedan, sefalande el plazo de page
el misme escnite y serd chligacidn de "EL PROVEEDOR™ cubrir ¢l pago de la pena convencicnal wo dafios v
penuicies, deniro de un plaze no mavor 2 oche digs habies contades a partir de la notificacidn, a través de un
cheque nominativo & favor de "EL IPEJAL”Y, dabiendo depesitara en las cajas de "EL IPEJAL", referenciando
en el comprobante respective la Crden de Compra de la cual 22 ganera. "EL PROVEEDOR" debard enfregar a
ta Dirgccidn General de Infermatica v Siztemas de "EL IPEJAL" copia del comprebante de pago a mas tardar
c¢os dias habiles pesteriores & Ia fecha de pago.

La Direccidn General de Informatica v Sistemas de "EL IPEJAL" verificars que los mantos sean cormectas, en su
defecin, "EL PROVEEDOR" tendra que reslizer |2 zorreceidn deniro de los tres dias habiles siguientes 3 su
dzeclucion.

En caso de que "EL PROVEEDOR" amila el page de & pana convancional denlre de los ocho dias habiles
contadas a partir de su notificacidn, deasde estce momentos "EL IPEJAL" cuenta can la autonizacidn de "EL
PROVEEDOR" para retensr ywio aplicar el monto omitide d2 cualquisr salde a favar de "EL IPEJAL",

3 "EL PROVEEDOR" incumpie con lo estipulada en el presente contrata v ademas ya no es posikle realizar el
descuente por haberse cukisrto en su fotalidad el precio pactado v na existir percialidad pendiente, s= turnard su
expediente a la Direcclén General Juridica de "EL IPEJAL" para que &sia gjercite las accicnes legales
correspondizntes, generandeses |z obligacidn a carge de "EL PROVEEDOR" dal pago de gastos v costas que en
sU &S0 52 generen por la instauracion de algon procedimiants judicial, o raguerimicenio extrajudicial de cualkyuier
incdoka,

DECIMA SEXTA.- CASOS DE DEVOLUCION YO REPOSICION

En caza de detectarse defectos o incumplimienta en las especificaciones solicitzdas en gl presanta confraio wo
an al ANEXD 1 "EXPECIFICACIOMES" de las bases de la Licitacidn Poblice Loczal IPEJAL-DGA-UCC-LPL-
OZ1/Z021,"EL IPEJAL" procedera conforme a ko siguienie:

La antiznde como na antregados los servicios incluides en "EL LIGENGIAMIENTO" an arminas del supueslo
sefialada en el paralo anterics, por lo gue "EL IPEJAL" podra aplicar las sancicnes establecidss an |z clausula
décima quinta del presente confraic hasta en iento no sean aceptados, o en su caso, rescindir al prasenie contrato

Ca igual manera, "EL IPEJAL" podrd hacer [z devalucidn we salicitar la reposician de los servicios incluidos en
“EL LICEMCIAMIEWTO", en =l supussic d= que se detecten vicios occocultos o defectos de calidad duranis |z
prestaciton otorgada v "EL PROVEEDOR" se obliga a realizarlos nuavamenle, de manara inmedata, cumpliando
con las especificacionss solictadas sin costo slguno adizional pera "EL IPEJAL".

"EL IPEJAL" gonsiderard que los servicios incluidas en "EL LICENCIAMIENTO"™ s& realizaron a b=ira
satisfacsion el dia en gua "EL PROVEEDOR" recabe en la factura. @l sello y lirma de la Direceldn ural}u
Informética v Sistemnas de "EL IPEJAL", e % 3

/.{?
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DECIMA SEPTIMA.- PATENTES, MARCAS ¥ DERECHOS DE AUTOR.
"EL PROVEEDDR™ azumira la responzabilidad toial pars el cesa de qus al prestar los servicics 3 "EL IPEJALY
infrinja las derechos de larcaras sobra patentes, marcas o derechos de awtar,

DECIMA OCTAVA.- CONTACTO PERMANENTE

"EL PROVEEDOR" se abliga a mantenerse an contacto permanente, durante & vigencia del presente confrato,
an la Direcpicn General da Informatica y Sistemes de "EL IPEJAL" cuantas veces se requisra, para rasclver a
la brevedad posible, medianie consultas elefdnicas, correos electrénicos, enfravistas personales, los proklemas
que en las dreas de su competencia v especialidad requisra consultark respecto de algun servicio incluido en
"EL LICEWNCIAMIENTO", para lo cual no cobrard ninguna cantidad adicional a8 la deszrita en la clausula quinta

dial presanie instrumanta legal.

DECIMA MOVEMNA.- COMDICIONES DE INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO ¥ PERSOMNAL

"EL PROVEEDOR" durantz la wvigencia del presente contrale deberd de mantener las condiciones de
infraestrectura, equipamienta v persenal aliamente capacitado v suficiente, conforme a los reguenmientos
tecnicos de las servicios cantratadas.

VIGESIMA.- PRUEBAS DE CALIDAD

"EL IPEJAL" podra llevar 2 caba prusbas seleclivas de los senvicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO", en el
entendide de que, silos resuliados indican que "EL PROVEEDOR" no esta cumpliends con o sclicitado, se podra
rescindic el contralo, con las congacuencias legales gue procadan.

VIGESIMA PRIMERA.- CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Loz servicios incluidos en "EL LIGENCIAMIENTO" aobjeic del presents contrato cebers cumplir con todas as
caractersticas necesarias que garanticen su celidad y funcionslidad, debiendo cumplir con las especificacionas
zoliciiadas por "EL IPEJAL".

VIGESIMA SEGUNDA.- GARANTIA

Para garantizar el fiel v exacto cumplimianto de todas y cada una de las obligaciones pactadas en el presents
Conirala, asi coma la buena calidad, y responder en su caso de Ios defecios y vicios cocuftas de los servicios
ohjeto del presente contrato, "EL PROVEEDOR" constituye una garantia a favar ge "EL IPEJAL" por [a cantidad
de $20 40440 (VEINTE MIL CUATROCIENTOS CUATRO PESGS 40100 M.M.), squivalente al 10%; (diez por
cieniod del monto total del conirate 1WA incluido, & fraves da fisnza, cheque cartificado, chagua de caja o billata
de depfsito, Esta garantia estard vigente por un afe contada a partic da ko firma del presente contrato v
pEFMEnBcEra en vigor hasla en tante sean cumplidas a cabalidad iodas v cada una de les obligaciones contraidas
por "EL PROVEEDOR" debiendo presantarla on la Direccién de Adaguisiciones de "EL IPEJAL" &l diz de |2 firma
del presente insirumento, de no presentar [ fianza no se le entregard el coniraio,

Si "EL PROVEEDOR" oota por la fianza, &sig deberd ser expedida por afiznzadora nacional v contener el texto

autorizado por "EL IPEJAL".

Al termine de la vigencia v una vez cumplidas todas las obligacionss pactadas, "EL PROVEEDOR"™ dabera
salicitar la dewolucicn de la garantia, por eschile, & la Direccidn de Adquisicionss de "EL IPEJAL", previa
autorizacion de fa Direceidn General de Infarmética y Sistemas da "EL IPEJAL"™,

VIGESIMA TERCERA.- APORTACION CINCO AL MILLAR

"EL PROVEEDOR" acepta que "EL IPEJAL" |2 retenga |a cantidad de $875.50 (OCHOCIENTOS SETENTA Y
MUEVE PESOS S07100 M.M.) eguivalanla al punle circo por ciento del monte tofal del pressnte contralo antes
del | WA, por concapla de Aportacitn Cineo al Milar pars ser aportado al Fondo Impulso Jalisea (FIMJA) de
conformidad con lo dispuesta en los articulos 2 numeral 1, fracciones |y X, 49 numeral 2 raccian | 1342448 v
149 de la Ley de Compras Gubarnamentales, Cnajenacicnes y Centratacian de Sanvicios dal Estado @ﬁﬁ Y
sus Municlpios, miama que serd retenida en un la minisiracicn y apertada a dicho fordo, .
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VIGESIMA CUARTA.- FIRMA DE CONFORMIDAD.

Las partes manifiestan que al precio ez jusio v legifimo, por lo que en este contrate no existen dala, ermorn, lesion
o enriquacimients ilegitima de ninguna de ellas, por Io que expresameanta v on benaficia resipraco, renuncian &
los derechos que pudieran otorgades los adizulos T76E, 1TET v demds relatives al Sodige Sivil del Eslado de
Jalizco,

VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIO CONVENCIONAL
Para todos los efeclos de este Centrata las paries sefalzn come sus domicilios convencionales los siguientes:

I "EL IPEJAL".- Avenida Magisiero Mo.1155 Colonia observataric, en |8 ciudad de Guadalajara,
Jalizzo, Mdmens de Teléfono 32 08 03 40 C.P. 44256,

il "EL PROVEEDOR".- Calle Dia Me. 2381, Celania Jardines del Bosque, en Guadalajara, Jelisco, P
44520, Mamero de teléfono: 33 1404-03596 £ 33 3647-7144.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION

Para fede o relacionade con 1a inferpretacidn v cumplimiente de este contrato, v para odo aguella que no aste
expresaments estipulado an al misma, las partes se someten exprasaments 3 las layves aplicablas v auicridadas
compatentes oe loe Tribunalas del Primar Parids Judicial cel Eztado de Jalisco, renunciando al fuers gue pudiena
coresponderies en razon de sus domizilios presenies o futuros

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRAT®, ¥ ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTENIDO Y ALCANGCE
LS FIRMAN EN DUPLICADD PARA SU LEGAL CONSTANCILA.

POR "EL IPEJAL" POR "EL PEOVEEDOR"
. N12-TESTADD &
.-".-:.
-5
ey
__.:'-:"’F.ﬁl. -"'.-- |'I.
.-"'"' |I
e HEﬂTCpH' FIEAI"-IG F:AM s N13-TESTADD 1
DIRECTOR GENERAL PR RACION
e
-+
.-"jf.-l-
TESTIGOS

JOSE GARCIA FLORES
DIRECTOR GENERAL DE INFORMATICA Y
- SISTEMAS

o ‘elé"
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FERNANDO ANTONIO CASTELLANDS GONZALEZ
DIRECTOR DE ADQUISICIONES

La presents pagina comesporde a las firmas del Centralo IPEJAL-DGA-UCG-LPL-021/2021 calebradn por &l
INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO v la Empresa "CADGRAFICS DE OCCIDENTE™, 5.A.
DE C.W., con fecha 06 da= abril dal ano 2021,
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADD el nombre complate, 1 renglén por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamianto
Quincuagésimo Octavo Fraccidn | de los LGPPICR®

2.« ELIMINADD el nombre complete, 1 rengldén por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiento
Cuincuagéasimo Octavo Fraccidn | de los LGPRICR®

3. ELIMINADD el corren elecirdnico parficular, en 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento
Quincuagasimo Oelavo Fraccian | da los LGPPICR®

4_- ELIMINADC 2l teléfona, 1 rengldn por sar un dato identificative de conformidad con gl Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

5.- ELIMINADO el nombre complato, 1 renglon por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiento
Quincuagésimo Octave Fraccidn | da los LGPPICR®

G- ELIMINADD el corren electrdnico particular, &n 1 renglén por ser un dato (dentificativo de conformidad con el Lineamiento
Quincuagesima Cotave Fraccidn | da los LGPPICR®

7.~ ELIMINADC el teléfona, 1 renglén par serun dato identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesime Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

8.- ELIMINADD el nombre complato, 1 renglon por ser un data identificative da conformidad con el Lineamianto
Quincuagésimo Octavo Fracoidn | de los LGPPICR®

9.« ELIMINADD el corran elecirdnico particular, en 1 rengldn por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamianto
Quincuageésima Octave Fraccidn | da los LGPPICR®

10.- ELIMINADD el teléfono, 1 rengldn por ser un dato identificative de conformidad con el Lingamiente Quincuagésimoe
Ociava Fraccion | de los LGPPICR®

11.- ELIMINADAS cuentas bancarias, 1 renglén por ser un dato patrimonial, de conformidad con el Lineamienta
Quincuagasima Octave Fraccion VI de kos LGPPICR®

12.- ELIMIMADA |a firma, 1 renglan por sar un dato identificative de conformidad con al Linsamianto Quincuagésimao Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR™

13.- ELIMINADO el nombre completo, 1 rengldn por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiento
Quincuagesima Octave Fraccidn | da los LGPPICR®

* "Lineamientos Generales para la Proteccidn de la Informacidn Confidencial v Reservada que deberdn observar los Sujetos
Obligados previstos en la Ley de Transparandcia y Accaso a la Informacidn Pablica dal Estado da Jalisco v sus Municipios®

Realizada con el generador de versiones pablicas, desarrcdlada por el H. &yuntamiento de Guadalajara y el Inslibute de
Transparencia, Informacion Pablica v Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisoo.



