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IPEJAL S '.“ ‘.'““ 1 Calle Magisterio "f’"!"'.'_ Obseruatorio,

Instituto de Pensiones C.P. 44266 Guadal ajara, Jal.

del Estado de Jalisco \ 2 8 ABR qﬂ

DO

DIRECEOEHD?SQECIDMNMS CONTRATO IPEJAL-DGA-CA-LPL-006/2021
EN LA CIUDAD DE GUADAEAJARA JALISEO, STENDO EL DIA 01 DEL MES DE MARZO DEL ARO 2021
COMPARECIERON ANTE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN, POR UNA PARTE EL MTRO. MARIO
EDUARDO RODRIGUEZ PONCE EN SU CARACTER DE ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCION
GENERAL DEL INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA
LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO "EL IPEJAL", Y POR LA OTRA
PARTE MARIA VELIA ESQUEDA PONCE, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL DE LA EMPRESA
DENOMINADA "ECO BUSINESS CENTER, S.A. DE C.V.", A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS
DEL PRESENTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO "EL PROVEEDOR", AMBOS MAYORES DE EDAD,
CON CAPACIDAD LEGAL PARA CONTRAER DERECHOS Y OBLIGACIONES A NOMBRE DE SUS
RESPECTIVAS REPRESENTADAS Y QUIENES MANIFIESTAN QUE ES SU DESEO CELEBRAR UN
"CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS”; EL CUAL SUJETAN AL TENOR DE LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES:

1. El presente contrato se adjudic6 a "EL PROVEEDOR" mediante el Proceso de Licitacion Publica Local IPEJAL-
DGA-CA-LPL-006/2021 "CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSOS INMUEBLES
PROPIEDAD DEL IPEJAL 2021", segun el Acta de Fallo de fecha 25 de febrero del 2021, suscrita por los
miembros del Comité de Adquisiciones de "EL IPEJAL".

2. Para formalizar la presente operacion, "EL IPEJAL" cuenta con disponibilidad presupuestal y recursos
aprobados por su Consejo Directivo.

DECLARACIONES
I. DECLARA “EL IPEJAL”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE:

I.1. Es un Organismo Publico Descentralizado con Personalidad Juridica y Patrimonio propio, cuya finalidad es el
de alcanzar los fines y objetivos de Seguridad Social para los Servidores Publicos en el Estado y sus Municipios.

1.2. Su designacion como Encargado del Despacho de la Direccién General, la acredita con el nombramiento de
fecha 01 primero de febrero del 2021 dos mil veintiuno, emitido por el C. Gobernador Constitucional del Estado
Enrique Alfaro Ramirez y la Toma de Protesta del dia 01 primero de febrero del 2021 dos mil veintiuno; por lo
que, con fundamento en el articulo 154 de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, se encuentra
facultado para contraer obligaciones a nombre de su representada; nombramiento y facultades que a la fecha no
le han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

1.3. Su Registro Federal de Contribuyentes es IPE-540101-GX0 “cero” y se encuentra al corriente en el pago de
sus impuestos.

1.4. Tiene atribuciones para suscribir el presente instrumento, segln lo ordenan los numerales 148, 149 fraccion
I, XIl'y 154 fracciones I, VIII, IX, XIl y XVI de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, y es por ello
que requiere de la proveeduria de servicios e insumos que aseguren su debido cumplimiento.

Il. DECLARA "EL PROVEEDOR", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE: |

I.1. Es una sociedad anénima de capital variable, constituida conforme a las leyes mexicanas, segtin consta en
la escritura publica No. 29,145 de fecha 5 de Julio de 2006, pasada ante la fe del Lic. Teodoro Francisco Sandoval )
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IPEJAL Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,

Instituto de Pensiones C.P. 44266 Guadalajara, Jal
del Estado de Jalisco

Valdés, Notario Publico Titular No. 46 del Estado de México, misma que se encuentra registrada en el Volumen
50, Libro Primero, Seccién Registro Comercio, Partida 566 del Registro Publico de la Propiedad y de Comercio
del Distrito de Toluca.

Il.2. Tiene como objeto social en los términos de la Clausula Primera inciso a) de sus Estatutos Sociales
protocolizados en el acta constitutiva mencionada en el parrafo anterior el servicio de limpieza, mantenimiento,
jardineria, seguridad privada y proteccién a oficinas, hospitales, industrias, comercios, vehiculos y residencias,
entre otros.

I.3. Tiene amplias facultades de representacién para la celebracion del presente contrato, segtin consta en la
Escritura Publica No. 53,810 de fecha 15 de junio del 2017, pasada ante la fe del Lic. Jorge Valdés Ramirez
Notario Publico No. 24 del Estado de México, facultades que, bajo protesta de decir verdad, no le han sido
revocadas o restringidas en forma alguna, por lo que no existe inconveniente legal para suscribir el presente acto
juridico.

IL.4. Se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales y tiene como Registro Federal de Contribuyentes el
identificado como EBC060705FD7.

I.5. Cuenta con las licencias, permisos, autorizaciones y demas requisitos ante las autoridades competentes,
para realizar todas las acciones relacionadas con su objeto social, asi como con la capacidad, recursos y
elementos humanos, materiales, cientificos, técnicos y tecnoldgicos suficientes para proporcionar los servicios
objeto de este contrato, en los términos y condiciones requeridos por "EL IPEJAL".

I.6. "EL IPEJAL" le dio a conocer su Aviso de Privacidad Integral, mismo que se encuentra publicado en la liga

https://pensiones.jalisco.gob.mx/Principal/Transparecia/ConfidencialidadIPEJAL de su pagina oficial.
lll.- DECLARAN AMBAS PARTES, QUE:

lI.1. Tienen a la vista los documentos en los que constan las facultades con las que comparecen, y
consecuentemente, se reconocen reciprocamente capacidad y representacion.

lll.2. Convienen en sujetarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO

"EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar a "EL IPEJAL" los servicios de limpieza y asepsia, asi como los
insumos necesarios a efecto de otorgar dicho servicio, en los diversos inmuebles propiedad de "EL IPEJAL", que
se describen a continuacion:

1 Edlf icio Agustin Yénez (Of cinas Avenida Maglsterlo ~Numero 1155 Coloma
Generales). Observatorio, Guadalajara, Jallsco

2 Centro de Atencion y Desarrollo Integral Avenida San Jorge, Nimero 105, Colonia Residencial
del Pensionado "CADIP”. Patria, Zapopan Jalisco.

(Casa Hogar y Centro de Desarrollo).

3 g . . Avenida Federalismo, Nimero 1903, Colonia
UNIMEF*Federallsmo. Observatorio, Guadalajara, Jalisco.
4 Avenida Plutarco Elias Calles, Numero 143-E1, Colonia

ol “UNIMEF" Javier Mina.

Porvenir, Guadalajara, Jalisco. / -
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IPEJAL Calle Magisterio #1155, Obseruvatorio,

Instituto de Pensiones C.P. 44266 Guadalajarga, Jal.
del Estado de Jalisco

5 “UNIMEF” Pila Seca. Aven[da Nifios Héroes, NL'J_mero 231, Colonia Prados
del Nilo, Tlaquepaque, Jalisco.
6 Calzada Gonzalez Gallo, Numero 1345, Colonia Atlas,

Capillas de Velacién “San Lazaro”. Guadalajara, Jalisco.

7 lscaieseomareiies ‘Hinconstssdel Avemfja Val.le de Aftemajac (Al Exterior del
Valle”. Fra!cmonamlento Rinconadas del Valle), Zapopan,
Jalisco.
8 Club Deportivo “Hacienda Real". Avepuda Central, Numgro 555, Colonia Residencial
Poniente, Zapopan Jalisco.
9 Salén de Eventos “Antigua Hacienda la Avenida Santa Margarita, Nimero 3589, Zapopan,
Mora". Jalisco.

"EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar los servicios objeto del presente instrumento juridico cumpliendo
con las especificaciones, actividades, ubicacién y horarios descritos en el presente clausulado y en el Anexo 1
‘Especificaciones” y demas anexos de las bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-006/2021,
los cuales se dan aqui por reproducidos, como si a la letra se insertaran, formando parte integral del presente
contrato para todos sus efectos legales.

El personal de limpieza asignado por "EL PROVEEDOR" debera de portar desde el inicio de su jornada laboral
el uniforme completo con el nombre y/o logotipo de la empresa en un lugar visible, la credencial o gafete de
identificacion de la empresa con fotografia y su nimero de afiliacion al Instituto Mexicano del Seguro Social, asi
como los materiales y equipos necesarios, suficientes y de primera calidad para el desemperio de su labor diaria.

"EL PROVEEDOR" instruira a su personal de limpieza asignado a los inmuebles de "EL IPEJAL" para que éstos
guarden la debida disciplina y el mayor orden en el lugar de trabajo, dirigiéndose con respeto, atencién y cortesia
con el personal de "EL IPEJAL", en caso contrario, el "EL IPEJAL" podra solicitar que dicho elemento sea
retirado de sus instalaciones.

"EL PROVEEDOR" debera tomar las medidas necesarias para cumplir diariamente con el horario establecido en
el presente clausulado, contando con una tolerancia de 10 minutos para la hora de entrada, después de este
margen de tiempo, se tomara como falta.

"EL PROVEEDOR" designara por escrito a un responsable general o enlace, el cual conciliara y firmara los
reportes mensuales de la verificaciéon del servicio en un término maximo de tres dias habiles posteriores a la
finalizacién del mes.

"EL IPEJAL", a través de los responsables del servicio designados por "EL PROVEEDOR" para cada inmueble,
podra supervisar que se cumplan con las especificaciones técnicas del servicio proporcionado por "EL
PROVEEDOR", con el objeto de constatar el debido cumplimiento del objeto contratado y comunicar en su caso
de forma verbal o escrita a "EL PROVEEDOR" las irregularidades detectadas para su inmediata solucion, de ser
omiso "EL IPEJAL" tendra derecho a rescindir el contrato o exigir su cumplimiento; en cualquiera de los dos
casos "EL PROVEEDOR" se hara acreedor a las penas convencionales estipuladas en la clausula décima
novena del presente contrato por dicho incumplimiento.

"EL IPEJAL" verificara que los servicios proporcionados cumplan con lo solicitado, esta verificacion, no excluye
a "EL PROVEEDOR" de su responsabilidad en caso de que, posteriormente se DETECTEN discrepancias con
las caracteristicas técnicas solicitadas en el presente contrato y/o en el Anexo 1 “Especificaciones” y/o demas
anexos de las bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-006/2021.
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IPEJAL Calle Magisterio #1155, Cbseruatorio,

Instituto de Pensiones C.P. 44266 Guadalajara, Jal.
del Estado de Jalisco

SEGUNDA.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL " a proporcionar los servicios objeto del presente cumpliendo con

las especificaciones generales descritas a continuacion:

1.- EDIFICIO AGUSTIN YANEZ (OFICINAS GENERALES)
e El horario de trabajo del personal de limpieza sera de 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes, y sabados 8:00
a 13:00 horas

11 Once elementos, distribuidos de la siguiente manera:

* 4 Personas para planta baja (incluye agencia de viajes, sindicato, comedor, dos plazoletas y la calle).

e 1 persona para limpieza del archivo

e 1 Persona para Primer Piso

e 1 Persona para Segundo Piso

e 1 Persona para Tercer Piso

e 1 Persona para Quinto Piso

e 2 Personas para Sexto Piso

» Cuando exista ausentismo de personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que se
encuentre laborando, teniendo un plazo de tolerancia de maximo 60 minutos.
ACTIVIDADES

e Limpieza del archivo incluyendo estanteria alta y tomos de documentos del archivo

e Limpieza exterior todas las mafianas.

* Limpieza Interior en general, incluyendo las cocinetas y los utensilios.

e Lavado de pisos.

e Lavado de contenedores.

e Lavado de sillas, sillones y mobiliario que lo requiera.

e Limpieza de ventanas y cristales (de planta baja por ambos lados).

e Limpieza de persianas.

e Lavado de tapetes.

¢ Riego de macetas

e Entodas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.

OBLIGACIONES:

e El personal de limpieza debera contar con uniformes y gafete de identificacién con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacién de sus labores.

e Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la limpieza y asepsia
diaria del edificio de oficinas.

o “EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo material,
utensilios y personal, con la finalidad de asegurar la calidad del servicio que se recibe.

¢ Incluye la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales, etc... cada vez que a criterio de
“EL IPEJAL” se requiera.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS CON LO SIGUIENTE:

e Suministro de papel higiénico de hoja doble suave, resistente de acuerdo a los despachadores instalados.

e Que en cada uno de los W.C. existentes se tenga minimo 1 rollo de papel.

* Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente para
manos.

L,_/
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IPEJAL

Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco

Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,
CP. 44266 Guadalajara, Jal.

e Contar con la bolsa negra jumbo, que sea necesaria para retirar de los botes de basura los desechos

producidos por la operacion de las oficinas.

¢ Eljabén liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los bafios.

e Contar con bolsas negras para botes individuales.

QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL

PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacion de sus labores.
Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.
Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.
Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua

Jaladores para limpiar cristales

Bases y fundas para mopeador

Destapacanios.

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD

Cloro LT. 100
Multilimpiador desinfectante con aroma a pino LT. 100
Detergente Kg. 30
Fibras fibraza Pza. 10
Limpiador multiusos Lt. 150
Pastilla Aromatizante Pza. 300
Sarricida Lt. 10
Lija de agua Hoja 20
Sanitas Caja 3

Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Caja 22
Rollo para Manos de 180 metros por 19.5 centimetros de ancho Caja 22
Jabén liguido para manos Lt. 50
Bolsas plasticas de alta densidad, negra jumbo Kg. 5

Bolsas plasticas de alta densidad, negras (70 X 90 cms.) Kg. 20
Bolsas plasticas de alta densidad, negras para bote individual Kg 12
Rollo chico 500 hojas doble y suave Pza. 50
Liquido limpia cristales Lt. 4

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR?” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no

admitira productos de venta a granel.

Pégina 5 de 30
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IPEJAL Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,

Instituto de Pensiones CP. 44266 Guadalajara, Jal.
del Estado de Jalisco

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcién de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacién, firmada por el encargado del inmueble.

2. CENTRO DE ATENCION Y DESARROLLO INTEGRAL DEL PENSIONADO (CADIP)

8 OCHO ELEMENTOS DISTRIBUIDOS CON EL SIGUIENTE HORARIO DE TRABAJO:

7 elementos con un horario de trabajo de 07:00 a 15:00 horas de lunes a domingo.

1 elemento con un horario de trabajo de 10:00 a 18:00 horas de lunes a domingo

Cuando exista ausentismo de personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia de maximo 60 minutos.

Se deberd de contar con una persona que cubra vacaciones, descansos y dias festivos ya que es
indispensable contar diario con los 8 elementos tal y como se solicitan.

ACTIVIDADES

Desinfeccién de consultorios.

Limpieza exterior todas las marianas.

Limpieza Interior en general incluyendo estacionamiento.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores.

Lavado de sillas, sillones y mobiliario que lo requiera.

Limpieza de ventanas (incluye los cristales de casa hogar y todos deben limpiarse por ambos lados, incluye
los de las alturas).

Limpieza de zoclos y manchas de paredes.

Limpieza de estacionamientos.

Limpieza de persianas (incluye cortinas de material plastico).

Lavado de tapetes.

Pulido de pisos (una vez cada dos meses) aprox. 6,800 m2.

Pulido de piso Parket (una vez cada seis meses) aproximadamente 150 m2.

Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.

OBLIGACIONES:

El personal de limpieza debera contar con uniforme y gafete de identificacién con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacién de sus labores.

Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la limpieza y asepsia
diaria del “CADIP”.

“EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, Material,
utensilios, y personal, con la finalidad de asegurar la calidad de servicio que se recibe.

Incluye la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales. etc.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS LO SIGUIENTE:
Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.
Que en cada uno de los W.C. existentes tenga minimo 1 rollo de papel.
Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con bolsas transparentes tamafo jumbo, necesarias para retirar de los botes de basura los desechos
producidos por la operacion de las oficinas.
Contar con bolsa transparente para los botes individuales.
Jabén liguido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los barios.
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QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacién de sus labores.

Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.

Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.

Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores para limpiar cristales

Bases y fundas para mopeador

Destapa cafios

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD
Cloro Lts. 60
Multilimpiador desinfectante con aroma a pino Lts. 50
Detergente Kg. 10
Fibras fibraza (grande) Pza. 8
Limpiador multiusos (aroma lavanda) Lts. 20
Pastilla aromatizante Pza. 150
Sarricida Lts. 2
Shampoo (jabén) liquido para manos Lts. 30
Lija de agua Hoja 6
Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 150
Rollo sanitario chico (hoja doble suave de 500 hojas) Pza. 100
Rollo para Manos de 180 metros por 19.5 centimetros de ancho Pza. 100
Sanitas Paguete 100
Bolsa plastica de alta densidad, transparente chica Kg. 6
Bolsa plastica de alta densidad, transparente mediana Kg. 6
Bolsa plastica de alta densidad, transparente jumbo Kg. 15
Aceite para mopeador Lt. 1
Liguido limpia cristales Lt 1

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no
admitira productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcién de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacion, firmada por el encargado del inmueble.

3. “UNIMEF” FEDERALISMO

e El horario de trabajo del personal del turno matutino sera de 6:30 a 14:30 y el turno vespertino de 13:00 a
20:30 horas, de lunes a domingo. p

Pagina 7 de 30 /




& \

IPEJAL Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,
Instituto de Pensiones CP 44266 Guadalajara, Jal.
del Estado de Jalisco

7 SIETE ELEMENTOS A DISPOSICION DEL COORDINADOR

4 elementos de lunes a domingo de 06:30 a 14:30 horas

3 elementos de lunes a domingo de 13:00 a 20:30 horas

Cuando exista ausentismo de personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia de maximo 60 minutos.

Se debera de contar con personal que cubra vacaciones, descansos y dias festivos ya que es indispensable
contar diario con los 7 elementos tal y como se solicitan.

ACTIVIDADES:

Limpieza exterior todas las mafanas.

Limpieza interior en general incluyendo estacionamiento.

Riego de jardineras y macetas.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores.

Lavado de sillas, sillones y mobiliario que lo requiera.

Limpieza de ventanas.

Limpieza de persianas.

Pulido de pisos (una vez cada dos meses) aproximadamente 600 m2.

Limpieza de cristales por ambos lados

Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.
La limpieza exhaustiva se realizara los fines de semana en cada una de las areas.

OBLIGACIONES:

El personal de limpieza debera contar con uniformes y gafete de identificacion con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacion de sus labores.

Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la limpieza diaria de
la UNIMEF.

“EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, material,
utensilios, y personal, con la finalidad de asegurar la calidad del servicio que se recibe.

Incluye la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales etc.

La basura de bolsas rojas se verifica que corresponda a RPBI, colocar en el area especial y cerrar el
contenedor después de depositarlas.

La basura normal de bolsas negras, colocarla en el area ya definida y en contenedor cerrado.

El material de reciclado debe colocarlo en los contenedores especificos, lo mismo que el carton.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS LO SIGUIENTE:

Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.

Que en cada uno de los W.C. existentes tenga minimo un rollo de papel.

Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con la bolsa negra jumbo, que sea necesario para retirar a los botes de la basura, los desechos
producidos por la operacién de las oficinas.

Contar con bolsa negra para botes individuales.

Jabén liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los barfios.

QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:
Uniforme para la realizacion de sus labores.
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Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.
Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.
Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua

Jaladores para limpiar cristales

Bases y fundas para mopeador

Destapa carios

e @ @ o o © o ©° o o o o © o o

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD

Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 100
Rollo para Manos de 180 metros por 19.5 centimetros de ancho Pza. 100
Sanitas Paquete 80
Patillas desodorantes Pza. 65
Aroma limpiador multiusos Lt. 80
Multilimpiador desinfectante con aroma a pino Lt. 60
Cloro Lt 60
Jabén liguido para manos Lt. 20
Bolsas plastica de alta densidad, negra jumbo Kg. 12
Bolsa plastica de alta densidad, negra mediana Kg. 10
Bolsa plastica de alta densidad, negra chica Kg. 4

Jabdn neutro Pza. 25
Detergente en polvo Kg. 10
Fibra verde Pza. 5

Lija de agua Pza. 5

Sarricida Lt 2

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR?” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no
admitird productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcion de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacion, firmada por el encargado del inmueble.

4. “UNIMEF” JAVIER MINA.
e El horario de trabajo del personal de turno matutino sera de 6:30 a 14:30 y del turno vespertino de 12:00 a
20:00 horas, de lunes a viernes.

5 CINCO ELEMENTOS A DISPOSICION DEL COORDINADOR
o 3 elementos de lunes a viernes de 06:30 a 14:30 horas
e 2 elementos de lunes a viernes de 12:00 a 20:00 horas.
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Instituto de Pensiones C.P. 44266 Guadalajara, Jal.
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Cuando exista ausentismo de personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia de maximo 60 minutos.

Se debera de contar con personal que cubra vacaciones y descansos ya que es indispensable contar diario
con los 4 elementos tal y como se solicitan.

ACTIVIDADES:

Limpieza exterior todas las mafianas y las veces que se requiera.

Limpieza interior en general incluyendo estacionamientos y bafos diariamente las veces que se requiera.
Riego de Jardineras y macetas.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores.

Lavado de sillas, sillones y mobiliario que lo requiera.

Limpieza de ventanas y sus vidrios por ambos lados.

Limpieza de persianas.

Pulido de pisos (una vez cada dos meses), aproximadamente 440 m2.

Limpieza de cristales por ambos lados.

Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.
La limpieza exhaustiva se realizara los fines de semana en cada una de las aéreas.

OBLIGACIONES:

El personal de limpieza debera contar con uniformes y gafetes de identificacion con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en |a realizacién de sus labores.

Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la limpieza y asepsia
diaria de la “UNIMEF”.

“EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, material,
utensilios, y personal, con la finalidad de asegura la calidad del servicio que se recibe

Incluye la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales etc.

La basura de bolsas rojas verificar que éste corresponda a RPBI, colocar en el area especial y cerrar el
contenedor después de depositarlas.

La basura normal de bolsas negras, colocarla en el area ya definida y en contenedor cerrado.

El material de reciclado debe colocarlo en los contenedores especificos, lo mismo que el carton.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS LO SIGUIENTE:

Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.

Que en cada uno de los W.C. tenga minimo un rollo de papel.

Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con la bolsa negra jumbo, que sea necesario para retirar a los botes de la basura, los desechos
producidos por la operacion de las oficinas.

Jabon liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los bafios.

QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacion de sus labores.

Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.

.Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
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Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.
Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua

Jaladores para limpiar cristales
Bases y fundas para mopeador
Destapa cafios

® ¢ @ o o ©® o © o o o

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD
Limpiador multiusos Lt. 40
Cloro Lt. 40
Multilimpiador desinfectante con aroma a pino Lt. 30
Detergente Kg. 20
Fibra verde Pza. 8
Pastilla aromatizante Pza. 50
Sarricida Lt. 2
Lija de agua Pza. 4
Bolsa plastica de alta densidad, negra jumbo Kg. 5
Bolsa plastica de alta densidad, negra mediana Kg. 6
Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 40
Rollo para Manos de 180 metros por 19.5 centimetros de ancho Pza. 20
Sanitas Paquete 50
Jaboén liquido para manos bolsa p/despachadores LTS 10

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no
admitira productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcion de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacion, firmada por el encargado del inmueble.

5. “UNIMEF” PILA SECA

e El horario de trabo del personal de turno matutino seré de 6:30 a 14:30 horas y del turno vespertino de 13:00
a 20:30 horas, de lunes a viernes, para sabados y domingos el horario para ambos matutino sera de 8:00 a
14:00 horas y para el turno vespertino de 14.00 a 20:00 horas.

10 ELEMENTOS A DISPOSICION DEL COORDINADOR

e 6 elementos de lunes a viernes con un horario de 06:30 a 14:30 horas y sabados y domingos de 8:00 a 14:00
horas.

e 4 elementos de lunes a viernes con un horario de 13:00 a 20:30 horas y los sabados y domingos de 14:00 a
20:00

e Cuando exista ausentismos de personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia de maximo 60 minutos.
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Se debera de contar con personal que cubra vacaciones, descansos y dias festivos ya que es indispensable
contar diario con los 10 elementos tal y como se solicitan.

ACTIVIDADES:

Limpieza exterior todas las mafanas.

Limpieza interior en general incluyendo estacionamiento.

Riego de jardineras y macetas.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores.

Lavado de sillas, sillones y mobiliario que lo requiera.

Limpieza de ventanas.

Limpieza de persianas.

Pulido de pisos (una vez cada dos meses) aproximadamente 440 m2.

Limpieza de cristales por ambos lados.

Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.
La limpieza exhaustiva se realizara los fines de semana en cada una de las areas.

OBLIGACIONES:

El personal de limpieza debera contar con uniformes y gafete de identificacion con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacion de sus labores.

Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la asepsia diaria de la
“UNIMEF”.

“EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, material,
utensilios, y personal, con la finalidad de asegurar la calidad del servicio que se recibe

Incluye la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales etc.

La basura de bolsas rojas verificar que ésta corresponda a RPBI, colocar en el area especial y cerrar el
contenedor después de depositarlas.

La basura normal de bolsas negras, colocarla en el area ya definida y en contenedor cerrado.

El material de reciclado debe colocarlo en los contenedores especificos, lo mismo que el carton.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS LO SIGUIENTE:

Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.

Que en cada uno de los W.C. existentes tenga minimo un rollo de papel.

Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con la bolsa negra jumbo, que sea necesario para retirar a los botes de la basura, los desechos
producidos por la operacion de las oficinas.

Contar con bolsa negra para botes individuales.

Jabén liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los bafios.

QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacién de sus labores.

Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.

Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.

Un jalador para agua.
-Un recogedor.
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Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.

Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua

Jaladores para limpiar cristales

Bases y fundas para mopeador

Un par de guantes de |latex estéril para la basura RPBI (para el area de hemodialisis, requisito indispensable))

Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,
C.P. 44266 Guadalajara, Jal.
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Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD

Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 170
Rollo para Manos de 180 metros por 19.5 centimetros de ancho Pza. 80
Sanitas Paquete 130
Pastillas desodorantes Pza. 70
Aroma limpiador multiusos Lt. 100
Multilimpiador desinfectante con aroma a pino Lt. 100
Cloro Lt. 100
Jabodn liquido para manos Lt. 60
Bolsa plastica de alta densidad, negra jumbo Kg. 13
Bolsa plastica de alta densidad, negra mediana Kg. 13
Bolsa plastica de alta densidad, negra chica Kg. 8

Jabén neutro Pza. 20
Detergente en polvo Kg. 20
Fibra verde Pza. 5

Lija de agua Pza. 5

Sarricida Lt 2

Liguido limpiador de vidrios Galoén 4 lts. 1

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR?” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no
admitira productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcion de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacidn, firmada por el encargado del inmueble.

6. FUNERARIA CAPILLAS SAN LAZARO

e El horario de trabajo del personal de limpieza sera las 24 horas todos los dias del afio, contando con 1
elemento para el turno matutino con un horario de 7:00 a 15:00 horas, 1 elemento para el turno vespertino
con un horario de 15:00 a 23:00 horas y 1 elemento para el turno nocturno con un horario de 23:00 a 07:00
horas.

/ 3 ELEMENTOS A DISPOSICION DEL COORDINADOR
1 elemento de lunes a domingo de 7:00 a 15:00 horas
1 elemento de lunes a domingo de 15:00 a 23:00 horas
1 elemento de lunes a domingo de 23:00 a 07:00 horas
Cuando exista ausentismo de personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia de maximo 60 minutos.
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Se debera de contar con personal que cubra vacaciones, descansos y dias festivos ya que es indispensable
contar diario con los 3 elementos tal y como se solicitan.

ACTIVIDADES:

Limpieza exterior todas las mafianas y las veces que se requiera.

Limpieza interior en general incluyendo estacionamientos y bafios diariamente las veces que se requiera.
Riego de jardineras y macetas.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores.

Lavado de sillas, sillones y mobiliario que lo requiera.

Limpieza de ventanas y sus vidrios por ambos lados.

Limpieza de persianas.

Pulido de pisos (una vez cada mes), aprox. 400 m2.

Limpieza de cristales por ambos lados (una vez cada mes) o antes si es necesario.
Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.

OBLIGACIONES:

El personal de limpieza debera contar con uniformes y gafetes de identificacion con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacion de sus labores.

Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la limpieza y asepsia
diaria de la Funeraria.

“EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, material,
utensilios y personal, con la finalidad de asegurar la calidad del servicio que se recibe.

Incluye la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales, etc. cada vez que a criterio de
la Institucién se requiera.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS CON LO SIGUIENTE:

Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.

Que en cada uno de los W.C. tenga minimo 1 rollo de papel.

Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con la bolsa negra jumbo, que sea necesaria para retirar los botes de basura, los desechos producidos
por la operacion de las oficinas.

El jabdn liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los bafios.

Contar con bolsa negra para botes individuales.

Pulido de pisos (una vez cada dos meses), aprox. 400 m2.

QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacién de sus labores.

Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.

Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.

_Un cepillo para bafio.
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Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua

Jaladores para limpiar cristales
Bases y fundas para mopeador

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD
Cloro Lt. 25
Detergente Kg. 5
Fibras fibraza Pza. 3
Limpiador multiusos Lt. 30
Pastilla Aromatizante Pza. 75
Sarricida Lt. 4
Lija de agua Hoja 3
Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 48
Sanitas Paquete 50
Jabon liquido para manos Lt. 6
Bolsa plastica de alta densidad, negra jumbo Kg. 5
Bolsas plastica de alta densidad, negras (70 X 90 cms.) Kg. 4
Bolsas plastica de alta densidad, negras para bote individual Kg. 3
Rollo para Manos de 180 metros por 19.5 centimetros de ancho Pza. 30
Aceite para mopeador Lt. 1
Aceite para madera Lt. 1
Crema para muebles de piel Lt. 2
Liquido para limpiar vidrios Lt. 3

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR?” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL" no
admitira productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcion de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacién, firmada por el encargado del inmueble.

7. AREAS COMUNES DE LOCALES COMERCIALES RINCONADAS DEL VALLE

e El horario del personal de turno matutino sera de 7:00 a 15:00 horas de lunes a viernes y sabado de 9:00 a
13:00 horas y del turno vespertino sera de 10:00 a 18:00 horas y sabado de 9:00 a 13:00 horas incluyendo
los dias festivos.

2 ELEMENTOS A DISPOSICION DEL SUPERVISOR DE ZONA

¢ 1 elemento de lunes a viernes de 07:00 a 15:00 horas y sabado de 09:00 a 13:00 horas.

o 1 elemento de lunes viernes de 10:00 a 18:00 horas y sabado de 09:00 a 13:00 horas.

e Cuando exista ausentismo del personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia maximo de 60 minutos.

s Se debera de contar con personal que cubra vacaciones y descansos ya que es indispensable contar con los
2 elementos tal y como se solicitan.

ACTIVIDADES:
e Limpieza exhaustiva las veces que se requiera, de las areas comunes y del estacionamiento. /

_impieza interior de bafios de hombres y de mujeres diariamente las veces que se requiera.
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Riego de jardines, jardineras y macetas.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores y vaciado.

Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.
Limpieza de vidrios.

Limpieza de policarbonato a doble altura.

OBLIGACIONES:

» Elpersonal de limpieza debera contar con uniformes y gafetes de identificacién con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacion de sus labores.

e Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la diaria del Area
comun de los Locales Comerciales Rinconadas del Valle.

e “EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, material,
utensilios, y personal, con la finalidad de asegurar la calidad del servicio que se recibe

e Labasura debera colocarla en bolsas negras y tirarla cuando pase el camion de la basura.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS LO SIGUIENTE:

Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.

Que en cada uno de los W.C. tenga minimo un rollo de papel.

Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con bolsas negras chicas, para cada uno de los botes de los sanitarios, asi como con bolsa negra
jumbo, para mantener la basura, en lo que se tira en el camién recolector.

e Jabén liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los barios.

e o o o

QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacion de sus labores.

Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.

Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.

Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua

Jaladores para limpiar cristales

Bases y fundas para mopeador

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD
Limpiador multiusos Lt. 36
Cloro Lt. 36 /
Multilimpiador desinfectante con aroma a pino Lt. 36
Pédgina 16 de 30
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Detergente Kg. 10
Fibra verde Pza. 16
Sarricida Lt. 2
Pastilla aromatizante Pza. 50
Lija de agua Pza. 4
Bolsa plastica de alta densidad, negra jumbo Kg. 1T
Bolsa pléstica de alta densidad, negra mediana Kg. 6
Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 60
Sanitas Paquete 50
Jaboén liquido para manos Lt 8

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no
admitira productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcion de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacion, firmada por el encargado del inmueble.

8. CLUB DEPORTIVO HACIENDA DEL REAL

e El horario del personal del turno matutino sera de 7:00 a 15:00 horas y del turno vespertino sera de 12:00 a
20:00 horas, de lunes a domingo los 365 dias del afio.

3 ELEMENTOS A DISPOSICION DEL COORDINADOR

e 2elementos de lunes a domingo de 07:00 a 15:00 horas.

e 1 elemento de lunes a domingo de 12:00 a 20:00 horas.

¢ Cuando exista ausentismos de personal de limpieza deberéa ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia de maximo 60 minutos.

e Se debera de contar con personal que cubra vacaciones, descansos y dias festivos ya que es indispensable
contar diario con los 3 elementos tal y como se solicitan.

ACTIVIDADES:

Limpieza exterior todas las mafanas.

Limpieza interior en general incluyendo estacionamiento.

Riego de jardineras y macetas.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores.

Lavado de sillas, sillones y mobiliario que lo requiera.

Limpieza de ventanas.

Limpieza de persianas.

Pulido de pisos

Limpieza de cristales por ambos lados.

Limpieza de andadores, salones

Limpieza de bafios y vestidores a diario las veces que se requiera.

Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.

La limpieza exhaustiva se realizara los lunes de cada semana en cada una de las areas.

OBLIGACIONES:

e El personal de limpieza debera contar con uniformes y gafete de identificacién con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacién de sus labores.
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e Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la asepsia diaria del
club deportivo.

o “EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, material,
utensilios, y personal, con la finalidad de asegura la calidad del servicio que se recibe

e Incluye la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales etc.

e Labasura normal, colocarla en el area ya definida y en contenedor cerrado.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS LO SIGUIENTE:

Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.

Que en cada uno de los W.C. existentes tenga minimo un rollo de papel.

Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con la bolsa negra jumbo, que sea necesario para retirar a los botes de la basura, los desechos
producidos por la operacion de las oficinas.

Contar con bolsa negra para botes individuales.

e Jabon liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los bafios.

QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacion de sus labores.

Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.

Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espatula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.

Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua.

Jaladores para limpiar cristales

Bases y fundas para mopeador

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD

Limpiador multiusos Lt 40

Cloro Lt. 50

Multilimpiador desinfectante con aroma a pino Lt. 40

Detergente Kg. 20

Fibra verde Pza. 10

Sarricida Lt. 10

Pastilla aromatizante Pza. 100

Lija de agua Roja Pza. 15

Bolsa plastica de alta densidad, negra jumbo Kg. 17

Bolsa plastica de alta densidad, negra mediana. Kag. 6

.| Bolsa plastica de alta densidad, negra chica. Kg. 3 /’
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Rollo para Manos de 180 metros por 19.5 centimetros de ancho Pza. 18
Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 100
Sanitas Paquete 50
Jabon liquido para manos. Lt 10

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no
admitiré productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcion de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacién, firmada por el encargado del inmueble.

9. SALON DE EVENTOS “ANTIGUA HACIENDA LA MORA”
e Elhorario del personal de turno matutino sera de 8:00 a 16:00 horas de lunes a domingo, incluyendo los dias
festivos los 365 dias del afio.

1 ELEMENTO A DISPOSICION DEL SUPERVISOR DE ZONA

e 1 elemento de lunes a domingo de 08:00 a 16:00 horas.

e Cuando exista ausentismo del personal de limpieza debera ser cubierto por personal diferente al que ya se
encuentra laborando, teniendo un plazo de tolerancia maximo de 60 minutos.

» Se debera de contar con personal que cubra vacaciones y descansos ya que es indispensable contar con un
elemento tal y como se solicita.

ACTIVIDADES:

Limpieza exhaustiva las veces que se requiera, de las areas comunes y del estacionamiento.
Limpieza interior de bafios de hombres y de mujeres diariamente las veces que se requiera.
Riego de jardines, jardineras y macetas.

Lavado de pisos.

Lavado de contenedores.

Limpieza de vidrios en los salones.

Para todas las areas se debera cumplir con la normatividad de asepsia establecida.

Limpieza todas las mafianas de banquetas frontales (calle).

OBLIGACIONES:

e El personal de limpieza debera contar con uniformes y gafetes de identificacién con fotografia proporcionado
por su empresa y utilizarlo diariamente en la realizacién de sus labores.

e Todos los materiales y utensilios que posteriormente se mencionan deberan ser suministrados por “EL
PROVEEDOR?”; asi como los que no hayan sido mencionados y sean necesarios para la limpieza y asepsia
diaria de la Hacienda la Mora.

e “EL IPEJAL” tendra el derecho de realizar las revisiones que considere convenientes al trabajo, material,
utensilios, y personal, con la finalidad de asegurar la calidad del servicio que se recibe

» La basura debera colocarla en bolsas negras y depositarla en el area de contenedores.

QUE EN TODO MOMENTO SE CUENTE EN LOS BANOS LO SIGUIENTE:

Suministro de papel higiénico de hoja doble suave y resistente.

Que en cada uno de los W.C. tenga minimo un rollo de papel.

Que en todos los lavamanos exista siempre toalla interdoblada blanca de hoja doble suave y resistente.
Contar con bolsas negras chicas, para cada uno de los botes de los sanitarios, asi como con bolsa negra
jumbo, para mantener la basura, en lo que se tira en el camion recolector.

» Jabon liquido de una marca lider en cada uno de los despachadores de los bafios.
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QUE CADA UNA DE LAS PERSONAS DE LIMPIEZA CUENTE SIEMPRE CON EL SIGUIENTE MATERIAL
PARA REALIZAR SUS LABORES:

Uniforme para la realizacion de sus labores.

Una escoba de plastico.

Un trapeador.

Franela necesaria para la limpieza de mobiliario.

Un par de guantes de plastico, en buenas condiciones.
Un jalador para agua.

Un recogedor.

Una espétula.

Un atomizador en buenas condiciones de uso.

Un cepillo para bafio.

Una bomba para W.C.

Una cubeta.

Jaladores de agua

Jaladores para limpiar cristales

Bases y fundas para mopeador

Adicional a lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera contemplar como consumo mensual, los siguientes materiales:

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD

Limpiador multiusos Lt. 40
Cloro Lt. 70
Multilimpiador desinfectante con aroma a pino Lt. 70
Detergente Kg. 70
Fibra verde Pza. 10
Sarricida Lt. 2

Pastilla aromatizante Pza. 50
Lija de agua Pza. 6

Bolsa plastica de alta densidad, negra jumbo Ka. 10
Bolsa plastica de alta densidad, negra mediana Kg. 4

Rollo junior de 200 metros de largo por 9 centimetros de ancho Pza. 60
Sanitas Paquete 170
Jabon liquido para manos Lt 10

Los materiales proporcionados por “EL PROVEEDOR” deberan ser de marca lider reconocida; “EL IPEJAL” no
admitira productos de venta a granel.

Se determinara como fecha de entrega de los materiales para el adecuado control de recepcién de los mismos,
los primeros tres dias del mes correspondiente, con su respectiva relacion, firmada por el encargado del inmueble.

TERCERA.- OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"
En virtud de la celebracion del presente contrato "EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL" a:

a) Entregar la Impresién de la liquidacion del SUA, copia y original para cotejo de la cédula de determinacion
de cuotas, aportaciones y amortizaciones emitidas por IMSS (Liquidacion), copia y original para cotejo del

recibo de pago del IMSS con el sello del banco, copia de los formatos de altas y bajas del personal que esté
laborando en los inmuebles de "EL IPEJAL". Todo el personal dependiente de "EL PROVEEDOR" que esté
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laborando en los inmuebles de "EL IPEJAL" debera de estar dado de alta al IMSS durante la vigencia del
presente confrato.

b) Entregar la copia y original, para cotejo, de la carta de policia vigente, desde el primer dia de labores del
personal que este prestando sus servicios de limpieza en los inmuebles de "EL IPEJAL".

c) Entregar un reporte mensual de asistencia diaria del personal de limpieza a su cargo, por cada inmueble
descrito en la tabla inserta en la clausula primera del presente instrumento, sellado y firmado por el
responsable de los inmuebles.

d) Entregar un reporte mensual por cada inmueble de Ia entrega de materiales de limpieza, sellado y firmado de
recibido por el responsable de los inmuebles.

e) Entregar carta de no antecedentes penales de cada uno de los elementos que se encargaran de prestar los
servicios.

f) Proveer al personal que emplee para otorgar el servicio, cubre bocas y careta para el desempefio de sus
funciones, debiendo utilizarlo en todo momento dentro de las instalaciones propiedad de "EL IPEJAL".

g) Incluir en el servicio, la limpieza de alfombras, mobiliario en general, mamparas, cristales y aquellas areas
que "EL IPEJAL" considere necesaria su limpieza, cada vez gue a criterio de la Direccién de Servicios
Generales se requiera.

h) Entregar a la firma del presente contrato un listado del personal que asignara a cada uno de los inmuebles,
indicando lo siguiente:

Encargado general de la coordinacién de todo el servicio, incluyendo nombre y datos generales.
- Encargado (s) del servicio en el inmueble asignado, incluyendo nombre y datos generales.
Supervisor (es), incluyendo nombre y datos generales.
- Elementos de limpieza, incluyendo nombre.

CUARTA.- RESTRICCIONES

Los elementos de limpieza que asigne "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento del objeto del presente contrato
deberan de abstenerse de realizar actos o actividades que a criterio de "EL IPEJAL" contravengan el buen
desempefio del servicio objeto del presente contrato, entre los que de manera enunciativa mas no limitativa
destacan los siguientes:

a) Aceptar regalos o recompensas de empleados de "EL IPEJAL" o visitantes;

b) Pedir dinero prestado al personal, empleados de "EL IPEJAL" o visitantes;

c) Utilizar el equipo de computo o telefonia propiedad de "EL IPEJAL" para asuntos personales;

d) Abrir las puertas de las oficinas, cajones de escritorios o gabinetes de los empleados de "EL IPEJAL"
sin la autorizacién correspondiente;

e) Utilizar vocabulario soez (indecente, inapropiado, grosero u ofensivo), con o hacia sus compafieros,
trabajadores, proveedores o visitantes de "EL IPEJAL";

f) Realizar actividades comerciales dentro o a inmediaciones de las instalaciones de "EL IPEJAL";

g) Ingerir alimentos fuera de su horario de comida:

h) Fumar o comer en su lugar de trabajo;

i) Distraerse de sus funciones por el uso de celulares y aparatos electronicos;

J) Leer peritdicos o revistas en su lugar de trabajo;

k) Portar o escuchar radios, celulares, mp3, ipod en su horario de trabajo;

I) Vertelevisién en su horario de trabajo:

m) Dormirse durante su jornada de trabajo dentro de las instalaciones de "EL IPEJAL";

n) Realizar juegos de azar, rifas, tandas, leer o atender asuntos no relacionados con sus actividades durante
su jornada laboral;

o) Causar dafios intencionales o involuntarios a bienes, instalaciones y/o equipos de "EL IPEJAL";

p) Usar audifonos durante su jornada laboral;

q) Permanecer dentro de las instalaciones de "EL IPEJAL" fuera de su horario de labores;

r) Recibir visitas personales en su horario y lugar de trabajo; Y,

/ s). Realizar cualquier actividad que distraiga su funcién y/o perjudique la imagen de "EL IPEJAL".
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t) Consumir bebidas embriagantes.

Los elementos de limpieza que abandonen su puesto sin causa justificada o incurran en cualquiera de los
supuestos descritos en el parrafo que antecede, seran retirados por "EL PROVEEDOR" del servicio de limpieza,
debiendo "EL PROVEEDOR" reemplazarlos dentro de los sesenta minutos posteriores al reporte, en caso
contrario, se considerara como falta y se aplicara a "EL PROVEEDOR" |a sancién y /o pena convencional
correspondiente, dichos elementos de limpieza no podran ser admitidos nuevamente en las instalaciones de los
inmuebles de "EL IPEJAL", y "EL PROVEEDOR" sera responsable de la falta de limpieza que pudiera suscitarse
durante la ausencia del elemento de limpieza.

QUINTA.- MATERIALES Y UTENSILIOS

"EL PROVEEDOR" dentro de los primeros 3 tres dias habiles de cada mes, se obliga a surtir a los elementos de
limpieza asignados en cada inmueble todos los materiales y utensilios necesarios para la limpieza y asepsia diaria
de los inmuebles descritos en la tabla inserta en la clausula primera del presente instrumento, de conformidad a
la descripcion, unidad y cantidades especificadas en el listado inserto en la clausula segunda de éste contrato,
entendiéndose que el plazo antes pactado es para surtir y completar el inventario, por lo cual, invariablemente al
momento de cualquier supervision "EL PROVEEDOR" debera contar con materiales y utensilios suficientes para
el servicio programado en todos los inmuebles sin excepcion.

SEXTA.- SUPERVISION DEL SERVICIO

"EL IPEJAL" se reserva el derecho de efectuar las revisiones que considere convenientes al servicio de limpieza,
materiales, utensilios y personal, con la finalidad de asegurarse de la calidad y cumplimiento de lo pactado en el
presente contrato, de dichas supervisiones se levantara un acta circunstanciada en la que los supervisores
designados por cada una de las partes, asentaran la hora, dia, y lugar de la supervision, asi como los nombres y
cargos de las personas presentes y verificaran rubro por rubro (check list) los servicios y especificaciones
previstos en el presente contrato, ambas partes suscribiran las actas asentando en su caso los incumplimientos
o irregularidades detectadas en cualquiera de las especificaciones del servicio, insumos, materiales o personal;
de dichas irregularidades o incumplimientos "EL PROVEEDOR" se dara por enterado con el acta circunstanciada
levantada para su inmediata solucién. En caso de no solventar las inconsistencias detectadas, dentro de los 03
tres dias naturales siguientes a la supervision, "EL IPEJAL" podra dar por terminado de forma anticipada el
presente contrato, bastando para tal efecto la notificacién por escrito que se dé a "EL PROVEEDOR" en ese
sentido.

Asi mismo, por la naturaleza y exigencia del servicio, las partes acuerdan que, de presentarse mas de tres
irregularidades o incumplimientos en la prestacion del servicio en el lapso de un mes, dicha circunstancia dara
lugar a las sanciones previstas en el presente contrato, ademas de que "EL IPEJAL" podra dar por terminado de
forma anticipada el presente contrato, bastando para tal efecto la notificacién por escrito a "EL PROVEEDOR"
en ese sentido.

"EL IPEJAL" designa como supervisor del cumplimiento del objeto del presente contrato al Director de Servicios
Generales Rene Hernandez Rojas, en tanto que "EL PROVEEDOR" designa como responsable y enlace a Maria
Velia Esqueda Ponce, para que lo represente y coordine la atencién de acciones necesarias para cumplir con el
objeto del presente contrato.

"EL IPEJAL" podra solicitar el aumento o disminucién de los elementos u horarios del servicio establecidos en
la clausula segunda del presente contrato para el desemperio del servicio, previo aviso por escrito dirigido a "EL
PROVEEDOR".

SEPTIMA.- SUSTITUCION DE PERSONAL

"EL IPEJAL" se reserva el derecho de solicitar a "EL PROVEEDOR" |a sustitucion de cualquier elemento de
limpieza por actualizarse alguno de los supuestos convenidos en la clausula cuarta, asi como por indisciplina,
ausencia, negligencia y cualquier situacién que a criterio de “EL IPEJAL” sea suficiente para dicha sustitucion.

Pagina 22 de 30 J /
.\\ /%[

Ergi



O

Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,
C.P. 44266 Guadalajara, Jal.

@ IPEJAL
Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco

Una vez que “EL IPEJAL” le solicite a “EL PROVEEDOR’ una sustitucion de personal, éste se obliga a cubrir de
forma inmediata al empleado sustituido.

OCTAVA.- MONTO .
“EL IPEJAL" le pagara a "EL PROVEEDOR" por los servicios objeto del presente contrato la cantidad mensual

de $487,200.00 (CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) LV.A.
incluido, resultando un monto total de $4°872,000.00 (Cuatro millones ochocientos setenta y dos mil pesos
00/100 M.N.) L.V.A. incluido, conforme a los precios unitarios desglosados en la tabla siguiente:

Monto por el Monto por 10
Precio total de
No. Inmueble Unitario LV.A. :3:13: c’AU) slenjentas ';::: Zl(gl ':;Iacr
(P.U.) e (Total por 2021)
elementos)
1 | Edificio Agustin Yanez (Oficinas Generales). $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $107,184.00 $1°071,840.00
» | Centro de Atencion y Desarrollo Integral del $8.400.00|  $1,344.00|  $9,744.00 $77.952.00|  $779,520.00
Pensionado “CADIP".
3 | “UNIMEF" Federalismo. $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $68,208.00 $682,080.00
4 | “UNIMEF" Javier Mina. $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $48,720.00 $487,200.00
5 | “UNIMEF”" Pila Seca. $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $97,440.00 $974,400.00
6 | Capillas de Velacion “San Lazaro". $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $29,232.00 $292,320.00
7 | Locales comerciales "Rinconadas del Valle”. $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $19,488.00 $194,880.00
8 | Club Deportivo “Hacienda Real’. $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $29,232.00 $292,320.00
9 | Salén de Eventos “Antigua Hacienda la Mora”. $8,400.00 $1,344.00 $9,744.00 $9,744.00 $97,440.00
TOTAL MENSUAL $487,200.00
GRAN TOTAL L.V.A. INCLUIDO $4°872,000.00

En el precio se incluye el reclutamiento y seleccion de personal, administracién de sus néminas, la mano de obra,
los materiales de limpieza, los impuestos relativos, los pagos directos e indirectos, cuotas del IMSS, INFONAVIT,
SAR, utilidades y cualquier otro concepto derivado del objeto del presente contrato.

El precio pactado permanecer fijo a partir de la adjudicacion del presente contrato, por lo que “EL PROVEEDOR"”
no podra exigir cantidad adicional alguna, a la anteriormente sefialada, bajo ninguna circunstancia.

NOVENA.- FORMA DE PAGO

Los pagos se realizaran de forma mensual vencida, contra entrega del servicio realizado, conforme a los precios
unitarios descritos en la clausula que antecede, en moneda nacional por dispersion de fondos, previo el visto
bueno del responsable de cada inmueble, dentro de los 30 dias naturales, contados a partir de la fecha en que
sea presentada y aprobada la factura en la Direccion de Servicios Generales de "EL IPEJAL", para realizar el
tramite se requiere la documentacion siguiente:

a) Copia simple de la factura, con los siguientes datos:

CAMPOS O CONCEPTOS
RAZON O DENOMINACION SOCIAL
R.F.C.

LUGAR DE EXPEDICION
TIPO DE COMPROBANTE

FORMA DE PAGO

SE DEBE ASENTAR EN EL XML Y PDF
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.
IPE540101GX0 “cero”.
El cédigo Postal del Domicilio Fiscal del Emisor
Ingreso
99 Por definir (este es cuando se emite el comprobante y
no se liquida el importe en ese momento, CREDITO)
PPD.- Pago en Parcialidades o Diferido (solo cuando se

liguida con posterioridad el bien o servicio)

METODO DE PAGO
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. G03.-Gastos en General (Sera diferente la clave s6lo
USO DEL CFDI cuando se adquieran activos fijos) (mobiliario, Equipo, etc.)
601.GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES
REGIMEN FISCAL 612. PERSONAS FISICAS CON ACTIVIDADES
EMPRESARIALES Y PROFESIONALES
CLAVE DEL PRODUCTO O SERVICIO
CLAVE UNIDAD “Es responsabilidad del proveedor (emisor del CFDI)
DESCRIPCION asentar los datos de la clave del producto o servicio,
VALOR UNITARIO conforme al catalogo del SAT"
IMPORTE
“Debe corresponder al tipo de impuesto y tipo factor
conforme al catalogo del SAT”
TIPO DE FACTOR EXENTO
TASA
CUQTA
Clave 001. ISR
{HFUESTO Clave 002. IVA
NUMERO DE CONTRATO IPEJAL-DGA-CA-LPL-006/2021.

b) Impresion de la liquidacion del SUA, original para cotejo y copia de la cédula de determinacion de cuotas
aportaciones y amortizaciones emitidas por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) (Liquidacion),
refiriendo que el personal deberéa estar dado de alta al IMSS, durante la vigencia del presente contrato.

c) Reporte mensual de asistencia diaria del personal a su cargo de cada inmueble de “EL IPEJAL”, sellado y
firmado por el responsable de cada inmueble.

d) Reporte mensual de entrega de material sellado y firmado de recibido por el responsable de cada inmueble.

e) Deberan elaborarse por separado las facturas para cada uno de los inmuebles correspondientes indicando el
periodo del servicio prestado.

f) En caso de existir re facturacién debera indicar en la nueva factura el nimero de la factura anterior a la que
sustituye.

g) Enviar correo electronico de archivos XML y PDF (facturacion CFDI) a las siguientes direcciones:
recepcioncfdi@ipejal.gob.mx, y raul.perez@ipejal.qob.mx

Elaborar por separado las facturas para cada uno de los inmuebles, indicando el periodo del servicio prestado,
en caso de existir re facturacién "EL PROVEEDOR" debera indicar en la nueva factura el nimero de la factura a
la que sustituye.

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente los documentos, arriba mencionados, con errores, alteraciones y/
o deficiencias, el plazo de pago se entendera prorrogado sin responsabilidad para "EL IPEJAL", hasta que sea
aceptada la documentacién a satisfaccion de "EL IPEJAL".

"EL IPEJAL" realizara el pago a "EL PROVEEDOR" por dispersion a través de su cuenta clave bancaria
estandarizada (CLABE) Numero 002-420-44140060051-9 de CITIBANAMEX, por lo que debera notificarle a "EL
IPEJAL" cualquier modificacién a la misma. "EL PROVEEDOR™ acepta y extiende formal finiquito a "EL IPEJAL"
respecto de su obligacion de pago desde el momento en que "EL IPEJAL" realice la dispersion de la cantidad
pactada en la clausula que antecede.

"EL PROVEEDOR" debera de presentar la factura para su cobro dentro de los 60 dias naturales posteriores al
servicio prestado, en caso contrario, "EL IPEJAL" le descontara por concepto de sancion a su incumplimiento el

10% del monto total de la factura sujeta a pago.
\
.
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DECIMA.- RESPONSABILIDAD LABORAL

El personal designado para la prestacion del servicio objeto del presente instrumento legal depende
exclusivamente de "EL PROVEEDOR" y bajo ninglin concepto podran ser considerados como trabajadores de
"EL IPEJAL" liberando a este ultimo de cualquier responsabilidad de caracter laboral, seguridad social y
subsidiario con relacién al personal de limpieza contratado por "EL PROVEEDOR". Para tal efecto, y en el
supuesto de que “EL IPEJAL” sea llamado a algun juicio laboral, como PATRON SOLIDARIO O SUSTITUTO,
“EL PROVEEDOR" asumira la obligacién de responder ante la autoridad laboral, en cuyo caso se le otorgara
poder bastante y suficiente para que exima a “EL IPEJAL” de cualquier responsabilidad.

"EL PROVEEDOR" indemnizara suficientemente a “EL IPEJAL” en el caso de que alguno o algunos de sus
trabajadores o prestadores de servicios la demandaré en la via civil o laboral. Dicha indemnizacién debera incluir
cuando menos: a) Las cantidades pagadas al trabajador o prestador de servicios, b) Los gastos y costas del juicio,
c) Los dafios y perjuicios.

Asi mismo "EL PROVEEDOR" asume otorgar todas las prestaciones de Ley o mayores a las establecidas a los
empleados que presten los servicios de limpieza derivados de este instrumento, tales como Sueldos, Vacaciones,
Prima vacacional, Aguinaldos, IMSS, INFONAVIT, S.AR., S.A.T., Capacitacion y Adiestramiento en su caso,
obligandose "EL PROVEEDOR" a tenerlos al corriente y acreditarlo a "EL IPEJAL" en los términos aqui pactados
y en cualquier tiempo cuando se le requiera.

DECIMA PRIMERA.- ALTA ANTE IMSS

"EL PROVEEDOR" se obliga a dar de alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) a todos y cada
uno de sus trabajadores que se encuentren laborando en los inmuebles de “EL IPEJAL", respecto del servicio
que desarrollard mediante el presente contrato y a su vez debera exhibir a "EL IPEJAL" las cédulas para la
determinacion de cuotas y pagos, asi como las copias de alta al responsable de la supervision del trabajo de la
Direccion de Servicios Generales de "EL IPEJAL", o a la persona que éste designe, a fin de comprobar el
cumplimiento de esta responsabilidad.

Asi mismo, debera acreditar y exhibir a "EL IPEJAL" el comprobante del pago mensual de las cuotas de los
trabajadores asignados para el cumplimiento del objeto del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA.- IMPUESTO SOBRE NOMINAS

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 46 fraccion V parrafo tercero de la Ley de Hacienda del Estado
de Jalisco, "EL PROVEEDOR" debera de informar mensualmente, esto es, precisamente a mas tardar, el dia 13
o su habil posterior de cada mes, a "EL IPEJAL" el importe de la némina y el impuesto correspondiente que
debera enterarse ante la autoridad referida en el articulo 43 de la Ley en comento.

Asi mismo, "EL PROVEEDOR" acepta que en caso de omisién del informe aludido en el parrafo anterior y en
apego a lo ordenado en el numeral 46 fraccion V parrafo cuarto, "EL IPEJAL" determinara la tasa del impuesto
y realizara la retencién respectiva para su debido entero a la autoridad competente.

DECIMA TERCERA.- DANOS A TERCEROS

"EL PROVEEDOR" asume de manera expresa la responsabilidad civil y penal cuando por culpa o negligencia
de sus empleados, en el desarrollo de sus funciones, causen dafos y/o perjuicios a "EL IPEJAL" o terceras
personas, cubriendo los gastos que por ello se generen o las indemnizaciones necesarias para reparar dicho
dafo.

DECIMA CUARTA.- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"EL PROVEEDOR" no podra gravar o ceder los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato en
forma total o parcial a favor de cualquier otra persona fisica o juridica, con excepcion de los de cobro que se
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generen en _Ios términos del mismo, en cuyo caso debera contar con la autorizacién previa de "EL IPEJAL" y
cumplir previamente con los requisitos que al efecto éste le indique.

DECIMA QUINTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en los servicios
otorgados, asi como de los dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y de cualquier otra responsabilidad en
que hubiere incurrido en los términos sefialados en el presente contrato, asi como en los Cédigos Civil y Penal
para el Estado de Jalisco.

DECIMA SEXTA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

"EL PROVEEDOR" responde de cualquier incumplimiento en materia de derechos de propiedad intelectual,
marcas o patentes, con respecto a los materiales de limpieza que suministre a "EL IPEJAL", los cuales son
necesarios para la prestacién del servicio objeto del presente instrumento legal.

DECIMA SEPTIMA.- GARANTIA

"EL PROVEEDOR" debera constituir una garantia a favor de "EL IPEJAL", tanto para el cumplimiento del
presente contrato, como por la calidad, defectos y vicios ocultos de los servicios y materiales de limpieza
suministrados, en Moneda Nacional, por la cantidad de $487,200.00 (CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE
MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) I.V.A. Incluido, correspondiente al equivalente del 10% (diez por ciento)
del monto total del contrato IVA Incluido, a través de fianza, cheque certificado, cheque de caja o billete de
deposito. Esta garantia estara vigente hasta en tanto sean cumplidas a cabalidad todas y cada una de las
obligaciones contraidas por “EL PROVEEDOR” debiendo presentarla en la Direccion de Adquisiciones de "EL
IPEJAL" el dia de la firma del presente instrumento, de no presentar la fianza no se le entregara el contrato.

Si "EL PROVEEDOR" opta por la fianza, ésta debera ser expedida por afianzadora nacional y contener el texto
autorizado por "EL IPEJAL".

Al término de la vigencia y una vez cumplidas todas las obligaciones pactadas, “EL PROVEEDOR” debera
solicitar la devolucidn de la garantia, por escrito, a la Direccion de Adquisiciones de “"EL IPEJAL", previa
autorizacién de la Direccién de Servicios Generales de "EL IPEJAL".

DECIMA OCTAVA.- CAUSAS DE RESCISION
"EL IPEJAL" podra rescindir administrativamente el presente contrato sin necesidad de declaracién judicial,

misma que sera notificada de manera personal por "EL IPEJAL" a "EL PROVEEDOR" cuando éste ultimo incurra
en los siguientes supuestos:

a) Cuando no cumpla con cualquiera de las obligaciones derivadas de presente contrato y/o en el Anexo 1
“Especificaciones” y/o demas anexos de las bases de la Licitacidon Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-
006/2021.

b) Cuando se encuentre en alguno de los supuestos sefialados en el articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus municipios y
articulo 108 de su Reglamento.

c) Cuando realice los servicios objeto del presente contrato con mala calidad, defectos o especificaciones

distintas a las contratadas, "EL IPEJAL" considerara estas variaciones como un acto doloso y sera razén

suficiente para la rescision del contrato, y la aplicacién de las penas convencionales estipuladas en el
presente instrumento legal, aun y cuando el incumplimiento sea parcial e independiente de los procesos
legales que se originen y demas sanciones que resulten en su caso.

Cuando no tenga dado de alta ante el IMSS a alguno de los elementos de limpieza que estén laborando

dentro de las instalaciones de los inmuebles de "EL IPEJAL", debiendo ser el alta desde el primer dia que

inicien labores hasta el dia de su renuncia o vencimiento de su contrato.
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e) Cuando no acredite encontrarse al corriente de los pagos ante IMSS, INFONAVIT, SAR, S.A.T. Aguinaldo,
vacaciones, prima vacacional etc. de sus empleados.

f) Cuando se le solicite de cualquiera de los empleados que estén laborando en los inmuebles de "EL IPEJAL"
la carta de policia y no cuenten con ella ni con la vigencia maxima de tres meses de expedida.

DECIMA NOVENA.- PENAS CONVENCIONALES

Se considera como servicio incumplido cuando alguno (s) de los elementos de limpieza incurra (n) en cualquiera
de los supuestos descritos en la clausula cuarta, el incumplimiento de cualquiera de las especificaciones descritas
en el presente contrato y la inasistencia al desempefio de sus labores, estando "EL IPEJAL" en posibilidad de
aplicar a "EL PROVEEDOR" la pena convencional y suplencia del servicio cuando se actualicen los siguientes
supuestos:

a) Si“EL PROVEEDOR” no cumple con los términos, condiciones y obligaciones contraidas en el presente
contrato, no atiende y subsana de manera inmediata las irregularidades detectadas con motivo de la
supervision del servicio, se le aplicara una pena convencional sobre el importe total con L.V.A. incluido
del servicio que no haya sido proporcionado conforme a las especificaciones solicitados por "EL
IPEJAL", en los términos de la siguiente tabla:

SERVICIOS INCUMPLIDOS EN EL MES % DE SANCION
UN SERVICIO 5%
DOS SERVICIOS 10%

SI EL RETRASO ES IGUAL O MAYOR A TRES SERVICIOS, SE APLICARA EL 10% DE
PENALIZACION Y SE PODRA RESCINDIR EL CONTRATO A CRITERIO DE "EL IPEJAL".

b) Si"EL PROVEEDOR" no cumple en tiempo y forma con lo pactado en la orden de servicio, "EL IPEJAL"
procedera a la contratacion del servicio con otro proveedor y se le cobrara a "EL PROVEEDOR" el
excedente que resulte entre el monto adjudicado y el del servicio contratado.

"EL IPEJAL" a través de la Direccion General de Administracion notificara por escrito a "EL PROVEEDOR"
sobre los montos de las penas convencionales, dafos y perjuicios que procedieran y sera obligacion de "EL
PROVEEDOR" realizar lo siguiente:

1. En caso de existir pagos pendientes de facturas por parte de "EL IPEJAL", "EL PROVEEDOR" debera
de cubrir el pago de la pena convencional y/o dafios y perjuicios dentro de un plazo no mayor a ocho dias
habiles contados a partir de la notificacion, a través de una nota de crédito la cual se aplicara a las facturas
pendientes de pago.

2. En caso de no existir pagos pendientes de facturas por parte de "EL IPEJAL", "EL PROVEEDOR"
debera de cubrir el pago de la pena convencional y/o dafios y perjuicios, dentro de un plazo no mayor a
ocho dias habiles contados a partir de la notificacién, a través de un Pago en Efectivo o un cheque
certificado a favor de "EL IPEJAL", debiendo en ambos casos depositarse en las cajas de "EL IPEJAL",
referenciando en el comprobante respectivo la Orden de Compra de la cual se genera. "EL
PROVEEDOR" debera entregar a la Direccién General de Administracion de "EL IPEJAL" copia del
comprobante de pago a mas tardar dos dias habiles posteriores a la fecha de pago.

En ambos casos la Direccion General de Administracion de "EL IPEJAL" verificara que los montos sean
correctos, en su defecto, "EL PROVEEDOR" tendra que realizar la correccion dentro de los tres dias habiles

siguientes a su devolucién.
Pagina 27 de 30 J
e




O

del Estado de Jalisco

IPEJAL Calle Magist #1155, Obseruatorio,
Instituto de Pensiones C.P. 44266 Guadalajara, Jal.

En caso de que "EL PROVEEDOR" omita el pago de la pena convencional dentro de los ocho dias habiles
contados a partir de su notificacién, desde estos momentos "EL IPEJAL" cuenta con la autorizacién de "EL
PROVEEDOR" para retener el monto omitido de cualquier saldo a favor de éste.

Si "EL PROVEEDOR" incumple con lo estipulado en el presente contrato y ademas ya no es posible realizar el
descuento por haberse cubierto en su totalidad el precio pactado y no existir parcialidad pendiente, se turnara su
expediente a la Direccion General Juridica de "EL IPEJAL" para que ésta ejercite las acciones legales
correspondientes, generandose la obligacion a cargo de "EL PROVEEDOR" del pago de gastos y costas que en
Su caso se generen por la instauracion de algun procedimiento judicial, o requerimiento extrajudicial de cualquier
indole.

VIGESIMA.- SANCIONES

En caso de inasistencia de algin elemento de limpieza se le descontara a "EL PROVEEDOR" de la factura total
mensual el importe de los dias no laborados y se le aplicara la pena convencional estipulada en la clausula décima
novena del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- VIGENCIA

Este contrato iniciara su vigencia a partir del dia de su firma y la concluira el dia 31 treinta y uno de diciembre del
2021 dos mil veintiuno, independientemente de esa fecha, todas las obligaciones y responsabilidades que de éste
se deriven seguiran vigentes hasta que se extingan y se cumplan las mismas. Sin embargo “EL IPEJAL” podra
en cualquier tiempo de manera unilateral y sin mediar el consentimiento de "EL PROVEEDOR" darlo por
terminado anticipadamente, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de tener los bienes y/o
servicios contratados, y se manifieste que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el
presente instrumento, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “EL IPEJAL”, sin que por ello le sea exigible
indemnizacion o responsabilidad alguna a éste dltimo. Al efecto bastara la notificaciéon por escrito que en ese
sentido se dé a “EL PROVEEDOR?”, indicando el alcance de la terminacién y la fecha a partir de la cual sera
aplicable.

VIGESIMA SEGUNDA.- TERMINACION ANTICIPADA

Las partes acuerdan que sera causa de terminacion anticipada del presente contrato, cuando en virtud del
procedimiento de contratacién publica, algin licitante, interponga la instancia de inconformidad, y la resolucion
que emita la Autoridad correspondiente, decrete la nulidad del acto impugnado, para efectos de su reposicion,
cuando ésta implique que el proceso debe adjudicarse a un licitante diverso, y dicha resolucion haya quedado
firme, sin que para ello sea necesario la celebracion de convenio de terminacién; en la inteligencia que las
obligaciones contenidas en el presente instrumento, seréan validas y exigibles hasta en tanto se lleve a cabo la
terminacion sefialada en el presente parrafo. En cuyo caso y desde este momento “EL PROVEEDOR” otorga a
“EL IPEJAL” el mas amplio finiquito que en derecho corresponda.

VIGESIMA TERCERA.- CASOS DE DEVOLUCION Y/O REPOSICION
En caso de detectarse defectos, mala calidad en los materiales de limpieza o incumplimiento en las
especificaciones solicitadas en el presente contrato, "EL IPEJAL" procedera a la no aceptacion de los mismos.

Se entiende como no realizados los servicios ni entregados los materiales y utensilios de limpieza en términos
del supuesto sefialado en el parrafo anterior, pudiéndose aplicar las sanciones establecidas en la clausula décima
novena del presente contrato, hasta en tanto sean aceptados por "EL IPEJAL".

"EL IPEJAL" podra solicitar la reposicién de los servicios y/o de los materiales y/o utensilios de limpieza y "EL
PROVEEDOR" se obliga a realizarlos y/ entregarlos de nuevo, en el supuesto de que se detectaran vicios o
defectos de calidad durante la prestacion otorgada, por lo que "EL PROVEEDOR" se obliga a sustituir
inmediatamente el servicio y/o los bienes otorgados por otros de conformidad a las especificaciones solicitadas
por "EL IPEJAL", sin costo alguno para éste tltimo.
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VIGESIMA CUARTA.- OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

“EL PROVEEDOR" se obliga a cumplir todas y cada una de las obligaciones de caracter administrativo referidas
a este contrato, siendo por su exclusiva cuenta, cualquier sancién o falta que las autoridades federales, estatales
o municipales lleguen a imponer por violacién a cualquiera de las Leyes, reglamentos o disposiciones respectivas.

VIGESIMA QUINTA.- AVISOS Y AUTORIZACIONES.
"EL PROVEEDOR" declara expresamente que su empresa y sus mercancias, cuentan con todos los avisos y
autorizaciones que pueda requerir, bajo cualquier modalidad de licencia, permiso, registro o tarjeta.

"EL PROVEEDOR" garantiza la calidad de sus servicios y bienes proporcionados a "EL IPEJAL".

VIGESIMA SEXTA.- CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y PERSONAL

"EL PROVEEDOR" durante la vigencia del presente contrato debera de mantener las condiciones de
infraestructura, equipamiento y personal altamente capacitado y suficiente, conforme a los requerimientos
técnicos de los servicios contratados.

VIGESIMA SEPTIMA.- INFORMACION CONFIDENCIAL

"EL PROVEEDOR" se compromete a guardar la confidencialidad de los datos, trabajos y resultados derivados
del presente contrato conforme a las leyes y demas normatividad aplicable en materia de transparencia y acceso
a la informacién publica, no pudiendo darlos a conocer sin previo consentimiento por escrito de “EL IPEJAL”,
salvo que se tenga relacion indispensable para el buen cumplimiento de su objeto y serd bajo su propia
responsabilidad y sin menoscabo de los términos y condiciones asentados en el presente contrato, esta salvedad
opera previa anuencia de "EL IPEJAL".

VIGESIMA OCTAVA.- CONTACTO PERMANENTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a mantenerse en contacto permanente, durante la vigencia del presente contrato,
con la Direccidn de Servicios Generales de "EL IPEJAL", cuantas veces se requiera, para resolver a la brevedad
posible, mediante consultas telefonicas, correos electrénicos, entrevistas personales, los problemas que en las
areas de su competencia y especialidad requiera consultarlo respecto del objeto del presente contrato, para lo
cual no cobrara ninguna cantidad adicional a las descritas en la clausula octava del presente instrumento legal.

VIGESIMA NOVENA.- PRUEBAS DE CALIDAD

"EL IPEJAL" podra llevar a cabo pruebas selectivas de los inmuebles y/o insumos utilizados para la prestacion
del servicio objeto del presente contrato, y si los resultados indican que "EL PROVEEDOR" no esta cumpliendo
con lo solicitado, se podra rescindir el contrato con las consecuencias legales que procedan.

TRIGESIMA.- CALIDAD DE LOS INSUMOS

Los insumos proveidos para el cumplimiento del objeto del presente contrato deberan cumplir con todas las
caracteristicas necesarias que garanticen su calidad, seguridad y funcionalidad, asi como las debidas condiciones
de etiquetado y empaque.

TRIGESIMA PRIMERA.- FIRMA DE CONFORMIDAD.

Las partes manifiestan que el precio es justo y legitimo, por lo que en este contrato no existen dolo, error, lesion
o enriqguecimiento ilegitimo de ninguna de ellas, por lo que expresamente y en beneficio reciproco, renuncian a
los derechos que pudieran otorgarles los articulos 1765, 1767 y demas relativos al Cédigo Civil del Estado de
Jalisco.

TRIGESIMA SEGUNDA.- DOMICILIO CONVENCIONAL
Para todos los efectos derivados del presente Contrato, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes:
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. "EL IPEJAL".- Avenida Magisterio No. 1155, Colonia Observatorio, en Guadalajara, Jalisco. C.P.
44266. Numero de Teléfono: 32080340.

L. "EL PROVEEDOR".- Calle Cuauhtémoc No. 440, Colonia Analco, en Guadalajara. C.P. 44450.
Nlmero de Teléfono: 33 3619-1213.

TRIGESIMA TERCERA.- TRIBUNAL COMPETENTE

Para todo lo relacionado con la interpretacién y cumplimiento de este contrato, y para todo aquello que no éste
expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten expresamente a las leyes aplicables y autoridades
competentes de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que pudiere
corresponderles en razén de sus domicilio presentes o futuros.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES Y BIEN ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y ALCANCES LEGALES, LO
RATIFICAN EN DUPLICADO ANTE LA PRESENCIA DE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN.

EJAL" "EL PROVEEDOR"

| E . *ELIMINADO
1 PATY
s 0! Q‘Q.U‘(‘f f1/id / i ‘ i
MTRO. RIO EDUARDO RODRIGUEZ PONCE MARIA VELIA E$¢UED_A PONCE
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCION APODERADO LEGAL
GENERAL
TESTIGOS
/ 4
/ag.fr,
ALEJANDRO GALVEZ BECERRA . CBEN,E ERNANDEZ ROJAS
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION DIRE T9 E SERVICIOS GENERALES

b

MARGARM CABRERA
DIRECTO -ADQUISICIONES

La presente pagina corresponde a las firmas del Contrato IPEJAL-DGA-CA-LPL-006/2021 celebrado por el INSTITUTO
DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO y la empresa " ECO BUSINESS CENTER, S.A. DE C.V." con fecha 01
de marzo del 2021.
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