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EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, SIENDO EL DiA 05 DEL MES DE MARZO DEL ANO 2021, =/
COMPARECIERON ANTE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN, POR UNA PARTE EL MTRO. ¢
MARIO EDUARDO RODRIGUEZ PONCE EN SU CARACTER DE ENCARGADO DEL DESPACHO DE
LA DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO, A QUIEN EN
LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO "EL
IPEJAL" Y POR LA OTRA PARTE SERGIO GABRIEL VALADEZ MORALES, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA DENOMINADA "COMPUCAD, S.A. DE C.V.", AQUIEN EN LO
SUCESIVO Y PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE LE DENOM!NARA COMO "EL
PROVEEDOR", AMBOS MAYORES DE EDAD, MEXICANOS, CON CAPACIDAD LEGAL PARA
CONTRAER DERECHOS Y OBLIGACIONES Y QUIENES MANIFIESTAN QUE HAN CONVENIDO EN
FORMALIZAR UN "CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS" EL CUAL SUJETAN AL TENOR DE
LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

SLRAID \N\U\Oé?

q (TC (22!

o]\ CoRnTRAT

ANTECEDENTES:

1. El presente contrato se adjudicé a "EL PROVEEDOR" mediante la Licitacion Publica Local IPEJAL-
DGA-CA-LPL-003/2021 "RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO DEL CHECK POINT", segun Acta de
Fallo de fecha 11 de febrero del 2021, suscrita por los miembros del Comité de Adquisiciones del Instituto
de Pensiones del Estado de Jalisco.

2. Para formalizar la presente operacién, "EL IPEJAL" cuenta con disponibilidad presupuestal y recursos
aprobados, segln su presupuesto anual, autorizado por el Consejo Directivo de "EL IPEJAL".

DECLARACIONES:

|. DECLARA “EL IPEJAL”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE: k

1.1. Es un Organismo Publico Descentralizado con Personalidad Juridica y Patrimonio propio, cuya finalidad
es el de alcanzar los fines y objetivos de Seguridad Social para los Servidores Publicos en el Estado y sus
Municipios.

1.2. Su designacién como Encargado del Despacho de la Direccion General, la acredita con el
nombramiento de fecha 01 primero de febrero del 2021 dos mil veintiuno, emitido por el C. Gobernador
Constitucional del Estado Enrique Alfaro Ramirez y la Toma de Protesta del dia 01 primero de febrero del
2021 dos mil veintiuno; por lo que, con fundamento en el articulo 154 de la Ley del Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco, se encuentra facultado para contraer obligaciones a nombre de su representada;
nombramiento y facultades que a la fecha no le han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

1.3. Su Registro Federal de Contribuyentes es IPE-540101-GX0 “cero” y se encuentra al corriente en el
pago de sus impuestos.

fraccion I, XIl'y 154 fracciones |, VIII, IX, XIl y XVI de la Ley del Instituto de Pension Estado de Jalisg: g
y es por ello que requiere de la proveeduria de servicios e insumos que aseguren- ido cumplimiento.

Nocssat

1.4. Tiene atribuciones para suscribir el presente instrumento, seguin lo ordenan los numerales 148, ‘1;9%{;
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Il. DECLARA "EL PROVEEDOR" POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE, QUE:

11.1. Su representada se encuentra constituida legalmente como Sociedad Anénima de Capital Variable, lo
cual acredita mediante Escritura Publica No. 2916 de fecha 08 de agosto de 1996 mil novecientos noventa
y seis, pasada ante la Fe del Notario Publico No.69 de Guadalajara, Lic. Oscar Ibarra Renteria, la cual se
encuentra debidamente registrada bajo la inscripcion 55-56 del tomo 616 del Libro Primero del Registro de
Comercio de este Estado.

11.2. En Escritura Publica No. 40,807 de fecha 23 de agosto de 2017, otorgada ante la Fe del Licenciado
Samuel Fernandez Avila, Notario Publico No. 15 de Tlaquepaque, Jalisco, se protocolizd el Acta de
Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de fecha 31 de enero del 2017, en la cual se acordo
reformar de manera total los Estatutos Sociales de la Sociedad, para quedar redactado el objeto social de
la siguiente manera:

SEGUNDA.- OBJETO: La Sociedad tendra por objeto: 1.-La compra, venta, importacién,
exportacion, distribucion, comisién, representacion, consignacion, arrendamiento, mantenimiento,
reparacion e instalacion de toda clase de equipos de cémputo, impresion o relacionados con el
area de la computacion, informacién, electronica y/o de las comunicaciones. 2.- La creacion de
todo tipo de sistemas, programas, redes y aplicaciones en el area de la computacion, informacion
y de las comunicaciones, asi como su compra, venta, importacion, exportacion, comision,
representacion, distribucion, consignacion, arrendamiento, licenciamiento, mantenimiento,
reparacion e instalacion, entre otros.

I.3. Tiene amplias facultades de administracion para la celebracion del presente contrato, segun consia en
la Escritura Publica No. 46,038 de fecha 28 de diciembre de 2018, pasada ante la Fe del Licenciado Samuel
Fernandez Avila, Notario Publico No. 15 de Tlaquepaque; mismas que a la fecha, bajo protesta de decir
verdad, no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna.

I1.4. Se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales y tiene como Registro Federal de Contribuyentes
el identificado como COM960808S62.

I.5. Bajo protesta de decir verdad manifiesta que cuenta con las licencias, permisos, autorizaciones y
demas requisitos ante las autoridades competentes, para realizar todas las acciones relacionadas con su
actividad, asi como con la capacidad, recursos y elementos humanos, materiales, cientificos, técnicos y
tecnologicos suficientes para entregar el objeto del presente contrato, en los términos y condiciones
requeridos por “EL IPEJAL”.

I.6. "EL IPEJAL" le dio a conocer su Aviso de Privacidad Integral, mismo que se encuentra publicado en
la liga https://pensiones.jalisco.gob.mx/Principal/Transparecia/ConfidencialidadIPEJAL de su pagina oficial.

lll. DECLARAN AMBAS PARTES, POR MEDIO DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

lI.1. Tienen a la vista los documentos en los que constan las facultades con las que comparecen, porjaﬁ
que se reconocen reciprocamente la capacidad y representacion que ostentan.

11.2. Es su voluntad celebrar el presente Contrato, sujetandose a las si%
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CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO

En virtud de la celebracion del presente contrato "EL IPEJAL" adquiere, por parte de "EL PROVEEDOR",
la renovacién del Licenciamiento Next Generation Security Management Software For 5 Gateways
(Smartevent And Compliance) propiedad de "EL IPEJAL", mismo que en adelante, para efectos del
presente instrumento, sera denominado como "EL LICENCIAMIENTO".

"EL PROVEEDOR" se obliga a proporcionar a "EL IPEJAL" los servicios incluidos en “EL
LICENCIAMIENTO", conforme a las caracteristicas y condiciones detalladas en el presente instrumento
legal, en el Anexo 1 "ESPECIFICACIONES", “Anexo Técnico denominado Renovacion del licenciamiento
del Check Point” y demés anexos de las bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-
003/2021, los cuales se dan aqui por reproducidos como si a la letra se insertaran, formando parte integral
del presente Instrumento para todos sus efectos legales.

SEGUNDA.- CARACTERISTICAS DE "EL LICENCIAMIENTO"
"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL" a otorgar los servicios incluidos en "EL
LICENCIAMIENTOQ" conforme a las siguientes especificaciones:

DESCRIPCION LLAVE TIPO DE SOPORTE
Next Generation Security
Management Software for 5 A7D97CEED220 Collaporatlve Enterprise Support-
gateways  (SmartEvent  and Premium
Compliance

QUE CONSIDERE LOS SIGUIENTES BUILT-IN BLADES:
Compliance blade managing up to 5 gateways, subscription for 1 year
Check Point SmartEvent blade for Security Managment for 5 gateways for 1 year
SmartReport blade for Security Managment for 5 gw for 1 year
50 Conexiones concurrentes de VPN

1. "EL LICENCIAMIENTO" debera contemplar todo lo necesario para tener actualizadas las bases de
datos de los siguientes médulos, durante la vigencia del presente instrumento juridico:

Firewall

IPS

Anti Bot

Anti-Virus

Filtrado URL

Control de Aplicaciones

VPN (IPsec)

Application Control

Anti-Spam

Sandblast Threat Emulation

Sandblast Threat Extraction .

2. Disponer de las actualizaciones y/o nuevas versiones que libere el fabricante, durante el periodo de,b@r\
vigencia de "EL LICENCIAMIENTO".

3. Asistencia técnica para la actualizacion a nuevas versiones en firmwares de la infraestructura los

equipos Check Point de "EL IPEJAL". §
4. Proporcionar soporte en linea sobre el uso de la herramienta, errores y dudas tecH durante la

igencia del presente instrumento juridico.
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5. Una visita en sitio durante la vigencia de la pdliza de "EL LICENCIAMIENTO" para resolucion de
cualquier evento y/o asesoria personalizada.
6. Acuerdo de nivel de servicio:
=  Soporte telefénico o por correo electronico en idioma espafiol, durante la vigencia del presente
instrumento juridico 5x9 de lunes a viernes de 8:00 horas a 18:00 horas.
. Tielmpp de respuesta de 4 horas habiles para atencion y hasta 24 horas para respuesta y/o
solucion.

"EL IPEJAL" se reserva el derecho de supervisar las especificaciones técnicas de los servicios incluidos
en "EL LICENCIAMIENTO" proporcionados por "EL PROVEEDOR", con el objeto de constatar el debido
cumplimiento del objeto contratado y comunicar en su caso de forma verbal o escrita a "EL PROVEEDOR"
las irregularidades detectadas para su inmediata solucion, de ser omiso "EL IPEJAL" tendra derecho a
rescindir el contrato o exigir su cumplimiento; en cualquiera de los dos casos "EL PROVEEDOR" se hara
acreedor a las penas convencionales estipuladas en la clausula décima tercera del presente contrato por
dicho incumplimiento.

TERCERA.- OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"
En virtud de la celebracion del presente instrumento legal "EL PROVEEDOR™ se obliga con “EL IPEJAL"
a:

a) Calendarizar, en conjunto con el personal técnico del area de Infraestructura de Tecnologias de la
Informacién de la Direccion General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL" al menos 6 (seis)
horas de transferencia de conocimientos formalizada y documentada, detallando la operacion de
la solucién adquirida.

b) Realizar tres visitas cuatrimestrales en sitio durante la vigencia de la poliza de "EL
LICENCIAMIENTO" para la resolucién de cualquier evento y/o asesoria personalizada que
requiera "EL IPEJAL".

c) Entregar Carta Garantia con Soporte y derecho a las actualizaciones de los productos adquiridos
en "EL LICENCIAMIENTO", con vigencia del 05 de marzo de 2021 al 04 de marzo de 2022, con

las siguientes caracteristicas:
- Esquema de soporte de 8:00 (ocho) a 18:00 (dieciocho) horas de lunes a viernes.
- El horario de soporte debe de contemplar asesoria por los siguientes medios:

a) ASESORIA TELEFONICA: Cuando se presente alguna situacion que "EL
IPEJAL" pueda resolver o que no sea catalogada como "critica", con un tiempo
de respuesta maximo de 6 (seis) horas.

b) ASESORIA CORREO ELECTRONICO O MENSAJERIA INSTANTANEA:
Cuando se presente alguna situacion que "EL IPEJAL" pueda resolver o que no
se catalogada como “critica”, con un tiempo de respuesta maximo de 6 (seis)
horas.

c) ASESORIA PARA RESOLUCION DE PROBLEMAS TECNICOS: Cuando se
presente alguna situacion que "EL IPEJAL" no pueda resolver, por los medb{@
antes mencionados o que sea catalogada como ‘“critica’, con un tiempo de
atencion maximo de 2 (dos) horas.

FORMAS DE CONTACTO DE "EL PROVEEDOR"
ROL/ NOMBRE TELEFONO EMAIL
Teléfono directo de Help 33 3616-9475 ext. soporte@compucad.com.mx
Desk (Lunes a Viernes 840, 841y 842. servadmin@compucad.com.mx
8:00 am a 7:00 pm) et
~Alejandro Rivera (L2) 33 1234-7620 Alejandro.rivera@compucad.cﬁ@:ﬁi’f\
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Lizandro Atahualpa (L1) 33 3170-0576 Lizandro.atahualpa@compucad.com.mx
Mardoqueo Roblero (L1) 33 1052-6314 Mardoqueo.roblero@compucad.com.mx

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA

"EL PROVEEDOR" se obliga con "EL IPEJAL" a proporcionar los servicios incluidos en “EL

LICENCIAMIENTOQ" a partir de la firma del presente instrumento, es decir, el dia 05 de marzo del 2021 en

la Direccion General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL" ubicada en el sexto piso del Edificio Central

jer"EL IPEJAL", domiciliado en Avenida Magisterio No. 1155, Colonia Observatorio, en Guadalajara,
alisco.

El personal técnico de la Direccion General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL", verificara que los
servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" cumplan con lo solicitado por "EL IPEJAL". Esta
verificacion, no excluye a "EL PROVEEDOR" de su responsabilidad en caso de que, posteriormente se
DETECTEN discrepancias con las caracteristicas técnicas solicitadas en el presente contrato, en el Anexo
1 “ESPECIFICACIONES”, “Anexo Técnico denominado Renovacion del licenciamiento del Check Point” y
demas anexos de las bases de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021.

QUINTA.- PRECIO

"EL IPEJAL" le pagara a "EL PROVEEDOR" por los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" objeto
de este contrato, la cantidad de $651,970.17 (SEISCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL NOVECIENTOS
SETENTA PESOS 17/100 M.N.) L.V.A. incluido, con los siguientes precios unitarios:

PARTIDA | CANTIDAD DESCRIPCION P.U. .LV.A TOTAL
Licenciamiento Next Generation
Security Management Software
for 5 gateways (SmartEvent and
Compliance).

UNICA 1 $562,043.25 | $89,926.92 | $651,970.17

inherentes a la realizacién de los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" en "EL IPEJAL", tales
como transporte, carga y descarga, importacion, seguros en su caso, garantia del fabricante, componente

en hardware, software, mano de obra, viaticos, traslados, por ello "EL PROVEEDOR" no podra exigir
ninguna cantidad adicional a la antes expuesta. Los precios son fijos a partir de la adjudicacion del presente |
contrato y hasta su cabal cumplimiento.

En el precio se incluye, de forma enunciativa mas no limitativa, todos los gastos directos e indirectos %

En caso de que los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" no fueran entregados y/o realizados
conforme a las caracteristicas descritas en el presente contrato y/o en el Anexo 1 “ESPECIFICACIONES”,
“Anexo Técnico denominado Renovacién del licenciamiento del Check Point” y demas anexos de las bases

de la Licitacién Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021, "EL IPEJAL" no estara obligado a cubri@
pago alguno a "EL PROVEEDOR" y éste ltimo estara obligado a devolver las cantidades que hasta ese &
momento haya recibido dentro de los 8 ocho dias habiles posteriores al requerimiento que le realice por
escrito "EL IPEJAL".

SEXTA.- TIEMPO, MODO Y LUGAR DEL PAGO

"EL IPEJAL" realizara el pago a "EL PROVEEDOR" en una sola exhibicion, en Moneda Nacional, por
dispersion de fondos, contra entrega de la factura y la carta que certifique el periodo de vigencia del
presente instrumento juridico y una vez que haya realizado los servicios incluidos en "EL
LICENCIAMIENTO" a la entera satisfaccion de la Direccion General de Informaticg y Sistemas de "EL
IPEJAL", dentro de los 20 veinte dias naturales, contados a partir de la fecha en ea presentada y
aprobada la factura en la Direccion General de Informatica y Sistemas de "EL | la siguiente
documentacion que cumpla con los requisitos fiscales requeridos: T
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a) Copia simple de la factura con los siguientes datos:

CAMPOS O CONCEPTOS SE DEBE ASENTAR EN EL XML Y PDF

RAZON O DENOMINACION SOCIAL Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.

R.F.C. - IPE540101GX0 “cero”.

LUGAR DE EXPEDICION - El cédigo Postal del Domicilio Fiscal del Emisor

TIPO DE COMPROBANTE Ingreso
99 Por definir (este es cuando se emite el

FORMA DE PAGO comprobante y no se liquida el importe en ese
momento, CREDITO)

METODO DE PAGO PPD.- Pago en Parcialidades o Diferido (solo cuando

se liquida con posterioridad el bien o servicio)
G03.-Gastos en General (Sera diferente la clave sélo

USO DEL CFDI cuando se adquieran activos fijos) (mobiliario, Equipo,
etc.)
601.GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES
REGIMEN FISCAL 612. PERSONAS FISICAS CON ACTIVIDADES

EMPRESARIALES Y PROFESIONALES

CLAVE DEL PRODUCTO O SERVICIO

CLAVE UNIDAD ] B “Es responsabilidad del proveedor (emisor del CFDI)
DESCRIPCION asentar los datos de la clave del producto o servicio,
VALOR UNITARIO conforme al catalogo del SAT”

IMPORTE

“Debe corresponder al tipo de impuesto y tipo factor
conforme al catalogo del SAT"

TIPO DE FACTOR EXENTO
TASA
- CUOTA
Clave 001. ISR
IMPUESTO Clave 002. IVA
NUMERO DE CONTRATO - IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021.

b) En caso de existir re facturacion debera indicar en la nueva factura el nimero de la factura anterior a
la que sustituye.

¢) Enviar correo electronico de archivos XML y PDF (facturacién CFDI) a las siguientes direcciones:
recepcioncfdi@ipejal.gob.mx. mara.perea@ipejal.gob.mx. y elena.ramirez@ipejal.gob.mx.

En caso de que "EL PROVEEDOR" presente la factura con errores o deficiencias, el plazo de pago B{BK
recorrera, hasta que sea presentada de manera satisfactoria, sin ninguna responsabilidad para "EL
IPEJAL".

"EL PROVEEDOR" debera de presentar la factura para su cobro dentro de los 60 dias naturales contados
a partir de la entrega de los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO", en caso contrario, "EL IPEJAL"
le descontara por concepto de pena convencional por incumplimiento el 10% del monto total de la factura

sujeta a pago.

estandarizada (CLABE) No. 002-320-43210007254-3 de CITIBANAMEX, por lo que de -notificarle a

"EL IPEJAL" realizara el pago a "EL PROVEEDOR" por dispersiéon a través de clave bancaria
%niquito a

"EL IPEJAL" cualquier modificacién a la misma. "EL PROVEEDOR" acepta y extiend
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"EL IPEJAL" respecto de su obligacion de pago desde el momento en que "EL IPEJAL" realice la
dispersion de la cantidad pactada en la clausula que antecede.

SEPTIMA.- CASOS DE DEVOLUCION Y/O REPOSICION
En caso de detectarse defectos o incumplimiento en las especificaciones solicitadas en el presente contrato

y/o Anexo1 y/o en las bases y demas anexos de la Licitacién Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021,
"EL IPEJAL" procedera conforme a lo siguiente:

Se entiende como no entregados los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" en términos del
supuesto sefialado en el parrafo anterior, por lo que "EL IPEJAL" podra aplicar las sanciones establecidas
en la clausula décima tercera del presente contrato hasta en tanto no sean aceptados, o en su caso,
rescindir el presente contrato

De igual manera, "EL IPEJAL" podra hacer la devolucion y/o solicitar la reposicion de los servicios segin
sea el caso y "EL PROVEEDOR" se obliga a aceptarlos en el supuesto de que se detecten vicios ocultos
o defectos de calidad durante la prestacion otorgada, "EL PROVEEDOR" tendra 03 tres dias habiles para
realizar nuevamente el servicio otorgado cumpliendo con las especificaciones solicitadas, sin costo alguno
adicional para "EL IPEJAL".

"EL IPEJAL" considerara que los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" se realizaron a su entera
satisfaccion el dia en que "EL PROVEEDOR" recabe en la factura, el sello y firma de la Direccion General
de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL".

OCTAVA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

"EL PROVEEDOR?" se obliga a responder por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en los servicios
incluidos en "EL LICENCIAMIENTO", asi como de los dafios o perjuicios, falta de profesionalismo y de
cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido en los términos sefialados en el presente contrato,
asi como en los Cdédigos Civil y Penal para el Estado de Jalisco.

NOVENA.- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES
"EL PROVEEDOR" no podra gravar o ceder a otras personas fisicas o juridicas, ya sea en todo o en parte, :
los derechos u obligaciones que se deriven del presente contrato, salvo los de cobro que llegaren a

generarse, en cuyo caso debera contar con la autorizacion previa de "EL IPEJAL" y cumplir con los
requisitos que al efecto éste le indique.

DECIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR

"EL PROVEEDOR" asumira la responsabilidad total para el caso de que al proporcionar los servicios
incluidos en "EL LICENCIAMIENTO", objeto del presente contrato, se infrinjan los derechos de terceros
sobre patentes, marcas o derechos de autor.

DECIMA PRIMERA.- RESPONSABILIDAD LABORAL a>5
"EL IPEJAL" se excluye de toda relacion laboral respecto del personal que "EL PROVEEDOR" utilice.
contrate con motivo del cumplimiento del objeto del presente contrato, por lo cual el Unico responsable del ~
cumplimiento de los derechos laborales y de seguridad social es "EL PROVEEDOR“ Para tal efecto, y en

el supuesto de que "EL IPEJAL" sea llamado a algun juicio laboral, como PATRON SOLIDARIO O
SUSTITUTO, "EL PROVEEDOR" asumira la obligacion de responder ante la autoridad laboral, en cuyo
caso se le otorgara poder bastante y suficiente para que exima a "EL IPEJAL" de cualquier
responsabilidad.

"EL PROVEEDOR" indemnizara suficientemente a "EL IPEJAL" en el caso de que algu - os de
sus trabajadores o prestadores de servicios lo demandara en la via civil o laboral. Dichg~ind zacion
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debera incluir cuando menos:

a) Las cantidades pagadas al trabajador o prestador de servicios,
b) Los gastos y costas del juicio,
c) Los daiios y perjuicios.

DECIMA SEGUNDA.- CAUSAS DE RESCISION

"EL IPEJAL" podra rescindir administrativamente el presente contrato sin necesidad de declaracion
judicial, misma que sera notificada de manera personal por "EL IPEJAL" a "EL PROVEEDOR" cuando
éste ultimo incurra en los siguientes supuestos:

a) Cuando no cumpla con cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente contrato y/o Anexo1
y/o en las bases y demas anexos de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021.

b) Cuando se encuentre en alguno de los supuestos sefialados en el articulo 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenacion y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y
el articulo 108 de su Reglamento.

c) Cuando realice los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" con especificaciones distintas a las
contratadas en el presente contrato y/o Anexo1 y/o en las bases y demas anexos de la Licitacion
Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021, "EL IPEJAL" considerara estas variaciones como un
acto doloso y sera razon suficiente para la cancelacion total del contrato, ain y cuando el
incumplimiento sea parcial, y sin perjuicio de ejecutar los procesos legales correspondientes y demas
sanciones que resulten en su caso.

DECIMA TERCERA.- PENAS CONVENCIONALES
Si"EL PROVEEDOR" niega la prestacion del servicio y/o no cumple con la fecha de entrega estipulada en
la clausula tercera, se le aplicara una pena convencional segln los siguientes supuestos:

a) Si"EL PROVEEDOR" no cumple con la fecha de inicio de la Poliza de "EL LICENCIAMIENTO"
y/o con las especificaciones técnicas sefialadas en el presente contrato y/o Anexo1 y/o en las
bases y demas anexos de la Licitacion Publica Local IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021, se le aplicara
a"EL PROVEEDOR" una pena convencional sobre el importe total .V.A. incluido, segun contrato,
conforme a la siguiente tabla:

DIAS HABILES DE ATRASO EN CUALQUIER SOLICITUD

- .
DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO % DE LA SANCION

UN DIA A 3 DIAS 5%
DE 4 DIAS A 7 DIAS 10% 1
A PARTIR DEL OCTAVO DIA HABIL DE ATRASO, SE LE COBRARA EL 10% COMO PENA 7\

CONVENCIONAL Y SE PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO A CRITERIO DE "EL
IPEJAL".

b) Si"EL PROVEEDOR" no cumple en tiempo y forma con lo pactado en el presente contrato, "EL
IPEJAL" si lo requiere procedera a la adquisicion de lo incumplido con otro proveedor y se le
cobrara a "EL PROVEEDOR" el excedente que resulte entre el monto adjudicado y el del pago
realizado, por concepto de dafios y perjuicios.

"EL IPEJAL" a través de la Direccién General de Informatica y Sistemas notificara po rito a "EL
PROVEEDOR" sobre los montos de las penas convencionales y dafos y perjuicios que pr an)y sera
_

obligacién de "EL PROVEEDOR?” realizar lo siguiente:
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1. En caso de exigtir pagos pendientes de facturas por parte de "EL IPEJAL", "EL PROVEEDOR"
debera de cubrir el pago de la pena convencional y/o dafios y perjuicios dentro de un plazo no
mayor a ocho dias habiles contados a partir de la notificacion, a través de una nota de crédito por
los montos correspondientes, las cuales seran descontadas de las facturas pendientes de pago.

2. Encaso de no existir pagos pendientes de facturas por parte de "EL IPEJAL", "EL PROVEEDOR"
debera de cubrir el pago de la pena convencional y/o dafos y perjuicios, dentro de un plazo no
mayor a ocho dias habiles contados a partir de la notificacién, a través de un cheque certificado a
favor de "EL IPEJAL", el cual debera ser depositado en las cajas de "EL IPEJAL", referenciando

en el comprobante respectivo la Orden de Compra
debera entregar a la Direccion General de Informati

de la cual se genera. "EL PROVEEDOR"
ca y Sistemas de "EL IPEJAL" copia del

comprobante de pago a mas tardar dos dias habiles posteriores a la fecha de pago.

En ambos casos la Direcciéon General de Informatica y Sistema

s de “EL IPEJAL” verificara que los montos

sean correctos, en su defecto “EL PROVEEDOR?” tendra que realizar la correccion dentro de los 3 dias

habiles siguientes a su devolucion.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” omita el pago de la pena convencional dentro de los ocho dias habiles
contados a partir de su notificacion, desde estos momentos “EL IPEJAL” cuenta con la autorizacion de

“EL PROVEEDOR?” para retener y/o aplicar el monto de cualg

uier saldo a favor de éste.

Si "EL PROVEEDOR" incumple con lo estipulado en el presente contrato, se turnara su expediente a la
Direccion General Juridica de "EL IPEJAL" para que ésta ejercite las acciones legales correspondientes,

generandose la obligacion a cargo de "EL PROVEEDOR" del
generen por la instauracién de algin procedimiento judicial,
indole.

DECIMA CUARTA.- VIGENCIA

pago de gastos y costas que en su caso se
o requerimiento extrajudicial de cualquier

Este contrato iniciara su vigencia a partir del dia de su firma y la concluira el dia 04 cuatro de marzo del
2022 dos mil veintidos, independientemente de esa fecha, todas las obligaciones y responsabilidades que
de éste se deriven seguiran vigentes hasta que se extingan y se cumplan las mismas. Sin embargo “EL

IPEJAL” podra en cualquier tiempo de manera unilateral

y sin mediar el consentimiento de "EL

PROVEEDOR" darlo por terminado anticipadamente, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de tener los bienes y/o servicios contratados, y se manifieste que de continuar con el

cumplimiento de las obligaciones pactadas en el presente

ultimo. Al efecto bastara la notificacion por escrito que en

instrumento, se ocasionaria algun dafio o

ese sentido se dé a “EL PROVEEDOR; \

perjuicio a “EL IPEJAL", sin que por ello le sea exigible indemnizacion o responsabilidad alguna a éate/<

indicando el alcance de la terminacién y la fecha a partir de la

DECIMA QUINTA.- TERMINACION ANTICIPADA
Ademas de la causa de terminacion anticipada sefialada en la

cual sera aplicable.

clausula que antecede, las partes acuerdan

que sera causa de terminacion anticipada del presente contrato, cuando en virtud del procedimiento de
contratacion publica, algun licitante, interponga la instancia de inconformidad, y la resoluciéon que emita la
Autoridad correspondiente, decrete la nulidad del acto impugnado, para efectos de su reposicién, cuando
ésta implique que el proceso debe adjudicarse a un licitante diverso, y dicha resolucién haya quedado firme,

sin que para ello sea necesario la celebracion de convenio

obligaciones contenidas en el presente instrumento, seran validas y exigibles hasta en tant

la terminacion sefalada en el presente parrafo. En cuyo caso
otorga a “EL IPEJAL” el mas amplio finiquito que en derecho
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DECIMA SEXTA.- CONFIDENCIALIDAD

EL PROVEEDOR" se compromete a guardar la confidencialidad de los datos, trabajos y resultados
derivados d'el presente contrato conforme a las leyes y demas normatividad aplicable en materia de
transpar_enma y acceso a la informacion publica, no pudiendo darlos a conocer sin previo consentimiento
por escrito de “EL IPEJAL”, salvo que se tenga relacion indispensable para el buen cumplimiento de su

objeto y sera bajo su propia responsabilidad y sin menoscabo de los términos y condiciones asentados en
el presente contrato, esta salvedad opera previa anuencia de "EL IPEJAL".

DECIMA SEPTIMA.- AVISOS Y AUTORIZACIONES.
"EL PROVEEDOR" declara expresamente que su empresa y sus mercancias, cuentan con todos los avisos
y autorizaciones que pueda requerir, bajo cualquier modalidad de licencia, permiso, registro o tarjeta.

DECIMA OCTAVA.- CONTACTO PERMANENTE

"EL PROVEEDOR" se obliga a mantenerse en contacto permanente, durante la vigencia del presente
contrato, con la Direccién General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL", cuantas veces se requiera
para resolver a la mayor brevedad posible mediante consultas telefénicas o entrevistas ejecutivas los
problemas que en las areas de su competencia y especialidad juzguen conveniente consultarlos, para lo
cual no cobrara honorarios.

DECIMA NOVENA.- CONDICIONES DE INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y PERSONAL

"EL PROVEEDOR" durante la vigencia del presente contrato debera de mantener las condiciones de
infraestructura, equipamiento y personal altamente capacitado y suficiente, conforme a los requerimientos
técnicos de los servicios contratados.

VIGESIMA.- PRUEBAS DE CALIDAD

“EL IPEJAL” podra llevar a cabo pruebas selectivas de los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO",
en el entendido de que, si los resultados indican que "EL PROVEEDOR" no esta cumpliendo con lo
solicitado, se podra rescindir el contrato, con las consecuencias legales que procedan.

VIGESIMA PRIMERA.- CALIDAD DE LOS SERVICIOS
Los servicios incluidos en "EL LICENCIAMIENTO" objeto del presente contrato debera cumplir con todas

las caracteristicas necesarias que garanticen el blindaje a la informacién que procesa y resguarda “EL
IPEJAL", asi como el mantenimiento y actualizacion de las bases de datos, identificacion de los agentes
maliciosos, para evitar posibles ataques a la seguridad de la informacion de "EL IPEJAL".

VIGESIMA SEGUNDA.- GARANTIA
Para garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones pactadas en el
presente Contrato, asi como la buena calidad, y responder en su caso de los defectos y vicios ocultos de
los servicios objeto del presente contrato, "EL PROVEEDOR" constituye una garantia a favor de "EL-X
IPEJAL" por la cantidad de $65,197.01 (SESENTA Y CINCO MIL CIENTO NOVENTA Y SIETE PESOS \\
01/100 M.N.), equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato I.V.A. incluido, a través de
fianza, cheque certificado, cheque de caja o billete de depdsito. Esta garantia estara vigente por un afio
contado a partir de la firma del presente contrato y permanecera en vigor hasta en tanto sean cumplidas a
cabalidad todas y cada una de las obligaciones contraidas por "EL PROVEEDOR" debiendo presentarla
en la Direccion de Adquisiciones de "EL IPEJAL" el dia de la firma del presente instrumento, de no
presentar la fianza no se le entregara el contrato.

Si "EL PROVEEDOR" opta por la fianza, ésta debera ser expedida por afianzadora n contener el

texto autorizado por "EL IPEJAL".
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Al término de la vigencia y una vez cumplidas todas las obligaciones pactadas, "EL PROVEEDOR" debera
solicitar la devolucion de la garantia, por escrito, a la Direccién de Adquisiciones de "EL IPEJAL", previa
autorizacion de la Direccion General de Informatica y Sistemas de "EL IPEJAL".

VIGESIMA TERCERA.- FIRMA DE CONFORMIDAD.

Las partes manifiestan que el precio es justo y legitimo, por lo que en este contrato no existen dolo, error,
lesion o enriguecimiento ilegitimo de ninguna de ellas, por lo que expresamente y en beneficio reciproco,
renuncian a los derechos que pudieran otorgarles los articulos 1765, 1767 y demas relativos al Cédigo Civil
del Estado de Jalisco.

VIGESIMA CUARTA.- DOMICILIO CONVENCIONAL
Para todos los efectos derivados del presente Contrato, las partes sefalan como sus domicilios los
siguientes:

I. "EL IPEJAL".- Avenida Magisterio No. 1155, Colonia Observatorio, en Guadalajara, Jalisco. C.P. 44266.
Numero de Teléfono: 32080340.

IL.- "EL PROVEEDOR".- Calle Aurelio L. Gallardo No. 433, Colonia Ladron de Guevara, en Guadalajara,
Jalisco. C.P. 44600. Numero de Teléfono: (33) 3616-9415.

VIGESIMA QUINTA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA

Para todo lo relacionado con la interpretacién y cumplimiento de este contrato, y para todo aquello que no
éste expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten expresamente a las leyes aplicables y
autoridades competentes de los Tribunales del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando
al fuero que pudiere corresponderles en razén de sus domicilios presentes o futuros.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO, Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU CONTEN!DO}X
ALCANGE LO FIRMAN EN DOS EJEMPLARES PARA SU LEGAL CONSTANCIA \

"EL IPEJAL) POR "EL PRQVEEDOR"

MTRO. MARIO E )DRIGUEZ PONCE 'SERGIO GABRIEL VALADEZ MORALES
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCION APODERADD LEGAL
GENERAL
e — TESTIGOS

JOSE GARCIA FLORES ALEJANDRO GALVEZ BECERRA

DIRECTOGGENERAL DE INFORMATICA Y DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
SISTEMAS
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EDUARDO RUVALCABA HERNANDEZ
DIRECTOR DE‘ADQUISICIONES

La presente pagina corresponde a las firmas del CONTRATO IPEJAL-DGA-CA-LPL-003/2021, celebrado
por el INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO y la Empresa "COMPUCAD S.A. DE
C.V.", con fecha 05 de marzo del 2021.
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