PROGRAMA CARACOL ORD/02/2014

MINUTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO ASESOR DE SALUD DEL FIDEICOMISO DEL
PROGRAMA “CARACOL” DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO LOS NUMERALES 3.1, 6,7, 10 Y 11.2 DE
LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “CARACOL”.

SIENDO LAS ONCE HORAS DEL DIA CUATRO DE ABRIL DE DOS MIL CATORCE, SE REUNIERON LOS
MIEMBROS DEL CONSEJO ASESOR DE SALUD EN LAS INSTALACIONES QUE OCUPA EL AULA “INDALECIO
RAMIREZ ORENDAIN”, UBICADA EN EL SERVICIO DE OTORRINOLARINGOLOGIA DEL HOSPITAL CIVIL DE
GUADALAJARA “FRAY ANTONIO ALCALDE”; CITA EN LA CALLE CORONEL CALDERON NO. 777 COLONIA EL
RETIRO DE LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO BAJO EL SIGUIENTE:

ORDEN DEL DiA

. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM. (PRESIDENTE DEL CONSEJO ASESOR).
Il LECTURAY APROBACION DEL ORDEN DEL DiA Y DE LA MINUTA DE LA SESION ANTERIOR.
. REORGANIZACION DE FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL CONSEJO ASESOR.
IV.  ACTUALIZACION DE RESGUARDOS:
a. SISTEMA DE IMPLANTE COCLEAR.
b. MONITOR DE NERVIO FACIAL.
c. INTERFACES.
d. EQUIPO DE COMPUTO.
e. REFACCIONES.
’ f. OTROS.
V.  SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL ARCHIVO ELECTRONICO:
a. ACCESO A INTERNET (CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL- CRI).
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b. LEVANTAMIENTO DE DATOS DE BENEFICIARIOS.
c. PROBLEMATICAS Y SOLUCIONES.
VI.  ELABORACION DE AGENDA VINCULADA DE USUARIOS Y SERVICIOS DEL PROGRAMA.

VIl.  ASUNTOS VARIOS. \

SE DA POR CONCLUIDA LA SESION.
VIII.  FIRMA DE ACTA DE SESION.
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DESARROLLO DE LA SESION

l LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM. (PRESIDENTE DEL CONSEJO ASESOR).

PARTICIPANDO EN LA MISMA:

PRESIDENTE.-DR. HECTOR MACIAS REYES (OTORRINOLARINGOLOGO)

DRA. SILVIA LIMA OJEDA (AUDIOLOGA)

PROFRA. KARLA EDITH PEREZ VACA (FONIATRA)

PROFRA. LYDIA JANETTE VEGA MALDONADO (TERAPISTA DE LENGUAIJE)
PROFRA. ADRINA PATRICIA CHAVEZ BELTRAN (COMUNICACION Y LENGUAJE)
LIC. LAURA CARRANZA LEAL (PSICOLOGA)

DRA. TERESITA DE JESUS VILLASENOR CABRERA (NEUROPSICOLOGO)

LIC. CARMEN GUTIERREZ MARQUEZ (TRABAJO SOCIAL)

LIC. MONICA FABIOLA PEREZ DE ALBA { PERSONAL ADMINISTRATIVO)

POR LO QUE, UNA VEZ DECLARADO EL QUORUM NECESARIO PARA DESARROLLAR ESTA SESION, SE DA
LUGAR AL PUNTO:

ll.  LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA Y DE LA MINUTA DE LA SESION ANTERIOR. EL
CONSEJO ASESOR DE SALUD DISPENSA LA LECTURA DE LA MINUTA DE LA SESION ANTERIOR POR
ENCONTARSE DEBIDAMENTE FIRMADA. DANDO LUGAR AL DESAHOGO DEL SIGUIENTE TEMA EN
LA ORDEN DEL DiA, CORRESPONDIENTE.

ACUERDO ORD/02/01/14

EL CONSEJO ASESOR DE SALUD ACEPTA POR UNANIMIDAD LA ORDEN DEL DIA Y DA POR INSTALADA LA
REUNFON.ASIMISMO ACEPTA EN LO PARTICULAR Y EN LO GENERAL LA MINUTA DE LA SESION
ANTERIOR.

. REORGANIZACION DE FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL CONSEJO ASESOR.

AL RESPECTO EL DOCTOR MACIAS MANIFIESTA QUE ES NECESARIO QUE LAS FUNCIONES SE ATRIBUYAN
A LA OPERATIVIDAD DEL PROGRAMA, EN DONDE LAS AUDIOLOGAS ESTEN DIRECTAMENTE
RELACIONADAS CON LOS FONIATRAS; ASIMISMO SE COMENTO QUE ERA SUMAMENTE IMPORTANTE
CUIDAR LOS COMENTARIOS QUE SE EMITEN ANTE LOS PADRES DE FAMILIA, YA QUE DE EXISTIR
DISPARIDAD DE CRITERIOS ENTRE EL EQUIPO DE ESPECIAISTAS DEL PROGRAMA CARACOL, PODEMOS
CREAR INCERTIDUMBRE O CONFUSION. ASIMISMO, DADO QUE EXISTEN DIFERENCIAS DE CRITERIOS
ENTRE LAS AUDIOLOGAS, Y TODA VEZ QUE LA DOCTORA CYNTHIA CARDENAS CONTRERAS SE
ENCUENTRA DURANTE SU TIEMPO VACACIONAL, SE SUGIERE QUE SE RETOME ESTE TEMA EN UNA
SESION EXTRAORDINARIA, MISMA QUE SE CONCERTARA A LA BREVEDAD. TENTATIVAMENTE EL DiA
LUNES 28 VEINTIOCHO DE ABRIL DE 2014 DOS MIL CATORCE, A LAS 13:00 TRECE HORAS. ASIMISMO SE
COMENTA POR PARTE DE LA MAESTRA ADRIANA PATRICIA CHAVEZ BELTRAN, QUE
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INDEPENDIENTEMENTE DE LA DECISION QUE SE TOME, ES IMPORTANTE QUE SE TOMEN EN CUENTA LOS
COMENTARIOS DE LAS ESPECIALISTAS DURANTE ESTA SESION.

ACUERDO ORD/02/02/14

EL CONSEJO ASESOR ACUERDA QUE EL TEMA DE FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE LOS INTEGRANTES
DEL CONSEJO ASESOR SEA RETOMADO EN UNA SESION_POSTERIOR, TENTATIVAMENTE EL DIiA 28
VEINTIOCHO DE ABRIL DE 2014 DOS MIL CATORCE.

AVANZANDO AS[ AL SIGUIENTE TEMA:

IV.  ACTUALIZACION DE RESGUARDOS:
' a. SISTEMA DE IMPLANTE COCLEAR.
b. MONITOR DE NERVIO FACIAL.
- ¢ INTERFACES,
d. EQUIPO DE COMPUTO.
e. REFACCIONES.
f. OTROS.

SE INFORMA A LOS MIEMBROS DEL CONSEJO ASESOR QUE YA SE TIENEN LOS RESGUARDOS
CORRESPONDIENTES DE LOS MATERIALES O EN SU CASO ARTICULOS QUE SE HAN ENTREGADO.
ASIMISMO SE HACE MENCION EN ESTA SESION A LOS INTEGRANTES, QUE EN. CASO DE TENER ALGUN
MATERIAL BAJO SU RESGUARDO, EQUIPO U OTRO MATERIAL A SU CARGO, LO HAGAN DEL
CONOCIMIENTO DE LOS PRESENTES. HACIENDO EL COMENTARIO LA MAESTRA ADRIANA PATRICIA
CHAVEZ BELTRAN QUE SE TIENEN MATERIALES DE LA ANTERIOR ADMINITRACION, SIENDO ESTOS
MURNECOS GUINOL, LOS CUALES SE REALIZARA EL CORRESPONDIENTE RESGUARDO A LA PRESENTE
ADMINISTRACION. ADEMAS SE COMENTO A LOS PRESENTES LA DETERMINACION DEL COMITE TECNICO
DEL FIDEICOMISO PROGRAMA “CARACOL” RESPECTO A PROVEER LAS REFACCIONES CONFORME A LAS
NECESIDADES DEL BENEFICIARIO, ADEMAS DEL CUMPLIMIENTO CABAL DE LAS REGLAS DE OPERACION
YA QUE SE ACORDO EN COMITE TECNICO DAR DE BAJA A LOS NINOS BENEFICIARIOS QUE NO ESTEN
CUMPLIENDO CON LAS REGLAS DE OPERACION.

V.  SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL ARCHIVO ELECTRONICO:
a. ACCESO A INTERNET (CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL- CRI).
b. LEVANTAMIENTO DE DATOS DE BENEFICIARIOS.

ESTA FOJA CORRESPONDE A LA MINUTA DE LA SEGUNDA SESIGN ORDINARIA DE CONSEJO ASESOR DE SALUD DEL FIDEICOMISO PROGRAMA
“CARACOL” DE FECHA 4 CUATRO DE ABRIL DE 2014 DOS MIL CATORCE.
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c. PROBLEMATICAS Y SOLUCIONES.

EN ESTE PUNTO SE COMENTA A LOS MIEMBROS DEL CONSEJO ASESOR DE SALUD QUE YA SE CUENTA
CON ACCESO A INTERNET EN EL CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL DEL SISTEMA DIF, ASIMISMO SE
COMENTO SOBRE EL ACCESO AL ARCHIVO ELECTRONICO, HACIENDO ENFASIS SOBRE LAS DIFICULTADES
DE ACCEDER A DICHO SISTEMA PARA SUBIR LA INFORMACION POR LO QUE SE CONVOCARA AL DOCTOR
ARMANDO GONZALEZ GUTIERREZ, ADSCRITO AL HOSPITAL CIVIL DE GUADALAJARA ADEMAS QUIEN
COLABORA IMPLEMENTANDO ESTA PLATAFORMA, PARA FIN DE ASESORAR AL EQUIPO Y ESTAR EN LA
POSIBILIDAD DE COMPLEMENTAR LOS ARCHIVOS COMO SEA REQUERIDO.

AL RESPECTO LOS INTEGRANTES DEL CONSEJO ASESOR ACUEDAN:

ACUERDO ORD/02/03/14

LOS MIEMBRQOS DEL CONSEJO ASESOR ACUERDAN AL RESPECTO DEL ARCHIVO ELECTRONICO ACUDIR
A LA PROXIMA SESION DE CONSEJO ASESOR DE SALUD PARA RECIBIR INDICACIONES EN ESTE SENTIDO
Y SUPERAR LOS OBSTACULOS QUE HAN IMPEDIDO SUBIR LA INFORMACION A ESTE SISTEMA,
COMPROMETIENDOSE A ESTO LOS ASISTENTES.

SE DESAHOGA AHORA EL PUNTO NUMERO VI DE LA ORDEN DEL DiA, EL QUE CORRESPONDE AL
VI. ELABORACION DE AGENDA VINCULADA DE USUARIOS Y SERVICIOS DEL PROGRAMA.

EL DOCTOR MACIAS EXPONE QUE EL ESTA DISPUESTO A RECIBIR PACIENTES LOS DiAS LUNES, MIERCOLES
Y VIERNES A PARTIR DE LAS 10:00 DIEZ HORAS. ASi COMO SE ASIENTA QUE LAS MAESTRAS DE TERAPIA
AUDITIVO VERBAL, DARA ATENCION EN EL CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL DEL SISTEMA
INTEGRAL DE LA FAMILIA, LOS DIAS MARTES Y EL MIERCOLES EN EL HOSPITAL GENERAL DE OCCIDENTE.

ACUERDO ORD/02/04/14

EL CONSEJO ASESOR DE SALUD ACEPTA LA AGENDA VINCULADA DE USUARIOS Y SERVICIOS 2014 DOS
MIL CATORCE EN LO GENERAL Y EN LO PARTICULAR.

Vil.  ASUNTOS VARIOS.

SE HIZO EL COMENTARIO RESPECTO A LA NECESIDAD DE SOLICITAR AL PROVEEDOR “ELECTRO
AUDICION AVANZADA”, POR MEDIO DE LA PRESIDENCIA DEL FIDEICOMISO CARACOL, UN KIT DE PRUEBA
EN COMODATO PARA USO EN PRO DE LOS NINOS BENEFICIARIOS. ANTE LO CUAL SE HARA EL
ACERCAMIENTO POR PARTE DE SECRETARIA DE EDUCACION A LA EMPRESA PROVEEDORA PARA
SOLICITAR ESTO.

ESTA FOJA CORRESPONDE A LA MINUTA DE LA SEGUNDA SESIGN ORDINARIA DE CONSEJO ASESOR DE SALUD DEL FIDEICOMISO PROGRAM 3
“CARACOL” DE FECHA 4 CUATRO DE ABRIL DE 2014 DOS MIL CATORCE.

P



POR OTRO LADO, SE MANIFESTARON TANTO LA DOCTORA SILVIA LIMA OJEDA, COMO LA MAESTRA
ADRIANA PATRICIA CHAVEZ BELTRAN, RESPECTO A ALGUNOS CASOS ESPECIALES CON LOS QUE SE
ENFRENTAN Y QUE CONSIDERAN PREOCUPANTES POR REVELAR PROBLEMAS DE CONDUCTA QUE LES
IMPIDEN EL DESARROLLO ADECUADO DEL PACIENTE. POR LO QUE SOLICITA SEAN PRESENTADO ANTE EL
COMITE TECNICO DEL PROGRAMA PARA ENTERARLOS DE ESTAS DIFICULTADES. POR LO PRONTO,
SUGIERE EL DOCTOR HECTOR MACIAS QUE ESTOS CASOS SEAN ASISTIDOS PSICOLOGICAMENTE, Y
CONTINUAR CON EL LENGUAJE DE SENAS O COMO SE SIENTAN COMODOS, YA QUE DE PRESIONARLOS
DEMASIADO, PUEDE RESULTAR CONTRAPRODUCENTE. RESPECTO A DIVERSOS PACIENTES QUE
PRESENTAN PROBLEMAS CONDUCTUALES, SE REALIZARON VARIOS COMENTARIOS LLEGANDO A LA
CONCLUSION DE QUE LA FALTA DE DISCIPLINA HACIA ESTOS PACIENTES, ES UN PROBLEMA RECURRENTE
QUE SE OBSERVA EN NUMEROSOS CASOS. AL RESPECTO SE SUGIERE BUSCAR APOYO EN CUANTO A
ACTUALIZACION CONSTANTE Y DE PREFERENCIA VIVENCIAL.

PROCEDIENDO AHORA A:

VIIL FIRMA DE ACTA DE SESION.
SIENDO LAS 13:00 TRECE HORAS DEL DIA 4 CUATRO DE ABRIL DE 2014 DOS MIL CATORCE HABIENDOSE

AGOTADO LOS TEMAS A TRATAR EN LA SESION DE HOY, SE DA POR CONCLUIDA.
POR EL CONSEJO ASESOR DE SALUD ‘

VY

PRESIDENTE.-DR. HECTOR MACIAS REYES (OTORRINOLARINGOLOGO)

DRA. SILVIA LIMA OJEDA (AUDIOLOGA)
PROFRA. KARLA EDITH PEREZ VACA (FONIATRA}
PROFRA. LYDIA JANETTE VEGA MALDONADO (TERAPISTA DE LENGUAIJE)
PROFRA. ADRINA PATRICIA CHAVEZ BELTRAN (COMUNICACION Y LENGUAJE)
. W%[i“ .
LIC. LAURA CARRANZA LEAL (PSICOLOGA)
DRA. TERESITA DE JESUS VILLASENOR CABRERA {NEUROPSICOLOGO)
LIC. CARMEN GUTIERREZ MARQUEZ (TRABAIJO SOCIAL)

LIC. MONICA FABIOLA PEREZ DE ALBA ( PERSONAL ADMINISTRATIVO)

ESTA FOJA CORRESPONDE A LA MINUTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DE CONSEJO ASESOR DE SALUD DEL FIDEICOMISO PROGRAMA
“CARACOL” DE FECHA 4 CUATRO DE ABRIL DE 2014 DOS MIL CATORCE.
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CONSEJO ASESOR DE SALUD

FIDEICOMISO PROGRAMA “CARACOL”
SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL 2014

Con fundamento en los numerales 3.1, 6, 7, 10 y 11.2 de las Reglas de Operacion del Programa “Caracol’, se convoca a
los miembros del Consejo Asesor de Salud en las instalaciones que ocupa el Aula Indalecio Ramirez Orendai, ubicada
en el servicio de Otorrinolaringologia del Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”; cita en la calle Coronel
Calderon No. 777 Colonia el Retiro de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, a las 11:00 once horas del dia 4 cuatro de
Abril de 2014 dos mil catorce.

LISTA DE ASISTENCIA

PRESIDENTE.-DR. HECTOR MACIAS REYES (OTORRINOLARINGOLOGO)

DRA. CYNTHIA ROSALIA CARDENAS CONTRERAS (AUDIOLOGA)

DRA. SILVIA LIMA OJEDA (AUDIOLOGA) \\)\/\
)

PROFRA. KARLA EDITH PEREZ VACA (FONIATRA) %m LS

PROFRA. LYDIA JANETTE VEGA MALDONADO (TERAPISTA DE LENGUAIJE) _ &%4 ___________

PROFRA. ADRINA PATRICIA CHAVEZ BELTRAN (COMUNICACION Y LENGUAIJE)

LIC. LAURA CARRANZA LEAL (PSICOLOGA) % /7(6; )

DRA. TERESITA DE JESUS VILLASENOR CABRERA (NEUROPSICOLOGO) by
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LIC. CARMEN GUTIERREZ MARQUEZ (TRABAJO SOCIAL)

LIC. MONICA FABIOLA PEREZ DE ALBA ( PERSONAL ADMINISTRATIVO) %&/
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Secretaria de Bducacion
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