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Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al logro de certidumbre jurídica para patrones

y trabajadores y establecer fuentes de trabajo seguras y

libres de riesgos de trabajo en el Estado, mediante la

inspección, verificación y vigilancia del cumplimiento de

la normatividad laboral.

Cumplimiento de la normatividad laboral (Actas laborales más actas Tecnicas

más certificaciones más capacitaciones

más permisos más memorándum

(Realizado)/Actas laborales más actas

Tecnicas más certificaciones más

capacitaciones más permisos más

memorándum (Programado))*100

Dirección General de Previsión

Social

Anual 14,780.00 Acta 100% Base de Datos de la Dirección General de

Previsión Social, Actas de Inspección

Existe  base de datos  actualizada, se cuenta con

recursos humanos y materiales.

Propósito Los centros de trabajo son vigilados y capacitados para

dar cumplimiento a la normatividad laboral y en materia

de seguridad y salud.

Total de usuarios atendidos en módulo (Usuarios atendidos y asesorados

(Realizado)/Usuarios atendidos y

asesorados (Programado))*100

Dirección General de Previsión

Social

Anual 16,440.00 Usuario 100% Comparecencia de Usuarios en Módulo de

Ingreso

Existe disponibilidad del Usuario para

permanecer en las Oficinas y recibir la atención

en Módulo y contar con más Revisores para la

pronta atención y agilización del Trámite.

Componente 01-Inspección a fuentes de trabajo realizadas para que

cumplan con las normas y prestaciones en materia

laboral.

Total de fuentes de trabajo inspeccionadas

en materia laboral y técnico

(Fuentes de trabajo inspeccionadas en

materia laboral y técnico

(Realizado)/Fuentes de trabajo

inspeccionadas en materia laboral y

técnico (Programado))*100

Dirección General de Previsión

Social

Mensual 11,551.00 Inspección 100% Base de datos de la Dirección General de

Previsión Social (Actas Laborales y Técnicas

Capturadas)

Los Centros de Trabajo se muestran accesibles

al momento de realizar la inspección

Actividad 01-01 Inspección a Centros de Trabajo  en materia de

Condiciones Generales de Trabajo y/o Prestaciones

Laborales

Total de inspecciones Laborales (Inspecciones Laborales

(Realizado)/Inspecciones Laborales

(Programado))*100

Dirección de Inspección Mensual 9,300.00 Inspección 100% Base de Datos de la Dirección General de

Previsión Social, Consecutivo Actas Laborales

Los Centros de Trabajo se muestran Accesibles

al momento de Realizar la Inspección

Actividad 01-02 Inspección a Centros de Trabajo en materia de

Seguridad y Salud

Total de inspecciones Técnicas (Inspecciones Técnicas

(Realizado)/Inspecciones Técnicas

(Programado))*100

Dirección de Promoción de la

Salud y Seguridad en el Trabajo

Mensual 950.00 Inspección 100% Base de Datos de la Dirección General de

Previsión Social, consecutivo Actas Técnicas

Los Centros de Trabajo se muestran Accesibles

al momento de Realizar la Inspección

Componente 04-Capacitación brindada a patrones, trabajadores y

público en general, respecto del cumplimiento de la

normatividad en materia laboral y de seguridad e

higiene.

Total de capacitaciones a personas en

materia de habilidades laborales

(Capacitaciones Realizadas

(Realizado)/Capacitaciones Realizadas

(Programado))*100

Dirección de Promoción de la

Salud y Seguridad en el Trabajo

Mensual 1,600.00 Capacitación 100% Lista de Registro, Emisión de Constancias de

Capacitación

Existe disponibilidad del Patrón y los

Trabajadores para acudir a las capacitaciones

que promueve el área de Seguridad y Salud en el

Trabajo
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Actividad 04-01 Capacitación a Personas en materia de

Habilidades Laborales

Total de Personas capacitadas en

cumplimiento de la normatividad de

seguridad y salud en el trabajo

(Capacitaciones realizadas

(Realizado)/Capacitaciones realizadas

(Programado))*100

Direccón General de Previsión

Social

Mensual 1,600.00 Capacitación 100% Lista de Asistencia a la Capacitación Existen  personas  interesadas en tomar los

cursos de capacitación.

Componente 06-Certificaciones de Industria Familiar expedidas a las

fuentes de trabajo que encuadren en el supuesto

establecido por la Ley Federal del Trabajo.

Total de certificaciones de Industria Familiar (Certificaciones de Industria Familiar

(Realizado)/Certificaciones de Industria

Familiar (Programado))*100

Dirección de Inspección Mensual 1,300.00 Certificación 100% Base de Datos de la Dirección General de

Previsión Social, Consecutivo de Certificaciones

Familiares emitidas

Existe actualización de la base de datos, existe

una petición del usuario o aleatoriamente se

realiza una inspección de zona y  se cumple con

la normatividad laboral.

Actividad 06-01 Realización de inspecciones a fuentes de Trabajo

que soliciten ser certificadas como Industria Familiar y

las realizadas en campo.

Total de certificaciones familiares realizadas (Certificaciones familiares realizadas

(Realizado)/Certificaciones familiares

realizadas (Programado))*100

Dirección General de Previsión

Social

Mensual 1,300.00 Certificado 100% Certificaciones Emitidas, base de datos de la

Dirección General de Previsión Social,

Consecutivo de Certificaciones Familiares

emitidas

Los empleadores solicitan la Certificación como

Industria Familiar

Componente D5-Permisos de trabajo expedidos para personas

menores de edad.

Total de permisos y memorándum de menor (Todas las Anteriores (Realizado)/Todas

las Anteriores (Programado))*100

Dirección de Inspección Mensual 1,290.00 Usuario 100% Base de Datos de la Dirección General de

Previsión Social, Consecutivo de Permisos de

Menor y Memorándum

Se otorgan permisos de trabajo a menores de

edad cumpliendo con los requisitos de Ley

Actividad D5-01 Valoración de solicitudes de permisos de trabajo

a personas de 15 años de edad

Total de permiso de trabajo (Permisos de menor de 15 años

(Realizado)/Permisos de menor de 15

años (Programado))*100

Dirección de Inspección Mensual 280.00 Permiso 100% Base de Datos de la Dirección General de

Previsión Social, Consecutivo de Permisos de

Menor

Los Padres de Familia acuden junto con el menor

a solicitar el permiso de trabajo y que cumplan

con los requisitos de Ley.

Actividad D5-02 Valoración de Solicitudes de Memorándum de

Trabajo a personas de 16 y 17 años de edad

Total de memorándum de trabajo (Memorándum expedidos a menores de

16 y 17 años (Realizado)/Memorándum

expedidos a menores de 16 y 17 años

(Programado))*100

Dirección de Inspección Mensual 1,010.00 Documento 100% Base de Datos de la Dirección General de

Previsión Social, Consecutivo de Memorándum

El menor acude a solicitar el Memorándum y 

cumpla con los requisitos de Ley
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