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Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a preservar la estabilidad y la paz laboral en

el Estado, a través de la impartición de justicia laboral.

Número de juicios individuales resueltos por

vía conciliatoria.

(Juicios individuales resueltos.

(Realizado)/Juicios individuales

resueltos. (Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 7,600.00 Otro 100% Sistema de Gestión de Procesos

Gubernamentales (SGPG), en el caso de las

Juntas Foráneas se informa por correo

electrónico.

Las condiciones sociales, el entorno económico y

la flexibilidad de las partes para llegar al arreglo

de sus juicios.

Propósito Los trabajadores del Estado de Jalisco tienen

garantizados sus derechos establecidos en la Ley

Federal del Trabajo y demás normatividad aplicable.

Número de demandas individuales recibidas

en el Estado.

(Demanda recibida en oficialía de

partes. (Realizado)/Demanda recibida

en oficialía de partes.

(Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 16,100.00 Otro 100% Sistema de Gestión de Procesos

Gubernamentales (SGPG), en el caso de las

Juntas Foráneas se informa por correo

electrónico.

Debe existir una parte actora y una demandada,

la parte actora presenta en tiempo y forma su

demanda. Observaciones: La JLCA no tiene

injerencia en la decisión de los particulares para

presentar o no demandas, por tal motivo se

considera una actividad imparcial.

Componente 01-Juicios laborales resueltos vía jurisdiccional y/o

conciliatoria.

Número de juicios laborales individúeles

resueltos vía jurisdiccional y/o conciliatoria.

(Juicio laboral. (Realizado)/Juicio

laboral. (Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 15,100.00 Otro 100% Sistema de Gestión de Procesos

Gubernamentales (SGPG), en el caso de las

Juntas Foráneas se informa por correo

electrónico.

Los expedientes solucionados deberán contener

el documento de resolución por cualquiera que

haya sido la vía de solución. Las partes llegan a

un arreglo entre sí, la parte actora se desiste de

la demanda; un tribunal de segunda instancia

ordena el tipo resolución del juicio.

Actividad 01-01 Todos los amparos recibidos en oficialía de

partes.

Numero de amparos recibidos en el Estado. (Amparo recibido en oficialía de partes.

(Realizado)/Amparo recibido en oficialía

de partes. (Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 2,100.00 Otro 100% Informes físicos firmados por los Secretarios de

Junta Especial y/o Presidente de Junta Especial,

en el caso de las Juntas foráneas, informe por

correo electrónico.

Amparos recibidos en oficialía de partes de la

JLCA.

Actividad 01-02 Actuaciones notificadas, correspondientes a los

juicios laborales.

Porcentaje de notificaciones realizadas. (Notificaciones realizadas por Actuarios.

(Realizado)/Notificaciones realizadas

por Actuarios. (Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 80.00 Otro 100% Informes físicos firmados por el titular del área. El Actuario debe de cerciorarse y asegurarse de

que las partes deban de ser notificadas conforme

a lo estipulado en el Capítulo VII de la Ley

Federal del Trabajo.

Componente 02-Huelgas solucionadas en el Estado. Número de soluciones de huelga en el

Estado.

(Documento de solución de huelga.

(Realizado)/Documento de solución de

huelga. (Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 3,100.00 Otro 100% Informes físicos firmados por el titular del área. Las partes llegan a un arreglo, o se envían al

archivo por improcedente.
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Actividad 02-01 Dar seguimiento y tramite de toda solicitud de

huelga recibida en ventanilla de la Secretaría de

Huelgas de la JLCA.

Número de solicitudes de huelga en el

Estado.

(Solicitud de huelga.

(Realizado)/Solicitud de huelga.

(Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 4,100.00 Otro 100% Informes físicos firmados por el titular del área. Sindicatos presentan sus solicitudes de huelga

por alguna inconformidad con el patrón.

Actividad 02-02 Emplazar toda aquella solicitud de huelga que

haya sido revisada y procedente para dar a conocer al

patrón.

Número de solicitudes de huelga

emplazadas.

(Emplazamiento o acta de notificación.

(Realizado)/Emplazamiento o acta de

notificación. (Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 900.00 Otro 100% Informe físico y firmado por el titular del área. El Actuario notificador da a conocer al patrón la

huelga que promovió el sindicato de sus

trabajadores.

Componente 03-Convenios y renuncias ratificados fuera de juicio Convenios y renuncias fuera de juicio. (Convenio o renuncia ratificada.

(Realizado)/Convenio o renuncia

ratificada. (Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 44,200.00 Otro 100% Informe físico firmado por el titular de cada área

y se puede verificar con las descargas del

Sistema de Gestión de Procesos

Gubernamentales (SGPG).

En la ratificación de convenios las dos partes

llegan a un acuerdo y se le paga al trabajador lo

acordado, y para las ratificaciones de renuncia,

solo es necesario el consentimiento del

trabajador.

Actividad 03-01 Exponer al patrón y a los trabajadores las

ventajas de realizar un convenio y ratificación, para

evitar la demanda.

Número de ratificaciones de convenio. (Ratificación de convenio.

(Realizado)/Ratificación de convenio.

(Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 14,100.00 Otro 100% Informe físico firmado por el titular de cada área

y se puede verificar con las descargas del

Sistema de Gestión de Procesos

Gubernamentales (SGPG).

Deben presentarse las dos partes, el patrón y los

trabajadores.

Actividad 03-02 Hacer del conocimiento del trabajador las

ventajas de ratificar su renuncia ante la JLCA para

evitar la demanda.

Número de ratificaciones de renuncia. (Documento de ratificación de renuncia

ratificada. (Realizado)/Documento de

ratificación de renuncia ratificada.

(Programado))*100

STyPS - JLCA Trimestral 30,100.00 Otro 100% Informe físico firmado por el titular de cada área

y se puede verificar con las descargas del

Sistema de Gestión de Procesos

Gubernamentales (SGPG).

Se debe presentar el trabajador con el fin de

ratificar su renuncia ante la JLCA.
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