ACTA DE LA 2DA REUNION ORDINARIA
COMITE DE CONTROL INTERNO Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

Guadalajara, Jalisco; siendo las 10:00 diez horas del dia 20 veinte de enero de 2020 dos mil
veinte, se levanta acta de la 2da Sesién Ordinaria del Comité de Control Interno y
Desempefio Institucional de Procuraduria social; MAESTRO JUAN CARLOS MARQUEZ
ROSAS en mi calidad de presidente del Comité de Control Interno y Desempefo
Institucional de la Procuraduria Social, de conformidad al Titulo Cuarto, Capitulo Il, 33,
Fraccidon Wi, Inciso A), nimero 5, 35 y 37 fracciones 1l y |l de la Guia Administrativa y
Diversas Disposiciones Complementarias en Materia de Control Interno para la
Administracidon Publica del Estado de Jalisco, publicado en El Periédico Oficial “El Estado
- de Jalisco”, el dia 25 veinticinco de septiembre de 2018 dos mil dieciocho y que inicia
vigencia al dia siguiente de su-publicacién, me permito presidir la presente reunion.

Con fundamento en el Articulo 4 Cuarto, Capitulo ll, 37, Fraccion Il y 45 la Guia
Administrativa y Diversas Disposiciones Complementarias en Materia de Control Interno
para la Administracién Publica del Estado de Jalisco, en mi calidad de Presidente del
Comité de Control Interno y Desempefio institucional de Procuraduria Social, me permito
solicitar a la LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA verificar el registro de
asistencia de los miembros propietarios; en este acto, consta que se encuentran presentes
la totalidad de los miembros del Comité, procedo a declarar quérum legal, para el
desempefio de esta sesidn ordinaria. '

Acto seguido, con fundamento en el Titulo Cuarto, Capftulo 11,37, Fraccidn Iil y 45 de la
Gula Administrativa y Diversas Disposiciones Complementarias en Materla de Control
Internc para la Administracién Publica del Estado de Jalisco, en cumplimiento al punto 2
segundo de la propuesta del orden del dia, me permito poner a consideracion a los
miembros propietarios del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional de
Procuraduria Social, la presente orden del dia, misma que se da lectura y transcribe en la
presente acta a continuacién:

ORDEN DEL DIA

No. Programa Hora | Tiempo
1 ' Bienvenida, verificacién del quorum legal 10:05 10
2 Lectura y solicitud de aprobacién del orden del | 10:15 15
dia
3 Se da lectura y ratifica acta de instalacion del | 10:30 15

Comité de Control Interno y Desempefio
institucional de Procuraduria Social

4 Se propone revisar el acta de la primera sesién | 10:30 10
para retomar los acuerdos
5 Avances sobre la capacitacién del Organo 10:40 20
Interno de Control hacia Control Interno
6 Avances sobre cédula problematica o situacidon | 11:00 20

critica




7 Avances de la Matriz, Mapa y Programa de 11:20| 20
Trabajo de Administracidén de Riesgos
8 Avances del Plan Anual de Trabajo 11:20 10
9 Resultados de la sesidn extraordinaria del 11:30 5
Programa de Trabajo de Control de Anual '
10 Asuntos varios 11:35 5
1 Clausura de la segunda sesidon del Comité de | 11:40 5
Control Interno y Desempefio Institucional de
' Procuraduria Social

Siguiendo con el orden del dia en sus puntos 3° tres y 4°Cuarto de la 2° Sesion Ordinaria
del Comité de Control interno y Desempefio Institucional de Procuraduria Social se da
lectura a los acuerdos aprobados en la primera sesién con la finalidad de recordar los
acuerdos a los que se llegaron. Por lo tanto, se da uso de la voz a la LICENCIADA LORENA
CAROLINA GARCIA VALDEPENA en su calidad de Vocal Ejecutivo Suplente del Comité de
Control Interno y Desempefio Institucional para que, de lectura a los acuerdos establecidos
en la 1° Sesién, acordandose evaluar el cumplimiento de los acuerdos de la misma en la
presente acta.

Acto seguido, de acuerdo al punto 5°quinto del orden del dia, se ledausode lavozala
LICENCIADA KARINA ALDRETE MONTES, para que nos exprese los avances o resultados a
los que se ltegd sobre las capacitaciones en Control Interno. La LICENCIADA KARINA

ALDRETE MONTES informa a los miembros que las capacitaciones a Control Interno se

llevaron a cabo los siguientes temas:

Gula Administrativa y Diversas
Disposiciones Complementarias en materia
de Control Interno para la Administracién
Plblica del Estado de Jalisco

Se realizd capacitacién por parte del
Titular del Area de Auditoria y Control
Preventivo del Organo Interno de
Procuraduria Social el dia 21 de octubre de
2019 al personal de la direccion
administrativa de procuraduria social

Atencion de Quejas Y Denuncias en contra
de Servidores Publicos del estado

Se realizd capacitacidon por parte del
Titular del Area de Investigacién del
Organo Interno de Procuraduria Social el
dia 22 de octubre de 2019, al personal
administrado que depende directamente
del procurador social

La licenciada Karina Aldrete Montes, hace uso de la voz, donde se propone realizar
capacitacién sobre los elementos de control de a) Ambiente de Control y b) Actividades

.




de Control, al Personal perteneciente a la Direccién Administrativa por parte del Organo
Interno de Control

Continuando con el punto 6°sexto donde se piden los avances sobre cédula

problemitica o situacién critica, presentada en la primera sesion ordinaria de este

comité respecto de la cual se puntualiza lo siguiente;

1. Sobre el primer punto de la cédula, se da el uso de la voz a la LICENCIADA
LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA que manifieste los avances sobre la
actualizacién del Reglamento Interno de Procuraduria Social. ta LICENCIADA
LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA manifiesta que se emitié el oficio
PS/MC/0122/2019 (se anexa oficio) con fecha de 01 DE OCTUBRE DE 2019
dirigido al MAESTRO JUAN CARLOS MARQUEZ ROSAS para que se instruyera dicha
actualizacidn.

2. Dicha instruccion fue dirigida al LICENCIADO JOSE MANUEL VENEGAS TENA en el
oficio PS/DPS/1346/2019 (se anexa oficio) para que él sea el responsable de
realizar las gestiones y actividades necesarias para realizar dtcha actualizacion.

V
Qj___,,
Siguiendo el punto anterior T/\)

Se se da el uso de la voz al LICENCIADO JOSE MANUEL VENEGAS TENA para que nos
informe el estado que guarda la actualizacién del Reglamento Interno de Procuraduria
Social.

3. El LICENCIADO JOSE MANUEL VENEGAS TENA manifiesta que ya se iniclaron
" labores para homologar y direccionar la Ley Orgénica de Procuraduria Social y
“transmitir las actualizaciones al Reglamento Interior.

s

4, De acuerdo al
se da el uso de la voz a la LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA
que manifieste los avances de dichos puntos. Manifiesta al comité que no se han
podido actualizar los manuales debido a que para realizar dicha accion debe de
estar actualizado el Reglamento Interno alineado a la Ley Orgéanica de
Procuraduria Social, quedando pendiente actualizacion del estado que guardan los
puntos para la proxima sesion.

5. De acuerdo al punto 4 cuatro sobre cédula problemética o situacion critica, se da
el uso de la voz a la LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA que
manifieste los avances del cronograma para la encuesta de clima organizacional
2020. la LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA presenté la
respuesta al oficio PS/OIC/AA/607/2019 (se anexa oficio) del érgano interno de
Control, en el cual se solicita el cronograma para la realizacion de la Encuesta de
Clima Laboral 2020, dando respuesta mediante oficio PS/MC/079/2019 (se anexa
oficio) quedando de la siguiente manera:




CRONOGRAMA

CRONOGRAMA DE LA ENCUESTA DE CLIMA LABORAL PROCURADURIA SOCIAL 2020

Actividad

Eneyo

Febrero | Marzo | Abril | Mayo

Redaccidén de encuesta

Disefio de encuesta

Aprobacién de encuesta por el Procurador
Social

Impresion de la encuesta

Distribucian de la encuesta

Aplicacidén de las encuestas

Recaudacidn de encuestas contestadas

Conteo de encuestas

Vaciado de informacidn a unha base digital

Generacidon de resultados de encuestas

Presentacion de los resultados obtenidos de
la encuesta a los titulares

) )*—‘-’\V\_)
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4
De acuerdo al Cronograma presentado, se le pidi6 al Comité votar por la aprobacion del ?"D
. iend | : imidad { )

6. De acuerdo al punto 5 cinco del listado de las TIC'S implementadas sobre la
“cédula problemética” o “situacién critica”, se da el uso de la voz at INGENIERO
JOSE ALBERTO HERRERA CAMPOS para que nos informe las acciones realizadas. El
INGENIERO !OSE ALBERTO HERRERA CAMPOS informd que ya se le esté pidiendo
a cada una de las areas que realicen un listado sobre las acclones que quieren
mejorar o cambiar de acuerdo a los tipos de sistemas que se manejan, para asi

hacer mas sencillo, rapido y con mejor calidad la atencién a los usuarios

De conformidad con el punto 7° del orden del dia “avances de la Matriz, Mapa y Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos”, se da el uso de la voz a la LCENCIADA LORENA
CAROLINA GARCIA VALDEPENA para que manifieste los avances de dicho acuerdo. La
LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA manifesté que el 16 de diciembre
de 2019 se llevdé a cabo la primera sesidn ordinaria del Comité de Administraciéon de

Riesgos de Procuraduria Social

Ahora bien, en el punto 8° ocho de la orden del dia, sobre el Plan Anual de Trabajo, se da
el uso de la voz a la LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA que manifieste
los avances de dicho acuerdo. La LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA
manifestd al comité que no se han podido realizar dichos planes debido a que para
realizar dicha accién debe de estar actualizado el Reglamento interior alineado a la Ley
Organica de Procuraduria Social, quedando pendiente actualizacién del estado que

guardan los puntos para la proxima sesidn.

-




Siguiendo en el punto 9° sobre el Programa de Trabajo de Control de Anual, se da el uso
de la voz a la LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA que manifieste los |
avances de dicho acuerdo. La LICENCIADA LORENA CAROLINA GARCIA VALDEPENA
manifestd que dichos resultados serén presentados durante el mes de marzo, cumpliendo
el primer trimestre del 2020 dos mil veinte.

ACUERDOS

RESPONSABLE DE

SEGUIMIENTO

Se de continuidad al Reglamento Interior de
Procuraduria Social

LICENCIADO JOSE MANUEL
VENEGAS TENA, en su
calidad de Vocal del Comité
det coordinador de Controtl
Interno Institucional

Se acuerda realizar capacitacién sobre los elementos

de control de a) Ambiente de Control y b)
Actividades de Control, al Personal perteneciente a
la Direccién Administrativa por parte del Organo
Interno de Control

LICENCIADA  ALEJANDRA
PENILLA GONZALEZ , en su
calidad de Vocal del Comité
del ¢coordinador de Control
Interno Institucional

Se informe sobre los avances del Manual de Puestos
de Procuraduria Social

LICENCIADA LORENA
CAROLINA GARCIA
VALDEPENA , en su calidad
de Vocal Ejecutivo Suplente
del Comité del coordinador

de Controt Interno

: Institucional
Se informe sobre los avances del Manual de | LICENCIADA LORENA
Organizacion y Procedimientos de Procuraduria | CAROLINA GARCIA

Social

VALDEPENA , en su calidad
de Vocal Ejecutivo Suplente
del Comité del coordinador

de Control Interno
_ Institucional
Se informe sobre los avances del Plan Anual de | LICENCIADA LORENA
Trabajo de Procuraduria Social CAROLINA GARCIA

VALDEPENA , en su calidad
de Vocal Ejecutivo Suplente
del Comité del coordinador

de Control Interno
Institucional
Se informe sobre los avances del Plan Anual de | LICENCIADA LORENA
Trabajo de Procuraduria Social CAROLINA GARCIA

VALDEPENA , en su calidad
de Vocal Ejecutivo Suplente
del Comité del coordinador
de Control Interno
Institucional




Procuraduria Social

7 | Informe de listado de las TIC'S implementadas en

INGENIERO JOSE ALBERTO
HERRERA CAMPQS en su
calidad de Vocal del Comité
del coordinador de Control
interno Institucional

Comité de Administracion de

Procuraduria Social

8 Informe sobre la segunda sesién ordinaria del

LICENCIADA LORENA
CAROLINA GARCIA
VALDEPENA , en su calidad
de Vocal Ejecutivo Suplente
del Comité del coordinador

Riesgos de

de Control Interno

Institucional
9 Resultados del primer informe trimestral al Organo | LICENCIADA LORENA
Interno de Control de 2020 | CAROLINA GARCIA

VALDEPENA , en su calidad
de Vocal Ejecutivo Suplente
del Comité del coordinador

de Control interno

. Institucional
10 | Avances del Programa de Trabajo de Control Interno | LICENCIADA LORENA
Institucional Anual CAROLINA GARCIA
VALDEPENA , en su calidad
de Vocal Ejecutivo Suplente
del Comité del coordinador
de Control Interno

Institucional
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FIRMA DE MIEMBROS PROPIETARIOS
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———+ICENCIADA LORENA CAROLINA

MAESTRO
ROSAS GARCIA VALDEPENA
Presidente del Comité de Control Interno Vocal Ejecutivo
" Institucional

LICENCIAD ’couls LEMUS
RODRIGUEZ
Vocal

L (@bt

LICENCIADA KARINA ALDRETE MONTES
: Vocal




LICENCIADO JOSE MANUEL VENEGAS

TENA
Vocal

ktg i i
INGENIERO JOSE ALBERTO HERRERA

CAMPOS
Vocal




