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Aviso de Privacidad Integral del Centro de Coordinacién, Comando, Control,
Comunicaciones y Coémputo del Estado de Jalisco “Escudo Urbano C5”

El Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicaciones y Computo del Estado de
Jalisco “Escudo Urbano C5”, ubicado en la Av. Paseo de la Cima sin numero,
Fraccionamiento el Palomar, cédigo postal 45643, en el municipio de Tlajomulco de
Zufiga, Jalisco, es el organismo publico descentralizado que tiene a su cargo la captacion
de informacioén integral para la toma de decisiones en las materias de proteccién civil,
procuracion de justicia, seguridad publica, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente,
servicios a la comunidad, emergencias y desastres, mediante la integracién y andlisis de
informacion captada a través de su sala de video monitoreo, de la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas, bases de datos o cualquier servicio, sistema o equipo de
telecomunicacion y de geolocalizacién de que disponga, asi como de la vinculacion con
los érganos de Gobierno Local, Federal, Estatal o Municipal e instituciones y organismos
privados; asi como también es responsable del tratamiento, uso y proteccion de los datos
personales que pueden ser utilizados en el ejercicio de sus funciones, competencias y
atribuciones propias, mismos que seran salvaguardados conforme a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en posesién de Sujetos Obligados, las disposiciones de la Ley de Proteccion
de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, y demas normativa interna que resulte aplicable.

Los datos personales, se refieren a la informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, es decir, cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion; y por datos personales sensibles,
aquellos que afecten a la esfera mas intima de su titular, cuya utilizacion indebida pueden
dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste, de conformidad a lo
dispuesto por las fracciones IX y X del articulo 3 de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales en posesion de los sujetos obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

La proteccion de los datos personales se realiza con fundamento en lo establecido en los
articulos 6 fracciones Il y lll, 16 parrafo segundo de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7 parrafo segundo, 9 fraccion V de la Constitucion Politica del Estado
de Jalisco; 1, 2, 3 fracciones Il, XXXIll, 21, 22 fraccion Il, 28 y demas relativos de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en posesion de los Sujetos Obligados;
articulo 3.1 fracciones Ill, XXXII, 24 y 87. 1 fracciones | y X de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios, y dem&s normativa que resulte aplicable.

El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en las facultades y
funciones del Escudo Urbano C5, previstas en los articulos 6, 10, 21 y demés relativas de
la Ley Organica del OPD Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicaciones y
Computo del Estado de Jalisco “Escudo Urbano C5”, como en lo dispuesto por los
numerales 173, 176, 177, 185, 186, 191, 194, y demas relativos de la Ley del Sistema de
Seguridad Publica para el Estado de Jalisco, asi como en los protocolos emitidos por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Los datos personales que pueden ser sometidos a tratamiento, en razon de la captacion
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de informacion a través de la sala de video monitoreo, cAmaras de video vigilancia, de los
servicios de atencién de llamadas a emergencia 911 y Denuncia Anénima 089, del
Servicio Publico de Localizacion Telefénica, de las bases de datos que integra, asi como
de los sistemas o equipos de comunicacion de que disponga, para el disefio de
estrategias, implementacibn de mejoras, elaboracion de estadisticas, generacion de
inteligencia y demas acciones que sean necesarias para el cumplimiento de sus
atribuciones, pudiendo ser de manera indistinta los siguientes: nombre, domicilio, linea
telefénica, edad aproximada, numero de placas de vehiculos automotores; mientras que
los datos personales sensibles que pudieran recabarse indistintamente son: imagen,
registro de voz, caracteristicas del estado de salud, sexo.

Conforme al articulo 15 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
sujetos obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios, es oportuno sefialar que esta
informacion puede ser sujeta a tratamiento sin consentimiento del titular en los siguientes
casos:

e Cuando una ley asi lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con las
bases, principios y disposiciones establecidos en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en posesion de sujetos obligados local, en ningln caso, podran
contravenirla;

e Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir
obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el titular y el responsable;

¢ Cuando exista una situacion de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un
individuo en su persona o en sus bhienes;

e Cuando los datos personales sean necesarios en la atencién de algun servicio
sanitario de prevencion o diagndstico;

e Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso publico;

e Cuando exista una orden judicial, resolucion o mandato fundado y motivado de
autoridad competente;

e Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de
disociacion;

e Para el reconocimiento o defensa de derechos del titular ante autoridad
competente;

e Cuando el titular de los datos personales sea una persona reportada como
desaparecida en los términos de la ley en la materia; o

e Cuando las transferencias que se realicen entre responsables, sean sobre datos
personales que se utilicen para el ejercicio de facultades propias, compatibles o
anélogas con la finalidad que motivo el tratamiento de los datos personales.

De igual forma, el tratamiento de datos personales sensibles se adecua a los supuestos
de que sean estrictamente necesarios para el ejercicio y cumplimiento de las atribuciones
y obligaciones expresamente previstas en las normas que regulan la actuacion del
responsable, se dé cumplimiento a un mandato legal y sean necesarios por razones de
seguridad publica, orden publico, salud publica o salvaguarda de derechos de terceros; tal
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como lo establece el articulo 5 punto 2 fracciones I, Il y IV de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y  sus
Municipios.

Los datos personales podran ser recabados por los servicios de atencién de llamadas a
emergencia, medios electrénicos, sistemas o0 equipos de comunicacion de que se
disponga en el Escudo Urbano C5, y seran utilizados para las finalidades de
administracién y operacion de los Servicios de Atencién de Llamadas a Emergencia 911,
Denuncia Andnima 089, del Servicio Publico de Localizacién Telefénica, del servicio de
Video Vigilancia y de la Red Estatal de Telecomunicaciones en Materia de Seguridad
Publica, para proveer informacion a las instancias competentes para la oportuna e
inmediata toma de decisiones en las materias de proteccion civil, procuracion de justicia,
seguridad publica, urgencias médicas, movilidad, medio ambiente, servicios a la
comunidad, emergencias y desastres, asi como coadyuvar, coordinar y establecer
comunicacion con las instancias competentes de la administracién publica federal,
entidades federativas y municipales del pais, asi como con instituciones y organismos
privados para la atencion de las materias en comento.

Con relacion a la transferencia de informacion confidencial, se estara a lo dispuesto por
los articulos 71 punto 2 fraccién |, 74 y 75 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Usted puede solicitar ante el Centro de Coordinacién, Comando, Control, Comunicaciones
y Computo del Estado de Jalisco “Escudo Urbano C5”, en cualquier tiempo, su Acceso,
Rectificacion, Cancelacion u Oposicion, mediante la presentacion de solicitud de ejercicio
de derechos ARCO ante la Unidad de Transparencia de este sujeto obligado, ubicada en
Av. Paseo de la Cima sin numero, Fraccionamiento El Palomar, cédigo postal 45643, en
el municipio de Tlajomulco de  Zdfiga, Jalisco, correo  electronico
transparencia@c5jalisco.gob.mx

Tiene el inalienable derecho de conocer qué datos personales tenemos de usted, para
qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). De igual forma, es
su derecho solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que no esté
actualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros
registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada
conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelacion);
asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicién).
Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Cualquier cambio o modificacién al presente aviso de privacidad se hara del conocimiento
de los titulares de la informacién confidencial, a través de la pagina de internet de este
sujeto obligado, la cual es
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/transparencia/organismo/357

Fecha de actualizacién: 05 de octubre de 2020
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