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No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacion: SSJ-OIC-CA-
160/2021, SSJ-OIC-CA-201/2021

No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del 2021, 16 de Abril
del 2021

Fecha del oficio. 13 DE AGOSTO 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 02 de
Mayo 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: AGOsTO DE 2021

PERIODO AUDITADO

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD JALISCO

01 de Enero al 31 de Diciembre 2020

ELABORO: SMDF

INICIO: 16 DE AGOSTO 2021

FECHA DE

TERMINO: 20 DE AGOSTO 2021

FECHA [INICIO: 17 de Febrero 21 01 de Enero al 30 de Abril 2021 HOJA 1 DE 27 ELABORO: SMDF
DE |TERMINO: 30 de Abril del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
NUMER OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION|  RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS .
o QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES c;iﬁgz;gh‘ ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
1.0.0. |Recursos Humanos - No BgRGENTE
1.8.0. |[Control de Asistencia, puntualidad y permanencia
1. PREVENTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe
1.- De los registros de asistencia (listas) del mes de de Dgpartamentq de Abastecmentg del QPBISO),
Febrero 2021 de 41 trabajadores(100%) de personal debem de supervisst do manera esticty & ia. pefsona
de base Federal, Estatal, personal Regularizado y de §n9argaga d? Ia, reahzalcmn de Ios_ reportes  de
contrato. e de'terminar'on 24 Giss Acresdores 4 mmdgnmas, Lic. Ricardo Gomgz Reyes, instruyendo por
descuenlto en 17 trabaiadores. debido a L _esc.nto y ala breve;lad posible, para que no reciba N
: - J i que €} LIS justificantes fuera de tiempo, para que aplique de manera OFICIO N*281/2021 Memorandum
Efi?:os%%m:;e }?D?e;&as]réﬁ;gzgo Al?aesteRc?nfilgr?%s correcta las incidencias del personal que labora en el 02/08/21 ﬁzg'a if‘;g;i'%’:r‘:: Fj‘;’f:'d(;i SZL?L"
siendo su obligaciénphacerlo no reportd para su’ Depto. (lie Abastecimiento, y que los informes mensuales De Abastecimiento.
descuento, por concepto de oﬁisiones de salida y por = Shien de manera npowung: al Departamepto de
no tener roles autorizados para faltar en guardias| CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE LA Operrtamones del OIPD/SSJ: @l la VTZ hr?galen:;sglo ?Or
escalonadas, se observa también que recibe| SECRETARIA DE SALUD. CAPITULO VIl De la|®SCTO y €N un lugar visioe, €l articu'o e 1as
doctmentos. fisra de tiempo e no iustifican las|2Sistencia, puntualidad y permanencia en el Condiciones G_en_erales de Trabajo, a toqo el personal, _ )
documer mpoy q Justitic trabajo. Articulo 92 FRACCIONES |, II, Ill, IV, V:|para su cumplimiento. Dejando constancia escrita de la|C- Sergio Javier Castellanos Ibarra, Jefe de
mmdgnugg, por no.cumpllr con ?gdos los requisitos de VI supervision Depto. De Abastecimiento del OPD/SSJ, Lic
auoriacen, o e, ecb e ese mes gl conoicioNes GENERALES DE TRABALD LN
firmados por parte de quien autoriza la comision, SECtIgSN S‘riitxja’:\'j:bgiéés 22?:535&0"‘1%? 2. CORRECTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe|Abastecimiento OPD/SSJ.
tampoco estan firmados por el trabajador|FRACCION I. ' del Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, en un
comisionado, incumpliendo el encargado de Recursos plazo de cinco dias habiles a partir de la lectura del
humanos del Departamento de Abastecimiento, con presente informe, girara sus instrucciones por escrito a la OFICIO N°281/2021, signado por el
los ordenamientos establecidos en las Condiciones persona encargada de Recursos Humanos, para que en C. Sergio Castellanos Ibarra, donde
Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud. tiempo y forma reporte los dias acreedores a descuento autoriza las incidencias debido a la
capitulo VIII y el articulo 133. Se entreg6é cédula de del personal por concepto de incidencias. D'eberén 02/08/21 | logistica con la entrega de material,
trabajo al, encargado de Recursos Humanos del comprobar en el seguimiento de auditoria ante el Organo se citaba al personal a diferentes
Departamento de Abastecimiento OPD/SSJ. con Interno de Control, con copia del reporte de incidencias horas, porlo que tgeneraron los no
fecha 18 de Marzo 2021, para que realizara las (Constancia Global ) enviado a la Direccién de Recursos registros.
constancias globales para que se hagan efectivos los Humanos del OPD/Servicios de Salud Jalisco, la némina
descuentos. pagada y talones de cheque de los trabajadores, del mes
en donde se hicieron efectivos los 24 dias de descuentos.

lanos Ibarra

Figueroa

9
NOMBRE Y FIRMA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

——————
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) GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
Servicios fie SERVICIOS DE SALUD JALISCO
Salud Jalisco ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

No.de oficio de'comision: SSJ-0IC-CA;09012021 e e SSIOIC-CAB0ZOZY, | ot oo de comison: SS.-OIC-CA-386/2021
Facha.del oficio; 17'deiRebrero del 2021 . Moz et 2021, 18 AN | e o 13 DE AGOSTO 2021
Fecha de elaboracién de la Cédula: 02 de
Mayo 2021 Fecha de elaboracion de la Cédula: AGosTO DE 2021
PERIODO AUDITADO INICIO: 16 DE AGOSTO 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD JALISCO 01 de Enero al 31 de Diciembre 2019 ELABORO: SMDF FecA oE !TERMINO: 20 DE AGOSTO 2021
FECHA INICIO: 17 de Febrero 21 01 de Enero al 31 de Diciembre 2020 HOJA 2 DE 27 ELABORO: SMDF
DE |TERMINO: 30 de Abril del 2021 01 de Enero al de Mayo del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
NUMER OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION|  RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS SOLVENTA
[e] QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES FECHA nfm ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
1.0.0. |Recursos Humanos si NO IN’;’:}’:?Q"]‘;N‘;E
1.8.1. |Control de Asistencia, puntualidad y permanencia
3. PREVENTIVA: El C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe
del Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ,
debera de cumplir y hacer cumplir los ordenamientos
establecidos, por lo que los cambios de horarios, deben MEMORANDUM 230/2021.0FICIO
ser autorizados mediante documento escrito, mismo que 25/06/2102/ | N°281/2021.Signado por el C. Sergio
X ) X . |CONDICIONES GENERALES DE|debe contar con el visto bueno de la Direccion de 08/2021 | J. Castellanos Ibarra, Jefe del Depto.
2- Los CC. Ricardo Gémez Reyes, Uriel Quijas|tRABAJO SECCION TERCERA DE LAS|Recursos Humanos del OPD/Servicios de Salud Jalisco y D Abastectmionto
Zepeda y Santiago Echauri Valadez. Apoyos|proHIBICIONES A LOS TRABAJADORES,| vigilar que se modifiquen los horarios en plantilla, dejando
/a\[d:;g‘;;rratcl:\é%s;nmiia;:dzjeln?\z:rai?osen una PFOlel(:'On ARTICULO 134, FRACCION VIII. Oficio 255|constancia ~ escrita  del  cumplimiento  de  ésta
oficio vigente y autorizado por par“teSlge(I:O.rl]e?(-rz ct;)(:I defacha 1.4 de Enero de 2009, signado por|récomendacion. C. Sergio Javier Castellanos Ibarra, Jefe del
Departamento de abastecimiento C. Sergio Javier 8! Ing: Guiligrme A Grgliang: Rlonsc. Mot aa0, DL ibeseimie and C?PD}SSJ Li
c P ; e 9 este medio se le informa que cualquier . D_epto. De A.baStec'm'emo el G . :
astellanos Ibarra, y sin el Visto Bueno de la bio de h " licit - 4. CORRECTIVA: El C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe|Ricardo Gomez Reyes, encargado de OFICIO N°281/2021.0ficio
Direccion de Recursos Humanos. EI primero con un|C3Meie de horario que solicite algun| . “ho oo omento de Abastecimiento del OPD/SSJ,|Recursos —Humanos — del  Depto. De SSJDGA/DRHICIROC/OAL/582/202
horario de las 20:00 A 08:00 horas que cubre el tralulador [y que este Sua Autorieado, par .. girar instrucciones por escrito al encargado de|Abastecimiento OPD/SSJ. 0 Guadalajara, 4al, 10 de'Marzo
segundo, cuyo horario es de las 08:00-14:30 horas y Ustedes o que por necesidades del Recursos Humanos, en un plazo de cinco dias habiles 2020,signado por la Lic. Alicia
el tercero con un horario en plantilla de las 08:00- serviclo lo requiera su drea, tende quo posteriores a la recépcién del presente informe, para que plisgeinog opi e
. : : . _an|tener el visto bueno de la Direcciéon de ) - ; 3 sl cambio.de.adscripcion.al C. Luls
14:30 y registra su horario de las 07:00 a las 13:30 R H 4 | todos los cambios de horarios que autoricen se modifique 02/08/21 Santiago Echauri Valadez.
horas. etc ursos —Humanos, respecto @ a5 porario en la tarjeta de control de asistencia y en Memorandum sin nimero de fecha
autorizacion plantilla, asimismo remitir por escrito, la autorizacion de 1752‘: ng’:é‘i’erzoczalt:;lga?‘i‘i";g zlelo
los camp]os de horanqs que se mencionan en la De;Q De Abastecimianto. donde
observacion, para su visto bueno, a la Direccion de autoriza al C. Ricardo Gomez Reyes
Recursos Humanos, Informando al Organo Interno de a continuar con el horario de lunes a
Control de las gestiones realizadas. viernes de 08:00-14:30 horas.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENT

Qo)

LAE. Sandra M. Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA




Sl GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
Servicios .de SERVICIOS DE SALUD JALISCO
Salud Jalisco ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO
CEDULA DE OBSERVACIONES
" P No. de oficio de ampliacién: SSJ-OIC-CA-
No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021 160/2021. SSJ-OIC-CA.201/2021 No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386/2021
. Fecha del oficio: 23 de Marzo del 2021, 16 de Abril
Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021 del 2021 Fecha del oficio” 13 DE AGOSTO 2021
Fecha de elaboracion de la Cédula: 02 de
Mayo 2021 Fecha de elaboracion de la Cédula: AGOSTO DE 2021
PERIODO AUDITADO FECHA DE |INICIO: 16 DE AGOSTO 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD JALISCO 01 de Enero al 31 de Diciembre 2019 ELABORO: SMDF [TERMINO: 20 DE AGOSTO 2021
FEGHA [INICIO: 17 de Febrero 21 01 de Enero al 31 de Diciembre 2020 HOJA 3 DE 27 ELABORO: SMDF
DE |TERMINO: 30 de Abril del 2021 01 de Enero al de Mayo del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
NUMER OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS SOLVENTA
(o] QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES o oen | AccionEs A REALIZAR 0 REALIZADAS
1.0.0. |Recursos Humanos st No NSUFIGENTE
1.8.1. |Control de Asistencia, puntualidad y permanencia

5. PREVENTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe
del Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ,
debera supervisar periddicamente el cumplimiento en la
integracion de la documentacion comprobatoria del
personal con derecho a la hora de guarderia, dejando
constancia escrita de la supervision.

MEMORANDUM 231/2021.0FICIO
25/06/2102/{N°281/2021.Signado por el C. Sergio

08/2021 |J. Castellanos Ibarra, Jefe del Depto.
De Abastecimiento

3.- Se observa que el encargado de Recursos

Humanos Lic. Ricardo Gomez Reyes, no ha 6. CORRECTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe |
supervisado, siendo su obligacion hacerlo, que 3|PROCEDIMIENTO DE RECURSOS HUMANOS|del Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ,|C. Sergio Javier Castellanos Ibarra, Jefe del
trabajadores con hora de guarderia renueven afio con| DOM-P097-D6-001, Departamento de|debera girar sus instrucciones por escrito en un plazo de|Depto. De Abastecimiento del OPD/SSJ, Lic Memorandum sin namero signado

afio y durante esta prestacion, el oficio de autorizacién|Abastecimiento. ~ Actividad 14. Auxiliar de(1g dias habiles, posteriores a la lectura del presente|Ricardo Gomez Reyes, encargado def

/ 5 : ) =3 or el C. Luis Gerardo Estrada
de dicha prestacion, siendo los CC. Luis Gerardo|Recursos Humanos. Condiciones Generales de informe, al encargado de Recursos Humanos para que Recursos  Humanos del  Depto. De b

Flores Apoyo ADMVO. En Salud

’ ; ; jo, Articulo 88. ) - - imi
Estrada Flores, Lourdes Martinez Gonzalez y Milton Trabajo, Articulo 88 anualmente  actualice en forma inmediata la|APastecimiento OPD/SSJ. A-6, donde actualiza la vigencia.
Salas Tadeo,como lo establece el procedimiento documentacion comprobatoria con la solicitud actualizada C. Lourdes Martinez Gonzélez,
interno de Recursos Humanos DOM-P097-D6-001, del personal con derecho a hora de guarderia, e incluir en 01/07/21 donde actualiza su vigencia.

Memorandum 28 Junio
2021,signado por el C. Milton
Salas Tadeo, Apoyo
Administrativo A-6, quién actualiza
su vigencia.

su listado las vigencias correspondientes; con el objetivo
de tener conocimiento cuando esta vigencia este proxima
a terminar y se notifique en tiempo y forma al personal: Se
debera de soportar documentalmente las acciones
correctivas tomadas al respecto. Informando al Organo
Interno de Control del cumplimiento de ésta observacion
para el Seguimiento de Auditoria.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

S L
C. Sergio Javier Cas s Ibarra

LAE. Sandra M. Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA
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CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de comisién: SSJ-0IC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacién: SSJ-OIC-CA-
160/2021, SSJ-OIC-CA-201/2021

No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del 2021, 16 de Abril
del 2021

Fecha del oficio: 13 DE AGOSTO 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 03 de
Mayo 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: AGOosTO DE 2021

PERIODO AUDITADO

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD JALISCO

01 de Enero al 31 de Diciembre 2019

ELABORO: SMDF

INICIO: 16 DE AGOSTO 2021

FECHA DE

TERMINO: 20 DE AGOSTO 2021

FECHA
DE

INICIO: 17 de Febrero 21

01 de Enero al 31 de Diciembre 2020

HOJA 4 DE 27

ELABORO: SMDF

TERMINO: 30 de Abril del 2021

01 de Enero al de Mayo del 2021

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

NUMER OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION | RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS SOLVENTA
o) QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES CeECHADE ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
1.9.0. |MOVIMIENTOS DE PERSONAL st NO | e
1.9.3. |Licencias y comisiones.

1.- El encargado de Recursos Humanos, del
Departamento de Abastecimiento Lic. Ricardo Gémez
Reyes, siendo su obligacion hacerlo, no reportd en el
ejercicio 2020, a la Direcciéon de Recursos Humanos, 2
Licencias con Goce de Sueldo por 19 dias, a partir del
15 de agosto al 04 de Septiembre 2020, de los
trabajadores de base: C.C. Garcia Rodriguez Gerardo
Alberto y Lopez Zaragoza Jesus,mismos que no
entregaron justificacion soporte para la licencia.
Incumpliendo el encargado de Recursos Humanos,
con la entrega de los documentos y constancias
globales para su registro control y Visto Bueno ante la
Direccion de Recursos Humanos del OPD/Servicios de
Salud Jalisco. Se observa que las solicitudes de las
licencias fueron autorizadas por el Jefe del
Departamento de Abastecimiento C. Sergio J.
Castellanos Ibarra.

CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO.

CAPITULO Xl DE LOS DESCANSOS
VACACIONES, LICENCAS Y SUPLENCIAS.
Articulo 148, Fracciéon I LEY DE
RESPONSABILIDADES POLITICAS
ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE
JALISCO. TITULO TERCERO

RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA.
Capitulo I, Capitulo Il , Articulo 48. NUMERAL
1. FRACCION 1.

7. PREVENTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe
del Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ,
debera de cumplir y hacer cumplir los ordenamientos
vigentes establecidos, por lo que deberan supervisar de
manera mas estricta los tramites de las licencias con
sueldo que solicitan los trabajadores, se reporten en el
formato oficial de Constancia Global movimiento 2302.
Asimismo deberan de implementar un mecanismo para
que los jefes tengan conocimiento en tiempo y forma del
Personal que se ausenta por otorgamiento de licencias
con y sin goce de sueldo, a su vez para que el tramite sea
gestionado en la oficina de operaciones, dependiente de
la Direccién de Recursos Humanos del OPD/Servicios de |

PROCEDIMIENTO DE RECURSOS HUMANOS
DOM-P097-D6-001, Departamento de
Abastecimiento. Actividad 12. Encargado de
Recursos Humanos.

8. CORRECTIVA: El C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe
del Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ,
debera girar instrucciones, al encargado de Recursos
Humanos para que en un plazo de cinco dias habiles
posteriores a la recepcion de la presente cédula de
observaciones, aclaren y justifiquen las observaciones de
las Licencias autorizadas, asimismo girar instrucciones
por escrito al encargado de Recursos Humanos, para que
reporte al area correspondiente las licencias con goce de
sueldo de éstos dos trabajadores, para que sean
contempladas en el kardex personal. De las gestiones
realizadas deberan de Informar al Organo Interno de
Control del OPD/Servicios de Salud Jalisco.

C. Sergio Javier Castellanos lbarra, Jefe del
Depto. De Abastecimiento del OPD/SSJ, Lic.

Ricardo Goémez Reyes, encargado de
Recursos  Humanos del Depto. De
Abastecimiento OPD/SSJ.

MEMORANDUM 232/2021.0FICIO

25/06/2102/|N°281/2021.Signado por el C. Sergio

08/2021 |J. Castellanos Ibarra, Jefe del Depto.
De Abastecimiento.
MEMORANDUM 232/2021.0OFICIO
25/06/2102/|N°232/2021.Signado por el C. Sergio
08/2021 |J. Castellanos Ibarra, Jefe del Depto.

De Abastecimiento.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO ,

\ra q/«;/zazz

LAE. Sandra M. Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA
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No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del 2021. 16 de Abril
del 2021

Fecha del oficio. 13 DE AGOSTO 2021

Fecha de elaboraciéon de la Cédula: 03 de
Mayo 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: AGOsTO DE 2021
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INICIO: 16 DE AGOSTO 2021
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01 de Enero al 31 de Diciembre 2019

ELABORO: SMDF

FECHA DE
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INICIO: 17 de Febrero 21
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FECHA HOJA 5DE 27 ELABORO: SMDF
DE TERMINO: 30 de Abril del 2021 01 de Enero al de Mayo del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
NUMER OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA'Y RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS SOLVENTA
o] QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES cgi‘;:é;; ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
PARCIAL O
1.0.0. |Recursos Humanos si NO INSUFICIENTE
1.11.0 |Premios Estimulos y Recompensas
9.PREVENTIVA: El C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe
del Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, y la
1.- Se revisé el estimulo trimestral que se otorga a los|Reglamento para Controlar y Estimular allpersona encargada de Recursos Humanos en el ejercicio
trabajadores por puntualidad y asistencia, de los|Personal de Base de la Secretaria de Salud|de sus funciones, deberan de cumplir y hacer cumplir la ) )
meses de Enero, Febrero y Marzo del 2020,|Por Asistencia, Puntualidad y Permanencia en|normatividad concerniente al otorgamiento del estimulo géslsrgg)eJ:;z@ii:t:fg(;Zlngigg‘ls‘?je gil
determinando en analisis que de acuerdo a los|® Trabajo CAPITULO Il de los Estimulos. trimestral, verificando y girando instrucciones de manera Ric‘;r&o Gomez IRleyes encargado. de 04/08/21 OFICIO N°281/2021
registros de asistencia se otorgaron 5 dias de estimulo Articulo 25.-PROCEDIMIENTO DE RECURSOS inmediata ’al encargado de Recursps Humanos Lic. Recursos Humanos del Depto. De
que no corresponden por presentar incidencias, siendo :U“:?,NOS 'DOM-P097-D6-001, Departamento| Ricardo Gémez Reyes, para que se incluya al personal| ppastecimiento OPD/SSJ.
los siguientes trabajadores: Torres Flores Blanca Isela,|4¢ Abastecimiento. Actividad. 54 Encargado) acreedor a este beneficio, asi como al numero de dias
(1) dia Lopez Fernandez Juan Ricardo (1), Marquez de Recursos Humanos. que efectivamente les correspondan, de acuerdo a los
Alatorre (2) dias Jorge, Sandoval Villasefior Gabriel. lineamientos. dejando constancia escrita del resultado de
(1) dia. Se hace mencion de que el encargado de la supervision.
Recursos Humanos El Lic. Ricardo Gémez Reyes, no
cumplié, siendo su obligacién hacerlo con ésta
actividad al no elaborar y reportar los movimientos en
constancias globales, nimeros 7409 y 9204 para los
estimulos trimestrales de los trabajadores de los 10. CORRECTIVA: El C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe del Copias de las °°”S!a"°|ias
trimestres: Abril, Mayo y Junio, Julio, Agosto y Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, en el Wt
Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre del afo desempeiio de sus funciones deberan aclarar y justificar ante el tnm(;%;aoes ©.oc re-now:m 12
2020, tampoco el del primer trimestre de Enero, Organo Interno de Control, los motivos por los cuales, no Y pnme;o Iyzs(;ezgrn °
Febrero y Marzo 2021, y no respeto los calendarios reportaron los estimulos trimestrales, a su vez deberan reportar, trimestre del .
oficiales ya que no hizo entrega de los documentos y los descuentos de los estimulos que no proceden,a la vez| 22-04-
constancias globales. realizar las gestiones que correspondan ante la Direccion de 2021, 09
Recursos Humanos del OPD/SSJ, para que entreguen los de junio
2021

reportes de los estimulos trimestrales que omitieron realizar
durante el ano 2020 y primer trimestre del afo 2021.En un
plazo de 10 dias habiles posteriores a la recepcion del presente
informe, de las gestiones realizadas informar por escrito y con
copia de los documentos correspondientes, en el seguimiento a
la Coordinacion de Auditoria y Control Preventivo.

LAE. Sandra M. Delgado Figueroa
NOMBRE Y FIRMA
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ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

; LEY REGLAMENTOrNORMADDIS OSICIGN

:RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER

SOLVENTA

1.- De la inspeccién y andlisis a la Entrada con nimero
de folio 2020-0000014 de fecha 06 de Mayo del 2020 al
Sigtema: informatico SIPPPEG, de la cual forma parte
de la factura numero 10324 por $70, 323,482.95 de

«{fecha 5-11:20.del proveedor MARLEX HC Sociedad de

Responsabilidad Limitada, compra realizada de manera

<5 “ldirecta por el area de Adquisiciones del OPD/Servicios
:+/1de Salud Jalisco, con fuente de fi nanciamiento estatal,
{que”

iconsta  de 32 claves -de material de
curacnén(clOO%) ~De<las~cuales se .observaron- los
[Movimientés . de- entradas 'y salidas; en’ los kardex
eléch‘émcos de 11( 34%. ») clgves en:un. periodo de 7

a sahda y 6 claves(18%) solo. tuvieron de 1 a 2

| sahdas representando -un total de- 17 (53%) claves con

importe  de|
-describen  a

escaso y nulo “movimiento,
$1,462,830.80, - mismas: -que
continuacion: = . -

por. un
se.

eSes‘del .06 .de-Mayo a Diciembre 2020, no- tuvieron|Act

LEY ... DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE-JALISCO

Y sus MUNICIPIOS:

PROCEDIMIENTO "< 'PARA - LA
RECEPCION_ DE “INSUMOS* ENS

ALMAch,c;N'rRAL “Politicas 2,4,
2

“:Titulo|~
qulntoJAImacenes y Enajenaclo’nes~

11.-PREVENTIVA: El C. Sergio J. Castellanos Ibarra, -Jefe del
Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, debera de instruir de
manera inmediata y por escrito al C. J. Manuel Rosas Medma
Coordinador operativo, para que se apegue a lo sefialado en ‘la

normatividad aplicable, por lo que una de sus responsab:lldades e

consiste en realizar un listado de poco o nulo movimiento (productos a
disposicion) via electrénica (internet o correo institucional) a todos los

centros de responsabilidad, asimismo efectuar una inspeccién de los| -
|nsumqs y documentos que ingresan con el objeto de asegurar.que| .

cumplen con las politicas de recepcion.

e

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Departamento de
Abastecimiento del OPD/SSJ, C.

UMER C'OBSERVACIONES © - LAS RECOMENDACIONES FECHADE |  AcCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
FARGIALO | CORRECCION

2.0.0 RECURSOS MATERlALES sl NO WSURCIENTE

2:2.0 ALMACENES 3 -

224 |REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX) -

El Lic. Sergio Castellanos Jefe del
Departamento de Abastecimiento, giro|
Memorandum 238/2021, al C. Juan
Manuel Rosas Medina,
implemente un sistema de control
estricto en cuanto al surtido de los
insumos el cual se deberd estar
actualizando constantemete,
cumpliendo  con politicas  y
actividades de manuales de
procedimientos.

28-jun-21

las
los

Capitulo I Almacenes.’ Arﬂculos.132 1

T

12, -CORRECTIVA El C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe
epartamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, debera
de ‘informar por escrito al Dr. José de Jesis Méndez de
Lira, Director General del OPD/Servicios de Salud Jalisco y
a la Dra. Janett Alvarado Gonzalez, Direccién médica del

"|OPD/SSJ del OPD, Mtro. Gildardo Flores Fregoso, Director| -
de Recursos Materiales, acerca de los “productos de|’
escaso y nulo movimiento para que lo instruyan -sobre elf
sumdo y su distribucion. Referente a los diferentes costosy: '
de Ios productos deberan justificar los motivos por los que| °

manejan costos promedio, ademas de implementar un
mecanismo de control, para que los costos sean los

mismos con los'que fueron facturados.

—J.- Manuel —Rosas -Medina,

coordinador  operativo  C.
Gerardo Estrada, responsablef
de Recepcion :del Depto. De
Abastecimienta OPD/SSJ.

Se entrego oficio 337/2021 de fecha 19
de agosto del 2021 girado por el Lic.
Sergio J. Castellanos Ibarra al Organo
Intemo de Control, mediante el cual
informa que no se tienen movimientos
debido al atraso del sistema GRP y la
diferencia de costo es debido a que la
formula de costeo del sistema
SIPPPEG es costo promedio, ando
pendiente presentar el escrito donde
informe acerca de los productos de
escaso y nulo movimiento.

10/08/21

L.C.P. Sandra M. Delg
NOMBRE Y FIRMA
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LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION

RESPONSABLE(S) DE ATENDER

NUMERO OBSERVACIONES QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA'Y CORRECTIVA LAS RECOMENDACIONES.
2.0.0. RECURSOS MATERIALES SOLVENTA FECHA DE
Y ALMACENES - o PARCIALO | coRRECCION | ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
i INSUFICIENTE
2.2.4. |REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX)

LEY DE

GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALISCO
Y Sus MUNICIPIOS. Titulo

COMPRAS

De igual forma dar a conocer por escrito al MTRO. Gildardo
Flores Fregoso, Director de Recursos Materiales, sobre los
la misma clave al

costos diferentes de adquisicion,

C. Sergio Javier Castellano
Ibarra, Jefe del Depto. D
Abastecimiento del OPD/SSJ

Se entrego oficio 281/2021 de fecha 02
de agosto del 2021 girado por el Lic.
Sergio J. Castellanos Ibarra al Organo
Intemo de Control, mediante el cual
informa que la diferencia de costo es
debido a que la formula de costeo del
sistema SIPPPEG es costo promedio,
con lo que se solventa la observacion.
Asimismo adjunto memorandum
338/2021 mediante el cual informa
acerca de la diferencia de precios de la
clave 060 314 0054

CLAVE DEL quinto./Almacenes y Enajenaciones./proveedor HISA F. La clave 060 314 0054 EQUIPO Y I R Medi
ARTICULO DESCRIPCION DEL ARTICULO ENTRADA | SALIDAS Capitulo | Aimacenes. Articulos: 132 1.|P/DRENAJE a un precio de $536.36 y proveedor MARLEX C;)or‘din:(;]:f og(s:r‘;tivoe ina
PROCEDIMIENTO PARA LA[HC Sociedad de Responsabilidad Limitada,$ 580.00, con
060 168 6645 |CATETER PVENOCLISIS 15 2 ALIV_III.\CEN CENTRAL, Politicas 2,4, realizadas informar al Organo Interno de Control, en un|opp/Servicios  de
060 168 6660 [CATETER PVENOCLISIS 10 9 Actividad 12. PROCEDIMIENTO PARA|pjazo de 5 dias habiles a partir de la recepcion de las| jafisco.
LA DISTRIBUCION Y ENTREGA DE presentes cédulas de observaciones
060 168 6686 |CATETER PVENOCLISIS 100 2 INSUMOS DOM-P125G, POLITICA 4, :
EQUPO PIAPLICACION DE ACTIVIDAD 11.
060 345 0503 |VOLUMENES 500 0
(60 532 0167 |EQUPO PVENOCLISIS SINAGUIA 500 0
—immmw&n&wmecwmcﬁs 506 ]
1060168 6637 [SONDA DE LATEX PUNTA REDONDA 100 0
|060168 9896 [SONDA GASTROINTESTINAL 150 1
|060 3140054 |EQUPO PIDRENAE 30 0
060 830 7070 |SONDA PIDRENAJE 80 0
50 0

060 830 7195 |SONDA PIDRENAJE

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIEN
O 7

C Sergxo Javier

L.C.P. AnaL
NO| B

T o

e1!anos Ibarra

ernéndez
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NUMERO

s OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION
QUE SE TRANSGREDE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER
LAS RECOMENDACIONES

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

SOLVENTA

Derivado de lo anterior se observa que 7 claves (21%) de
éstos insumos, se compraron con un costo unitario y al
registrar las salidas aparecen los costos unitarios diferentes,
resultando el costo mas elevado, por ejemplo la calve 060
125 2877 BOLSA DE PAPEL GRADO MEDICO, que se
compré en $1,250.00 en el registro de salida tiene un costo
de $1,450.00, siendo un costo mayor, la clave 060 168 6645
CATETER P/VENOCLISIS, se compro6 a $519.00 y el costo
salida es de $602.04, un costo mayor clave 060 168 6660
CATETER P/VENOCLISIS, se compro a $519.00 y el costo

salida $602.04, clave 060 168 6686 CATETER
P/VENOCLISIS, se compr6 a $519.00 costo salida
$$602.04, la clave 060 168 9896 SONDA

GASTROINTESTINAL, se comprd a $17.50, costo de salida
$20.30, también un costo mayor, la clave 060 231 0641,
BATA QUIRURGICA C/PUNOS, costo $93.00, costo de
salida $107.88, 060 999 1138 BATA DESECHABLE DE
LISTON, costo $52.00, costo salida $60.32.(se anexa
cédula para la identificacion de las claves ), también se hace
mencién que compraron a diferente precio, al PROVEEDOR
HISA F. La clave 060 314 0054 EQUIPO P/DRENAJE a $
536.36 Y A MARLEX $ 580.00. Esta factura se recibi6 con
un un error en la descripcion de la clave aparece con la
clave 060 999 1137 tela adhesiva de 7 cms. en lugar de
bota quirurgica/par, que fue lo que realmente se recibi6.( con
el oficio OPD.DGA.DRM.228-A/2020, el MTRO. Gildardo
Flores Fregoso, Director de Recursos Materiales, solicita al
C. Escamilla Zenteno, representante legal de MARLEX HC
Sociedad de Responsabilidad Limitada, facture el detalle de
la clave 060 999 1137 bota quirdrgica/par, por la tela
adhesiva de 7 cms.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Departamento
de Abastecimiento del
OPD/SSJ, C. J. Manuel Rosas
Medina, coordinador operativo
C. Gerardo Estrada,
responsable de Recepcion del
Depto. De Abastecimiento
OPD/SSJ.

sl

FECHA DE
NO PARCIALO |CORRECCIO ACCIONES A REALIZAR O
INSUFICIENTE N REALIZADAS

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENT!

65/)07

—

C. Sergio Javier C, ste'il’a’ﬁ/os Ibarra
OR(ES

L.C.P. Ana Lui

rnandez
Hef b
7
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31 de Diciembre del 2020, observando 5 claves con diferencias de
menos por la cantidad de $4,364,617.00 y de mas por $4,455.00,
en las siguientes claves: 1.- 060 999 111 CUBREBOCAS 95
salida de almacén Central folio 2020-0000876 cantidad 22 000 se
da otra salida a la misma cantidad, sin recibirlo el Aimacenista del
Hospital C. Luis Angel Meza Zepeda, con el folio 2020-678 por 22
000 por un importe de $3,879,040.

Articulo 47. 1.

recepcién de las cédulas de observaciones, ante el Organo
Intemo de Control, Solicitando autorizaciéon por escrito a la
Direccion de Recursos Materiales, para realizar los ajustes
correspondientes

PERIODO AUDITADO Fecha de de la Cédula: 17 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31-de Diciembre del 2020 ELABORO: SMDF CEGHADE [inicio: 16 de Agosto del 2021
FECHA DE INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al.30 de Abril del 2021 HOJA 9 DE 27 [TERMINO: 20 de Agosto del 2021
TERMINO: 30 de Abril del 2021 - ELABORO: ALZH
ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
| nUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLS':“JE"STEOT%'/?:}S@R‘ESEPQS'C'ON * RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RE?_:?:;SE‘:%:(ES,}:AECSEQQ)ER SOLVENTA FECHA DE
2.0.0. RECURSOS MATERIALES s T e
224, REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX)
El Lic. Sergio Castellanos, giro
. 13.-PREVENTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe del Memorandum 238/2021, al C. Juan
2.- Del andlisis a la Entrada al Sistema de informaciéon Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, de manera Manuel Rosas Medina, solicitando
SIPPPEG, folio 2020-0000014 de fecha 06 de Mayo del inmediata, debera de instruir por escrito-al-C. J. Manuel Rosas implemente un sistema de control
2020, que forma de la factura numero 10324 por Medina Coordinador operativo, para que implemente un sistema estricto” en cuanto al surtido de los
$70,323,482.95 de fecha 5-11-20 del proveedor MARLEX de control estricto en cuando al surtido de los insumos el cual se debera estar
HC Sociedad de Responsabilidad Limitada, compra insumos,supervisando periédicamente de acuerdo a un actualizando constantemete,
realizada de manera directa por el drea de Adquisiciones del|; gy DE COMPRAS|Programa de supervision el cumplimiento de las actividades cumpliendo  con las politicas y
OPD/Servicios de Salud Jalisco, con fuente de financiamiento GUBERNAMENTALES, observadas. afct)':le%?:\?:m :: los manuales de
f:z:itzﬂ ZﬁZIT;:s‘:e?:cﬁso‘]oyo"/c‘;::::rsassomztn?ea l I?scz;anct:ggd:: ENAJENACIONES Y CONTRATACION C. Sergio Javier Castellanos ’ '
sumdas por el dimacen de abastecimiento y las recibidas en las DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALI§60 Ibarra, Jefe del Depto. De
-|unidades, 'de 10 (31%)claves, se solicité la informacién de manera| ' Sus M,UNICIPIOS-_ V_T"“'° Abastecimiento del OPD/SSJ,
electronica a los almacenistas de 11 unidades del opd/servicios|duinto./Almacenes. y ., Enajenaciones. C. J. Manuel Rosas Medina
de salud jalisco a 5 Regiones Sanitarias, 2 Institutos y 4 Capitulo I Al es. Articul 132 1. C;)ordinador operativo dei
Hospitales 'Regionales, mediante memorandum 2/160/21, firmado DOM- P326-D6-002 PROCEDIMIENTO DipartEients de 5 diciodai5054 decf 5
porfa Li¢. Sandra M. Delgado Figueroa, auditor comisionado, paral PARA LA ENTREGA DE INSUMOS Abgstecimiento del d: gzngoogélc ';021 gi(r)a dod:of(:;aL?c
"|réalizar ‘' ésta  Auditoria, - se: realizaron: comparativas entre -los| POR ALMACEN CENTRAL. ACTIVIDAD| 14.-CORRECTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe del OPD/Servicios de  Salud Sergio J. Castellanos Ibarra al Organo.
bienes entregados- y recibidos, segin notas de salidas del(12,13,14,15,16,17. =~  Ley de|Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, deberd de| jajisco Intemo de Control, mediante el cual
Departamento de Abastecimiento al ALMACEN DEL HOSPITAL|Responsabilidades, Politicas  y|aclarar, justificar y/o reintegrar el importe de las diferencias de : informa que se tienen identificadas
42| GENERAL-DE OCCIDENTE, en el periodo del 01 de enero al| Administrativas del Estado de Jalisco.|mas y de menos en un plazo de 5 dias habiles a partir de la todas las iregularidades, mas sin

embargo aun no es posible ejecutar las
acciones correctivas debido a la falta
de sistema informatico para control de
almacenes. De la revision a los
documentos exhibidos no presentan la
aclaracion mediante documento oficial
en el nuevo sistema.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

C. Sergio Javier Castellanos Ibarra
——AUDITOR(ES)
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2.- 060 999 111 CUBREBOCAS 95 folio de salida 2020
0000876 cantidad 11,100, recibiendo segun el
almacenista del Hospital 8600 faltando 2500 por,|
$440,800.00. 3.- 060 130 23 BOTA CUBRE
AZAPATOS folio de la nota de salida 2020-0000876,
cantidad 6700, recibié el almacenista del hospital 4000
faltando 2700 por un importe de $28,809.00. 4.- Clave
060 436 552 folio de la nota de salida 2020-0000876,
cantidad 460, solo se recibieron 360, faltaron 100 por
un importe de $15, 968.00 con el folio de la nota de
salida 0231. 5.- Clave 060 999 1139 CUBRE PELO
DESECHABLE, folio de salida 876 cantidad surtida
8000, recibiendo de mas 2970 por un importe de
$4,455.00.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ, C.
J. Manuel Rosas Medina,
Coordinador  operativo  del
Departamento de Abastecimiento|
del OPD/Servicios de Salud
Jalisco.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

3,
C. Sergio Javi bea§le/lla;:)s Ibarra
N\

AUDITOR(ES)

L.C.P. An L
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Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacion:
SSJ-OIC-CA-160/2021, SSJ-OIC-
CA-201/2021

SEGUIMIENTO DE MEbIDAS CORRECTIVAS

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

No. de oficio de

SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha de elaboracién de la
Cédula: 02 de Mayo 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

FECHA DE

PERIODO AUDITADO Fecha de de la Cedula: 17 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 ELABORO: SMDF FECHADE ]INICIO: 16 de Agosto del 2021
INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 11 DE 27 |TERM|NO: 20 de Agosto del 2021

TERMINO: 30 de Abril del 2021

ELABORO:

ALZH

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION

RESPONSABLE(S) DE ATENDER

SOLVENTA

NUMERO OBSERVACIONES QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA L AS RECOMENDAGIONES FECHADE | pCcionES A REALIZAR O REALIZADAS
2.0.0. RECURSOS MATERIALES N
2.2.4. REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX)

INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA, se|LEY DE COMPRAS

determinaron 3 diferencias de mas y de menos en las| GUBERNAMENTALES,

siguientes claves: 1.- 060 130 23 BOTA|ENAJENACIONES Y

CUBREZAPATOS, se entregaron 3000 con el folio de
la nota de salida 2020-0000883 y se recibieron 4650,
diferencia de (+) de 1650 por un importe de $17,605.50.
2.- 060 999 1135 BATA DESECHABLE, se entregaron
735 con el folio de la nota de salida 2020-0000883 y se
recibieron 372, diferencia ( - ) 363 por un importe de
$21,896.16. 3.- Clave 060 999 1139 CUBRE PELO
DESECHABLE, se entregaron 3000 con el folio de la
nota de salida 2020-0000883 y se recibieron 5900 (+)
2900 por un importe de $4,350, dicha salida no ha sido
firmada de recibido por el almacenista del Instituto de
Cirugia Reconstructiva, desde hace 5 meses desde el
26 de Noviembre de 2020.

CONTRATACION DE SERVICIOS
DEL EDO. DE JALISCO Y SUS
MUNICIPIOS. Titulo
quinto./Almacenes y
Enajenaciones. Capitulo 1
Almacenes. Articulos: 132 1. DOM-
P325-D6-002 PROCEDIMIENTO
PARA LA ENTREGA DE INSUMOS
POR ALMACEN CENTRAL.
ACTIVIDAD 12,13,14,15,16,17. Ley
de Responsabilidades, Politicas vy
Administrativas del Estado de Jalisco.
Articulo 47. 1.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ,
C. J. Manuel Rosas Medina,
Coordinador operativo  del

Departamento de
Abastecimiento del
OPD/Servicios de  Salud
Jalisco.

ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

JEFE DEL DEPARTMENTO DE ABASTECIMIENTO

C. Sergio Javier Castellanos Ibarra
NOMBRE Y FIRMA

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

* i?/cc,.«/foﬂ
C. Sergio Javier Castellanos Ibarra the

~e~AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Lyjsa
N Bs;éi

/VV”/




Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

NO. (] 1on:
SSJ-0IC-CA-160/2021, SSJ-OIC-

~A an4nn0a

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha de elaboracién de la
Cédula: 02 de Mayo 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO

Fecha de de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD

01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020

ELABORO: SMDF

FECHA DE

INICIO: 22 de Febrero del 2021

01 de Enero al 30 de Abril del 2021

HOJA12 DE 27

FECHA DE [Nicio: 16 de Agosto del 2021

[TERMINO: 20 de Agosto del 2021

TERMINO: 30 de Abril del 2021

ELABORO: ALZH

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

NUMERO

OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION
QUE SE TRANSGREDE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER
LAS RECOMENDACIONES

SOLVENTA FECHA DE

2.0.0.

RECURSOS MATERIALES

PARCIAL O
NO N

st INSUFICIENTE

REALIZADAS

CORRECCIO ACCIONES A REALIZAR O

2.24.

REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX)

INSTITUTO DERMATOLOGICO DE JALISCO, La nota
de salida 2020-0000885de fecha 23 de Diciembre 2020,
(desde hace 4 meses) no ha sido firmada por el
Almacenista del Instituto el C. OSVALDO SAUL
HERNANDEZ VILLACANA, por las siguientes
diferencias: se determinaron 2 diferencias en la clave:
060 999 1135 BATA DESECHABLE PARA PACIENTE
M/CORTA, de la cual no entregaron 375 con el folio de
la nota de salida 2020-0000885 de recurso financiero
estatal, recibieron 375 Batas con cuadro de distribucién
de insumos donados por FUNDACION MEXICO, por lo
que indebidamente corresponde esta salida, por un
importe de $22,620.00. La clave 060 999 1120
GUANTE NO ESTERIL PLUS ENVASE, no entregaron
100 piezas como registraron en la nota de salida con
numero de folio 2020-0000885 segun de recurso
estatal, por $110.20, ya que se recibi6 del insumo
donado por FUNDACION MEXICO, que les entregaron
mediante cuadro de distribucién, que no contiene claves
solo dice: DISPERSION SEMANA DEL 21 DE
AGOSTO 2020, DONATIVO FUNDACION MEXICO.

LEY DE
GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS
DEL EDO. DE JALISCO Y SUS

COMPRAS

MUNICIPIOS. Titulo
quinto./Almacenes y
Enajenaciones. Capitulo 1

Almacenes. Articulos: 132 1. DOM-
P325-D6-002 PROCEDIMIENTO
PARA LA ENTREGA DE INSUMOS
POR ALMACEN CENTRAL.
ACTIVIDAD 12,13,14,15,16,17. Ley
de Responsabilidades, Politicas y
Administrativas del Estado de
Jalisco. Articulo 47. 1.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ,
C. J. Manuel Rosas Medina,

Coordinador operativo  del
Departamento de
Abastecimiento del
OPD/Servicios de  Salud

Jalisco.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIE!

¢ C. sergio Javier-Gastellanos Ibarra
AUDITOR(ES)
-

L.C.P. Ana Lui a

NTO,

Yas)eal




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

Servicios de
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

Sulud Jalssco
SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

CEDULA DE OBSERVACIONES

No. de oficio de ampliacion:
SSJ-0IC-CA-160/2021, SSJ-OIC-
CA-201/2021

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021
No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021 2021, 16 de Abril del 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracién de la
Cédula: 02 de Mayo 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO

FECHA DE [vicio:

16 de Agosto del 2021

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD

01 de Enero al 31.de Diciembre del 2020

ELABORO: SMDF

[TERMINO:

20 de Agosto del 2021

FECHA DE

INICIO: 22 de Febrero del 2021

01 de Enero al 30 de Abril del 2021

HOJA 13 DE 27 ELABORO:

ALZH

TERMINO: 30 de Abril del 2021

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

SOLVENTA FECHA DE

NUMERO

OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION
QUE SE TRANSGREDE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER

LAS RECOMENDACIONES s |

CORRECCIO ACCIONES A REALIZAR O
REALIZADAS

PARCIAL O

NO | INSUFICIENTE N

2.0.0.

RECURSOS MATERIALES

2.2.4.

REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX)

REGION SANITARIA NO. X, Notas con folios de salida 2020

'10000275, segun se entregaron 40 CINTAS MICROPOROSA

y segun se recibieron 20, diferencia ( - )20 por $4,273.20, de
la nota de salida 2020-0000807 clave 060 999 111 CUBRE
BOCAS 95, no se recibieron las 300 piezas por un importe
de $52,896 pesos por parte del almacenista de la Region X,
de acuerdo a la cédula de trabajo firmada por el almacenista
C.RUBEN RAYAS CHAVEZ.

REGION SANITARIA NUMERO XIll Guadalajara-Centro
Nota de Salida 2020-0000290 de fecha 15 de septiembre

2020-0000820 clave 060 999 1134 UNIFORME
DESECHABLE dieron salida a 200, recibieron 282 diferencia
( +) 82 por $18,548.4. Salida con folio 291, clave 906 013
10 cloro concentrado segun entregaron 364, recibieron 211
litros diferencia (-) 153 por $21,483.94. La clave 906 051 60
TOALLA PAPEL INTERDOBLADA, entregaron 1081,
recibieron 784, diferencia de (-) 297 por $85, 321.64.

LEY DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES,

ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALISCO
Y sus MUNICIPIOS. Titulo
quinto./Almacenes y Enajenaciones.

Capitulo | Aimacenes. Articulos: 132 1.

Administrativas del Estado de Jalisco.
Articulo 47. 1.

del 2020, que no ha sido firmada por el almacenista de lajDOM- P325-D6-002 PROCEDIMIENTO 800?[;25::;3&0 operativo (316:
Region Xill, el C. Bernardo Bamén Arizu, desde hace (6|/PARA LA ENTREGA DE INSUMOS Azgstecimiento del
meses) porlas diferencias en las claves 060 203 363 CINTA|POR ALMACEN CENTRAL. ACTIVIDAD OPD/Servicios de  Salud
MICROPOROSA, segun entregaron 20 y recibieron 10|12,13,14,15,16,17. Ley de Jalisco

| diferencia de ( - )10 por $2,136.60, nota del folio de salida|Responsabilidades, Politicas y ’

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ,
C. J. Manuel Rosas Medina,

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO,,

" far
C.Sergio JavierCastellanos Ibarra

"AUDITOR(ES)

L.C.P. An% rnandez
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Servicios de
Salud Jalisco -

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacién:
SSJ-0IC-CA-160/2021, SSJ-OIC-
CA-201/2021

No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

Fecha del oficio. 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracién de la
Cédula: 02 de Mayo 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO

FECHA DE |

INICIO:

16 de Agosto del 2021

01 de Enero al 31.de Diciembre del 2020

ELABORO: SMDF

[TERMINO:

20 de Agosto del 2021

FECHA DE

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD

INICIO: 22 de Febrero del 2021

01 de Enero al 30 de Abril del 2021

HOJA 14 DE 27 ELABORO:

ALZH

TERMINO: 30 de Abril del 2021

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

SOLVENTA

FECHA DE

NUMERO

OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION
_ QUE SE TRANSGREDE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER

LAS RECOMENDACIONES ¥ |

NO

| PARCIALO | CORRECCION

INSUFICIENTE

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

2.2.4.

REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX)

REGION Ill DE TEPATITLAN, Notas de salida con folios
2020-0000345 Y 2020-0000328 de recurso financiero
INSABI de fechas 28/09/20 clave 060231 641 BATA
QUIRURGICA C/PUNO, que esta duplicada con 300 piezas
de mas que no recibieron, con las nota de salida folio 2020-
0001037 de fecha 24/12/20 por la cantidad de $408,831.10,
que indebidamente fueron firmadas por el C. Arturo
Ruvalcaba. Nota de salida 2020-0000790, recurso Estatal
clave 060.999 1134, UNIFORME DESECHABLE, 300 pzas.
Se realiza con la nota de salida 2020-0000328 de fecha
28/09720 con recurso financiero INSABI, hacen otra nota de
salida 2020-0000790 de fecha 15/12/20, 300 piezas ( + )
$67,860.00 de recurso Estatal.

HOSPITAL REGIONAL DE PUERTO VALLARTA. Notas de
salida- 2020-866 clave 060 999 1135 BATA
DESECHABLE/PACIENTE MANGA CORTA, que fue
entregada mediante cuadro de distribucion recibido por el
almacenista C. JUAN PABLO AVALOS MEZA con el titulo
de DISPERSION semana del 21 de Agosto 2020 Insumo
donado por Grupo FUNDACION MEXICO el 27 de Agosto
2020, del cual emiten salida 2020-0000866 cargando los
470 batas al recurso financiero Estatal, por $28,350.40.

LEY DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALISCO
Y Sus MUNICIPIOS. Titulo
quinto./Almacenes y Enajenaciones.
Capitulo | Aimacenes. Articulos: 132 1.
DOM- P325-D6-002 PROCEDIMIENTO
PARA LA ENTREGA DE INSUMOS
POR ALMACEN CENTRAL. ACTIVIDAD
12,13,14,15,16,17. Ley de
Responsabilidades, Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco.
Articulo 47. 1.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ,
C. J. Manuel Rosas Medina,

Coordinador operativo  del
Departamento de
Abastecimiento del
OPD/Servicios de  Salud
Jalisco.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO _

——
C. Sergio_Javier-Castéllanos Ibarra

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luisg Zayas Her
NOMBRE Y/F1RfiA)
4

dez
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Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacion:
SSJ-OIC-CA-160/2021, SSJ-OIC-
CA-201/2021

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracién de la
Cédula: 02 de Mayo 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD

01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020

ELABORO: SMDF

FECHA DE

[INicio:

16 de Agosto del 2021

[ TERMINO:

20 de Agosto del 2021

FECHA DE

INICIO: 22 de Febrero del 2021

01 de Enero al 30 de Abril del 2021

HOJA 15 DE 27

ELABORO:

ALZH

TERMINO: 30 de Abril del 2021

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

SOLVENTA

FECHA DE

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION RESPONSABLE(S) DE ATENDER PARCIAL O
NUMERO OBSERVACIONES QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA LAS RECOMENDACIONES sl | NO ! INSUFICIENTE CORRECCION
2.0.0. RECURSOS MATERIALES
224 REGISTROS DE ENTRADAS Y SALIDAS (KARDEX)
HOSPITAL REGIONAL DE TEPATITLAN. Notas de salidas|LEY DE COMPRAS
con folios de salida 2020-846 clave 060-999-0111{GUBERNAMENTALES,

CUBREBOCAS N95 entregaron 10 000 y duplican otra la
nota de salida nimero 2020-0000703, por 10 000 piezas,
por un importe de $1,763,200, 2.- con la nota de salida 2020
00001064 reciben la clave 060 231 61 BATA QUIRURGICA,
seglin entregaron 5900 piezas y fisicamente recibieron
4900, con la salida 2020-0000304 con una diferencia de
1000 piezas por $99,810, con la salida 2020-0000590, la
clave 922-017-0001 TRAJE TIVEK, en el que le dieron
salida a 100 piezas y con la nota de salida 2020-0000848
entregaron (-) 500 trajes por un importe de $136,880, éstas
notas de salidas, estan firmadas por el Administrador del
Hospital, C.ALEJANDRO FLORES.

ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALISCO
Y Sus MUNICIPIOS. Titulo
quinto./Almacenes y Enajenaciones.
Capitulo | AlImacenes. Articulos: 132 1.
DOM- P325-D6-002 PROCEDIMIENTO
PARA LA ENTREGA DE INSUMOS
POR ALMACEN CENTRAL. ACTIVIDAD
12,13,14,15,16,17. Ley de
Responsabilidades, Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco.
Articulo 47. 1.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ,
C. J. Manuel Rosas Medina,

Coordinador  operativo  del
Departamento de
Abastecimiento del
OPD/Servicios de  Salud

Jalisco.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

(E Serglo Javxg‘cas{eﬂfgs lbarra

AUDIT!

/(«‘*/’0/

L.C.P. Ana Luisa ay S % dez
NOMB

/W’




Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

NO. U€ OTICI0 UE aimnp H
SSJ-OIC-CA-160/2021, SSJ-OIC-

A nnsinnna

No. de oficio de

: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracién de la
Cédula: 02 de Mayo 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO rechape [INICIO: 16 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 ELABORO: SMDF [TERMINO: 20 de Agosto del 2021
FECHA DE INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 16 DE 27 ELABORO: ALZH
TERMINO: 30 de Abril del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
SOLVENTA
LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION ESPONSABLE(S) DE ATENDER AL T e | ACCIONES AREALIZAR 0 REALIZADAS
NUMERO OBSERVACIONES DME e manernEne RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA | R e RECOM(EI\:D s si | No I WPARCIALO | CORRECCION
2.0.0. RECURSOS MATERIALES
2.2.4. REGISTROS DE ENTRADASYSALIDAS'KARDEX) — e e - - m i TS =
- s . Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe del ic. Sergio Castellanos, giro
zgl? gf&%?;ssedfecfgg ca:ofr(;c?oe sg;\,(l]eumet::(ei/:gl dalamen:tt:cgi Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, de manera Memorandum 238/2021, al C. Juan
formati diierente 06 oo sistema Mimiadd, ODO, o8 inmediata, debera de instruir por escrito al C. J. Manuel Rosas Manuel Rosas Medina, solicitando
controlaba personal de la Direccién de Administracion del Mediia Gaorinadoraperative, paraque implementerun siseina D e
=t Salud Jal I oficial | de control estricto:en cuanto al llenado de los requisitos de los estncioen °“a"|° al surtido de los
OPD/Servxc§os de Salu alisco, no el oficial que es el formatos, supervisando periédicamente de acuerdo a un insumos el cual se deberad estar|
SIPPPEG, éste formato registra el dato de folio PRINC/INC programa de sUpervisi(’)n el cumplimiento de las actividades actualizando constantemete,
02376 el 23/10/20, firmandose la salida un mes después. La observadas cumpliendo con las politicas 'y,
salida 2020-0000287 se recibe correcto solo la salida es de[LEY DE COMPRAS ’ actividades de los manuales de
fecha 15/09/20 y se firm6 de recibido 5 meses después el| GUBERNAMENTALES, procedimientos.

40InDIN4

REGION VIl PUERTO VALLARTA, Notas de salidas 2020-
159, 2020-0000269, de fecha 14/09/20 se firm6é 6 meses
después el 12/03/21, 2020-0000804 les falta la firma del
coordinador operativo del Departamento de Abastecimiento
C. J. Manuel Rosas Medina y de quien entreg6.

HOSPITAL DE TALA, las notas de salidas 2020-000868,
2020-0000609, 2020-0000671,se recibid correcto, solo que

- |se entregaron primero e indebidamente con formato de otro

sistema llamado ODO y con cuadros de distribucién que no
estan firmados de autorizacién, no cuentan con nimero de

HOSPITAL AUTLAN, la nota de salida 2020-0000862 clave
CUBRE ZAPATOS, se entreg6é primero e indebidamente
con sistema ODO formato PRINC/INT/01782 EL 31/07/20 y
se firmé la salida de recibido 5 meses después el 22/12/21.
La nota de salida 2020-0000658, le falta la firma del
Coordinador Operativo de el Departamento de
Abastecimiento el C. J. Manuel Rosas Medina.

ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALISCO
Y Sus MUNICIPIOS. Titulo|
quinto./Almacenes y  Enajenaciones.
Capitulo | Almacenes. Articulos: 132 1.
DOM- P325-D6-002 PROCEDIMIENTO
PARA LA ENTREGA DE INSUMOS
POR ALMACEN CENTRAL. ACTIVIDAD
12,13,14,15,16,17. Ley de
Responsabilidades, Politicas y
Administrativas del Estado de Jalisco.
Articulo 47. 1.

16.- CORRECTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe del
Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, deberad de
aclarar y corregir las notas de salida que no cumplen con todos
los requisitos, en un plazo de 5 dias habiles a partir de la
recepcion de las cédulas de observaciones, ante el Organo
Interno de Control del OPD/Servicios de Salud Jalisco.

C. Sergio Javier Castellano
Ibarra, Jefe del Depto. D
Abastecimiento del OPD/SSJ
C. J. Manuel Rosas Medina

Coordinador operativo  del
Departamento
Abastecimiento
OPD/Servicios  de
Jalisco.

Se entrego oficio 281/2021 de fecha
02 de agosto del 2021 girado por el
Lic. Sergio J. Castellanos Ibarra al
Organo Interno de Control, mediante!
el cual informa que se tienen
identificadas todas las
irregularidades, mas sin embargo
aun no es posible ejecutar las
acciones correctivas debido a la
falta de sistema informatico para
control de almacenes. No se entrego
la documentacién oficial con el
nuevo sistema por lo que no se
solventa la informacién.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIM!ENTO

9/’@/307/

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana uis" Zaya andez

NOMBRE YF
7




@

Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacién: SSJ-
OIC-CA-160/2021, SSJ-OIC-CA-
201/2021

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula:

03 de Mayo del 2021 Fecha de de la Cédula: 17 de Agosto del 2021
PERIODO AUDITADO FECHA DE IINICIO: 16 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31:de Diciembre del 2020 ELABORO: ALZH |TERMINO: 20 de Agosto del 2021
cecnnoe |INICIO: 22 de Febrero del 2021 "01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 17 DE 27 ELABORO: ALZH
TERMINO: 30 de Abril del 2021 ‘ - ANALISIS DE LA INFORMACION Y/0 DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
SOLVENTA
NUMER SRR RGONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVAY . RES:%’:JSDAE%Lﬂ? DE - o PARCIALO | coRnbocion | ACCIONES AREALIZAR O REALIZADAS
INSUFICIENTE
o DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES
2.2.0. |[ALMACENES
2.2.5. |PRUEBAFISICA
1.- Se realizo conteo fisico el 25 de marzo del 2021 de 19|LEY DE COMPRAS ) .
claves de insumos del presupuesto INSABI en base a la listal GUBERNAMENTALES, 17.- PREVENTIVA: E1 C. Serglo .. Castallanos lbarra, Jefo del El Lic. Sergio Castellanos, giro

* |de $5,454,380.93 y diferencias sobrantes en 3 claves en

de Kardex proporcionados por el C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento de Abastecimiento del periodo del
01 de enero del 2020 al 25 de marzo del 2021,
observandose diferencias faltantes en 12 claves en cantidad

Y

sus MUNICIPIOS.

ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALISCO
Titulo
quinto./Almacenes y Enajenaciones.
Capitulo | Almacenes. Articulos: 132

Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, deberéd de
instruir por escrito al C. J. Manuel Rosas Medina Coordinador
operativo, a cumplir con la méaxima diligencia el servicio que le
sea encomendado, y abstenerse de cualquier acto u omision
que cause la suspensiéon o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o
comisién; Asi como cumplir con LAS POLITICAS Y ACTIVIDADES
de los manuales de procedimientos, para llevar un control
estricto y supervision de cada bien que ingresa o que salga del
Almacén.

DE

cantidad de $3,198,343.54, tal como se dieron a conocer al|1.y 2
Jefe del Departamento y Coordinador Operativo en el papel
de trabajo denominado "CONTEO FISICO SELECTIVO
CONTRA EXISTENCIAS DE INSUMOS PRESUPUESTO
DE INSABI AL 25 DE MARZO 2021" y que son las
CONDICIONES  GENERALES
: x*'* "RABAJO DE LA SECRETARIA DE
Bds- Conted | existencia y SALUD. Articulo 133 Fraccion XVI
Clave tencia | Costo_Prom| Fisico | conteo fisico Faltante | importe Sobrante
|9] 10, 0 4153|1 30, $7,342.08 0 30/ $22026234; — -
9| 10 0 4440 29| $2,59045| 0 2 §75,122.98
19| 10| 0| s33jo 4| $2,24694] 0 4 $8.981.76 ]
9] 10! 0] 5410 288 $9,382,BA! 0 288 $2.702.257.92
9| 10/ 0] 54500 19( - $2,885.11 1044 -1025 -$2.957.241.52
9| 10 0| 54530 7| $2,447.66 0 7 §17,133.62
9] 10| 0, 54550 8/ $6,318.56 OE 8 §50.548.48
9] 10 0 54730 31| $17,677.58 0/ 31 §548.005.13
9] 10] o ses7jo] 36| $3099600] 0 36| SLIIS856.00 |
9| 10] o sssolo] 6| $950225) 0 56/ §532,12624
9] 40 0 302/0 66| $2,779.81 0 66 $183.467.58
o[ 4] of 21070] 18] $31877] 30 2] $318452 -$37,54592
9| 60, 182 1424|0 45| $2,045.82 28 17 $34.778.98
9|60l es 8s0[o] 45| 49648 86 -4 -$203.556 80
3[ 60 125] 1895)0 16] 168956 14 2 $3379.12
SUMAS $6,464,380.93| -$3,198,343.64

18.- CORRECTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe del
Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, deberé de
aclarar y/o justificar las diferencias de mas y de menos en un
plazo de 5 dias habiles a partir de la recepcion de las cédulas de
observaciones, ante el Organo Intemo de Control, de no
aclararse o justificarse las diferencias faltantes, deberan
reintegrar los montos observados presentando al Organo
Intemo de Control, copia simple del recibo del reintegro
realizado ante la Direccion de Recursos Financieros deii OPD
Servicios de Salud Jalisco. Asimismo, una vez aclarado,
justificado o reintegrado el importe faltante, solicitar autorizacion
por escrito a la Direccion de Recursos Materiales, para realizar
los ajustes en cada una de las claves que se observaron
diferencias.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ,
C. J. Manuel Rosas Medina,

Coordinador operativo del
Departamento de
Abastecimiento del
OPD/Servicios de  Salud
Jalisco.

Memorandum 238/2021, al C. Juan
Manuel Rosas Medina, solicitando
implemente un sistema de control
estricto en cuanto al surtido de los
insumos el cual se deberad estar
actualizando constantemete,
cumpliendo con las politicas y
actividades de los manuales de
procedimientos.

Se entrego oficio 281/2021 de fecha
02 de agosto del 2021 girado por el
Lic. Sergio J. Castellanos Ibarra al
Organo Interno de Control, mediante
el cual informa que en el momento
en que se realizd el conteo fisico, el
sistema con el que se contaba aun
no se migra en su totalidad de los
moédulos de almacén para el
correcto registro de entradas |
salidas... para que una vez contando
con el sistema GRP implementado y|
operado de manera integral
completa, se realizaran los ajustes
correspondientes. Por lo que al no
entregar la documentaciion oficial en
el nuevo sistema, no se solventa la
informacioén.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTEC|MIENTO

/-’-—_\
\&Sg_g‘l,g wtenﬁ&/ Ibarra

;/CK//C%




Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacién: SSJ-
OIC-CA-160/2021, SSJ-OIC-CA-
201/2021

No. de oficio de

SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracién de Ia

Cédula: 03 de Mayo del 2021 Fecha de de la Cédula: 17 de Agosto del 2021
PERIODO AUDITADO FECHA DE IINICIO: 16 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 ELABORO: ALZH [TERMINO: 20 de Agosto del 2021
rechape |INICIO: 22 de Febrero del 2021 : 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 18 DE 27 ELABORO: ALZH
TERMINO: 30 de Abril del 2021 'ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
SOLVENTA
NUMER | OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y ity b P u o | oo GFEGHADE | \CCIONES A REALIZAR O REALZADAS
(o] DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES
2.2.0. |ALMACENES
2.2.5. |PRUEBA FISICA
2.- Se realizo conteo fisico el 26 de Marzo del 2021, de 13|LEY DE COMPRAS|19.- PREVENTIVA: El C. Sergio J. Castellanos lbarra, Jefe del
claves de insumos del presupuesto ESTATAL en base a la) GUBERNAMENTALES, Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, debera de

lista de Kardex proporcionados por el C. Sergio Javier|
Castellanos lbarra Jefe del Departamento de
Abastecimiento del periodo del 01 de enero del 2020 al 25
de marzo del 2021, observandose diferencias faltantes en 1
clave en cantidad de $4,756.00, diferencia sobrante en 1
clave en cantidad de $8,663.15 y de 1 clave el almacén
registro la entrada con un cédigo de guantes desechables
siendo lo correcto el guantes de aseo tal como se dieron a
conocer al Jefe del Departamento y Coordinador Operativo
en el papel de trabajo denominado "CONTEO FiSICO
SELECTIVO CONTRA EXISTENCIAS DE INSUMOS
PRESUPUESTO ESTATAL AL 25 DE MARZO 2021" v que

Y

N

quinto./Almacenes

Sus MUNICIPIOS.

ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL EDO. DE JALISCO
Titulo
y Enajenaciones.
Capitulo | Almacenes. Articulos: 132 1.y

instruir por escrito al C. J. Manuel Rosas Medina Coordinador|
operativo, a cumplir con la maxima diligencia el servicio que le
sea encomendado, y abstenerse de cualquier acto u omisién
que cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o
comision; Asi como cumplir con LAS POLITICAS Y
ACTIVIDADES de los manuales de procedimientos, para llevar
un control estricto y supervisiéon de cada bien que ingresa o que
salga del Almacén.

Diferencia
entre
existencie
Exis- | Costo_ | Conteo |y contec| Importe importe
Qave tencia | Prom Fisico | fisico Faltante Sobrante
| |
60| 125| 2695|0 1! $1,732.63 6 5 $8,663.15
T
|
60| 999| 1279|0| 31,000,  $4.76| 30000 1000| $4,756.00
se recibio esta clave en el
almacen con error, llego con
la clave de guantes de aseoy
le dieron entrada  y
fisicamente etan en la clave
4| 906| 29 9lo|172 $5.80 172 $-| de guantes
sumas $4,756.00]  $8,663.15

CONDICIONES
TRABAJO DE LA SECRETARIA DE
SALUD. Articulo 133 Fraccién XVI

GENERALES

DE

20.- CORRECTIVA: EI C. Sergio J. Castellanos Ibarra, Jefe del
Departamento de Abastecimiento del OPD/SSJ, debera de
aclarar y/o justificar las diferencias de mas y de menos en un
plazo de 5 dias habiles a partir de la recepcion de las cédulas de
observaciones, ante el Organo Intemo de Control, de no
aclararse o justificarse las diferencias faltantes, deberan
reintegrar los montos observados presentando al Organo
Inteno de Control, copia simple del recibo del reintegro
realizado ante la Direccion de Recursos Financieros defi OPD
Servicios de Salud Jalisco. Asimismo, una vez aclarado,
justificado o reintegrado el importe faltante, solicitar autorizaciéon
por escrito a la Direccién de Recursos Materiales, para realizar|
los ajustes en cada una de las claves que se observaron

diferencias.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra, Jefe del Depto. De
Abastecimiento del OPD/SSJ, C.
J. Manuel Rosas Medina,
Coordinador operativo del
Departamento de Abastecimiento
del OPD/Servicios de Salud
Jalisco.

El Lic. Sergio Castellanos,
Memorandum 238/2021, al C. Juan
Manuel Rosas Medina, solicitando
implemente un sistema de control
estricto en cuanto al surtido de los
insumos el cual se debera estar

giro

actualizando constantemete,
cumpliendo con las politicas y
actividades de los manuales de|

procedimientos.

Se entrego oficio 281/2021 de fecha 02
de agosto del 2021 girado por el Lic.
Sergio J. Castellanos Ibarra al Organo|
Interno de Control, mediante el cual
informa que en el momento en que se
realizd el conteo fisico, el sistema el
sistema con el que se contaba aln no
se migra en su totalidad de los médulos
de almacén para el correcto registro de
entradas y salidas... para que una vez
contando con el sistema GRP
implementado y operado de manera
integrl completa, se realizaran los
ajustes correspondientes. Por lo que al
no entregar la documentacion oficial del
& nuevo sistema, queda no solventado.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

C. Sergio Javier-Castellanos Ibarra
S)
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacién: SSJ-
OIC-CA-160/2021, SSJ-OIC-CA-
201/2021

No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
2021, 16 de Abril del 2021

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracién de Ia

Cédula: 03 de Mayo del 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO

FECHA DE

01 de Enero al 31.de Diciembre del 2020

ELABORO: ALZH

[iNicio:

16 de Agosto del 2021

|TERMINO:

20 de Agosto del 2021

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD

FECHA DE INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 19 DE 27 ELABORO: ALZH
TERMINO: 30 de Abril del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL TO DE AUDITORIA
SOLVENTA FECHA DE
Rk - LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS | PARCIALO | correccion | ACCIONES AREALIZAR O REALIZADAS
NUMERO OBSERVACIONES - TRANSCEE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA S oolGHOACIONSS sl NO WSUFICENTE
RKEGIS TRU DE ENTRADAS T SALIUAS (RARUEA]
- 2.24. NOMACINMES

1.- Se solcitdé mediante escrito de fecha 16 de Marzo del
2021, al C. SERGIO JAVIER CASTELLANOS IBARRA Jefe
del- Departamento de Abastecimiento informacién |
documentacion certificada de 5 puntos: 1.- Indicar y explicar|
detalladamente el o los PROCEDIMIENTOS y SISTEMAS
que utilizé para la recepcion de los insumos Donados a este
Departamento de Abastecimiento por el periodo
comprendido del 01 de Enero del 2020 al 31 de Diciembre
del 2020 y del 01 de Enero del 2021 al 16 de Marzo del
2021. 2.- Reporte de existencias y cierre contable anual de

LEY PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL ESTADO DE JALISCO
Y SUS MUNICIPIOS TITULO PRIMERO.
PRINCIPIOS GENERALES. CAPITULO
VI DE LAS OBLIGACIONES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.- Articulo 55.-

21.- PREVENTIVA: ElI Jefe del Departamento de
Abastecimiento, debera cumplir y hacer cumplir la normatividad
vigente, entre otras cosas con los requerimientos que reciba por|
parte de los Organos de Fiscalizacion.

/los- insumos Donados al 31 de Diciembre del 2020. 3.-

Reporte de' existencias al 16 de marzo del 2021 de los
insumos Donados. 4.- Certificacion de que se realizaron al
100 % los registros de Entradas y Salidas de los insumos de
Donacion, por el periodo comprendido del 01 de enero del

12020 al 31"de Diciembre del 2020 y del 01 de Enero del

2021 a lafecha de recepcion del presente oficio. 5.- Exhibir y

-'|poner adisposicion del personal a cargo de esta auditoria

todas las “entradas” y ‘salidas, oficios y documentacion
relativa a los Insumos Donados por el periodo del 01 de
Enero del 2020 al 31 de Diciembre del 2020 y del 01 de
Enero del 2021 a la fecha de recepcion del oficio de
requerimiento. De lo anterior el Jefe del Departamento de
Abastecimiento entrego escrito de fecha 25 de marzo del
2021, sin certificar y sin documentacion adjunta, en donde
sefala del punto 1 que se utilizo el sistema ODO, del punto
2, 3 y 4 no entrego ninguna informacién y del punto 5
exhlblé entradas y salidas y relacion en forma digital en el

17 NNDN DParla cuia nn oo cumnlid con 1o $: da la

Fraccién XXIV.

LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES
ADMINSTRATIVAS. Articulo 63
CONDICIONES GENERALES DE

TRABAJO DE LA SECRETARIA DE
SALUD. Articulo 133 Fracciéon XVI y
Fraccion XXV

REGLAMENTO DE LA LEY DE
CREACION DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO.
Articulo 7°.'Fraccion VIII.

22.- CORRECTIVA: ElI Jefe del Departamento de
Abastecimiento, debera aclarar y/o justificar la razén por la cuan
no proporciond la informacion solicitada por el Organo Intemo
de Control y proporcionar la informacién y documentacion
certificada, o en su caso la certificacion de no contar con la
informacién y documentacién solicitada, esto en el seguimiento
de la Auditoria.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento
de Abastecimiento

El jefe del Departamento no entrego
informacién y documentacion en la
cual se pueda verificar que se esta
cumpliendo con la normatividad
vigente en cuanto al apartado
observado de las DONACIONES.

El jefe del Departamento no aclaro
ni justifico la entrego informacion y|
documentacion en la cual se pueda
verificar que se esta cumpliendo con
la normatividad vigente en cuanto al
apartado  observado de las
DONACIONES.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

e =" fon

C\“Sergle-dawerCastellanos Ibarra

AUDITOR(ES)

L.C.P. Ana Luis; Zayash? I é&z

NOMBRE Y FI




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

Servicios de
Salud Jalisco

CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-090/2021

No. de oficio de ampliacién: SSJ-
OIC-CA-160/2021, SSJ-OIC-CA-
201/2021

No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17 de Febrero del 2021

Fecha del oficio: 23 de Marzo del
i 1

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

&
Cédula: 03 de Mayo del 2021

[=It:}

dela

Fecha de

Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO INICIO: 16 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 FECHA DE
JALISCO ELAS C ELABORO: ALZH TERMINO: 20 de Agosto del 2021
recuape |INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 20 DE 27 ELABORO: ALZH
TERMINO: 30 de Abril del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL TO DE AUDITORIA
SOLVENTA
RmIERES " SR UAGIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y RES:%’L%‘;%&? OE . vo | Ao FECHADE | ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES
2.- A través de MEMORANDUM DRM287/2021 la Direccién 23.- PREVENTIVA: EI Jefe del Departamento de
de Recursos Materiales nos dio a conocer en el punto 4. Abastecimiento, debera cumplir y hacer cumplir la Normatividad
Relacién de todas las donaciones recibidas por el periodo vigente, entre otras cosas supervisar que la documentacion
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2020 y| cumpla con los requisitos y realizar los registros en base a la El jefe del Departamento no entrego
del 01 de enero al 19 de marzo del 2021, mediante archivo normatividad vigente. informacién y documentacién en la
electronico, en donde se puede verificar el proveedor, la cual se pueda verificar que se esta
descripcién y cantidad que en suma dan $24'896,005.90, cumpliendo con los registros de
observando 108 ENTRADAS que no fueron registradas en DONACIONES.
SIPPPEG, ni tampoco las SALIDAS segun escrito de fecha
29 de Abril del 2021 signado por el C. SERGIO JAVIER DOM-P024-D6-002 PROCEDIMIENTO
CASTELLANOS IBARRA mediante el cual manifestd loipARA RECEPCION DE INSUMOS EN C. Sergio Javier Castellanos
siguiente:"... que por cuestiones extraordinarias, en|g| ALMACEN CENTRAL. POLITICAS Ibarra Jefe del Departamento
especifico la declaratoria de emergencia epider.niolégica PO punto 2.. Punto 6. Punto 16. Actividad|24.- CORRECTIVA: El Jefe del Departamento de de Abastecimiento
la pandemia covid-19, las donaciones se registraron y Se|p . actividad 40. Abastecimiento, debera acreditar ante el Organo Interno de El jefe del Departamento no
controlaron en el sistema informatico ODO, ya que las de Control las entradas y salidas en el SIPEGGG, de las acredito ante el Organo Interno
condiciones de recepcion de este producto no permitian Donaciones recibidas en los afios 2020 y 2021, en un plazo de Control, las entradas y salidas
hace.do en el SIPEGGG, q"’Edar.’do evidencia ele'“?tmmca en no mayor a 15 dias habiles, posteriores a la recepcién del en el SIPPPEG por la cantida de
el mismo y documental por medio de vales de salida a cada inf de Auditori 4 $24'896,005.90
uno de los destinos de estos producto” no cumpliendo con lo informe de Audrtonas '
que dispone la normatividad vigente.
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

¢ C. Sergio Javier Castelianos Ibarra

—
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Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
O.P.D. SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL O.P.D. S.S.J.
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comision:
SSJ-0IC-DA-090/21, Oficio
No. SSJ-OIC-DA-160/21y
SSJ-0IC-DA-201/21

No. de oficio de

i6n: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17-02-21,
23-03-21y 16-04-21

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Fecha de elaboracion de la
Cédula: 14 de mayo 2021 Fecha de

de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO INICIO: 16 de Agosto del 2021

UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 FECHA DE

JALISCO ELABORO: H.Z.H. CMNL TERMINO: 20 de Agosto del 2021

FECHA pg/NICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 21 DE 27 ELABORO: CMNL
JTERMINO: 30 de Abril del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
NUMER OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVAY RES:.I.OE':‘SDAEBRLE’(.\SS) DE SOLVERTA
FECHA DE
o , DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE CORRECTIVA RECOMENDACIONES CORAECLIGH
2233 (ALMACEN) St Ko INPS‘:J':(I:CI‘I\ELN?I'E

2020.

1.- A la fecha del termino de la auditoria 30 de abril del
2021 se encuentran en proceso de actualizacién los
concentrados mensuales de los registros contables.
Teniendo registros oficiales hasta el mes de octubre

DOM P-132LD6-001 Procedimiento de
cierre de mes en almacén central y
registros contables. Del Depto. de
Abastecimiento. .- LEY DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES,

25. PREVENTIVA: Los servidores publicos responsables en el
ejercicio de sus funciones deberan de cumplir y hacer cumplir
entre otras cosas con la normatividad vigente al respecto;entre
otras cosas con la actualizacién de los concentrados mensuales
de los registros contables.

ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL ESTADO DE
JALISCO Y SUS MUNICIPIOS V.-. El
manejo de almacenes. Articulo 132.
Punto1y2

26.- CORRECTIVA: La persona encarga.da del Departamento
de Abastecimiento debera enviar por escrito al Titular del
Organo Intemo de Control los motivos especificos por el cual no
se encuentran actualizados los concentrados mensuales de los
registros contables Asi como mencionar las estratégias vy,
procedimientos planeados para la actualizacion de los mismos..

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento

Mediante Memorandum: 329/2021 de
fecha 18 de Agosto 2021 emitido por el
Jefe del Departamento de|
Abastecimiento en el que anexa copias|
simples de los Memorandus enviados a
18/08/21 [Recursos Financieros de Oficina
Central un total de 5 (cinco) hojas utiles|
de los cierres contables.

de Abastecimiento. C. Juan
Manuel Rosas Medina. Jefe
del Departamento de
Coordinacién Operativa

Mediante Memorandum: 329/2021 de
fecha 18 de Agosto 2021 emitido por el
Jefe del Departamento de
Abastecimiento en el que anexa copias
simples de los Memorandus enviados a
Recursos  Financieros de Oficina
Central un total de 5 (cinco) hojas utiles
18/08/21 |de los cierres contables.

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

, R /
>k 7|
c(Sergio Javier Castellancs Tbarra 7/ /) 221




Servicios de
Salud Jalisco

®

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D. SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL O.P.D. S.S.J.
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

WU, Ue OTICTU Ue CUTISIOTT. SSJ-
OIC-DA-090/21, Oficio No. SSJ-
OIC-DA-160/21 y SSJ-OIC-DA-
201/21

No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17-02-21, 23-03-

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

El % ]G—O%Z
echa € elapboracion de Ia

Cédula: 14 de mayo 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO INICIO: 16 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020 FECHADE
JALISCO ELABORO: H.Z.H. CMNL TERMINO: 20 de Agosto del 2021
FECHA DE INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 22 DE 27 ELABORO: CMNL

TERMINO: 30 de Abril del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
RESPONSABLE(S) DE
RECOMENDACIONES CORRECCION | ACCIONES AREALIZAR O REALIZADAS

PARCIAL O
2233 St INSUFICIENTE

2.- Se solicito verbalmente el 21 de abril del presente
afio a la persona responsable del Area Sanitaria de este
departamento de Abastecimiento QFB Rocio Tejeda De
Leén informara por escrito el estatus actual de los
productos e i en pr de por los
proveedores. Presentando documento concentrado
con las claves por este concepto, al 23 de abril 2021 En
analisis de documentacién presentada . se observa lo
siguiente: De un total de 31 medicamentos en este
proceso por un monto total de $8,483,668.45 13 tienen
caducidad de Julio a diciembre 2020
representando un monto por $3,572,904.13 mas 18
medicamentos diversos con caducidad en 2021 por
$4,910,764.32 Asi mismo se observa la falta de la
descripcion de la presentacion del producto. Se anexa
cedula analitica.

LEY DE COMPRAS
GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y

CONTRATACION DE SERVICIOS
DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS
MUNICIPIOS V.-. El manejo de
almacenes. Articulo 132. Punto 1y
2.

Cadigo DOM
Responsabilidades
Farmacia:

Etapa Ejecucion: 3.

P125-G.
Almacén o

27. PREVENTIVA: Los servidores publicos responsables en el
ejercicio de sus funciones deberan de cumplir y hacer cumplir|
entre otras cosas con la supervision por parte de-la persona
encargada del Departamento de Abastecimiento en la
realizacion mensual de los oficios y listados dirigidos a la
Direccion de Recursos Materiales en donde se relacionan y se
envian los reportes de los productos en proceso de canje, con
poco o nulo movimiento, y los caducos; y cumplir con la
normatividad vigente expuesta anteriormente.

28. CORRECTIVA: En el transcurso de la auditoria se realizaron
oficios dirigidos mensualmente a la Direccion de Recursos
Materiales en donde se relacionan y se envian los reportes de;
los productos en proceso de canje, con poco o nulo movimiento,
y los caducos descritos especificamente en la observacion
Quedando en espera para la tramitacion, contestacion y
avance de los mismos por parte de la Direccién de
Recursos Materiales. Recomendando Levantar acta
circunstanciada cuando se presenten estos casos de
caducidades. ( En seguimiento de auditoria se debera de
comprobar documentalmente el avance y/o finiquito de las
gestiones realizadas ante la Direccion de Recursos
Materiales dando contestacién en especifico de las claves
observadas anteriormente de productos o insumos en
proceso de canje por los proveedores.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento
de Abastecimiento. C. Juan
Manuel Rosas Medina. Jefe
del Departamento de
Coordinacion Operativa

No se entrego Comprobacién
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

No se entrego Comprobacion
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

tellanos Ibarra

\C. Sergio ’J‘a‘\ig&(;as

—
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Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D. SERVICIOS DE SALUD JALISCO

ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL O.P.D. S.S.J.
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

WU Ue OTicio ue T ooJ"
0IC-DA-090/21, Oficio No. SSJ-
OIC-DA-160/21y SSJ-OIC-DA-
201/21

No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17-02-21, 23-03-
21y 16-04-21 - -

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Cédula: 14 de mayo 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO INICIO: 16 de Agosto del 2021
. FECHA DE
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020
JALISCO ELABORO: H.Z.H. CMNL TERMINO: 20 de Agosto del 2021
FECHA DE INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 23 DE 27 ELABORO: CMNL

TERMINO: 30 de Abril del 2021

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

RESPONSABLE(S) DE
RECOMENDACIONES
PARCIAL O
2,233 sl NO INSUFICIENTE

FECHA DE
CORRECCION

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

3.- Se solicito verbalmente el 21 de abril del presente
aio a la persona responsable del Area Sanitaria de este
departamento de Abastecimiento QFB Rocio Tejeda De
Leén informara por escrito el estatus actual del
producto caduco sin carta de canje; Del analisis
de la documentacién presentada se observa lo
siguiente: De un total de 4 productos de diversos
medicamentos que representan en costo un total de
$1,633,348.46 de los cuales uno tiene caducidad de
septiembre 2016 010.000.3507.00
levonorgestrel y etinilestradiol grageas cantidad
de productos 56,500 con costo unitario $ 23.26
representando un monto por $1°314,190.00 y otro
con caducidad en febrero 2020 clave
010.000.1234.00 Ranitidina solucién inyectable
cantidad de productos 7,515 con costo unitario
por $10.72 representando un monto de
$80,560.80 Asi mismo, se observa la falta de la

descripcion de la presentacion del producto. Se anexa
cedula analitica.

clave

encargada del

Procedimiento para la distribucién
y entrega de insumos Cédigo DOM
P125-G. Responsabilidades
Almacén o Farmacia:

29. PREVENTIVA: Los servidores publicos responsables en el
ejercicio de sus funciones deberan de cum’plir y hacer cumplir
entre otras cosas con la supervision por parte de la persona
Departamento de Abastecimiento en
realizacién mensual de los oficios y listados dirigidos a la
Direccion de Recursos Materiales en donde se relacionan y se
envian los reportes de los productos en proceso de canje, con
poco o nulo movimiento, y los caducos; y cumplir con la
normatividad vigente expuesta anteriormente.

la

Etapa Ejecucion: 3. LEY DE
COMPRAS GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL ESTADO DE
JALISCO Y SUS MUNICIPIOS V.-. EI
manejo de almacenes. Articulo 132

Punto 1y 2.

Recursos Materiales.

gestiones realizadas ante

canje.

30. CORRECTIVA: En el transcurso de la auditoria se realizaron
oficios dirigidos mensualmente a la Direccién de Recursos
Materiales en donde se relacionan y se envian los reportes de
los productos en proceso de canje, con poco o nulo movimiento,
y los caducos descritos especificamente en la observacion
Quedando en espera para la tramitacién, contestacién y
avance de los mismos por parte de la Direccién de
Recomendando
circunstanciada de hechos cuando se presenten casos de
caducidades ( En seguimiento de auditoria se debera de
comprobar documentalmente el avance ylo finiquito de las

levantar acta

la Direccion de Recursos

Materiales dando contestaciéon en especifico de las claves
observadas anteriormente como caducadas sin carta de

C. Sergio Javier C 10S

No se entrego Comprobacion
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

Ibarra Jefe del Departamento
de Abastecimiento. C. Juan
Manuel Rosas Medina. Jefe

del Departamento de
Coordinacion Operativa

No se entrego Comprobacion
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

—
lanos Ibarra

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

———

— /207




#)\ Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D. SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL O.P.D. S.S.J.
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

VU, UE UITiu G TSSUt
OIC-DA-090/21, Oficio No. SSJ-
OIC-DA-160/21y SSJ-OIC-DA-
201/21

No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17-02-21, 23-03-

Fecha del oficio: 13 de Agosto del 2021

Cédula: 14 de mayo 2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021

PERIODO AUDITADO INICIO: 16 de Agosto del 2021
o FECHA DE
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020
JALISCO ELABORO: H.Z.H. CMNL TERMINO: 20 de Agosto del 2021
FECHA DE INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 HOJA 24 DE 27 ELABORO: CMNL

TERMINO: 30 de Abril del 2021

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

NUMERO

OBSERVACIONES

LEY, REGLAMENTO, NORMA O
DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVAY
CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE
ATENDER LAS
RECOMENDACIONES

SOLVENTA FECHA DE

CORRECCION ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

2233

PARCIAL O

sl INSUFICIENTE

5mg. Cantidad 30 costo

anexa cedula analitica.

4.- Asi mismo en anélisis de la documentacién referente
al Producto de poco o nulo movimiento al 23 de
abril 2021 de un total de 9 claves vario mismos que
representan un monto por $13,108,433.44 se observa
con caducidad de septiembre 2020 la clave
010.000.5543.00 Galsulfasa solucion inyectable
unitario
representando un monto por $748,590.00 en
total. Las 8 claves restantes se encuentran en un
parametro de tiempo aceptable para su caducidad. Se

$24,953.00

Procedimiento para la distribucién
y entrega de insumos Cédigo DOM
P125-G.

Politica 4.

Procedimiento para la distribucion
y entrega de insumos Cédigo DOM
P125-G. Responsabilidades
Almacén o Farmacia:
Etapa Ejecucion:
GUBERNAMENTALES,
ENAJENACIONES Y CONTRATACION
DE SERVICIOS DEL ESTADO DE
JALISCO Y SUS MUNICIPIOS V.-. El
manejo de almacenes. Articulo 132
Punto1y2

3. COMPRAS

31. PREVENTIVA: : Los servidores publicos responsables en el
ejercicio de sus funciones deberan de cumplir y hacer cumplir
entre otras cosas con la supervision por parte de la persona
encargada del Departamento de Abastecimiento en la
realizacion mensual de los oficios y listados dirigidos a la
Direccién de Recursos Materiales en donde se relacionan y se
envian los reportes de las claves de los productos en proceso
de canje, con poco o nulo movimiento, y los caducos; y cumplir
con la normatividad vigente expuesta anteriormente.

32.- CORRECTIVA: En el transcurso de la auditoria se
realizaron oficios dirigidos mensualmente a la Direcciéon de
Recursos Materiales en donde se relacionan y se envian los
reportes de los productos en proceso de canje, con poco o nulo
movimiento, y los caducos descritos especificamente en la
observacion Quedando en espera para la tramitacion,
contestacion y avance de los mismos por parte de la
Direccion de Recursos Materiales. Recomendando levantar
acta circunstanciada de hechos cuando se presenten casos
de caducidades ( En seguimiento de auditoria se debera de
comprobar documentalmente el avance y/o finiquito de las
gestiones realizadas ante la Direccion de Recursos
Materiales dando contestacion en especifico de las claves
observadas anteriormente como caducadas en los
productos de poco o nulo movimiento.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento
de Abastecimiento. C. Juan
Manuel Rosas Medina. Jefe
del Departamento de
Coordinacién Operativa

No se entrego Comprobacion
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

No se entrego Comprobacién
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO

o Oft7
_C. Sergio JayiesGastelfanos Ibarra

Negrete Ledn

NOMBRE Y FIRMA




Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
0.P.D. SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL O.P.D. S.S.J.
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO
DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
CEDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

OIC-DA-090/21, Oficio No. SSJ- No. de oficio de comision: SSJ-OIC-CA-386-/2021

Fecha del oficio: 17-02-21, 23-03- [Fechadeloficio: 13 de Agosto del 2021

TECNd Ue €lauuracion  Jde 1a

Cédula: 14 de mayo 2021 Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021
PERIODO AUDITADO INICIO: 16 de Agosto del 2021
UNIDAD AUDITADA: DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO DEL OPD/SERVICIOS DE SALUD = ¢ FECHA DE
01 de Enero al 31 de Diciembre del 2020
JALISCO ELABORO: H.Z.H. CMNL TERMINO: 20 de Agosto del 2021
FECHA DE INICIO: 22 de Febrero del 2021 01 de Enero al 30 de Abril del 2021 25 DE 27 ELABORO: CMNL
TERMINO: 30 de Abril del 2021 ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
_— E - RESPONSABLE(S) DE
RECOMENDACIONES correccion | ACCIONESAREAIZAR O REALIZADAS
2233 sl NO PARCIALO

INSUFICIENTE

5-S€ SOIICITO SE SOICIO €1 Z8 UE abrl Uel presente ano a
la persona responsable del Area Sanitaria de este
departamento de Abastecimiento QFB Rocio Tejeda De
Leon presentara los oficios dirigidos a la Direccién de
Recursos Materiales en donde se relacionan y se envian
los reportes mensuales de los productos en proceso de
canje, con poco o nulo movimiento, y los caducos;
Presentando Oficios 066/2021 de fecha 05 de marzo
2021 con relacion del producto con poco o nulo
movimiento, recibido en la Direccién médica y Direccion
General Administrativa en Oficinas Centrales; Oficio No.
092/2021 de fecha 15 de abril 2021 del producto en
proceso de canje recibido por la Direccién de Recursos
Materiales el 21 de abril 2021. Igualmente Oficio
No0.098/2021 de fecha 15-04-21 del producto caduco
recibido por la Direccién de Recursos Materiales el 21-
04-21; Quedando en espera para la tramitacion,
contestaciéon y avance del mismo por parte de la
Direcciéon de Recursos Materiales. Al termino de la
auditoria no se han enviado a este Departamento de
Abastecimiento indicaciones al respecto por parte de la
Direccidn de Recursns Materiales Oficina Central

33. PREVENTIVA: : Los servidores publicos responsables en el
ejercicio de sus funciones deberan de cumplir y hacer cumplir
entre otras cosas con la supervision por parte de la persona
encargada del Departamento de Abastecimiento en la
realizacion mensual de los oficios y listados dirigidos a la
Direccion de Recursos Materiales en donde se relacionan y se
envian los reportes de las claves de los productos en proceso
de canje, con poco o nulo movimiento, y los caducos; y cumplir

Procedimiento para la distribucion ' P g ’
con la normatividad vigente expuesta anteriormente.

y entrega de insumos Cédigo DOM

P125-G. Responsabilidades
Almacén o Farmacia: 34. CORRECTIVA: La persona responsable del
Etapa Ejecucién: 3,5, 6,7y 8. Departamento de Abastecimiento en cordinaciéon con la
persona responsable del éarea Sanitaria deberan de
informar por escrito al Organo Interno de Control asi como
comprobar documentaimente el avance y/o finiquito de las
gestiones realizadas por este Departamento de
Abastecimiento ante la Direccién de Recursos Materiales
mediante los oficios por los conceptos anteriormente
mencionados.

No se entrego Comprobécién
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento
de Abastecimiento. C. Juan

Manuel Rosas Medina. Jefe
del Departamento de
Coordinacién Operativa

No se entrego Comprobacion
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
——— bl
C. Sergio Jayier Castellanos Ibarra--
\"'ie‘@,ﬂ—n—- =X
§\§ /

L.C.P. Catalina MartinezjNegrete Ledn
NOMBRE Y FIRMA




Servicios de

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
O.P.D. SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL O.P.D. S.S.J.

.
«/ Salud Jalisco COORDINAGION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO
£ DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
CEDULA DE OBSERVACIONES SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS
WO Ue Oncio e T OoJT
OIC-DA-090/21, Oficio No. SSJ-
OIC-DA-160/21 y SSJ-OIC-DA-
201/21 No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-386-/2021
Fecha t_’:' oficio: 17-02:21, 23-03- | 1 deloficio: 13 de Agosto del 2021
€cha de elaporacion de 1@
Cédula: 14 de mayo 2021 Fecha de elaboracién de la Cédula: 17 de Agosto del 2021
e e . - PERIODO AUDITADO 26 DE 27 INICIO: 16 de Agosto del 2021
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6.- Asi mismo cuentan con Oficio N 099/2021 de fecha
20 de abril 2021 dirigido al representante legal de
Birmex laboratorios de Biologicos y reactivos de Mexico
S.A. DE C.V. En donde se solicita el canje por caducidad
de la- clave 020.000.9323.00 vacuna hexavalente
antipertussis acelular lote R3K841V caducidad 30-06-21
cantidad 39,330 piezas oficio recibido en la Direccién
médica y por la Direccion de Recursos Materiales el 21
de abril 2021; Quedando en espera para la tramitacion,
contestacion y avance del-mismo por parte de la
Direccion de Recursos Materiales.

Procedimiento para la distribucion
y entrega de insumos Cédigo DOM
P125-G. Responsabilidades
Almacén o Farmacia:

Etapa Ejecucion: 3, 5,6, 7, 8.

35. PREVENTIVA: Los servidores publicos responsables en el
ejercicio de sus funciones deberan cumplir y hacer cumplir con
la normatividad vigente entre otras cosas, en la supervisién por|
parte de la persona encargada del Departamento de
Abastecimiento en la realizacién de las gestiones por escrito
ante la Direccion de Recursos Materiales por parte del Area
Sanitaria.

36. CORRECTIVA: La persona responsable del
Departamento de Abastecimiento en cordinacién con la
persona responsable del area Sanitaria deberan de
informar por escrito al Organo Interno de Control sefialando
los motivos especificos por el cual llego a caducidad la
clave antes observada asi como comprobar
documentalmente el avance y/o finiquito de las gestiones
realizadas por este Departamento de Abastecimiento ante
la Direccién de Recursos Materiales.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento
de Abastecimiento. C. Juan
Manuel Rosas Medina. Jefe
del Departamento de
Coordinacion Operativa
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No se entrego Comprobacién
Documental
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ShE

No se entrego Comprobacion
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7.- En cuestionario de Control Interno aplicado por
escrito a la persona encargada del Area Sanitaria en
donde describe las funciones a su cargo y en que
consisten los diferentes registros de control de los
productos caducos asi como las acciones que cree

iente impl itar para agilizar los
procedimientos y reportes de su area; Sefalando que se
pretende implementar un nuevo sistema llamado GRP el
cual permitira contar con los lotes, fecha de caducidad
en los reportes de poco o nulo movimiento y se
facilitaria la actualizacion en la realizacion de los
diversos registros de control.

con’

Politicas Generales de Administracion

2006 Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud
Jalisco. 6.- Desarrollo y

37.- CORRECTIVA: Direccién, Subdireccion Médica vy
Administracion, deberan de considerar y de ser viable su
operatividad, previo estudio; el solicitar ante las autoridades
correspondientes de Oficina Central la implementacién de este
programa con el objetivo de agilizar los procedimientos de esta
area mejorando y logrando que los registros de control sean
mas oportunos y confiables.

Modernizacién Organizacional
6.1.8y6.1.9

38.- CORRECTIVA: La persona encargada del Departamento
de Abastecimiento deberd de exponer por escrito a las
autoridades correspondientes de Oficina Central previo estudio
preliminar, las ventajas de implementar el programa GRP vy
considerar su implementacion, con el objetivo de mejorar,
agilizar y mantener actualizados los registros de control interno
del Area Sanitaria importante por las funciones que se
desempenan dentro del Departamento de Abastecimiento.

C. Sergio Javier Castellanos
Ibarra Jefe del Departamento
de Abastecimiento. C. Juan
Manuel Rosas Medina. Jefe
del Departamento de
Coordinacion Operativa

No se entrego Comprobacion
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)

No se entrego Comprobacion
Documental
(Solicitud 18 de Agosto de 2021)
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