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Interno  establecido en el Institulo de Cirugia
Reconstructiva de Jalisco "Dr. José¢ Guerrero Sanlos”|
con Ia finalidad de constatar los contrales intemos. la|

de y Paliticas|
Internas, las que permitieron evaluar su aplicacion, col
la finalidad de constatar que el Control Interno,
Procesos y Sislemas uulzadus para llevar a cabo la

acidn de los No se aplict

de las que para tal efecto implementen las Entidades|
Publicas, da acuerdo a los formatos que proporcione la Contraloria, por si o por conducto|
del émnno de control interno o el drea que haga sus veces.

lArticulo 37. Los servidores publicos a cargo de cada nivel que les
seran responsables de conservar la evidencia documental y electronica en su caso,
y pertinente con la que acredite el resultado de las
‘lencuestas practicadas; asl como de y tenerla a disp de los Organos,
linternos de control, Contraloria del Enlada Auditorfa Superior del Estado, Auditoria

lpor parte de las autoridades Dlrer.cidn Subdireccion y

del Instituto de Cirugia Reconstructival
ide Jalisco "Dr. José Guemero Santos” a tedas las|,
areas en esle caso a la de Recursos)

delaF y la Secretaria de la Funcién Publica, seglin sea el caso.
|Articulo 38. Las acciones de mejora gue se yan en las yenel
PROTCI,
berdl por las Puablicas en los plazos propuestos para su

MEJIA. el cual se le solicitd y no fue entregado para su
revision, cabe hacer notar que esta observacion es
recurrente. de la auditoria practicada al INSTITUTO
DEL 19 DE MARZO AL 15 DE ABRIL DEL 2019

Humanos LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR[Z.

En el caso de que las mismas no sean ejecutadas en el ejercicio en que se propangan,
deberén incorporarse en el PROTCI del aiio siguiente

MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA
DEL 1C.R. IX. DESCRIPCION DE
FUNCIONES

1.DIRECCION Objetive Planear, organizar y dirigir la prestacién de servicios médicu-
iquirargicos con los mas altos de calidad y p idad, a fin de

de los afinde !:upllr con la mlsldln dol OPD. Servicios de

y
Salud Jalisco.

a fin de conocer los niveles de calidad y productividad
con que se desempefia el Instituto, y presentar trimestraimente a la Junta de Gaobierno un|

"ejercicio de sus funciones, deberan vigilar minimo cada 6 meses,

R2.- CORRECTIVA: El Direclor y el Subdministrative en el
lque se realice una evaluacion de las funciones y procedimienlos
de las areas a su cargo, eslo en virtud de que se aplicaron
cuestionarios de conlrol intemo a lodas las areas del
Instituto.aplicandase como lo indican las Normas Generales de
Control Intemo para la Administracién Publica del estado de
Jalisco Asi mismo deberan presentar ante el Organo Intemo de
(Control, dentro de los quince dias habiles pustenores a Ia
recepcion del informe de auditoria, su Manual de F
para Recursos Humanos del ICR.

En caso r.onham se procedera conforme a la Ley del

informe de actividades. 11.3 10N

IADMINISTRATIVA Ohjsllvn nrganlzar los recursos y a fin

de con el objeto de brindar servicios con allus
de calidad y productividad.

Funciones : Cumplir y hacer cumplir las politi la

normatividad vigente en el &mbite de competencia. Las deméis

funciones que se deriven de las leyes, regl dos y o le sean

Idelegadas por su superior jerarquico

des Politicas y Administrativas del Estado de|
Ualisco.

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ ADMINISTRADOR
L C.P. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI Y
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANDS LIC.
MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA

10 DE MARZO DEL 2021

‘_ - - 01 DE ENERC DE 2020 AL 16 DE OCTUBRE DE 2020 HOJA 1 DE 25 ELABORO: JEIG

[FECHA DE, = -
|

Iremsanos: 16 de Octubre de 2020 [ ) ) B IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMEIEITACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

NUMERO OBSERVACIONSS Y, NORUA ous &8 DE sOLUCION ¥ Las SOLVENTA [
- === PARCIAL O ECHA DE CORRECCION ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
ECURSO HUMANOS

o0 " ; ) - ) ) ) o - INSUFICIENTE

1.0 5. : o !
|

R1. Preventiva: El Direclor del Institto de Cirugia
ILey de Ry Pollticas y A del Estado de Jalisco. Articulo 47. 1. Reconstructiva, debe girar instrucciones al Subdirector, E ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11 DE
ncurrira en falta administrativa no grave el servidor publico que se enlre los ivo de dicho Instituto, para que en el desempefio de MARZO DEL 2021 DIRIGIDO AL LIC RIGOBERTO
de aclos u omisiones clasificadas como ftales por la Ley General de R-punsahllldadESsus ﬁmc)ones se sujele a lo sefialado por la normatividad 11 DE MARZO DEL 2021 HERNANDEZ LOMELI SUBDIRECTOR
IAdministrativas. Articulo 48. 1. Adicional a lo que sefiala el articulo anterior, se co enlap cédula, por lo que se deben implementar IADMINISTRATIVO FIRMADO POR EL DR. HIRAN
lcomele una falta administrativa no grave, el servidor pablico cuyos aclos u omisiones incumplan omedidas de control al respecio deberan vigilar que se realice Ila [OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRECTOR DEL
ransgredan lo contenido en las ablbgamnnes siguientes: levaluacion de las funciones y procedimientos de las dreas a su INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA
I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea 0, ¥ de ct ‘cargo.
lacta u omisidn que cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio
lindebido de su empleo, cargo o comision. ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y
el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control interno Secretaria de
la Funcién Pdblica. publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 3 de noviembre,
|de 2016. Acuerdo de la Contralora del Estado por el que expide la Gula Administrativa y
en Materia de Control Interno para Ia
|Administracién Publica del Estado de Jalisco. NORMAS GENERALES DE CONTROL
INTERNO PARAOLA ADMISTRCION PUBLICA DEL ESTADO DE JALISCO. SECCION | — —
. i |/AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
11._." Del E“’r?m Gef’ff" Analul, el Saniop Articul 36 Laa por nivel de r de control interno se realizara

SE ANEXA OFICIO RH/No. 016/2021 DIRIGIDD
AL LIC. FRANCISCO JAVIER ISLAS GODOY
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DEL OPD SERVICIOS DE SALUD
JALISCOFIRMADO POR LA LIC MARIA DE
ROSARIO AMADOR MEJIA ENCARGADA DE
RECURSOS HUMANOS DEL INSTITUTO
DONDE EXPONE QUE POR PARTE DE LA
AUTORIDADES JAMAS SE LE APLICO LAS
DEDULAS DE EVALUACION DE CONTROL
INTERNO
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- B - PERIODO AUDITADD 121 DE OCTUBRE DEL 2020 _ FECHA DE __ZUZ'I 7—_
______|UNIDAD AUDITADA: INTITUTO DE CIRUGIA RECONTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS  16DEABRILDE 2019 AL31 DEDICIEMBRE 2019 ELABORO: JELG B MINO: 12 DE MARZO DE 2021
recha pe MO0 14 de Septi de 2020 010 ENERO DF 2020 AL 18 DE OCTUBREDE 2020 HOJA 2 DE 25 [ELABORO: JEIG )
16 de Octubre de 2020 ) ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
NuMERO OBSERVACIONES v, ., NORMA O que 53 Y D ATENDER LAS SOLVENTA
e - -~
s " 5 - T — - PARCIAL O | FECHA DE CORRECCION ACCIONES A REALIZAR O REALIZAD
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Si NO INSUFICIENTE
R3.- PREVENTIVA: La Direccién y Administracién, deberan cumplir y|
hacer cumplir las disposiciones vigentes DESCRITAS EN LA
PRESENTE CEDULA DE OBSERVACIONES, entre ofras cosas,
reumplir con la maxima diligencia el servicio que Ie sea encomendado, y|
abslenerse de cualquier acto u omisién que cause la suspensién o ~
deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su ai&%zxgef Fé(;lzl: s;rmglfltn]ER:L D&CFFI;CIE&
lempleo, cargo o curnmun Elaborar y evaluar los manuales de HERNANDEZ LOMELI SUBDIRI
yp normas, politicas, instructivos; asi como 11 DE MARZO DEL2021 IADMINISTRATIVO FIRMADO POR EL DR
isu difusian, verificar su cumplimiento y proponer las modificaciones que OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRECT&!F
jpermitan incremenlar Ia calidad en la presentacion de la atencion INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA
médica. Participar can las areas a su cargn en la documentacién de sus
imanuales de con eslricto
lapego a los [meamlentus establecidos por la Direccién General de
P! 1 al superior jerarguico de la
LEY DE RESPONSABILIDADES POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS unidad de planeacion pam su VO:BO.
IDEL ESTADO DE JALISCO. Cap Il Causas de
ladministrativas no graves
. - " o " iArliculo 47. 1. Incurrira en falla administrativa no grave el servidor publico|
B s e ot ot 1 e v o s i i e S
2020 ‘signado por la Lic. ELIZABETH MARISOL CEDILLO[EOme tales por la Ley General de Responsabilidades Mmmtsmmvi_ls.
ICAMARENA Cmrdjnaduré 5 Aeea. de: Au¥ibiia Con“!.\nrcukz 48. 1. Adicional a lo que sefiala el articulo anterior, se|
Preventivo diigido @l Director del Institulo dey clm'acnn;lderara que comele una falla administrativa no grave, el servidor
Recontructiva JOSE GERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRIS[UPIc0 cuyos actos u ineumplan o transgredan lo contenido en : .
|GONZALEZ GUTIERREZ se solicitd a la e R DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
Humanos LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJA. el ~Cumpir 20 2 iama SN lsanleue le sod eroomenti. RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS GONZALEZ
Manual de procedimientos de Recursos Humanos, no ideficiencia de dicho servicio o implique ahul:m o ejercicio mde;?io de sul GUTIERREZ ADMINISTRADOR LC.P.
icon el. Se nos entrega oficio RH/N0.059/2020 de fecha 18 dee leo, cargo o comisién, MANUAL DE ORGANEIIZACION ESPECIFICO. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI Y
Septiembre del 2020 dirigido al Lic. Francisco Javier Islas Godoy Dr;.p LA %DORDINACI&N ADMINISTRATIVA  DEL lN'STITUTDl | ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS LIC.
[Titular del Organo Interno de Control firmado por el Dr. HiramJnLjSCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA “ DR. JOS| MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.
[Osiris Gonzalez Gutiérrez donde informa que se ha e"'tadnGUERRERO SANTOS cadign DOM- MO3 1.1.3. SUBDIRECCION | |
sullcltando el apoyo al Departamento de Organizacién y Méh:dus ADMINISTRATIVA los |
de dichos l TA | o
FSTh OBSERVAGION. £, RECURRENTE DE LA AUDlTGRlA"““"”I“'“‘: L “"'"“‘“I“b] A QU e ceabieer, Estamas
organizacionales; con el objeto de ar servicios con altos
KSQE_TI!ICE?DZ%&L INTITUTO DEL 18 DE MARZO AL 15 DEestandares de calidad y prodncﬂvtidad Funciones Cumplir y hacer, SE ANEXA OFICIO RH/No. 015/2021 DIRIt
cumplir las p y la normatividad AL LIC. FRANCISCO JAVIER ISLAS GOL
:Ilnenle en ell ?Imhil!: de compétencia. g TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CON
anear y vigllar la orga e los R4.- CORRECTIVA: El Director en el ejercicio de sus funciones, debera| DEL OPD SERVICIOS DE SALUD JALIS!
humanos, financieros y materiales del Instituto. GIRAR SUS INSTRUCCIONES POR ESCRITO DENTRO DE LOS 5 FIRMADO POR LA LIC MARIA DE ROSAI
DIAS HABILES POSTERIORES A LA RECEPCION DL INFORME DE|
IAUDITORIA, AL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE PLANEACION, AMADOR MEJIA ENCARGADA DE RECUR
PARA QUE COORDINE LA ELABORACION DEL MANUAL DE| HUMANOS DEL INSTITUTO DONDE EXP!
PROCEDIMIENTOS DE RECURSOS HUMANOS. QUE SE ESTA TRABAJANDO EN EL MAN
Asi mismo, deberan presentar ante la Direccion de Contraloria Interna y|
del Organo Intemo de Control, dentro de los quince dias habiles) DE PROCEDIMIENTOS PARA RECURSC
posteriores a la recepcién del informe de audiloria, su Manual del HUMANOS LLEVANDO UN AVANCE DEL
Procedimiento para Recursos Humanos . UNA VEZ CONCLUIDO SE PRESENTARLI(
DEPARTAMENTO DE ORGANIZACION
METODOS PARA SU REVICION Y
AUTORIZACION
NOI |
DR. HIRAN D! GONZALEZ GUTIERREZ

CP.J IBARRA GARCIA
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UNIDAD AUDITADA: INTITUTO DE CIRUGIA RECONTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS - 16 DE ABRIL DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2019 LABORD: LEIG . 0: 12 DE MARZO DE 2021 — — S—
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i S S — - = = . PARCIAL O FECHA DE CORRECCION ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS
1.2.0. |PROGRAMA DE TRABAJO Y PROGRAMA DE SUPERVISION sl NO INSUFICIENTE
R5. PREVENTIVA: El Director del Inslitulo de Cirugia Reconstruciva
idebe instruir al subdirector administrativo para que en el desempeiio|
de sus funciones se sujele a lo sefialado por la normatividad aplicable| SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11 DE M/
{asi como cumplir lo dispuesto en el Manual de Organizacién del Instituto| DEL 2021 DIRIGIDO AL LIC RIGOBERTO HERNAI
de Cirugia Reconstrucliva "Dr. José Guemero Santos” Codigo DOM-| 11 DE MARZO DEL 2021 LOMELI SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO FIRMADO
|0G425-11_005, entre atras cosas planear, programar, dirigir y evaluar |a| |[EL DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRE(
jorganizacion y funcionamiento del personal del Instituto y aplicar los| DEL INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA
|programas de supervision y evaluaciones periodicas inherentes por lo|
lque se deben medidas de control al respe
1.- i solicitud de i i por medio de
loficio SSJ-DIC-CA-387/2020 con fecha del 10 de Sepliembre de
12020 signado por la Lic. ELIZABETH MARISOL CEDILLO
ICAMARENA Coordinadora de Area de Auditoria y ControlManual de Organizacion del Instifuto de Cirugia Reconstructiva *Dr.
Preventivo dirigido al Director del Institulo de CirugiaJosé Guerrero Santos” Codigo DOM-0G425-11_005
IRecontructiva JOSE GERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRISPUNTO 1.3. Subdireccidn Administrativa. Funciones inciso a) Integrar| [;{Féggaqrﬁgghb.‘ D;TQR%EN%E?R[ESA
IGONZALEZ GUTIERREZ 4si como la encargada de Recursosel programa anual de trabajo de la subdireccion a su cargo y participar GONZALEZ GUTIERREZﬂDMINISTRADOR
Humanos LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADCR MEJIA. Conen el del Instituto. Elaborar el pregrama anual de trabajo, asl como LC.P. RIGOBERTO HERMANDEZ LOMELI Y
ffecha 14 de Septiembre del 2020 asi mismo, mo lienen vigilar que las demas areas cumplan con esta disposicion. Cumplir y| ENCA!iGADA DE RECURSOS HUMANOS LIC.
IPrograma de Supervision del afic 2019 por lo fanto tampocohacer cumplir las palilicas, lineamientos, disposiciones y Ia MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA. -
tienen la programacidn de la supervision de las demas areas ajnc i vigente en el dmbito de compelencia. ;
cargo de la responsable de Recursos Humanos y no presentan
guias de supervision. NOTA : ESTA OBSERVACION ES
IRECURRENTE DE LA AUDITORIA PRACTICADA AL
INTITUTO DEL 18 DE MARZO AL 15 DE ABRIL DEL 2019 - = .
SE ANEXA OFICIO RH/No. 017/2021 DIRIGIDO
LIC. FRANCISCO JAVIER ISLAS GODOY TITUL
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL DEL OF
SERVICIOS DE SALUD JALISCO FIRMADO POR
IR6. CORRECTIVA: i Divects R i i iin LIC MARIA DE ROSARIO AMADOR MEJIA
¥ 4 irector, el Admin lor y la responsable de R/
H.. deberan de acreditar ante la Direccion de Contraloria Intema y del ENCANGADADE RECURSDS HUMANGS DEN
{organo Intemo de Control, dentro de los 15 dfas habiles posteriores a la) INSTITUTO DONDE EXPONE QUE NO SE CUEN
recepcion del informe de auditoria, su Programa de Trabajo del afio| 10 DE MARZO DEL 2021 CON EL PROGRAMA DE TRABAJO Y SUPERVIC
12020 y el Programa de Supervision 2020 incluyendo las areas no| 2020 DEBIDD A LA CARGA DE TRABAJO QUE
icontempladas.
En caso contrario se procedera conforme a la Ley de P il TUVO EN EL ARO PASADO POR LA CONTINGER
Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco. DEL COVOD-19 DADO QUE EL INSTITUTO TU!
UNA RECONVENCION A MATERNO INFANTI
COMPROMETIENDOSE LA ENCARGADA DE
RECURS0S HUMANOS A REALIZAR EL PROGR)
DE TRABAJO EN EL TERMINO DE UN MES ?
PARTIR DE LA FECHA PRESENTE
See e — - 1 -
DIRECTOR
NgM |
DR HIRAN ON GUTIERREZ
A
C. DOBARRA GARCIA
B Y FIRMA
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INICIO: 14 de Septiembre de 2020 ~ ‘

[TERMINO: 16 de Octubre de 2020 ‘
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IANALISIS DELA INFDR-MLK‘\ICFDN YIO DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

LEY, RECLAMENTO, NORMA O DISPOSICIGN QUE SE TRANSGREDE

SOLVENTA 5

"1.3.0.

PLANTILLA DE PERSONAL

on solicitada por]
imedio de oficio SSJ-0IC-CA-397/2020 con fecha del 10
de Septiembre de 2020 signado por la Lic. ELIZABETH
MARISOL CEDILLO CAMARENA Cool

dice
1.- ia pantilla ds peisonal pmpumlonada por la unidad
de

Ley General de Responsabilidades Administrativas, en su articulo 7 que
:, “los Servidores Pablicos observardn en el desempefio de su emplan
uargu o comisidn, los principios de discipli legalidad, obj

IR7. Preventiva: El Servidor Publico responsable en el
ejercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer cumplir lo!
dispuesto en el Manual de Organizacion del Instituto de|
(Cirugia Reconstructiva "Dr. José Guemrero Santos™ Codigo|
IDOM-0G425-11_005, y del presupuesto, contabilidad y,
lgasto publico, entre otras cosas,
lactualizada la plantilla del personal del Instituto, ademas de!
registrar los movimientos generados en cada quincena

lactualizada la plantilla de personal del ICR. .

integrar y mantener,

icuando estos se presenles con la finalidad de tener|

profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio pablico. Para la efectiva
apllcamdn de dichcs principios, los Servidores Pablicos observarédn las

lArea de Auditoria y Control Preventivo dirigido al
Director del Instituto de Cirugia Recontructiva JOSE
GERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRIS GONZALEZ
GUTIERREZ se entregaron 4 plantilla del personal para
lsu revicién misma que no se encuentra actualizada ni
autorizada. aciende a 214 personas laborando en los
turnos matutino, vespertino, noctumo y jomada
acomulada de la plantilla general revisada se realizo|
una muestra selectiva de 111 del total de personal en
|as pantillas entregadas a este organo de control de la|
revicion de las plantilias de F

Fraccion |1 “Actuar conforme a lo que las leyes,
reglamentos y demés disposiciones juridicas les atribuyen a su empleo,
cargo o comisién, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones™. Manual de

inciso d) Recager, organizar, revisar y efecuar el pago de las percepciones
del personal, asi como comprobar la nomina correspondiente. Politicas
Generales de  Administracén 2006 Apartado 4 RECURSOS
HUMANDS.4.4.10 Los Centros de Responsabilidad a lravés de su titular o
administrador estan obligadas a reportar dentro de la siguiente quincena

federal estatal,confrato y programas asi como personal
lactivo, personal en aislamiento por conlungencia,
imayores de 60 afios y facilidades administrativas se
jpudo observar que no fue entregada la plantilla oficial
lautorizada-actualizada por las direcciones de
planeacion y recursos humanos de oficinas centrales.

lcual cambio de adscripcién de las plazas que se encuentren en su|
plantilla para efectos de la radicacién del pago. Ley de presupuesto de|
contabilidad y gasto pablico del Estado de Jalisco. Articulo No. 18.-
Los prayectos de presupueslos a que se refiere el presente articulo deben
contener las plantilas de personal en las que se especifiquen todos los|
empleos publicos, con inclusion de los diputados, magistrados y consejeros|
del Poder Judicial, segin corresponda, asi como las remuneraciones que,
por conceplo de salarios y prestaciones de ley, les sean asignadas a estos,
servidores puablicos.

Organizacion del Instituto de Cirugia Reconstructiva “Dr, José Guerrero,
'Santos™ Codigo DOM-0G425-11_005. 1.3.1 Recursos Humanos. Funciones,

IRB.- CORRECTIVA: La Direccion, el Administrador y la
responsable de Recursos Humanos, deberan de acreditar

recepcion del informe de auditoria, la plantila de personal
debidamente actualizada y firmada por las autoridades
responsables. Asi mismo deberan aclarar y/o juslificar la
discrepancia entre los registros.

ante la Diraccidn de Contraloria Intemna y del Organo Interno|
.de Control, dentro de los 15 dias habiles posteriores a la

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ ADMINISTRADOR
L.C.P. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI Y
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS LIC.
MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.

Sl

PARCIAL O
_INSUFICIENTE

NO

FECHA DE CORRECCION

ACCIONES A REALIZAR O
REALIZADAS

11 DE MARZO DEL2021

'SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE F
111 DE MARZO DEL 2021 DIRIGIDO A
IRIGOBERTO HERNANDEZ Lt
[SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO FIR
IPOR EL DR. HIRAM OSIRIS GON:
IGUTIERREZ DIRECTOR DEL INSTITU1
(CIRUGIA RECONSTRUTIVA

SE ANEXA OFICIO RH/No. 018/2(
DIRIGIDO AL LIC. FRANCISCO JA!
ISLAS GODOY TITULAR DEL ORG,

INTERNO DE CONTROL DEL OF
SERVICIOS DE SALUD JALISC(
FIRMADO POR LA LIC MARIA D
ROSARIO AMADOR MEJIA ENCAR(
DE RECURSOS HUMANOS DEL
INSTITUTO SE ANEXA PLANTIL
OFICIAL NARANJA LA CUAL DESD
ANO 2019 SE SOLICITOAL
DEPARTAMENTO DE PLANEACION
AGENTARAN FECHA PARA SU
REVICION

C.P. JESUS EDUARD
NOMBRE Y FIRMA

IBARRA GARCIA
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CEDULA DE

PRIMER SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de

No. de oficio de comisién: SSJ-OIIC-CA-0117I2021

$5J-0IC-CA-390/20 -
Fecha del oficlo: 08 de ® de 2020 Fecha del oficio: 056 DE MARZO DE 2021
Fecha de elaboracién de la Cédula: Fecha de elaboracion de la Cédula: 11 DE MARZO DEL 2021
PERIODO AUDITADO 122 DE OCTUBRE DEL 2020 1

UNIDAD AUDITADA: INTITUTO DE CIRUGIA RECON

TRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS

16 DE ABRIL DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

INICIO: 14 de Septiembre de 2020

FECHA DE

01 DE ENERO DE 2020 AL 16 DE OCTUBRE DE 2020

ELABORO: J.ELG
HOJA 5 DE 25

FECHA DE e
TERMINO: 16 de Octubre de 2020 |

[ELABORO: JEIG

IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

PLANTILLA DE PERSONAL

SOLVENTA

2.- En la revision de la plantilla contra formatos de
control de asistencia se absend que los C.C.|
HERNANDEZ ALDANA FELIPE DE JESUS,
LANDEROS TORRES MARIA TERESA Y
ENCARNACION HERNANDEZ BERTHA ALICIA no
aparecen en la plantila de personal general
proporcionada por la unidad solicitada Mediante|
solicitud de documentacién por medio de oficio SSJ-
0OIC-CA-397/2020 con fecha del 10 de Septiembre de|
2020 signado por la Lic. ELIZABETH MARISOL|
CEDILLO CAMARENA Coordinadora de Area de
Auditoria y Control Preventivo dirigido al Director del
Instituto ~ de  Cirugia  Recontuctiva  JOSE|
IGERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRIS GONZALEZ
GUTIERREZ

Ley de presupuesto de contabilidad y gasto publico del
Estado de Jalisco. Articulo No. 18.- Los proyeclos de
presupuestos a que se refiere el presente articulo deben|
contener las plantillas de personal en las que se especifiquen|
todos los empleos pablicos, con inclusion de los diputados,
magistrados y consejeros del Poder Judicial, segun comesponda,
asl como las remuneraciones gue, por concepto de salarios y|
prestaciones de ley, les sean asignadas a estos servidores
publicos. MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA
ICOORDINACION GENERAL ADMINISTRACION PARA LAS
IREGIONES SANITARIAS 2007 CODIGO DOM-M39-1.4.
IDESCRIPCION DE FUNCIONES 1.4. COORDINACION
IGENERAL ADMINISTRATIVA OBJETIVO Administrar los|
recursos humanos, y i para el
desarrolio de los programas a fin de garantizar el Gptimo
desempefio de los servicios de salud, de la regién. 1.4.1

R9 PREVENTIVA: El Administradar, deberd cumplir ¥y
hacer cumplir los ordenamientos establecidos vigentes,
isupervisando de manera
lactualizada de acuerdo a los movimientos de personal
ique se vayan generando, misma que impresa o en
medio electrénico debera de contar con las firmas de las
autoridades.

permanente que sea

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ
ADMINISTRADOR L.C.P. RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMEL! Y ENCARGADA DE
RECURSOS HUMANOS LIC. MARIA DEL
ROSARIO AMADOR MEJIA.

RECURSOS HUMANOS Establecer un sistema que permita unal
mejor distribucién del recurso humano asi como la capacitacion
adecuada en sus derechos y obligaciones para obtener un
ambiente laboral acorde a las necesidades de los usuarios.
1.4.1.3. Asistencia Laboral Funciones: Contar con la plantilla
de personal real, actualizadola por trimestre.

R10 CORRECTIVA: La Direccidn, el Administrador y la
responsable de Recursos Humanos, deberan de
lacreditar ante la Direccién de Contraloria Intemna y del
|Organo Intema de Control, dentro de los 15 dias hébiles,
iposteriores a la recepcion del informe de auditoria, la
plantilla de personal debidamente actualizada y firmada
por las autoridades responsables. Asi mismo deberdn
aclarar y/o justificar la discrepancia entre los registros.

PARCIAL O FECHA DE CORRECCION

| INSUFICIENTE

11 DE MARZO DEL2021

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

'SE ANEXA OFICIO SIN NOMERO DE FECHA 11
IDE MARZO DEL 2021 DIRIGIDO AL LIC
IRIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI
ISUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO FIRMADO
POR EL DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ
IGUTIERREZ DIRECTOR DEL INSTITUTO DE|
ICIRUGIA RECONSTRUTIVA

C P JESUS EDUARDO IBARRA GARCIA
NOMBRE Y FIRMA

SE ANEXA OFICIO RH/No. 019/2021
DIRIGIDO AL LIC. FRANCISCO JAVIER
ISLAS GODOY TITULAR DEL ORGANO

INTERNO DE CONTROL DEL OFD
SERVICIOS DE SALUD JALISCO FIRMADO
POR LA LIC MARIA DE ROSARIO AMADOR|

MEJIA ENCARGADA DE RECURSOS

HUMANOS DEL INSTITUTO SE ANEXA
SOPORTE DOCUMENTAL PARA
SOLVENTAR ESTA OBSERVACION Y
RECOMENDACION

ADMINISTRADOR
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FEWL\ DE

PRIMER SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Na. de aficio de comision: SSJ-0IC-CA-390120

[No. de oficio de comi : S5J-0IC-CA-0117/2021

Fecha del oficio: 08 de Septiembre 020

Fecha del oficio: 05 DE MARZO DE 2021

FECHA DE

[TERMINO: 16 de Octubre de 2020

Fecha de elaboracién de la Cédula: Fecha de elaboracion de la Cédula: 11 DE MARZO DEL 2021
o B PERIODO AUDITADO 22 DE OCTUBRE DEL 2020 FECH [INICIO: 08 DI \RZO DE 2021 - ——
UNIDAD AUDITADA: INTITUTC DE CIRUGIA RECONTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS 16 DE ABRIL DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2019 ELABORO: JELG A DE RMINO: 12 DE MARZO DE 2021 - )
INICIO: 14 de Septiembre de 2020 o . 01 DE ENERO DE 2020 AL 16 DE OCTUBRE DE 2020 HOJA 6 DE 25 ELABORO: J

I/ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AIJD[TOR[A

PLANTILLA DE PERSONAL

3.- En la revision hecha a la unidad audilada, se observa
lpersonal activo que omite el registro en las bitacoras de|
lasistencia del periodo revisado del 1 al 31 de agosto del
12020 del personal medico, emfermeria, administrativa
'demas personal tanto de base federal, estatal, regularizado,
formalizado y personal del programa de COVID 319 segun
las plantillas gque aporta el |Inslitutc de Cirugia
Recontructuva, tal como refieren las cédulas analiticas
anexas y por nombrar algunos:

control de

CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE LA
'SECRETARIA DE SALUD CAPITULO VI
UORNADAS Y HORARIOS DE TRABAJO SECCION
PRIMERA GENERALIDADES Articulo 83 El sistema de

r los Ti

IJASSO SILVIA
LUNA FELICIANA

MARTINEZ MARIA GUADALUPE BRISENO

p Lse

de

MARIA DE LOS ANGELES

BORJA GUTIERREZ BRINDSEY IRENE
CAMACHO,ALVAREZITERESA
CARAVANTES, VALENCIA/JARACEL! JUDITH
CANO GENEL ENRIQUE

ESPINOSA JIMENEZ MARIA LUISA
GARCIA VILLA JANET GUADALUPE

;a
imotivo de sus fi

Cirugia Reconstructiva

NUNEZ SANDOVAL PATRICIA

PIMENTEL PALOMERA ADRIANA RAMIREZ
IVIERA MARIA GUADALUPE MENDEZ
VENEGAS ALICIA

IGOMEZ RIVERA MARIA DEL CARMEN
INOTA : ESTA OBSERVACION ES RECURRENTE DE LA|
IAUDITORIA PRACTICADA AL INTITUTO DEL 19 DE|
IMARZO AL 15 DE ABRIL DEL 2018

con la narmatividad.

sean
lasistencia en el trabajo una sola vez dentro de su horaric|
de trabajo. Manual de Organizacién del Instituto de
José Guerrero Santos”
Codigo DOM-0G42541_005. Punto IX. Descripcion del
lobjetivos y funciones NUMERAL 1 DIRECCION. FUNCION
inciso ¢) Vigilar y apoyar las aclividades de ensefianza e
investigacion con el proposito de cumplir con altos estandares)
de calidad.
PUNTO 1.3.1 Recursos Humanos. FUNCION inciso c)
(Controlar el Kardex individual de cada trabajador asi como
vigilar el resguardo de los mismos con el propésito de cumplir]

“Dr.

DE LAS|

Yy p en el
trabajo, podra ser a través de: |, Listas que deberén ser
por Il. Tarjeta de registro para

rreloj checador o lll. Por medios electrénicos. El registro
di al inir.'lo y conclusién de
que con/
su

R11 PREVENTIVA: El Servidor Publico responsable en el
lejercicio de sus funciones, deberd cumplir y hacer cumplir lo|
dispuesto en el Manual de Organizacion del Instiluto de Cirugia
Reconstructiva "Dr. José Guerrero Santos” Codigo DOM-
(0G425-11_005, y lo dispuesto en el articulo 83 de las
condiciones generales de trabajo, entre otras cosas,

DE ATENDER LAS RECOMENDATIONES

SOLVENTA

PARCIAL O FECHA DE CORRECCION | ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

Si NO

supervisar que el personal del [nstiluto
asistencias diariamente

registre sus

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ ADMINISTRADOR
L.C.P. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI Y
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS LIC |

MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.

R12 CORRECTIVA: La Direccién, el Administrador y Ia
responsable de R. H., del ICR deberan de acreditar ante Ia
Direccion de Contraloria Intema y del Organo Intemo de
(Control, dentro de los 15 dias hébiles posteriores a la
recepcion del informe de auditoria. Asi mismo deberan aclamar]
/o justificar la falta de registros de los Medicos Residentes
@ntes mencionados.

Encaso contrario de procedera conforme a la Ley General de|
IResponsabilidades Administrativas Ley del
Responsabilidades Poliicas y Administrativas del Estado de|
Jalisco..

INSUFICIENTE

'SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11 DE
MARZO DEL 2021 DIRIGIDO AL LIC RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMELI SUBDIRECTOR
ADMINISTRATIVO FIRMADO POR EL DR. HIRAM|
|OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRECTOR DEL‘
INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA

11 DE MARZO DEL 2021

SE ANEXA OFICIO RH/No. 018/2021
DIRIGIDO AL LIC. FRANCISCO JAVIER
ISLAS GODOY TITULAR DEL ORGANO

INTERNO DE CONTROL DEL OPD
SERVICIOS DE SALUD JALISCO FIRMADO
POR LA LIC MARIA DE ROSARIO AMADOR

MEJIA ENCARGADA DE RECURSOS

HUMANOS DEL INSTITUTO SE ANEXA
SOPRTE DOCUMENTAL DONDE A PARTIR
DE LA AUDITORIA REALIZADA SE LE GIRO |

INDICACIONES A LA C. DRA. JOCELYN

CELESTE LEDEZMA RODRIGUEZ
COORDINADORA DE ENSENANZA QUE LOS
MEDICOS RECIDENTES A SU CARGO

DEBERIAN DE REGISTRAR SU ASISTENCIA.

~ NOMBRE'Y FIRMA
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PRIMER SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

| NOMINAS (FEDERALES , ESTATALES Y DE CONTRATO

|
1.- Mediante solicitud de documentacion solicitada por medio de
loficio SSJ-OIC-CA-397/2020 con fecha del 10 de Septiembre de
12020 signado por la Lic. ELIZABETH MARISOL CEDILLO
CAMARENA Coordinadora de Area de Auditoria y Control
Preventivo dirigido al Director del Instilulo de Cingla
Reconstructiva JOSE GERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ se solicité la nomina de la quincena 18
lentregando la quincena 15 del afio 2020, realizando analisis del
listado de nomina del personal Federal, Estatal, Formalizados,
regularizados y personal programa COVID 318 verificando que
coinciden los pagos con el tabulador vigente y que efectivamente,
estén firmadas por lodos los trabajadores, asl mismo se concilio Ia

Reconstructiva "Dr. José Guerrerosantos” Para Médicos)
Residentes en su numeral 3.- La entrada Oficial a la sesién
académica es a las 7:00 AM. para todos los médicos
sin 1, en caso de un permiso especial o

nomina contra los formatos de control de asistencia 1
que 13 personas no aparecen en la nomina revisada en forma
wverbal se le solicito a la encargada de Recursos Humanos el dia 28
e Sepliembre las nominas del personal pasante no entregandol
ldicha nomina. CARRILLO SANTANA MAYRA/
YOLANDA

CLAUDIO GARCIA JULIAN

(GOMEZ DIAZ ADOLFO ERNESTO

[PEREZ HERNANDEZ BLANCA MONTSERRAT
VENEGAS GOMEZ KARLA MARIA

SOTELO MORALES KAREN ANDREA
BARAJAS AGUIRRE OZMAR AZABETH
ISANDOVAL MARTINEZ NORMA PAOLA
MUNGUIA RIOS BERENICE

ROQUE ZAPATA LUZ ELENA

IARVIZU GONZALEZ ANDREA PATRICIA
[QUINTANILLA VERDUZCO JANNET

CARLOS MARTINEZ JAZMIN BERENICE
NOTA : ESTA OBSERVACION ES RECURRENTE DE LA
\AUDITORIA PRACTICADA AL INSTITUTO DEL 19 DE MARZO AL
15 DE ABRIL DEL 2019

ppor escrilo a la Jefatura de Ensefanza con copia al Jefe de
Residentes. En caso de retardo se hard acreedor consistente
len apoyo en urgencias y en ingresos del dfa incluyendo tumo|
vespertino. Manual de Organizacion del Instituto de
ICirugla Reconstructiva "Dr. José Guerrero Samos

|ICodigo DOM-0G42541_005. Punto IX. D

Reglamento General del Instituto Jalisciense de Clruglamspm,b_

Clcausa de fuerza mayor de ausencia o retardo debe realizarse

|
R13. PREVENTIVA: El Servidor Piblico responsable en|
el ejercicio de sus funciones, deberd cumplir y hacer|
cumplir lo dispuesto en el Manual de Organizacion del
Instituto de Cirugia Reconstructiva "Dr. José Guerero
Santos” Cédigo DOM-OG425-11_005, entre otras cosas
supervisar que el personal del Inslituto cheque sus
iasistencias Instituto ademas de registrar los movimientos)
igenerados en cada quincena cuando estos se presantes
icon la finalidad de tener actualizado el kardex individual
\de personal del ICR.

Por lo que debe implemeniar medidas de conlrol al

de
lobjetivas y funciones NUMERAL 1 DIRECCION. FUNCION

linvestigacién con el
lestandares de calidad.
PUNTO 1.3.1 Recursos Humanos.

propésite de cumplir
FUNCION inciso ¢

inciso c) Vigilar y apoyar las actividades de ensefianza ejesponsable de R. H., del ICR deberan de
con  allosidocumentalmente la nomina respectiva ante  Organol

R14. CORRECTIVA: La Direccion, el Administrador y I

Inlamq de Control, dentro de los 15 dlas hébiles|

Controlar

con la normalividad.

el Kardex individual de cada trabajador asi mm?-ﬂsrm deberan aclarar ylo justificar la falla de registros de|
wvigilar el resguardo de los mismos con el propésito de cumplinps Meadicos Residentes antes mencionados.

a la recepcion del informe de auditorfa. Asl

DIRECTOR DEL INSTITUTO DE CIRUGIA
RECONSTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ ADMINISTRADOR

MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.

L.C.P. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI Y
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS LIC.

FECHA DE CORRECCION

- o CEDULA DE - . -
No. de oficlo de comisién: S8J-0IC-CA-39020 No. de oficio de 1: SSJ-0IC-CA-0117/2021
Fecha del oficlo: 08 de Septiembre de 2020 Fecha del oficio: 05 DE MARZO DE 2021
B - __|[Fecha de elaboracién de Ia Cédula: Fecha de elaboracién de la Cédula: 11 DE MARZO DEL 2021
- o N ~ remono [22 DE OCTUBRE DEL 2020 FECHA DE [INICIO: 08 DE MARZO DE 2021
UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS | 16 DE ABRIL OE 2018 AL 31 DE DICIEMBRE 2019  [FLABORO: JEIG o RMINO: 12 DE MARZQ DE 2021
" iNICIO: 14 de Sepliembre de 2020 | | 01 DE ENERG DE 2020 AL 16 DE GCTUBRE DE 2020 HOJA 7 DE 25 [ELABORO: JEIG
FECHA DE = i b
[TERMINO: 16 de Octubre de 2020 - | B
NUMERD OBSERVACIONES LEY, NORMA O Que s2 DE SOLUCION ¥ DE ATERDER LAS RECOMENDACIONES SOLVENTA
"1.4.0. sl NO PARCIAL O

INSUFICIENTE

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

RIGOBERTO
11 DE MARZO DEL 2021

DIRECTOR DEL
RECONSTRUTIVA

SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11
DE MARZO DEL 2021

{SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO FIRMADO POR)|
EL DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ

DIRIGIDO AL LIC
HERNANDEZ LOMELI

INSTITUTO DE CIRUGIA

SE ANEXA OFICIO RH/No. 018/2021
DIRIGIDO AL LIC. FRANCISCO JAVIER
ISLAS GODOY TITULAR DEL ORGANO

INTERNO DE CONTROL DEL OPD
SERVICIOS DE SALUD JALISCO FIRMADO
POR LA LIC MARIA DE ROSARIO AMADOR

MEJIA ENCARGADA DE RECURSO0S
HUMANOS DEL INSTITUTO SE ANEXA
SOPORTE DOCUMENTAL NOMINAS DE

PASANTES Y RESIDENTES DEL INSTITUTO

AUDIP
c.p. JESUS EDUA| D% RRA GARCIA
RMA

NOMBRE




Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SERVICIOS DE SALUD JALISCO
‘ORGANO INTERNO DE CONTROL
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cépuLa DE PRIMER SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS
P - v;N_n de oficia de 55J.0/C-CA-390120 No. de oficio de comisién: SSJ-OIC-CA-0117/2021 - ) |
Fecha dal oficio: 08 de Septiembre de 2020 Fecha del oficio: 05 DE MARZO DE 2021 N
Fecha de elaboracion de la Cédula: Fecha de elaboracién de Ia Cédula; 11 DE MARZO DEL 2021 |
[ ) FERIODO AUDITADO 23 DE OCTUBRE DEL 2020 : MARZO DE 2021 B |
___ [UNIDAD AUDITADA: INTITUTO DE GIRUGIA RECONTRUCTIVA JOSE GERRERGSANTOS [ 16 DE ABRIL DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2018 ELABORO: JELG - FECHADE  TERMING: 12 DE MARZO DE 2021 ==
v INICIO: 14 de Septiembre de 2020 ‘ - 01 DE ENERO DE 2020 AL 16 DE OCTUBRE DE 2020 HOJA 8 DE 25 ELABORO: JEIG U ]
= 16 de Octubre de 2020 | | /ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA
=2 e T — - , = - =
WuMERD OESERVACIONES | LEY, REGLAMENTO, RORMA O Que sE soL ¥ DE ATEWDER LAS SOLVENTA
. S— ACCIONES A REALIZAR O
160, . "o PARCIAL 0 | FECHA DE CORRECCION REALIZADAS
PRESUPUESTO EJERCIDO MENSUAL CAPITULO 1000 INSUFICIENTE

1.- Mediante solicitud de documentacién solicitada por medio de
oficio S5J-0IC-CA-397/2020 con fecha del 10 de Septiembre de
2020 signado por la Lic. ELIZABETH MARISOL CEDILLO
ICAMARENA Coordinadora de Area de Auditoria y Contrel
IPreventivo dirigido al Director del Instituto de Cirugia
Recontructiva JOSE GERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRIS
IGONZALEZ GUTIERREZ se solicild a la encargada de Recursos
Humanos LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA. el

puesto mensual do y ejercido al 30 de septiembre
idel 2020 de la nomina a revisar. Mo presentan la informacién
isolicitada solo se nos entregan oficios RH/No.054/2020 y RH/No.|
1055/2020 de fecha 16 de septiembre del 2020 dirigido al Titular|
'del Organo Intemo de Control Lic francisco Javier Islas Godoy y|
firmado por el C.P. Rigoberto Hemandes Lomeli Subdirector
Administrativo del ICR donde expone que el presupueslo
autorizado del capitulo 1000 afio 2020 lo maneja el departamento
de control presupuestal de oficina central y la unidad no tiene
acceso a esa informacion. NOTA : ESTA OBSERVACION ES
RECURRENTE DE LA AUDITORIA PRACTICADA AL INTITUTO
DEL 18 DE MARZO AL 15 DE ABRIL DEL 2019 Se nos entreg

Estado de Jalisco fitulo Sexto de
Sancionables Art.

Presupuesto de Egresos de cada ejercicio fiscal,

la Ley de Disciplina Financiera de
Federativas y los Municipios,
jgenerales en la materia, serdn
conformidad con o previsto en la

Ley del Presupuesto Contabilidad y Gasto Publico del
las Conductas
108. Los actos u omisiones que
impliquen el incumplimiento a los preceptos establecidos
len la presente Ley, su Reglamento, al Decrelo de
ala
LGCG, a la norma que para tal efecto emita el CONAC, a
las Entidades
y demas disposiciones
sancionados de
Ley de
Responsabilidades de los Servicios Publicos del Estado de
\Jalisco y demas disposiciones aplicables en términos del.

R 15. PREVENTIVA: El Servidor Piblico responsable

Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco y el
Manual de Organizacion ESPECIFICO DE LA SUB
DIRECCION ADMINISTRATIVA, del Instituto de Cirugia
Reconstructiva "Dr. José Guerrero Santos”
DOM-0G427-11_004,
iconciliaciones de los montos ejercidos contra las
percepciones de la plantilla de personal por lo que debe
implementar medidas de control al repecto.

Jalisco, Manual
Subdireccion  Administrativa del
Reconstructiva "Dr. José Guerrero Santos™ Codigo DOM-|
0G427-11_004.

oficio RH/N0.057/2020 de fecha 17 de sepliembre del 2020

PUNTO 1.3. Subdi
b) Colaborar _con

iGn A

dirigido al Titular del f}rgano Intermo de Conlrol Lic fr:

Javier Islas Godoy y firnado por el C.P. Rigoberto Hemandes
Lomeli Subdirector Adminisirativo del ICR donde expone que la
quincena 18/2020 no se cuenta con ella ya que es del mes de
septiembre observando en documentos anexos que no son
legibles.

las disposiciones establecidas por el organismo.

[Titulo Octava de la Constitucién Politica del Estado de
de Organizacibn Especifico de la
Instituto de  Cirugia

inmsu}
la Unidad de F'Ianear.lén en laj
i6n del programa presupuesto anual|
de las dlierenles areas del Instituto, con apego a cumplir]

R16. CORRECTIVA: La Direccian, el Administrador y Ia|
responsable de Recursos Humanos, deberan informar|
por escrito a la Direccién de Contraloria Intema y del|
Organo Interno de Control, dentro de los 15 dias
habiles posteriores a la recepcidn del informe del
@auditoria, el informe de los impertes ejercidos por mes,
importe mensual de la plantilla por el ejercicio 2020 y
idel 01 al 30 de septiembre del 2020.

ien el ejercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer|
cumplir lo dispuestc en la Ley del Presupuestol

Codigo
con la finalidad de realizar|

RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS

LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR
EJIA.

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA

GONZALEZ GUTIERREZ ADMINISTRADOR
L.C.P. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMEL| Y
—| ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS

11 DE MARZO DEL 2021

SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE
FECHA 11 DE MARZO DEL 2021
DIRIGIDO AL LIC  RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMELI SUBDIRECTOR
ADMINISTRATIVO FIRMADO POR EL
DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ
GUTIERREZ DIRECTOR DEL INSTITUTO
DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA

SE ANEXA OFICIO RH/No. 022/2021
DIRIGIDO AL LIC. FRANCISCO
JAVIER ISLAS GODOY TITULAR
DEL ORGANO INTERNO DE
CONTROL DEL OPFD SERVICIOS DE
SALUD JALISCO FIRMADO POR LA
LIC MARIA DE ROSARIO AMADOR
MEJIA ENCARGADA DE RECURSOS|
HUMANOS DEL INSTITUTO DONDE |
EXPONE QUE NO CUENTA CON EL |

PRESUPUESTO EJERCIDO DEL |
CAPITULO 1000 CUMUNICANDO |
QUE SE TENIA DESCONOCIMIENTO/
DE COMO REALIZAR LA
CONCILIACION DE NOMINAS
CONTRA PLANTILLAS Y PARTIR
DE LA FECHA SE EMPEZARA A
REALIZAR DICHAS
| CONCILIACIONES

ngmany/;mm
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PRIMER SEGUIMIENTD DE MEDIDAS CORRECTIVAS

'ANALISIS DE LA INFORMACION Yio DOCUMENTACIOH APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

|FECHA DE CORRECCION

B CEDULA DE CIONES S e : e
[No. de oficio de comisién: sss.0iccaasoz0 | |NO. de oficlo de Ision: $SJ-0IC-CA-0117/2021
Fecha del oficlo: 08 de Septiembre de 2020 Fecha del oficio: 05 DE MARZO DE 2021
1F..-cna de elaboracion de la Cédula: Fecha de elaboracion de la Cédula: 11 DE MARZO DEL 2021
,_ o o PERIODO ADO 23 DE OCTUBRE DEL 2020 - FECHA DE ICIO: 08 DE MARZO DE 2021
L UNIDAD AUDITADA: INTITUTO DE CIRUGIA RECONTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS 16 DE ABRIL DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2019 ELABORO: JELG L RMINO: 12 DE MARZO DE 2021
—— INICIO: 14 de Sepl de 2020 B [ - 01 DE ENERO DE 2020 AL 16 DE OCTUBRE DE 2020 HOJA 9 DE 25 ELABORO: JEIG
I [TERMINO: 16 de Octubre de 2020 | N ) i
MumERD OESERVACIONES ‘ LEY, , NORMA O quese ¥ £(S] DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES SOLVENTA
*1.8.0. [CONTROL DE ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA si ‘ NO PARCIAL O

"1.8.1.

CONTROL DE ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

INSUFICIENTE

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

1.- Mediante solicitud de documentacién solicitada por media
ide oficio SSJ-OIC-CA-397/2020 con fecha del 10 de
Septiembre de 2020 signado por la Lic. ELIZABETH MARISOL!
CEDILLO CAMARENA Coordinadora de Area de Audiloria y:
Control Preventivo dirigida al Director del Instituto de Cirugia
|Recontructiva JOSE GERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRIS|
(GONZALEZ GUTIERREZ se solictd a la encargada de!
Recursos Humanos LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR|
IMEJIA el reporte de incidencias del mes Agosto del 2020 no
contando con el. Se nes entregan oficios RH/MNo.061/2020 y RH/MNo.
05512020 de fecha 18 de septiembre del 2020 dingido al Tiular del|
|Organo Intemo de Contral Lic francisco Javier Islas Godoy y firmado
por el Dr. Hiran Orisis Gonzalez Gutierrez director del ICR donde!
informa que por el momento no se podido capturar las incidencias del®
imes de Agosto ya que la persona responsable de llevar la captura se|
lencuentra incapacitada anexando las mismas 1.- Diesiocho dias del
31 de Agosto al 17 de septiembre del 2020. 2 - veinleun dias del 25

. ide Septiembre al 15 de Octubre. 3.- Quedando 7 dias descubiertos y|

Isin justificante del 28 al 24 de Septiembre. No se lienen elaborados
las incidencias del personal Administrativo y medico
idepartamento de enfermeria por el periodo del 01 al 31 de
\Agosto del actual, lo que genera que hasta el dia viemes 16 de|
Octubre se manipulen los kardex de permisos y asistencia del
imes de Agosto de este departamento.

DE RESPONSABILIDADES POLITICAS

Causas de r ilidades

no graves

omisiones clasificadas como tales por la Ley General
Responsabilidades Administrativas.

IArticulo 48. 1. Adicicnal a lo que sefiala el articulo anterior,
lconsiderard que comele una falta administrativa no grave,
iservidor publico cuyos actos u omisiones incumplan
transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

LEY
IADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE JALISCO. Capitulo n5ea

Artlculo 47. 1. Incurira en falla administrativa no grave el servidordicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido)
publico que se encuentre entre los supuestos de aclos u

I. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea

‘cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique(®
\abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comisién,
CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE LA SECRETARIA DE|
SALUD. Articulo 52

Las retenciones, descuentos o deducciones por concepto de

competente debera publicar las incidencias dentro de los cinco
dias habiles posteriores al cierre de la quincena de que se trate,
para que el trabajador aporle la justificacién correspondiente, si

lencomendado, y abstenerse de cualquier acto u omisién que|! Personal, para que se le de cumplimiento. Dejando

faltas o retardos, antes de proceder a realizarios, la autoridad

R17 PREVENTIVA: El Administrador y la
responsable de Recursos humanos , deberan cumplir
iy hacer cumplir los ordenamientos establecidos y
vigentes, en este caso, la LEY DE
IRESPONSABILIDADES POLITICAS Y|
IADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE JALISCO Y
EL ARTICULO 52 DE LAS CONDICIONES
GENERALES DE TRABAJO por lo que deberan

umplir con la méxlma diligencia el servicio que le|
g dado, e de quier acto u
omision que cause Ia suspens:én a deficiencia de

ide su empleo, cargo o comisidn el Administrador de
manera periodica deberd de supervisar, que los
procedimientos que se realizan en control de
seasistencia especificamente con los reportes de las
cidencias de los trabajadores para que en tiempo y;
offorma sean justificadas o aplicados los descuentos. A

la vez se haga extensivo por escrito, en un lugar
visible, el articulo 52 de la citada normatividad a todo

de

videncia escrita de dicha supervisién.

existe.
En caso de proceder lales descuentos deberén aplicarse en

lsu origen; pasado ese tiempo prescribid el derecho de
ISecretaria, para efectuar dicho descuento.

plazo méximo de cualro quincenas, a partir de la causa que le dio

un|
|aR18 CORRECTIVA: El director y el Administrador,
de manera periédica debera de supervisar, que los
procedimientos que se realizan en control de
aslstencla especificamente con los reportes de las

ias de los ji para que en tiempo y
forma sean justificadas o aplicados los descuentos. A
la vez se haga extensivo por escrito, en un [ugar,
visible, el arliculo 52 de la citada normatividad a todo,
el persunal para que se le de cumplimiento. Dejando|
ia escrita de dicha suparvision.

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS

GONZALEZ GUTIERREZ ADMINISTRADOR
L.C.P. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMEL! ¥
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS
LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.

11 DE MARZO DEL 2021

E ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11 DE
IARZO DEL 2021 DIRIGIDO AL LIC RIGOBERTO|
HERNANDEZ LOMEL! SUBDIRECTOR|
IADMINISTRATIVO FIRMADO POR EL DR. HIRAM
OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRECTOR DEL
INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA

/[SE ANEXA OFICIO RH/No. 023/2021 DIRIGIDO
/AL LIC. FRANCISCO JAVIER ISLAS GODOY
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
DEL OPD SERVICIOS DE SALUD JALISCO
FIRMADO POR LA LIC MARIA DE ROSARIO
IAMADOR MEJIA ENCARGADA DE RECURSOS|

U S DEL INSTITUTO SE ANEXA OFICIO
IRH/INo. 024/2021 DIRIGIDO A TODO EL
'PERSONAL TRABAJADOR DEL INSTITUTO D
/CIRUGIA ROCONSTRUTIVA DANDOLES A/
CONOCER EL ARTICULO 52 DE LAS
C NES LES DE TRABAJO

C.P:

SUS-EDUARDO IBARRA"
NOMBRE Y FIRMA
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

~ . PRIMER SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Fecha de

No. de oficlo de comision: 88J-0IC-CA-390/20 |
Fecha del oficio: 08 de Septiembre qg 2020 .

de la Cédula:

[No. de oficio de comisién: $SJ-0IC-CA-0117/2021

Fecha del oficio: 05 DE MARZO DE 2021

Fecha de elaboraci6n de la Cédula: 12 DE MARZO DEL 2021

/ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

LEY DE RESPONSABILIDADES,

POLITICAS

R19.- PREVENTIVA: E| Administrador, deberd de
supervisar de manera permanente a la persona
ancamada de la reahzamﬁn de los reportes de
en |a ién comecta de los
nmlmlantos i del p en los
/mensuales que se envian a Oficina Central y tener
imayor cuidado y atencién en las faltas injustificadas. A
la vez se haga extensivo por escrito, en un lugar
Mslhle el artfculo 92 de las Condiciones Generales de
para que se le dg

personal de enfermeria

[2- En la unidad auditada, en la revisidn de losAdministrativas. Articulo 48. 1. Adicional a lo que sefiala el articulo|
reportes de asistencia del mes de agosto delanterior, se considerard que comele una fatta administrativa no|

IADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE JALISCO.Capltulo Il

Y|'I'mbel|u a todo el personal,

Dejando  cc

[Causas de bilidades
|Articulo 47. 1. Incurrira en falta administrativa no grave el servidor|
publico que se encuentre entre los supuestos de actos u omisiones
clasificadas como tales por la Ley General de Responsabilidades

NO Qravesq paryision.

escrita de la

entregados por lagr@ve, el servidor publico cuyos eclns u arrlslones incumplan of
i h

lencargada de Recursos Humanos LIC. MARIA DEL|
documentacién solicitada par medio de oficio SSJ-

de 2020 signado por la Lic. ELIZABETH MARISOL glercicio

IAuditoria y Contral Preventivo dirigido al Director del
Instituto  de  Cirugia  Recontructiva
IGERREROSANTOS DR.  HIRAN

GONZALEZ GUTIERREZ se realizo cédula del-
incidencias, observando que 20 enfermeras tienen
faltas injustificadas y omisiones de entrada y salida
por un total de 46 omisiones a desconlar segin lof

OSIRIS“S"E’

documentos de auditoria. 1- La C. Espinoza
Jimenez Maria Luisa tiene 11 incidencias entre
ffaltas injustificadas y omisicnes de entrada y salida.

ROSARIO AMADOR MEJIA Mediante solicitud de SN la maxima diligencia el servicio que le sea
y abstenerse de cualquier aclo u omisibn que cause la
OIC-CA-397/2020 con fecha del 10 de Septiembre| isuspensitn o deficiencia de dicho servicio o implique abuso o
indebido de su empleo,

ICONDICIONES GENERALES DE TRABAJO DE LA

(CEDILLO CAMARENA Coordinadora de Area del e mop e e 'Sa\in. Articuln 62 -Se considerarén camo
JoskE(fattas injustificadas de asistencia del Trabajador, los siguientes

1. Cumplir

cargo o comision;

Cuando no registre su entrada, salvo en los casos que preve
el Artfculo 87 de estas Condiciones;
Il. Si el Trabajador abandona sus labores antes de la hora de
‘salida reglamentaria, sin autorizacién de sus superiores |

regresa tnicamenle a registrar su salida;
fruestra la cedula analifica anexa a este legajo de‘\!l Cuando no registre su salida, salvo en los casos en gue
cuente con la juslificacion del Jefe de Departamento o A C <
lequivalente o el Jefa de mayor jerarquia al anterior o el Jefe defen €l proximo Informe de Incidencias se reporten los 46
la Unidad Administrativa respectiva;
IV. Cuando el Trabajador con horario discontinuo no asista !
durante el tuno matutino; en cuyo caso no se le permitiraCOMProbar con los reportes especificos para el reporte
laborar en el lumo vesperiino; etc.,

R20.- CORRECTIVA: El Administracion, en un plazo
ide diez dias habiles, a partir de la recepcidn del
presente informe, girara sus instrucciones por escrilo a
la persona encargada de Recursos Humanos, para que|

dlas a descontar del personal de emfermeria
determinados en la Auditoria, mismos que deberdn

de incidencias la aplicacion de los descuentos al
personal de enfermena en el seguimiento de audiloria,,
con copia de la némina pagada y talones de cheque de
Ins trabajadores, del mes en donde se hicieron

i los descuentos, De igual forma girar
instrucciones por escrito al encargado de Recursos
Humanos, para que no reciban justificantes, fuera de|
iempo, ( cinco Dias habiles despues de la incidencia )|
¥y que no estén llenados correctamente con fodas las|
firmas de autorizadas

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ
ADMINISTRADOR L.C.P. RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMELI Y ENCARGADA
DE RECURSOS HUMANDS LIC. MARIA
DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.

) o PERIODO ~ |23DE0CTUBRE DEL 2020 == FECHA DE INICIO; 08 DE MARZO DE 2021
|UNIDAD AUDITADA: INTITUTO DE CIRUGIA RECONTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS 16 DE ABRIL DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2019 ELABORO: JELG - [TERMINO: 12 DE MARZO DE 2021
INICIO: 14 de re de 2020 | 01 DE ENERO DE 2020 AL 16 DE OCT! HOJA 10 DE 25 ELABORO: JEIG
FECHADE =L L

ﬁsmmo: 16 de Oclubre de 2020 l l B o

NUMERD - OBSERVACIONES ', REGLAMENTO, NORMA O QUE SE DE SOLUCION ¥ (31 DE ATENDER LAS SOLVENTA

18.1. R
INCIDENCIAS PERSONAL DE ENFERMERIA Sl NO | INF;?JF;?::?IIE-NGI"E

FECHA DE CORRECCION

11 DE MARZO DEL 2021

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

'SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11 DE MARZO
DEL 2021 DIRIGIDO AL LIC RIGOBERTO HERNANDEZ
ILOMEL! SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO FIRMADO POR|
[EL DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRECTOR|
|DEL INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA

SE ANEXA OFICIO RH/No. 026/2021 DIRIGIDD A LA
LIC. MARIA DE ROSARIO AMADOR MEJIA
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS DEL
INSTITUTO FIRMADO POR EL C.P. RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMELI SUBDIRECCTOR
ADMINISTRATIVO SE ANEXA OFICIO RH/No.
025/2021 DIRIGIDO A TODO EL PERSONAL
TRABAJADOR DEL INSTITUTO DE CIRUGIA
ROCONSTRUTIVA DANDOLES A CONOCER EL
ARTICULO 92 DE LAS CONDICIONES GENERALES
DE TRABAJO
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[UNIDAD AUDITADA: INTITUTO DE CIRUGIA R

No. de aficio de comisién: SSJ-OIC-CA-380/20

No. de oficio de

55J-0IC-CA-0117/2021

Fecha del oficlo: 08 de Septiembre de 2020

[Fecha de de la Cédula:

PERIODO AUDITADO

ECONTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS

16 DE ABRIL DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

_ |ELABOROD: JELG

26 DEOCTUBREDEL2020

FECHA DE

INICIO: 08

[Fecha del oficio: 05 DE MARZO DE 2021

O DE 2021

Fecha de elaboracion de la Cédula: 12 DE MARZO DEL 2021
ICIO: 08 DE MARZ!

ERMINO: 12 DE MARZO DE 2021

0: 14 de Septiembre de 2020

01 DE ENERO DE 2020 AL 16 DE OCTUBRE DE 2020

MINO: 16 de Octubre de 2020

HOJA 11 DE 25

ELABORO: JEIG

IANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

OESERVACIONES

LEV, REGLAMENTQ, NORMA

DE SOLUCION ¥

'DE ATENDER LAS

SOLVENTA

CONTROL DE PERMANENCIA DE PERSONAL.

1.- En esta unidad auditada, Mediante sclicitud
de documentacion solicitada por medio de oficio
SSJ-DIC-CA-397/2020 con fecha del 10 de
Septiembre de 2020 signade por la Lic.
[ELIZABETH MARISOL CEDILLO CAMARENA
ICoordinadora de Area de Auditorla y Control
IPreventivo dirigido al Director del Instituto de
ICirugia Recontructiva
'GERREROSANTOS DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ se solicité a la
lencargada de Recursos Humanos LIC. MARIA|
DEL ROSARIO AMADOR MEJIA. El reporte de
permanencias del personal de los meses de|
Julio y Agosto del 2020, no aporando dichos|
P solo el I el 14 de Mayo. Nos
entregan oficios RH/No.062/2020 de fecha 18 de
sepliembre del 2020 dirigido al Tilular del Organo
linterna de Control Lic Francisco Javier Islas Godoy y,
firmado por el Dr. Hiran Orisis Gonzalez Gutiérmez,

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de
Salud. Articulos 94 y 133 Fraccion Il Art. 94, El control de la
permanencia en el trabajo, tendra por cbjeto verificar que los:
trabajedores desempefien ininterrumpidamente sus funciones,
con la intensidad, la calidad y la productividad a que se refiere
el Capilulo IX de eslas condiciones y se supervisara y evaluard
por el Jefe inmedialo conforme a lo dispuesto en: A) El|
Reglamento de Asistencia, Puntulaidad y Permanencia de la|
Secretaria  de  Salud. REGLAMENTO PARA|

BASE DE LA SECRETARIA DE SALUD, POR
IASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y PERMANENCIA EN
EL TRABAJO SECCION TERCERA DEL CONTROL DE
LA PERMANENCIA EN EL TRABAJO

ARTICULO 19.- En la Secretaria, el control de
permanencia en el trabajo, se verificard por la
observaciéon que al respecto haga el Jefe del,
Departamento respectivoc o equivalente, para
‘comprobar que los trabajadores de su adscripcién
fian ininterrump sus funciones
hasta Ia hora de salida, con la intensidad requerida.
IARTICULO 20.- La permanencia en el trabajo se
levaluara de acuerdo a los reportes o constancias
lque al efecto elaboren los Jefes del Departamento o
lequivalente, quienes calificaran como positiva o
negativa dicha permanencia, con el objeto de que al
servidor publico encargado de di el ]

ICONTROLAR Y ESTIMULAR AL PERSONAL DE

R21.- PREVENTIVA: El servidor publico responsable en|
lel desempefio de sus funciones, debera respetar la|
normatividad vigente, en este caso, las condiciones
lgenerales de trabajo y el reglamenlo para controlar Y
lestimular al personal de base de la secretarla de salud,
por asistencia, puntualidad y permanencia en el
trabajo, por lo que deberan girar sus instrucciones por
lescrito al Administrador, para que supervise los
reportes de las permanencias de personal realizadas
por el area de Recursos Humanos.

correspondiente, esté en aptitud de considerar dicho

director del ICR donde informa que en los
i no se i

o

e

ipersonal.

ARTICULO 21.- En la evaluacién de la permanencia
en el trabajo, el Jefe del Departamento respectivo o
equivalente, podré autorizar sin perjuicio de una
calificacién positiva, la interrupcién que hasba por,

R22.- CORRECTIVA: La Administracisn L.C.P.
R}GOBERTO HERMNANDEZ LOMEL| debera de girar|

instrucciones por escrilto a encargada de Recursos

Humanos LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.
Que eberd de realizar permanenias al personal de base,
Federal. Estatal, Contrato, Regularizados, Formalizados y!
Eventuales ya sea en General a todo el personal o por
dreas acahndu los Articulos 84, 133 Fraccién |l y 134 de las|

sels horas en un mes calendario se
ji enel d fio de sus fur Para
tales “efectos dara al trabajador un pase de salida en
el que se especifique el lapso de interrupcién de que
se trate, debiendo el trabajador entregar en el
momento de su salida autorizada, dicho pase al
encargado del control de asistencia, para que este
verifique su estricto cumplimiento.

allC G de Trabajo de la Secrelaria de Salud|

y efectuar los descuentos que resulten apicando el Articul
231 de las condiciones generales de trabajo

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ
ADMINISTRADOR L.C.P. RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMELI Y ENCARGADA DE
RECURSOS HUMANOS LIC. MARIA DEL
ROSARIO AMADOR MEJIA.

NO

PARCIAL O

INSUFICIENTE

~—|FECHA DE CORRECCION

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

11 DE MARZO DEL 2021

'SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11 DE MARZO
IDEL 2021 DIRIGIDO AL LIC RIGOBERTO HERNANDEZ
ILOMELI SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO FIRMADO POR
EL DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRECTOR
DEL INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA

'SE ANEXA OFICIO RH/No. D26/2021 DIRIGIDO A LA
LIC. MARIA DE ROSARIO AMADOR MEJIA
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS DEL
INSTITUTO FIRMADO POR EL C.P. RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMEL| SUBDIRECCTOR
ADMINISTRATIVO DONDE SE LE SOLICITA
REALIZAR PERMANENCIAS DE PERSONAL
ACATANDO LOS ARTICULOS 94, 133 FRACCION 1 Y
134 DE LAS CONDICIONES GENERALES DE
TRABAJO SE ANEXA PROGRAMA DE
PERMANENCIAS PARA REALIZAR EN EL 2021

C.P.

NOMBRE Y FIRMA
/

N /




Servicios de
Salud Jalisco

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNOC DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

- PRIMER SEGUIMIENTO DE MEDIDAS cnmc‘nw.l
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r, . de oficio de isio|

SSJ-OIC-CA—CH 1712021

Fecha del oficio: 06 DE MARZO DE 2021

FECHA DE

[TERMINO: 16 de Octubre de 2020

OBSERVACIONES

LEY, RECLAMENTO, NORMA O SE

) Fecha de de Ia Cédula: [Fecha de elaboracién de la Cédula: 12 DE MARZO DEL 2021
PERIODO 26 DE OGTUBRE DEL 2020 - INICIO 2021
UNIDAD AUDITADA. INTITUTO DE CIRUGIA RECONTRUCTIVA JOSE GERREROSANTOS 6 DE ABRIL OE 2019 AL 1 DE DICIEMBRE 2078 __|ELABORD: JELG ] FECHA DE RMINO: 12 DE MARZO DE 2021 =
INICIO: 14 de Septiembre de 2020 01 DE ENERO DE 2020 AL 16 DE DCTUBRE DE 2020 HOJA 12 DE 25 [ELABORO: JEIG - -

‘I_\NALIS!S DELA !NFORM.ACION Y/O DOCUMENTACION APDRTADA EN EL SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

SOLVENTA

1.10.0.

EEE:(F’EII!!ENTE{'} DE PERSONAL

|

[En la revision que se hizo a esla unidad audilada
se le solicita a |as auloridades Mediante solicitud
'de documentacién solicitada por medio de oficio|

Septiembre de 2020 signado por la Lic.
ELIZABETH MARISOL CEDILLO CAMARENA|

SSJ-OIC-CA-387/2020 con fecha del 10 de/d!

ICONDICIONES GENERALES DE TRABAJO
ISECRETARIA DE SALUD Capitulo Il de los requisitos de
ladmision y designacio ART. 9.- Son requisitos de
misién: 1. Ser mayor de 16 aﬁus. y en caso de manejo
de fondos y valores, la edad minima sera de 18 afios. |I.
IPresentar solicitud en forma uﬁclal _que al efecto se
lii. Ser de i salvo el

Coordinadora de Area de Audiloria y Control
Preventivo dirigido al Director del Inslitulo de|
Cirugia Recontrucliva JOSE]
GERREROSANTOS DR.
GONZALEZ GUTIERREZ
encargada de Recursos Humanos LIC. MARIA|
DEL ROSARIO AMADOR MEJIA. relacién de|
expedientes de personal enviando la relacion|

HIRAN  OSIRIS

que estdn cumpliendo con el Servicio Militar
k’ Constrancia de no inhabilitacién expedida por la
|Secretaria de la Funcién Publica. V1. Tener la escolaridad|
lo los :nan:u'nlanlns y cubrir los requisitos especificos

se solicité a la|’*

caso previsto en el Articulo S0, de la Ley. IV. Los
imayores de 18 afios, deberan acreditar que han cumplido

DE LA

R23. FREVENTIVA' El Sawidor Pliblico|
resp el de sus|
::hﬁgacmnes r.!ebem cumpl’r y hacer cumplir]
lo dispuesto en las Condiciones Generales de|
Trabajo, entre ofras cosas, verificar |
constatar que se cumpla con los requisitos de
admision y se integre debida y comectamente
los expedientes del personal debiendo
implementar medidas de control.

solicitada anexando oficio RH/No.| de|

fecha 18 de septiembre del 2020 dirigido al Titular del®

g
Brgano Interno de Control Lic francisco Javier Islas/!n

Godoy y firnado por el Dr. Hiran Orisis
Gutierrez director del ICR donde infarma que son 214
rsonal Federal, Estalal
Regularizados, Formalizados, y Conlrato los cual

idesignado para ocupar el

contienen Ia  documentacion requerida para
integracién de cada une.

lque I cor i ART. 10 los|
profesi 3 de los requisitos generales,
el Titule p por alguna

i6 adm:ahva I y Cedula de

cicio Prof por la denci

icompetente. ART. 11. Cuando a un cadidato se le haya

uesto correspondiente
Y acreditara contar con. I1a[R24.- GORRECTIVA: La Direccién, Ia Jefa de
Ei

T y la de Ri

C.U.R.P. y haber recibido el curso de Induccié
Institucicnal al puesto.

Humanos, deberan revisar al 100% los
texpedientes del personal del ICR, solicitando
en su caso, la documentacion que falle de
integrar en su expediente. Esto dentra de Insl
15 dias habiles posteriores a la recepcion del
informe de auditoria. DEBERAN
PRESENTAR ANTE EL ORGANO INTERNO
DE CONTROL, la documentacion que
acredite la integracidn completa de los
expedientes verificados, en el seguimiento de
la auditoria.

DIRECTOR DEL INTITUTO DE CIRUGIA
RECONTRUCTIVA DR. HIRAN OSIRIS
GONZALEZ GUTIERREZ ADMINISTRADOR
L.C.P. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI Y
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOS
LIC. MARIA DEL ROSARIO AMADOR MEJIA.

SI NO

PARCIALO |
INSUFICIENTE

FECHA DE CORRECCION

ACCIONES A REALIZAR O REALIZADAS

11 DE MARZO DEL 2021

{SE ANEXA OFICIO SIN NUMERO DE FECHA 11 DE
MARZO DEL 2021 DIRIGIDO AL LIC RIGOBERTO|
HERNANDEZ LOMELI SUBDIRECTOR|
/ADMINISTRATIVO FIRMADO POR EL DR. HIRAM
OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ DIRECTOR DEL|
INSTITUTO DE CIRUGIA RECONSTRUTIVA

SE ANEXA OFICIO RH/No. 026/2021 DIRIGIDO
A LA LIC. MARIA DE ROSARIO AMADOR
MEJIA ENCARGADA DE RECURS0S HUMANOS
DEL INSTITUTO FIRMADO POR EL C.P.
RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI
SUBDIRECCTOR ADMINISTRATIVO DONDE SE
ESPONE POR PARTE DE LA ENCARGADA DE
RECURSOS HUMANOS QUE SE ESTAN
REVISANDO Y DEPURANDO LOS
EXPEDIENTES DE LOS CUALES SE LLEVA UN
80% DE SU REVICION Y DEPURACION

FIRMA
NZALEZ GUTIERREZ

C.P.

US-EDUARDO IBARRA GARCIA

NOMBRE Y FIRMA

!




FECHA DE:

NUMERO

Servicios de

UNI
INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020
‘TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020.

|
OBSERVACIONES

ViRE“CTJ-I-?.SoigFIN.ATI\I_CLEROS.

0. Programa de trabajo y Programa de Supervisién.

Salud Jalisco

SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

_ CEDULA DE OBSERVACIONES

|MANUAL DE

| ORGANIZACION
SUBDIRECCION  ADMINISTRATIVA
‘CIRUGIA RECONSTRUCTIVA CODIGO DOM-OE427-11-

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

ESPECIFICO R25.-

INSTITUTO  DE 'esponsa
cumplir

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

y hacer

PERIODO AUDITADO

PREVENTIVA.- El
ble en el ejercicio de sus funciones, debera

12 AL 31 DE DICIEMBRE 2019

Servidor

cumplir lo dispuesto en

Mo, de oficic de comision: SSJ-OIC-DA:3S0-

/16 DE OCTUBRE DEL 2020

ELABORO: P.P.H.

Publico,

',_ SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

428/20 No. de oficio de comisidn: SSJ-qC-UlC-117iZUZ1

Fecha del oficia: B de Sept. Y B octubre del 2020 Facha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

Fecha de elaboracion de la Cédula: 1 " "
Fecha de elaboracién de la Cédula: 12-03-2021

INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021

TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

* FECHA DE

ELABORQ: P.P. H.
"ANALISIS DE LA INFORMACION Yi0 DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIENTO|
___|DE AUDITORIA

~ HOJA 13 DE 25

| i
| SoLERT ‘FECHA DE! ACCIONES A REALIZAR O
—__CORRECCION | REALIZADAS
sl | e PARCIALO | |
: INSUFIGIENTE | '

la/

'004. XIl.- Formular las aportaciones de la unidad u érgano normatividad vigente, entre otras cosas, cumplir con

2 su cargo para la integracion del programa operativola maxima _diligencia el

sea

servicio que le

lanual, los manuales de organizacion, de procedimientos yencomendado, y abstenerse de cualquier acto uf
de servicios al publico, para el tramite que corresponda Jeomision que cause la suspension o deficiencia de
jacuerdo a las normas

y lineamientos aplicables; Ley de Responsabilidades,

dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido,
de su empleo, cargo o comision. Y ELABORAR SU
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONFORMIDAD CON

1. Cuenta con un Programa de trabajo, en |a|P°““°as y administraiivas d_el_ Esta_ado de Jalisca. Amgulo
& '5 - ceion gue se hizo a la unidad; se .:;oticiloiﬂ.' 1. Incurrira en falta administraliva no grave el servidor
inspeccon g . * d Ipiblico que se encuentre entre l0s supuestos de actos u!
el programa de trabajo el cual fue enlregado, gy, aq clasificadas como lales por la Ley General de

i |
gﬁgg no esta acorde con la establecido en lalo, o ncapiligades  Administrativas.  Articulo 48, 1.

tecnica  DOM. P00S-D2-003 para la,qiooo 5 jo que sedala el articulo anterior, se
Elaboracion de Programas de Trabajo. y "Dicons'\deraré que comete una falta administrativa no grave,
cuenta con las guias de suparvision, informes| "o igor niblico cuyos actos u omisiones incumplan o
semanales, quincenales o mensuales elc. transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes:

I. Cumglir con la méxima diligencia el servicio que le sea
lencomendado, y abstenerse de cualquier acto u omision,
lque cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o
limplique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o
comision. La Guia Técnica Para La Elaboracion De
Programas De Trabajo En
Descentralizado Servicios De Salud Jalisco, y no cuenta
lcon las guias de supervision, informes semanales,
'quincenales o mensuales elc.

|
|
|
|
"ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

C.P.A. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.
NOMBRE Y FIRMA

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.
NOMBRE Y FIRMA

LA GUIA TECNICA PARA LA ELABORACION DE|
'PROGRAMAS DE TRABAJO.

DR. _ HIRAM
GUTIERREZ Y

HERNANDEZ LOMELI
ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE.
AMADOR MEJiA , RESPONSABLE DE

[RECURSOS FINANCIEROS.

R26.- CORRECTIVA: El Administrador, Sclicitard por|
escritc al Encargado de Recursos Financieros, quel
elabore inmediatamente una vez firmadas las presentes

El Organismo Publicoobservaciones el programa de trabajo Anual del ano 2021

y en lo sucesivo, dentro del ultimo trimestre de cada afo,
de conformidad con la Guia Técnica para la Elaboracion

de Programas en los Servicios de Salud Jalisco. Deberd|

presentar las guias de supervision, informes semanales,
quincenales o mensuales etc.

INFORMA
POR EL OIC.
AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA

NOMBRE Y FIRMA

GONZALEZ| |
RIGOBERTO | | |
DIRECTOR,

[PRESENTA OFCIO NO. SIN |
}nouue ENTREGA COPIA|
|DEL PROGRAMA DE!
TRABAJO DE RECURADAS
[FINANGIERDS,

PPRESENTA  OFCIO
INO. 8  DONDE
[ENTREGA  COPIA
DEL PROGRAMA DE
TRABAJO DE
; [RECURAOAS

| IFINANCIEROS.
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Servicios de
Salud Jalisco

CEDULA DE OBSERVACIONES

e comisién: $5J-01C-DA-390-428/20
o: B de Sept. Y 8 octubre del 2020

Fecha de elaboracién de la Cédula:

PERIODO AUDITADO

[UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA.

" 16 ABRIL DEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020
FECHA DE| e
TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020

ELABORO: P.P.H.

0i DE ENEROC DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

'16 DE OCTUBRE DEL 2020

~ HOJA 14 DE 25

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

MNo. de oficio de comisién: $5J-DC-0IC-117/2021

___Fe_cmal ﬂflciﬂ: 5 DE MARZO DEL 2021.

|

‘FE'_:h_a_ l:l_!_e_lﬂ_lfuril?ﬁn HF Vliaicéﬂula: 12-03-2021 .

INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021
ERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

FECHA DE
ELABORO: P. P. H.

ANALISIS DE LA !NFORMA-C_ID-N Y/0 DOCUMENTACION APDRTABAVEN EL SEGUIMIENTOQ DE
AUDITORIA

NUMERO ‘ OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE S5E TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCIGN PREVENTIVA Y CORRECTIVA 1 RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES SOLVENTA FECHA DE ACCIONES A
T I o - B — o S o N REALIZAR O
51 NO PARCIAL O 104 REALIZADAS
| i, . e g e e e - o o R - S - INSUFICIENTE o B -
[3.2.0. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. S —— SRR S I _ -
1
; 1 1
| ‘ |
| |
Ley de Responsabilidades, politicas y administrativas del Estado de R27.- PREVENTIVA - El Servidor Publico responsable en SE(EDISCI’EEIBA SN
Jalisco. Articulo 47. 1. Incurrira en falta administrativa no grave elel ejercicio de sus funciones deberd cumplir y hacer iDONDE DE 1=
Ser_w_dor publico‘que se encuentre entre los supueslos de actos ucumplir lo dispuesto en la normatividad vigente, entre ;REALIZA IBEL
omisiones  clasificadas coma tales por la Ley General deotras cosas, cumplir con la méxima diligencia el servicio ‘ |
i [Responsabilidades Administrativas. Articulo 48. 1. Adicional a lo que que le sea encomendado, y abslenerse de cualquier acto MARUAL DE
Siminitialiva 7o Srave, o1 ‘sorvidor piblca cuyos scios 4 omsiones CTISION QUE CaUSE I3 SUspensidn o deficiencia de dicho TR oS auE
! iincumplan o transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes: serwlmo 0 implique a!_)u.s.n 9 :jerClC'\O ideniga de s TIENE i
i I Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y empleo; carga o, comisian: y ‘documentar |as. polliicas, | | DEBIENDO {
abstenerse de cualquier aclo u amision que cause la suspension oManuales, lineamientos u otros documentos de naturaleza | INCLUIR CAJAl
1.- Se solicito el Manual de Procedimientos de deficiencia de dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su Similar sobre las responsabilidades de control interno. | DE CUOTAS
‘R.e(:urscs financieros. contando con el mismo, €TPIe0. cargo o comision. Normas Generales de Control Interno | ’
‘sin embargo, El Cc‘:digo Dom- P185-11 001‘ para la Administracion Publica del Estado de Jalisco. Norma ; |
LLas Fecha De Emision, 30 Agosto 2011, ¥ gin Primera. Ambiente de Control. Articulo 15 Numeral Il incisos d) DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ, |
IFecha De Revisién Y Fecha De Aulorizacion!! e). Amcu[g 15. L?s. litulares de las Entidades Publicas, deberan Y CPA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI . |
I . asegurarse de que los servidores publicos a su cargo cumplan con DIRECTCR, ADMINISTRADOR Y LAE. |
| .8 lio 013, d {SE i % 2 e = i — E— —
[3.2.0.2. 12?:0%2:1:';1 deltj:n#nlar%le;szla cua:rnol?lsceizegzgdgllos siguientes fines: Il. A nivel direclivo: d) Contar con manuales de: DORA  GPE. AMADOR  MEJIA | |
\comnrar, ‘Quien delening’ |3 autarzacon paragorganizacicon acordes a la estructura organizacional aulorizada y a RESPONSABLE DE RECURSQOS
: ’ ; .~las atribuciones y responsabilidades establecidas en las leyes, FINANCIEROS.
comprar, y el tiempo para comprobar de Caja Y resp ¥
1R K : : reglamentos, y demas ordenamientos aplicables, asi como, a losi
‘g::ca yrdei!'mzneéztgﬁjé;]a de Cuotas de‘objetivos inslitucionales; y e) Autorizar, publicar y difundir los PRESENTA
(recuperation de : manuales de organizacién y de procedimientos, asi como sus [OFCIO NO. 7
| modificaciones, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de . . |DONDE SE
i Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado deR?8.- CORRECTIVA: EI Administrader y la Encargada de |[COMPROMETE
Jalisco y sus Municipios. El Manual De Organizacién Especifico RcUrsos Financieros, que elaboraran inmediatamente |A TRAMITAR A
De La Coordinacion Administrativa Del Instituto De Cirugia!n@ vez firmadas las presentes observaciones el manual |OFICINA
Reconstructiva. XIl.- Formular las aportaciones de la unidad ud® Caj@ chica y de cuotas de recuperacion. y en lo 18/02/21 IcENTRAL
6rgano a su cargo para la inlegracion del programa operativoSUCESivo, deberdn actualizar cada que realicen algun PARA INCLUIR
R Fsi cambio Asi Mismo Deberén Recabar Las Fi b
anual, los manuales de organizacion, de procedimientos y de 2 £0e HCRE 8 as LO DE CAJA DE
servicios al publico, para el tramite que corresponda de acuerdo a Correspondientes De Oficina Central. |CUOTAS.

las normas y lineamientos aplicables;

 ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

INFORMA
POR EL QIC.

DIRECTOR AUDITOR(ES)

ADMINISTRADOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ

NOMERELERMA

C.PA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.

NOMBRE Y FIRHA _

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA,

NOMBRE Y FIRMA

(Anexo copia de
oficina central). |
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COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

'UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA.

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

__TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020. ..

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS |

Fecha del oficio: 8 de Sept. Y B octubre

Fecha de elaboracion de la Cédula:

202Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

No. de oficio de comisién: S5J-01C-DA-390-428/ No. de oficio de comisién: SSJ-DC-01C-117/2021

Fecha de elaboracién de la Cédula: 12-03-2021

PERIODO AUDITADO

¥; -16 DE OCTUBRE DEL’ZUZU T
16 ABRIL DEL 2018 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

' FECHA
ELABORO: P.PH. \ .

5 |INICIO: 8 DE MARZO DEL
[TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

2021

_ 01 DEENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020 HOJA 15 DE 25 ELABORD: P.P.H.

DE AUDITORIA

'ANALISIS DE LA INFORMACION Y/0 DOCUMENTAGIGN APORTADA EN EL sesﬁlmle_ﬁﬁ‘

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA RECOMENDACIONES

SOLVENTA

FECHA

FkRC\ALrl;J

NO | isuriciEnTE

DE
'CORRECCION

NUMEROQ OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE
- A —. - SERSPENS., || PR — RS Sl
3.3.0, Presupuesto Asignado y Presupuesto Ejercido ) -
3.3.1 Estado, origen y Aplicacién de los Recursos.

Ley de Presupuesto Contabilidad y Gasto Publico. Art. 33,
53. Articulo 33. Los organismos descentralizados del Poder

| presupuestos de egresos,

1.- Se practico arqueo el dia 07 de Octubre delresponsabilidad hacendaria y financiera establecidos la Ley de Disciplina
2020, En El INSTITUTO JALISCIENSE DE Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, asi como principios
CIRUGIA RECONSTRUCTIVA. a La LAE.de racionalided, austeridad, disciplina presupuestal, motivacion, certeza,.
DORA GPE. AMADOR MEJiA, por el penodg‘equidad, proparcionalidad, y perspectiva de género, con apego a lo

2 0 comision Y corregir desviaciones detectadas del
comprendido del 01 de Enero del 2020 al 14 de est_ab\emdn en la presente ley. Los presupueslos a que se refiere el presente 4 : =
P =L articulo deben contener las plantillas de personal, en las que se especifiquen @rganismo. Mantener actualizados los informes contables

Septiembre del 2020 de los Recursos!

< lodos los empleos publicos, asi como las remuneraciones que les sean
Radicados Recursos Estatal, Ace por un total| peos b o q e

asignadas a los servidores publicos, sin que se realice la incorporacion, bajo
de $54,123.03, Recursos Federal Fassa por “”fninguna circunstancia, de iﬁgresns extraqordinanos o por el ﬁnpdel encargi).
lotal de .5456,750.00, Gastos Covid por un totaliagigianales a la remuneracion y atendiendo 3 lo dispuesto por la Ley de
de $305,468.00, mas un total Intereses Nopiscipiing Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios. Los
Enviados A Oficina Central por un lotalpresupuestos a que se refiere el presente articulo deben contener las
‘355: 337|25. dando bUﬂ_ toal de 3515647;-2d9-Ipiantil\as de personal, en las que se especifiquen todos los empleos
contra las CDmprD aciones en cantida E'p]_"b"ms‘ asi como las
$829.472.95, amojando un Sobrante delservidores piblicos, sin que se realice la incorporacion, bajo ninguna
$12,998.20, se tomo de los diferentesigircunstancia, de ingresos extraordinarios o por el fin del encargo,
radicaciones considerando que les enviaroniagicionales a la remuneracién y atendiendo a lo dispuesto por la Ley!
radiacion de COVID-19, Se observa un Pasivolde Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.,
a Proveedores de un Tolal de § 143.287.45 anjculo 52.- El ejercicio del gasto publico estatal comprende el mangjo,
pesos, corresponde a los dos dltimos meses dely apjicacion de los recursos, que para dar cumplimiento a los objetivos
realizado el arqueo. |y metas de los programas aprobados, realicen las Dependencias y
[Entidades. Este debera ajustarse a las partidas y monlos
!presupueslales autorizados, salvo que se trate de aquellas que se
sefialen en el Presupuesto de Egresos del Estado como de ampliacion
automalica cuyo monto de Erogacion no sea posible preve.

POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.
NOMBRE Y FIRMA

C.P.A. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.

NOMBRE Y FIRMA

‘ 1 s de Ejecutivo gjercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer cumplir o
aprobarén por conducto de sus propios 6rganos de gobierno sus respectivos dispuesto en la normatividad vigente, entre ofras cosas,

cumpliendo con los criterios generales decumpli con la maxima diligencia el servicio que le seal
encomendado, y abstenerse de cualquier aclo u omisién
que cause |a suspension o deficiencia de dicho servicio o

remuneraciones que les sean asignadas a los:

justificar en un plazo de 15 dias habiles a pariir de recibir el
‘presente informe, y en lo sucesivo realizar arqueos mensuales
'a sus recursos financieros para un mejor control de sus
recursos. Dejando evidencia por escrito.

R28.- PREVENTIVA - El Servidor Publico responsable en el

implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo

financieros, conservar y resguardar los mismos.

DR.  HIRAM OSIRIS GONZALEZ
GUTIERREZ ¥ CPA. RIGOBERTO
HERNANDEZ LOMELI DIRECTOR
ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE.
AMADOR MEJiA , RESPONSABLE DE
RECURSOS FINANCIEROS.

R30.- CORRECTIVA: Lz Direccin, deberd girar sus
instrucciones de inmediato por escrito una vez firmadas las
presentes observaciones por escrito & la Administracion y a la
persona encargada de Recursos Financieros, para que aclare
la diferencia de mas en el Estado de Origen y Aplicacion por
un monto total de § 12,998.66 ( DOCE MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y OCHO PESOS 66/100 M.N.) se delectan en
documentos de mas pagados en poder, Debera aclarar ¢

POR EL OIC.

AUDITOR(ES) DR. HIRAM O

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.

NOMBRE Y FIRMA

ACCIONES A
REALIZAR O
REALIZADAS

24/02/21

PRESENTA ‘
OFCIO NO. SIN |
DONDE  DEBE|
REALIZA EL|
MANUAL DE|
PROCED\MIENTOJ
S QUE YA TIENE|
DEBIENDO |
INCLUIR CAJA DE|
ICUOTAS.

25/02/21

Presenta Oficio
'8/N de fecha 25-
0221, presenta
escrito de
justificacion por|
lhaber presentado
ffecturas pagadas
en su momento y
no lo estaban por,
10,985.20,
contando con
una diferencia de
$13.46 pesos.




|FECHA DE/
'TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020.

Servicios de
Salud Jalisco

~ GOBIERN

NUMERO

‘ NP - =
I 3.3.0.3. REEVMBOLSOS FEDERALES, 2020.

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA.

OBSERVACIONES

Reglamento de la ley de compras Gubernamentales,
[Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de|
Lo Jalisco y sus Municipios para el Poder Ejecutivo del
(7) fueron De enero a julio del 2020, 17ggiado de Jalisco. Apn‘:culpu 12. Las adquj‘ssiciones de
Facturas de agua Bonafonl,, por un lotal dé Spiones  arrendamientos en general y contratacion de
10,968.00, sin firma de quien compra 0 recibio genicios, se apeqaran estrictamente a los procedimientos
el servicio, 11 facluras de Yaliercp S.A. Deggiahiacidos en Ia Ley y en el presente Reglamento. Guial

C.V. por un total de $47,850.88 y 5 Facturasiygministrativa 2001 Requisitos Minimos Indispensables|

1.- en el lotal de los reembolsos en revision

de Ma. Dolores Gonzdlez Gonzélez par Unigue pepera Contener La Documentacion Comprobatoria|

total de $9,660.08, 4 Facturas de Saacipg ejercicio Del Presupuesto, Numeral 12.- Todos los
Proveedor Rac. S.A, por un tolal de|

$18,502.00 QQ‘W—M-@J&E(S) firma (s) de la (s) persona (s) que recibieron los bienes of
requerimientasin_conlrol _(folio Interno) Yigeryicios v si son recibido también en el almacén su firmal
registran la misma fecha que la factura; 10cqespongiente. 13.- Todos los documentos comprobatorios
facturas Cartuchos y comestibles por un l0talgeparan tener las firmas del Administrador y el Director del
de §17,098.98, 1. de Ferelerfa.y Tlapaleria, canirg de Responsabilidad. Politicas Administrativas 2008,
por “ferreteria el amigo”, por un lotal depnin 54 9. Los formatos de solicitud de compra y
$6,501.30, No cuentan con_solicitud de,qonacisn presupuestal para la adquisicion de insumas,
compra, .No_se elaboro cedula se obtuvo deljaheran  ser presentados en el Departamento  de

Adquisiciones debidamente requisitados y autorizados por lal

total de los Reembolsos revisados.
[Direccion de Recursos Financieros con folio de autorizacion

\
ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.

NOMBRE Y FIRMA

C.PA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.
NOMBRE Y FIRMA

ADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

B CEDULA DE OBSERVACIONES

|
i |

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS ‘

|No. de oficio de comision: $5J-01C-DA-390-428/20No, de oficlo de comisién: $5J-DC-0IC-117/2021
I O o e —i : =

|Fecha del oficio: 8 de Sept. Y 8 octubre del 2020 Fecha del oficlo: 5§ DE MARZO DEL 2021.

\documentos comprobatorios deberan tener el nombre (s) y la-

/dias habiles a partir de recibir el presentes observaciones.

Fecha de elaboracién de la Cédula:

PERIODO AUDITADO

16 ABRIL DEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2019

|15 DE OCTUBRE DEL 2020

[ELABORO: P.P.H.

—| FECHA DE

01 DE ENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020 ~HOJA 16 DE

L

'ANALISIS DE

|ELABORQ: P. P. H.
LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA

Fecha de elaboracién de la Cédula: 12-03-2021
[INICIO: B DE MARZO DEL 2021

|SEGUIMIENTO DE AUDITORIA B

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ CORRECTIVA

~ INFORMA
POR EL OIC.

AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRC PADILLA HUERTA.
NOMBRE Y FIRMA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS
RECOMENDACIONES

B e -

|TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

EN EL‘

s1

SOLVENTA

PARCIAL O

Ho INSUFICIENTE

FECHA

DE ACCIONES A REALIZAR O
EOSINEN + — CORRECCION

REALIZADAS !
|
|

o Anmmf??l;nn_;‘
/
& s/

|

'R31.- PREVENTIVA.- El Servidor Publico responsable en el |

ejercicio de sus funciones, deberdn cumplir y hacer cumplir lo |

establecido en la asi como en la normatividad vigente aplicable, ngngNNmndgﬁgg

entre otras cosas, cumplir con la maxima diligencia el servicio| curﬁ TR

que le sea encomendado, y abstenerse de cualquier aclo u | Ire uii)sitos fiscales |

omision que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio 24/02/21 adqminisiralivos Y

o implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o nesesarios para sui

comision. Y Que las facturas contengan todos los requisitos EiEstEans P ‘

fiscales y administrativos necesarios para su correcta comprobacion |

comprobacién, ademas de contar con las solicitudes de | p g i
compra previas a su compra. |

DR.  HIRAM  OSIRIS GONZALEZ |

\GUTIERREZ Y CPA. RIGOBERTO |

|HERNANDEZ LOMELI DIRECTOR, | |

= i e e ' /ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE. R |

AMADOR MEJIA , RESPONSABLE DE |

RECURSOS FINANCIEROS. | \

Recibi oficio S/N de!

ffecha 25 de febrero

R32.- CORRECTIVA: La Direccion, deberd girar sus, del 2021, doinde

instrucciones de inmediato por escrito una vez firmadas las explica el

presentes observaciones por escrito a la Administracion y a la | |proceimiento que

persona encargada de Recursos Financieros, para que verifique 25/02/21 llevan asi como es

y supervise la documentacion que se detectan en los 7| | que no llevan los

Reembolsos pagados en poder, Deberd justificar todos los folios en el control de

'documentos con las firmas, soportes faltante en un plazo de 15 mantenimiento sel

anexan copias de las
firmas en
cocumentos



FECHA DE

NUMERO

Servicios de
Salud Jalisco

UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA.

"~ GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

CéqULA DE OBSERVACIONES

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020
_ TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020.

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: $SJ.01C-DA-39(No. de oficio de comisién: 55J-DC-0IC-117/2021

Fecha del ofic|

de Sept. Y 8 octubre diFecha del oficio: 5§ DE MARZO DEL 2021.

Fecha de elaboracion de la Cédula:

PERIODO AUDITADO

~ 15ABRIL DEL 2019 AL 31 DE DIGIEMBRE 2019

~ |eLasoro: eem,
HOJA

_ 01 DEENERODEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

OBSERVACIONES

i . - i Reglamento de la
2.-En la visita de inspeccidn, se observo en los 7

Reembolsos revisados siento su total en poder, del
servicios que a continuacidn se describen; i
Facturas N° B56099 y 54538 por un tolal delool i aiacion
$2,326.54, a Nombre de IMO, facturas N°1920,!
1936 , por un total de $10,614.00, nombre del
Lomeli, Facturas N°. 222241 y 221959 por un tolal|
de $125,115.63, a nombre de Promomedica
Garcia, factura

'de Farmacias Benavidez. dichas facturas,
cuentan_con_firmas de quienes recibieron
servicios y no contienen la firmas de director of
administrador _y del responsable de recursos
materiales, almacén, No se elaboro cedula se®"
obtuvo del total de los Reembolsos revisados.

nol

autorizacion

- ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.

NOMBRE Y FIRMA

ley

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE

de compras

se apegaran estrictamente a

ADMINISTRADOR

C.PA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.

NOMBRE Y FIRMA

los|

gnacio

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

" RESPONSABLE(S] DE ATENDER LAS
RECOMENDACIONES

Fecha de elaboracién de la Cédula: 12-03-2021

INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021

-+ FECHA DE

TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

17 DE 25 lsu\aqao: PP H.

'ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O
'SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

DOCUMENTACION APORTADA EN EL

SOLVENTA

R33.- PREVENTIVA: El Servidor Publico
respansable, en el ejercicio de sus funciones, debera
cumplir y hacer cumplir lo dispuesto en la normatividad,
vigente, entre otras cosas, contar con los contratos de|
los servicios generales y los documentas debidamente|

GUbemamema|9515requisilados que comprueben y justifiquen plenamente!
[Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco ¥Y|su pago. |

e 'sus Municipios para el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.
enero a julio del 2020, las facturas por COMPras ¥ icyio 12. Las adquisiciones de bienes, arrendamientos en general y|
de servicios,
procedimientos establecidos en la Ley y en el presente Reglamento.
Guia Administrativa 2001 Requisitos Minimos Indispensables
Que Debera Contener La Documentacion Comprobatoria Del
‘ejercicio Del Presupuesto, Numeral 12.- Todos los documentos,
Ne. 112917, 31213 por un total de comprobatorios debe_ra'_n tener el qombre (s)y I_al(s) ﬁrrn_a (s) de l? ,(S)‘
'$501.00, a nombre de Farmacias Guadalajara,persc?r_‘a (s) que recnb!eron \o§ bienes o servicios y si son re.u::|b|doj
Factura N°. 5880 por un total de $188.00 a nombre @mbién en el almacen' su furmq correspondiente. 13.- quos los|

documentos comprabatorios deberan tener las firmas del Administrador,
los ¥ el Director del Centro de Responsabilidad. Politicas Adminis
2006, Punto 5.1.9.- Los formatos de solicitud de compra y asi
presupuestal para la adquisicion de insumos, deberan ser presentados e, firmadas las presentes observaciones por escrilo a la|
el Departamento de Adquisiciones debidamente requisitados Y persona encargada de Recursos Financieros, para gue|
autorizados por la Direccion de Recursos Financieros con folio de verifique y supervise la documentacion que se detectan en|

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ

—— GUTIERREZ Y
HERNANDEZ

DIRECTOR, ADMINISTRADOR Y|
LAE. DORA GPE. AMADOR MEJIA
. RESPONSABLE DE RECURSOS|

;FINANCIEROS,

tralivas oy . CORRECTIVA: .El Funcionario Publico responsable,|
" debera girar sus instrucciones de inmedialo por escrito una|

los 7 Reembolsos pagados en poder, Debera evitar recibir

‘documentacion si no cumple los requisitos gue establecen

las Politicas Administrativas 2006 y se justificara todos los

\documentos con las firmas, soportes faltante en un plazo

de 15 dias habiles a partir de recibir el presentes
observaciones.

INFORMA
POR EL QIC.

AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.
NOMBRE Y FIRMA

PARCIAL O
| INSUFICIENTE

s

NO

CPA. RIGOBERTO
LOMELI

_FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
CORRECCION REALIZADAS
PRESENTA OFCIO
NO. S/N donde debe
cumplir con los
|C.Dntratos de los
servicios ylos
24/02/21  |documentos
debidamente
requisitados que.
comprueven y!
justifiquen |
plenamente el pago. |
|
|Recibi oficio S/N de
fecha 25 de febrero
del 2021, doinde
explica el
25/02/21  proceimiento que

llevan las firmas de
recibido de almacen y
'de quienes realizan la
compra,



Sérvicios de
Salud Jalisco

@

'UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENS!

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

DE CIRUGIA RECO

| FECHA DE
___TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 20.0.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

FERIDD’O"AUDITADO
16 ABRIL DEL 2012 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

NSTRUCTWVA. OEDCIEVBREZ01S

B - _ 01 DE ENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

OBSERVACIONES |

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ CORRECTIVA

NUMERO LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE
|
‘Reglamento de Ia ley de compras Gubernamentales, Enajenaciones yR35-'
Contratacion de Sel
ipara el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco. Articulo 12. Lasicumplir y hacer cumplir lo dispuesto en la normatividad|
ladquisiciones de bi
3.-. Se observo en los documenltos en poderd€ Sservicios, se apegaran estrictamente a los procedimientos/los sfe_rvicios generales y los duqumgn!os debidamente,
pendiente de pago del COVID-19, de los dos/establecidos en la Ley y en el presente Reglamento. Guiarequisitados que comprueben vy justifiguen plenamente!
ultimos meses, la Factura N°. 202 de fecha 8-06-Administrativa 2001 Reguisitos Minimos Indispensables Que/su pago.
2020 de Tecnica y Disefio en Construccion Debera Contener La Documentacién Comprobatoria Del
Ets'Kha U'km, de Suministro de piso vinilico!ejercicio Del Presupuesto, Numerales 12.- Todos los documentos|
| Conductivo con Fabricacion a base de vinilcomprobatorios deberan tener el nombre (s)yla(s)firma (s)dela(s)
]3 1.0.3.4 homogéneo por un total de $49,948.00 pesos, lapersona (s) que recibieron los bienes o servicios y si son recibido

PREVENTIVA: El  Servidor

rvicios del Estado de Jalisco y sus Municipiosresponsable en el ejercicio de sus funciones, debera

enes, arrendamientos en general y contratacion vigente, entre otras cosas, contar con los conlralos de

i falta del oficio de solicitud especificando lo quetambién en el almacén su firma correspondiente. 13.- Todos los

se va a Colizar (A Realizar) y sea enviado a 3documenlos
diferentes descripciones a realizar. NO cuentapara Compra Of

Recursos Materiales y del encargado de
| Mantenimiento, siendo Recurso Federal,

debe ser firmado p
caso, de rebasar e
tambien debera ser

~ ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.
NOMBRE Y FIRMA

C.PA.

comprobatorios
proveedores, presenta lres cotizaciones conAdministrador y el Director del Centro de Responsabilidad. Montoslen el

con las firmas de Autorizacion de la Direccion de Administrativa de fecha 4 de Mayo del 2012
Alvaro Cdrdoba Pérez.

deberan tener las firmas delR36.- CORRECTIVA: El funcionario publico responsable

desempefio de sus funciones, debera respetar la

cio N° 120/2012, Girado por la Direccion normatividad vigente, por lo que en un plazo no mayor a

$49,948.00, o
or el administrador y director de la unidad y en'documentacion con

en su case complelar

firnade por el Direclor de Recursos Materiales. los proveedores para realizar sus cotizaciones.

INFORMA
POR EL 0IC.

ADMINISTRADOR AUDITOR(ES)

RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.
NOMERE Y FIRMA

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.
NOMERE Y FIRMA

Fecha del
Fecha de elaboracion de la Cédula:

ELABORO: P.P.H.

Publico|

Firmado por el Lic.quince dias habiles a partir de la fecha de la firma de la,
° Obtener autorizacidn de la direccion de presente cédula de observaciones, debera aclarar o
Recursos Materiales cuando el monto a contratar sea superior ajustificar ante la contraloria interna el gasto realizado e
| 525,000.00 mas IVA.. ° Elaborar un cuadro comparativo, el cualde la
| las firmas de aulorizacion de
| monto plasmado en el parrafo que anlecede, Recursos Materiales asi como los oficios entregados a

| SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comisién: 55J-0I1C-|

-380-428/20

No. de oficio de comisién: $5J-DC-0IC-117/2021 |

B de Sept. Y B octubre del 2020 Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021

16 DE OCTUBRE DEL 2020

TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.
ELABORO: R RM. ;
'ANALISIS DE LA INFORMACGION Yio
_SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

HOJA 18 DE 25
= N DOGUMENTACION APORTADA EN EL|

" RESPONSABLE(S] DE ATENDER LAS

]
S0 |
_ RECOMENDACIONES ~ SOLVENTA !FEGHA DE| ACGIONES A REALIZAR O |

icoRREccmn 1 REALIZADAS

PARCIAL U-
sl | No INSUFICIENTE

SO LY

[PRESENTA 0FC|O‘
INO. SIN donde debe

|Firmas, Y 3
|Cotizaciones, Asi
/Como Oficio No.009
|De  Fecha 25 De

‘Mayo Del 2020,
i

| cumplir  con  los
I contratos  de  los!
| servicios ylos|
[24/02/21  |documenmtos |
| debidamente |
| requisitados que
[ comprueven y|
| justifiqguen
DR. _HIRAM  OSIRIS  GONZALEZ | | pienamente el pago.
GUTIERREZ Y CPA. RIGOBERTO | | N
HERNANDEZ  LOMELI DIRECTOR, | j
ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE. | |
AMADOR MEJIA , RESPONSABLE DE | PRESENTA  OFICIO
IRECURSOS FINANCIEROS. | | NO. 010/21, DE
| FECHA 25-02-21, Y
| I [Presenta Copias De)|
| 1 |De Factura Cuadro|
i ‘25f02f21 |Comparativo Con Sus|
' |
|
|
|




1 Servicios de
! Salud Jalisco

T GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

_ CEDULA DE OBSERVACIONES

UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA.

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020
FECHADE, - T

TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020.

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

PERIODO AUDITADO

© 16ABRILDEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

_01DE ENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE

|
1 3.3.0.36. Conciliaciones Bancarias.

| Ley de Responsabilidades, politicas y administrativas del Estado de Jalisco.
Articulo 47. 1. Incurrira en falta administrativa no grave el servidor publico que se|
| encuentre entre los supuesios de aclos u omisiones clasificadas como tales por la|

| R37.- PREVENTIVA: El Servidor Piblico Responsable en el
€jercicic de sus funciones, debera cumplir y hacer cumplir las
normatividad vigente, enlre entre otras cosas, cumplir con la méaxima
diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse de
Ley General de Responsabilidades Administrativas. Articulo 48. 1. Adicional a lo CUaIquier acto u omision que cause la suspension o deficiencia
que sefiala el articulo anterior, se considerara que comete una falla administrativa/d€ dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su

'No. de oficlo de comision: §5J.01C-DA-390-

16 DET)CTURE DEL 202

ELABORO: P.P.H.

no grave, el servidor publico cuyos actes u omisiones incumplan o transgredan \u;empieo, cargo o comision y que cumpla con la realizacion de las

‘contenido en las obligaciones siguientes:

\Conciliaciones Bancarias correctamente, como lo establece la
|. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, yNormatividad vigente, ademés de reintegrar a Oficina Central los

abstenerse de cualquier acto u omision que cause la suspension o deficiencia delrendimientos bancarios.

i dicho servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o
{ . . comision. PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD, CONCILIACION BANCARIA Y!
1.- En la revision a la unidad, se detectan proCEDIMIENTO DE POLIZAS DE DIARIO. 1.2 CONCILIACION BANCARIA.|
$133.26  de  rendimientos  bancanosgl control de los aumentos y las disminuciones del efectivo de la empresal
‘correspondienles a los meses de enero, manejado a través de cuenta de cheques, asi como el conocimiento del saldo o]
febrero, marzo, abril, mayo, jumio, julio yexistencia disponible, se lleva a cabo estableciendo en la empresa la cuenta de|
'agosto del 2020, pendientes de reintegrar abancos. Simultdneamente, el banco establece una cuenta para efectuar el ounlroli
Oficina Central. El arqueo realizado donde se de los depdsitos gue realice la empresa, y de los retiros que efeclie la misma al|
refleja estos rendimientos esta firmado por la9ifar cheques, e iguaimente de otros eventos que significan aumentos o
responsable de recursas financieros LIC. Dora plrsmnnucnones del efectivo de la empresa depositado en bancos, como son:|
Gpe Amador Mejia. intereses devengados a favor de la empresa, ga;los de c_cbranza o de otro lipo a|
t cargo de la empresa. Cuando la empresa deposita efectivo en el banco, registra,
un cargo en su cuenta de bancos para indicar el aumento de su efectivo en|

| bancos; y al mismo tiempo, el banco registra un abono en la cuenta que manejaR38.- CORRECTIVA: El funcionario publico responsable, debera

i para el conlrol del efectivo de la empresa, pues para el banco representa untomar las medidas necesarias para que de inmediato se

en las cuentas bancarias autorizadas para los Centros de Responsabilidad,|
deberan ser reintegrados mensualmente a la Administracion atendiendo a lo|
| t establecido en el punto 3.3.18, adjuntando ademas copia del estado de cuenta dell
| mes a reintegrar, dentro de los 15 dias del mes siguiente al que se generaron los,

intereses |

ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ

- _ NOMBRE Y FIRMA

C.PA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.

NOMBRE Y FIRNA

~ INFORMA
POREL OIC.

AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRQ PADILLA HUERTA.

_ NOMBRE Y FIRMA

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

FEEH del oficio: B de Sept. Y 8 octubre ﬂal,:N?' de oficio de comisién: S5J-DC-0IC-117/2021

2020 [Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

Fecha de elaboracion de Ia Gédula: ‘
© elaboracio [Fecha de elaboracién de la Cédula: 12-03-2021

INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021

TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

g ‘Euqﬂﬂﬂ: 5 P. H.
DE LA

~ —————— FECHA DE
19 DE 25

HOJA

ANALISIS INFORMACION Y/0 DOCUMENTAC
_ |SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

|
RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS 1
|

RECOMENDACIONES SOLVENTA

FECHA DE;
~————————CORRECCION
NO PARCIAL O

IGN APORTADA EN EL

ACCIONES A REALIZAR O
REALIZADAS

|
| INSUFICIENTE |
|
i

24/02/121
|
‘ |
‘DR HIRAM OSIRIS T T
GUTIERREZ Y CPA.
HERNANDEZ LOMELI . DIRECTOR, ‘
ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE. ;
AMADOR MEJIA , RESPONSABLE DE|
RECURSOS FINANCIEROS.
17112120

| pasivo que contrae con la empresa, e igualmente. La Paliticas Administrativas reintegren a2 Oficina Cenltral los $133.26 de rendimientos
{ 2006. 3.3.19.- Los recursos econdmicos que con motivo de intereses se generen|hancarios ganados y que a la fecha de

encuentran pendientes de reintegro.

la auditoria se

YGONZALEZ GUTIERREZ. Cfp
NOMBRE Y FIRMA

PRESENTA  OFCIO
NO. SIN DONDE
DEBE CUMPLIR que

cumpla con la
realizacion de las
Conciliaciones
Bancarias
correctamente, como
lo establece la

Normatividad vigente,
ademas de reintegrar
a Oficina Central los
rendimientos
bancarios.

Oficio No. 71 De
Fecha 18-12-2020,
Entregado En Oficina
Central y  oficio
054/2020 del 6 de
septiembre del 2020.
donde se entrego

$330.00 pesos se
ncuentra incluido los
133.26 de enero a
‘agosto.




Servicios de
Salud Jalisco

UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIE]

‘ > . e

f INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

|FECHA DE~ i - N [
| __TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020 |

OBSERVACIONES

pdlizas de cheques

| sin  solicitarles la  acreditacion  come i
i comision.
representantes de |la empresa tales pélizas procep)
son: N°.9138, de fecha 24-08-20, 9117, fecha'ggcumento

fecha 19-06-20, 9096, 19-06-20, 9095, de
fecha 19-07-20, 9094, de fecha 19-06-20
Presentan Oficio N7,
septiembre  indicando

que no

actualizadas 23 proveedores.

POR LA UNIDAD AUDITADA

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.

NOMBRE Y FIRMA

|
|
‘» DIRECTOR
|
|
|

E DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA.

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL

COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

Ley de Responsabilidades,

" ENTERADOS

LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE

ADMINISTRADOR

C.P.A. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.

NOMBRE Y FIRMA

politicas y administrativas del Estado de
Jalisco. Articulo 47 1 Incurrira en falta administrativa no grave el servidor
Pplblico que se encuentre entre los supuestos de actos u omisiones ::\asiﬁcad.‘as‘j berd Ji I axima dili - T i
icomo lales por Ia Ley General de Responsabilidades Administrativas. Articulo ©S087@ cumplir con la maxima diligencia el servicio que le
48. 1. Adicional a lo que sefiala el articulo anterior, se considerara que comete5838 8ncomendado, y abstenerse de cualquier acto u
2.- En la revision a la unidad, sa chservaronuna falla administrativa no grave, el servidar publico cuyos actos u omisiones/@MisiON que cause la suspension o deficiencia de dicho
requisitadasincumplan o transgredan lo contenido en las obligaciones siguientes: 3oLl
parcialmente, se elaboran a nombre de ‘athtumphr :;cn Ia'n-.e';ximal diligencia el servicio que le sea encgn}endado,dy gmlpleoF; s?argoao comision Y gue cumpla con el llenado
+oi.oc @Dstenerse de cualquier acto u omision que cause Ia suspension o deficiencia dede las Polizas Bancarias correctamente.
SMpIEsS y S0 pAgAdasia pefeonas hs'casjdichn Servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o
PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD, CONCILIACION BANCARIA Y
MIENTO DE POLIZAS DE DIARIO. 1.3.- POLIZAS. Las pdlizas son
s de cardcter interno, en los cuales se anotan operaciones, detallada
118-08-20, 9114, de fecha 23-07-20, 9113, dey ordenadamente, o sea tal cual como se registran las operaciones en el Diario,
fecha 21 07-20, 9112, 21-07-20, 9111, deConlinental. 1.3.1. Generalidades.- Las pdlizas se hacen por duplicado o mas
fecha 21-07-20, 9110, de fecha 21-07-20,ejemplares; al original se le anexan los documentos —facturas, notas, recibos,
9109, de fecha 21-07-20, 9108, de fecha 21-etc-, que comprueban las operaciones registradas. En las pdlizas, se deben
07-20, 9108, 25-07-20, 9105, de fecha 19-06-hacer conslar las firmas de las personas que intervienen en su formulacion,
120, 9104, de fecha 19-06-20, 9103, de fechaevision y aulorizacion, @ fin de defimitar responsabilidades. Las personasigsg.. cORRECTIVA: El funcionario publico responsable,|
19-06-20, 9102, de fecha 19-06-20, 9092, de &Ncargadas de formular las pdlizas, toman los datos directamente de los
! : ’ L documentos para hacer los asientos respectivos; hecho lo cual, a las palizas
originales les anexan los comprobantes, les ponen su firma, y se las pasan al - -
‘'contador para que este a su vez las firme, en caso de que los asientos esténPTOVEedores debiendo contar con : 1.-
53 de fecha 29 delcorrecios, y las pase al funcionario encargado de autorizarlas, mediante suCON Sus modificaciones si es sociedad moral. 2.-
eslanfima, para que puedan ser registrados en los libros y registros auxiliares Registro del padrén de proveedores, gobierno del
Procedimiento Para Recursos Financieros Del I.C.R. Punto 8.- Recibeestado. 3.- Registro federal de contribuyentes. 4.- copias
cheque y Paliza firmados por el director y administrador del instituto, recibe a lade la alta, y del ultimo pago de hacienda. 5.- Poder del
persona autorizada por el proveedor para realizar el cobro, pide que le entregue representante legal de empresa. 6.- Idenlificacion del
carta poder con sus respeclivas copias de identificacion (IFE) de cobrador Yrepresentante legal.
quien otorga el poder, recaba firma de este en la poliza y entrega cheque,
archiva poliza en la carpeta correspondiente del mes que se trate.

No. de oficio_de comisién: S5J-01C-0A-390.

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

PRBIRD del oficio: B de Sept. Y B octubre_del No. de oficio de comisién: $5J-DC-0IC-117/2021 -

2020

Fecha de elaboracion de la Cedul

;ERIQDD AUDITADO
16 ABRIL DEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2012

'ELABORO: P.P.H.

01 DE ENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA.

R39.- PREVENTIVA: El Servidor Publico responsable en,
el ejercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer cumplir
lo dispuesto en la normatividad vigente, entre otras cosas,

servicio o implique abuso o ejercicio indebido de su

DR.  HIRAM  OSIRIS
———GUTIERREZ Y CPA
HERNANDEZ LOMELI

RECURSOS FINANCIEROS

'debera tomar las medidas necesarias para que de
inmedialo se actualicen los expedientes de los
1.- Acla constitutiva

7.- Idenlificacion quien otorga el

poder la empresa. 8.-carta de no tener familiares
laborando en el hospital quienes conforman el comité de
compras.

INFORMA
POR EL OIC.

AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.
NOMBRE Y FIRMA

7175 DE DCTUBRF_PE_LZ_Eiza_ )
HOJA 20 DE 25

GONZALEZ
RIGOBERTO
DIRECTOR,
ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE.
AMADOR MEJiA , RESPONSABLE DE

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS
RECOMENDACIONES

Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

F_!cha de elahuraﬁclﬁéﬂidz la CQ,EIEE,EEA?D,Z‘
INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021
{ FECHADE ————— e o
TERMINQ: 12 IEIE MARZO DEL 2021.
ELABO_R_C_I_:_F. P. H. o o e
ANALISIS DE LA INFORMACION Y/0O DOCUMENTACION APORTADA
SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

“EN EL|
"

| =t

SOLVENTA !FECHA DE ACCIONES A REALIZARO'
- e Emfo_' 'CORRECCION REALIZADAS |
st o INSUFICIENTE | ! |

PRESENTA OFCIO|

NO. S/N  DONDE|

DEBE CUMPLIR que|

cumpla con la|

maxima diligencia el

servicio que le sea
‘encomendado, vl
abstenerse de|

24/02/21  cualquier acto  ul
omisién que cause Ia!
suspension ol

deficiencia de dicho|

servicio o implique|

abuso o  ejercicio|

indebido  de  sul

empleo, cargo 0[

\comision. |
e s I8 S |
|

!

PRESENTA |
OFICIONO. 011 de|

fecha 25 -02-2021,
Explicando que a la

fecha no se ha|

realizado compras}

24/02/21  por o que los)
proveedores no an|
presentado Sus,
documentos |

‘ comprometiendose al
recupera ltodos  se|

sus proveedores.

DR. HIRAM



FECHA DE|

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

Servicios de
Salud Jalisco

- _C_EDULA DE OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS |

UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA,

PERIODO AUDITADO

16 ABRIL DEL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE 2019

_ 01 DE ENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020

13.3.0.3.9 [Caja Chica.

No. de oficio de comision: 55J-0IC-DA-

390-426/20 No. de oficio de comisién: SSJ-DC-0IC-117/2021
Fecha del oficio: B de Sept. Y B octubre. . S
del 2020

Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.
Fecha de elaboracién de la Cédula:
Fecha de elaboracién de la Cédula: 12-03-2021

INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021
——— FECHRADE | =
~ TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

16 DE OCTUBRE DEL 2020
ELABORO: R.P.H.

HOJA 21

DE LA INFORMACION Y/O DOGUMENTACI
SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

OBSERVACIONES RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA ¥ CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS
RECOMENDACIONES

DE‘A ACCIONES A REALIZAR O

—

| SOLVENTA FECHA

R41.- PREVENTIVA: E| Servidor Publico responsable, En El|
Ejercicio De Sus Funciones, Debera Cumplir Y Hacer Cumplir La
Normatividad Vigente, Entre Otras Cosas, debera supervisar que|
se cumpla con lo indicado en las Politicas Administrativas 20086,
que cumpla lo establecido en las politicas de comprobacion.

1.- En la revisién a la unidad EL dia 25 dePoliticas Administrativas 2006. Recursos Financieros. 3.3.11.
Septiembre del 2020, cuentan con dos[El plazo olorgado para la comprobacion de vales de caja,
cajas(CAJA Chica Y Caja De Cuolas Deanticipos de pliegos de comision sera de quince dias
Recuperacion) y se realizo arqueo en lanalurales. Para efectos de control y seguimiento de la
primera (caja chica) en fecha 25 de Sepliembre comprobacion, la Oficina de Caja Pagadora en coordinacion
del 2020, contando con un tatal de $3,000.00 con la Jefatura del Departamento de Contabilidad (en Oficinas
pesos, comprobando documentos y efectivo Centrales), del érea de Recursos Financieros (en los Centros/
\par un total de $3,000.20 pesos, con diferenciade Responsabilidad), deberan realizar cortes mensuales al|
isobrante de .20 centavos. Se ocbserva quecierre del mes calendario preferentemente, en donde se|
|presenta facturas sin firmas de quien compra orelacione a aquellos irabajadores a los que se les olorgo
recibe el servicio y no cuenta con fondo enanticipo y que estén pendientes de comprobar o de reintegrar,
‘efectivo en la caja de cuotas de recuperacion. asi como, la antigiiedad de los mismos. Aquellos trabajadores
Siendo responsable la Lic. Dora Gpe. Amadorque presenten saldo a cargo con una antigiedad mayor a
Mejia siendo responsable de verificar losquince dias, deberan ser requeridos mediante escrito del cual
documentos el C.P.A. RIGOBERTOuna copia se turnara a la Contraloria Interna para que se inicie

desempeno de sus facultades, debera tomar las medidas
necesarias, para que de inmedialo se reciban las facluras sean:
'con lo establecido en las politicas administrativas 2001 y verificar

i 3 g . . ue se cumplan si no proceden sean devueltas a quien
HERMANDEZ LOMELL. el procedimiento de respeonsabilidad correspondiente. jque.
| P P P realizaron la compra.
I ENTERADOS - INFORMA -
POR LA UNIDAD AUDITADA POR EL OIC.
DIRECTOR ADMINISTRADOR

AUDITOR(ES)

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.
NOMBRE ¥ FIRMA

C.PA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.

NOMBRE Y FIRMA

L.A.P. PEDRQO PADILLA HUERTA.

NOMERE Y FIRMA

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ
-~ GUTIERREZ Y CPA. RIGOBERTO

DIRECTOR, ADMINISTRADOR Y
LAE. DORA GPE. AMADOR MEJIA|

R42.- CORRECTIVA: El funcionario publico responsable en el FINANCIEROS.

————————CORRECCION | REALIZADAS |
I | PARCIALO |
i | INSUFICIENTE | !

s1

| | -

PRESENTA OFCIO

‘ NO. SIN del 25-02-

| 121, con lo indicado

| en las Politicas,

24/02/21  Administrativas 2006,

‘ que  cumpla o

‘ establecido en las|

|politicas de|

‘comprobacian.
|

i B

HERNANDEZ LOMELI

PRESENTA OFCIO
INO. 012 del 25-02-
I21. con lo indicado
en las  Politicas
| |Administrativas 2001,
i que cumpla lo
| establecido en las
‘ politicas de!
|

. RESPONSABLE DE RECURSOS

2510221

comprobacion. |



GOBIERNO DEL ESTADO
SERVICIOS DE SALUD

ORGANO INTERNO DE
COORDINACION DE AUDITORIA Y C

Servicios de
Salud Jalisco

UNIDAD AUDITADA. INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA,

o: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020 | _ -
TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020. |

__ CEDULA DE OBSERVACIONES

DE JALISCO - —— =
JALISCO

CONTROL

ONTROL PREVENTIVO

No. de oficic de comision: $5J-01C-DA-390-428/20

Fecha del oficio: B de Sept. Y B octubre del 2020

‘Fecha de elaboracién de la Cédula:

Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

Fecha de elaboracién de la Cédula: 12-03-2021

'PERIODO AUDITADG
16 ABRIL DEL 2012 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

16 DE OCTUBRE DEL 2020
B 7{7LA7BORQ'. FJ-‘."!.

'HOJA 22 DE 25

01 DE ENERD DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

— FECHA DE

TERMINO: 1

ELABORO: P.P. H.

INICIO: 8 DE MARZO DEL 2021

E MARZO DEL 2021.

"ANALISIS DE LA INFORMACIGN Y/0 DOCUMENTACIGN APORTADA EN EL SEGUIMIENTO

NUMERO

OBSERVACIONES

/330340 Pasivos. - i

Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
[Estado de Jalisco, Art. 85, 89. Articulo 85.- La

11.- En solicitud de documentacion se solicito! e 7 z
verbalmente ya que no fue solicitado por.contabmaad debera llevarse en base acumulativa

= X entendiéndose por ello el registro de las operaciones|
.oficio se detectan 23 facturas 6 documentos; P g P es

sin pagar a proveedores del afia 2020 deldevengadas, es decir que la contabilizacion de las
- transacciones se hara confi izacio
mes de agosto y septiembre por un lotal de nforme a Ia fecha de su realizacion,

1$239,214.29 pesos, Se contaba con recursos

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA | RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES

DE AUDITORIA

SOLVENTA

|
FECHA

independientemente de la de su pago. Articulo 89.- Serg
| f S Fise - —responsabilidad de las Entidades los registros de las cifras
pero no lenian la autodzacion y disiibUGION conginagas en su contabiidad, asi como de I
porp ' 9 ’ representalividad de los saldos de sus cuentas en funcion
de los activos y pasivos reales de las mismas.

BEi ACCIOMES A REALIZAR O :
e — — ————— ————————ICORREGCION REALIZADAS |
st No | arigiente |
|
PRESENTA  OFCIO|
NO. SIN DONDE!
R43.- PREVENTIVA: El Servidor Publico responsable, en el DEBE CUMPLIR  lo
AN = 5 . . dispuesto en Ia
gjercicio de sus funciones, deberd cumplir y hacer cumplir lo normatividad  vigente
dispuesto en la normatividad vigente, entre ofras cosas, 24102121 [.ve otras  cosas.
supervisar que se realicen los pagos correcta y supervisar  que el
oportunamente. realicen los pagos
correcta
| oportunamente.
o ~ DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ i o
Y CPA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI .
DIRECTOR, ADMINISTRADOR Y LAE. |
DORA  GPE. AMADOR  MEJIA |
RESPONSABLE DE RECURSOS
FINANCIEROS.
PRESENTA  OFCIO
R44.- CORRECTIVA: El funcionario pablico responsable en| INO. 052,055,057,
el desempeio de sus facullades, debera dar a conocer a |Donde solicito el pago!
oficina central la existencia de los 590 documentos 25/02/21 |de los documentos al
pendientes de pagos por servicios devengados, solicitando) oficina central, paral
el recurso para el pago oportunc de los mismos. | su debido pago aj
| | proveedores.
|
|

" ENTERADOS -
POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ,

NOMBRE Y FIRMA

C.PA. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.
NOMBRE Y FIRMA

INFORMA
POR EL OIC.

AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.
NOMBRE Y FIRMA

ONZALEZ GUTIERREZ. CRA
NOMBRE Y FIRMA ' <




@

FECHA DE
TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020.

NUMERO

340,

detectandose

'~ GOBIERNO DEL ESTADO DE J/

Servicios de
Salud Jalisco

ORGANO INTERNO DE CON
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONT

ALISCO

SERVICIOS DE SALUD JALISCO

TROL
ROL PREVENTIVO

CEDULA DE OBSERVACIONES

UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE QIRUGIA RECONSTRUCTIVA

INICIO: 14 DE SEPTIEMBRE DEL 2020

FERIDDD AU‘DITADCI
15ABR\L DEL 20]9 AL 31 DE DICIEMEIRE 2015

01 DE ENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUSRE DEL 2020

‘OBSERVACIONES

CUOTAS DE RECUPERACION

R45.- PREVENTIVA: El Servidor Publico responsable,
en el ejercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer,

Articulo 133 De las Obligaciones de los Trabajadores, de las|
|Condiciones Generales de Trabajo.- Fraccién XVI.-
Responder del manejo apropiado de documentos,
correspnndencxa valores y efectos que se les confien con
muhvo del desemperio de sus funciones Reglamento de la Ley
1.- Se efectud el dia 29 de septiembre delde la Creacion del OPD. |- Programar, organizar, dirigir y/
2020, en esta unidad auditada el arqueo aevaluar el desarrollo de las funciones encomendadas de las
(caja ) del area de cuotas de recuperacion, delareas a su cargo. Manual general del sistema de cuotas de
lero. al 28 de Septiembre del 2020, recuperacion, 2.3.4. Lineamientos para el Control No 5. Fraccién
efectivo por un total deXVl- Responder del manejo apropiado de documentos,
$16,340.00, contando con recibos de cuolascarrespondencia valores y efectos que se les confien con
de recuperacion por un tolal de $16,505.00, motivo del desempefio de sus funciones. Manual de Cuotas de
detectandose una diferencia a cargo (faltante)Recuperacién. 1.6 Las cuotas de recuperacion deberan
de $165.00, pesos, se entrego copia a |adeposnarse diariamente a la cuenta de cheques. Cuando el
encargada de caja de Cuotas defnivel de los ingresos caplados sea modeslo o no exista
recuperacion, Luz Gamero. institucion bancaria, los recursos podran permanecer en
custodia hasta por méxime de una semana. 5.- Es
responsabilidad de las direcciones de las Areas de los centros
de Salud, de las unidades Hospitalarias, Institutos y Regiones'
verificar y validar la informacién que surja del proceso de las|
cuotas de Recuperacion.

-  ENTERADOS
FOR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.
NOMBRE Y FIRMA

C.P.A. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.
NOMBRE Y FIRMA

RECOMENDACIONES OE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

cumplir lo dispuesto en la normatividad vigente, entre

otras cosas, supervisar que se realicen los depositos

diariamente.

[R46.- CORRECTIVA: El funcionario publico responsable en|
el desempeio de sus facultades, deberd supervisar a la,
responsable de caja de que realice los depdsitos todo los
dias como lo establece el manual general de cuotas de
recuperacion asi mismo deberd realizar el deposito de
$165.00 pesos faltante a mas tardar a los 5 dias una vez
firmadas las observaciones.

INFORMA
POR EL OIC.

AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.
NOMBRE Y FIRMA

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No de oh:in de :nmlslnn 55J-01C- DA JQMZHIZ{]

MNo. de oficio de comision: 55J-DC-OIC-117}2021

Fn:ha del oficia: B de Snpl Y 8 octubre del 2020 Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

Fecha de elaboracion de la Cedu!'!

Fecha de :Iahb(:clnn de la Cédula: 12-03-2021

16 DE DCTUBRE DEL 2020
—— FECHADE ___ ° =
ELABURO P.P.H.

HOJA 23 DE 2¢ 25

ELABORO: P.P. H.

lINICIO: 8 DE E MARZO DEL 2021

TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021.

'ANALISIS DE LA |
SEﬁl“MIENT_ﬂ DE AUDITORIA

INFORMAGION ¥/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL

RESPDNSABLEES) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES

SOLVENTA

T
NO |

2 I INSUFICIENTE |

_ ) [FECHA
PARCIAL O CORRECCION

|
DE| ACCIONES A REALIZAR O
REALIZADAS

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ]
Y CPA, RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI .
DIRECTOR, ADMINISTRADOR Y LAE.

DORA  GPE.  AMADOR  MEJIA | |
RESPONSABLE DE RECURSOS| [
FINANCIEROS

25/02/21

PRESENTA OFCIO NO.
014 de fecha 15-02-2021,
DONDE DEBE CUMPLIR
lo dispuesto en la
normatividad vigente,
ientre  otras cosas,
supervisar que se
rrealicen los depodsitos
diariamente. No
\atienden pasientes
‘por el momento.

25/02/21

IPRESENTA OFCIO
INO. 014 de fecha 15-
102-2021, donde
lexplica  sobre o
‘depositado junto a el
itotal recuperado de
un dia y presenta
\oficio 015 de 25-02-
12021, indicando que
lvan a tener mas
icuidado del manejo y
de los deposilos
diarios o cada 3er.
‘Dia.



~ GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

O Servicios de
C) Salud Jalisco
__ CEDULA DE OBSERVACIONES :

~ PERIODO AUDITADO
16 ABRIL DEL 2012 AL 31 DE DICIEMBRE 2018

'UNIDAD AUDITADA: INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA,

INICIO: 14 DE SEF T

01 DE ENERO DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020
FECHA DE ' il T - - T B o
TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020, L - - ) ) B
= e e i . ‘ — P ] _ — B
NUMERO OBSERVACIONES LEY, REGLAMENTO, NORMA O DISPOSICION QUE SE TRANSGREDE RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA
— e 1 S — . - e S . S,
—— = _ ‘ e . E
3402 ~ Reglamenta de Iz Ley de Creacion del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco- ' ]

XVI. Politicas Administrativas 2006 enciso No. 3.3.3., 3.3.4. Lineamientos o
para el praceso de Captacion de Cuotas. 2.3.2 (3,4). XVI. Administrar losR47.- PREVENTIVA: E| Servidor Publico responsable,
recursos financieros y materiales que le destinen para los programasen el ejercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer
establecidos en el Organismo, de conformidad con los lineamientos que cumplir lo dispuesto en la normatividad vigente, entre olras
eslablezcan las autoridades competentes; 1.- Cumplir con la normatividad/cosas, supervisar que se realicen los depodsitos
vigente, asi como con las paliticas establecidas por el Organismo en el diariamente. |
‘ambito de competencia. 3.3.3.- La Administracion a través de la Direccion
de Recursos Financieros sera el responsable de controlar el Sistema de| |
En el periodo comprendido del 01 de enero al 31 Cuotas de Recuperacion del QOrganismo. Articulo 26 fraccion IX del|
Agosto del 2020, se capto En La Caja DERaglamemo. 3__3 4. Lo_s Centros de Responsabilidad invariablemente,
Cuotas De Recuperacién Del Instituto un total de deberan depositar d\a_l_namenle los ingresos captados por gonceplo de
ingresos, de cuotas de recuperacion por esteCumas de Recuperacion cf:!nforme gl Manual de Procesos, Llneamsen;C_:S'
periodo ‘de S 2808195.00. efectuandase un? qumas para la operacion dgi Sistema dF; Cuotas derRecuperacmn'

Lo A e emitido por el Organismo. Asi como, los ingresos derivados por la
total de depasitos por S 2,808.195.00. nOgfjiacion al Sistema de Proteccion Social en Salud. 3~ Las unidades
existiendo diferencia, observandose que NOprestadoras de servicios de salud, deberan expedir el recibo Gnico de|
cuentan con los reportes ( informes } en Sucuotas de recuperacion y el comprobante de extension (en su caso,R48.- CORRECTIVA: El Servidor Publico responsable, en el
poder del mes de marzo, cuenta con un error enmismos que deberén ser controlados por la direccion General deejercicio de sus funciones, debera supervisar que los
su llenado del depésito del 3 de abril del 2020, Administracion. 4.- Es Responsabilidad de los drganos de Controlinformes se envien correctamente a oficina central asi
siendo de $27,200.00 y no de $271,900.00, fue Supervisar conforme a su programa de supervision interno, pudiendo
enviado a oficina central, Se observaron un total Fealizar supervisiones exlemporaneas, 6 fuera de programa, cuando as
de 89 recibos cancelados y 361 exenlos. consideren perlinente.

mismo sen llenados correctamente, tomando en cuenta que
Ise cancelan demasiados recibos por lo que se informara al
persanal por escrito que eviten lo mas posible realizar
‘cancelaciones de los mismos.

ENTERADOS

~ INFORMA
POR LA UNIDAD AUDITADA POREL OIC.
DIRECTOR ADMINISTRADOR AUDITOR(ES)

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.

_ NOMBREY FIRMA_

C.P.A. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI

o NOMBRE Y FIRMA o

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.
NOMBRE Y FIRMA _

16 DE OCTUBRE DEL 2020

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

No. de oficio de comision: 55J-01C-DA-390-428/20 No. de oficio de comision: SSJ-DC-0IC-117/2021

Fecha del oficio: B de Sept. Y 8 octubre del 2020 Fecha del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

Fecha de elaboracion de Ia Cédula:

FECHA DE VECICIO: 8 DE MARZO DEL 2021 )
TERMINO: 12 DE MARZO DEL 202!.

ELABORO: P.P.|

HOJA 24 DE 25

ELABORO: P. P. H.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION
SEGUIMIENTO DE AUDITORIA

APORTADA EN EL

RESPONSABLE(S) DE ATENDER LAS RECOMENDACIONES |

SOLVENTA

FECHA DE ACCIONES A REALIZAR O
CORRECCION | REALIZADAS

PARCIAL O

o INSUFICIENTE

NO

| = |
PRESENTA  OFCIO

| NO. 021 DONDE|
DEBE CUMPLIR 1o
dispuesto en la|
25/02/21 normatividad vigente,
| entre  ofras  cosas,|
| ‘ supervisar que sg|
realicen los depdsitos
| |diariamente. |

| | |
| | |

| : |

DR. = HIRAM  OSIRIS  GONZALEZ | | ‘
GUTIERREZ Y  CPA. RIGOBERTO | | |
HERNANDEZ  LOMELI DIRECTOR, | | |
ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE. | | H
AMADOR MEJIA , RESPONSABLE DE ! | PRESENTA QFCIO|
RECURSOS FINANCIEROS. NO. 017 Donde
| informa al personal que!
|25/02/21  |eviten la canselacién de

los recibos de cuotas|
'de recuperacion. Y|
\copia de depasitos.



Serwcws de
Salud Jalisco

@

UNIDAD AUDITADA INSTITUTO JALISCIENSE DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVA

INICIO: 14 DE SEPTIEMBERE DEL 2020 ‘
| FECHA DE T
[TERMINO: 16 DE OCTUBRE DEL 2020.

1 NUMERO

OBSERVACIONES

GOBIERNO DEL ESTADO DE
SERVICIOS DE SALUD JALISCO
ORGANO INTERNO DE CONTROL
COORDINACION DE AUDITORIA Y CONTROL PREVENTIVO

) CEDULA DE OBSERVACI

JALISCO

|
ONES ‘ |

No. de oficlo de comision: 55J-01C-DA-390-428/20

Na. de n'lclu dt tumis'un. SSJ DC-0IC-117/2021

SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Fecha del oficio: 8 de Sept. Y 8 octubre del 2020 Fechz del oficio: 5 DE MARZO DEL 2021.

]
|
o

Fecha de elaboracion de la Cédula:

Fecha d= elabn{ﬂ:lnn de la Cédula: 11 03-2021
16 DE OCTUBRE DEL 2020

INICIO: 8 DE MARZO DEL

PERIODO AUDITADO

- FECHA DE

2021

DEL 2013 AL 31 DEDICIEMBRE 201

ELABORO: P.P.H.

" TERMINO: 12 DE MARZO DEL 2021

__01DE ENEROC DEL 2020 AL 16 DE OCTUBRE DEL 2020

oWy SO RS

,ELnBﬂRD P. P. H.

\DE AUDITORIA

RECOMENDACIONES DE SOLUCION PREVENTIVA Y CORRECTIVA

RESPONSABLE(S) DOE ATENDER LAS RECDMENDACIDNES

SOLVENTA

PARCIALO
sl | Mo INSUFICIENTE |

[FECHA
ICORRECCION

ANALISIS DE LA INFORMACION Y/O DOCUMENTACION APORTADA EN EL SEGUIMIEN'I:UA

DE ACCIONES A REALIZAR O |
REALIZADAS

|De enero a agosto del 2020 se detectan en los

reportes mensuales y recibos que fueron'Articulo 128 Condicicnes Generales de Trabajo.- Fraccion,
i pagados en Cuotas de Recuperacion, lasXVl.- Responder del manejo apropiado de documentos,
i |cuales mencionare: un total de 16 Servicios porcorrespondencxa valores y efectos que se les confien con|
Cirugias Suspendidas, una por (Reumon motivo del desempefio de sus funciones. . Reglamento de
Sindical) las_cuales, un_porcentaie _minimajla Ley de la Creacion del OPD. Il.- Programar organizar,
| recoge su dinero v otros dejan pasar el Ilemgodmg\r y evaluar el desarrollo de las funciones
| 'y regresan para solicitarlo después de algunaslencomendadas de las areas a su cargo. Manual general|
; semanas 0 meses, los cuales se les autoriza adel sistema de cuotas de recuperacion, 2.3. 4
pesar que sea de otro afo. Como &l caso de|Lineamientos para el Control N° 5. Fraccion XVI

Luis Fernando Delgado Garcia quien estuvoResponder del manejo apropiade de ducumenms
\hospitalizado el 28 de noviembre del 2019 sm'correspondenua valores y efectos que se les confien con|
\practicarle ninguna intervencian, y en enero|mol vo del desempefic de sus funciones. Manual de
|salicito su reintegro, y en el mismo caso MiguelCuotas de Recuperacién. 1.6 Las cuotas de recuperacion
|Sanchez Santillan, estuvo el 13 de Mayo deldeberan depositarse diariamente a la cuenta de cheques.|
12019 y solicita su reintegro en febrero del 2020, Cuando el nivel de los ingresos captados sea modesto o
|Guadalupe Valdez Rodriguez estuvo el 12 de no exista institucion bancaria, los recursos podran|
agosto del 2020, y salicita su reintegro enpermanecer en custodia hasta por maximo de una semana.|
febrero, Maria Gabriela Aviiia quien estuvo el 35.- Es responsabilidad de las direcciones de las Areas de
de diciembre del 2019 y solicitd su reintegro ellos centros de Salud, de las unidades Hospitalarias,
mes de marzo del 2020, Olivia Ruiz Chavez|nstitutos y Regiones verificar y validar la informacion que,
Estuvo el dia 21 de nowembre del 2019 ysurja del proceso de las cuotas de Recuperacion.

solicité su reintegro en junio del 2020.

ENTERADOS
POR LA UNIDAD AUDITADA

DIRECTOR ADMINISTRADOR

DR. HIRAM OSIRIS GONZALEZ GUTIERREZ.
 HOMBRE ¥ FIRNA

C.P.A. RIGOBERTO HERNANDEZ LOMELI.

e NOMBRE Y FIRMA i

R49.- PREVENTIVA: El Servidor Publico responsable,
en el ejercicio de sus funciones, debera cumplir y hacer
cumplir lo dispuesto en la normatividad vigente, entre
jotras  cosas, documentar las politicas, manuales,
lineamientos u otros documentos de naturaleza similar|
jsobre las responsablhdades de contral interno. esto en|
‘relacion a las cirugias canceladas y su correspondiente
\remtegro del pago anticipado.

125102121

PRESENTA OFCIO NO.
022 DONDE DEBE
[CUMPLIR CON
‘documentar las politicas,
‘manuales, lineamientos u
jotros  documentos  de
|naturaleza similar  sobre|
|las responsabilidades de
control intermo. esto en
frelacion & las cirugias
|canceladas su
[correspondiente  reintegro
/del pago anticipado.

|

DR. = HIRAM  OSIRIS
GUTIERREZ Y  CPA.

| HERNANDEZ ~ LOMELI DIRECTOR,
/ADMINISTRADOR Y LAE. DORA GPE.

| AMADOR MEJIA , RESPONSABLE DE
RECURSOS FINANCIEROS.
‘'R50.- CORRECTIVA: El funcionario pulblico responsable
en el desempefio de sus facultades, debera supervisar a
la responsable de caja, para que se Realicen y manejen
las Politicas de Cuotas de Recuperacnon para el pago de
servicios de Cirugias asi como su cancelacion del
'servicios los cuales deberd ponerlos a disposicion de|
oﬁmna central para su autorizacion correspondiente. |

INFORMA o
POR EL OIC.

AUDITOR(ES)

L.A.P. PEDRO PADILLA HUERTA.

NOMBRE Y FIRMA

125/02/21

Presenta oficio no.|
019 de fecha 25 de
febrero del 2021,
dando indicaciones a
la  responsable de
lcuotas y cobro de
cala para informar a
Ios paciwentesa sobre
el manejo de las
icirugias si no son
realizadas se realise
su devolucion en un
tiempo rasonable.




