@ IPEJAL Calle Magisteric #1155, Obseruatorio,

Instituto de Pensiones CP. 44266 Guadalajara, Jal.

del Estado de Jalisco

ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA

, . IPEJAL-DGA-AD-005/2021 ,
“CONTRATACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA MEDICO IPEJAL”

En Guadalajara Jalisco, a los 22 (veintidos) del mes do enero dol afio 2021 (dos mil veintiuno), el suscrito en mi
caracter de Encargado del Despacho de la Direccion General del Organismo Publico Descentralizado Instituto de
Pensiones del Estado de Jalisco, en ejercicio de las facultades previstas en los articulos 154 fracciones |, VIII, IX, y XVI
de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, articulo 47 numeral 2, articulo 73, numeral 1, fraccion |, de la
Ley de Compras Gubemamentales, Cnajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
asi como el articulo 99 del Reglamento de la citada Ley y el articulo 15 fraccion IV de las Politicas, Bases y Lineamientos
para la Contratacion de Adquisiciones y Enajenaciones de este Organismo vigente de conformidad con lo dispuesto por
el articulo SEGUNDO TRANSITORIO de la Ley antes referida; en relacion al acuerdo emitido por el Comité de
Adquisiciones de este Qrganismo mediante Acta Circunstanciada de la 3? Tercera Sesion Ordinaria de fecha 21
(veintiuno) de enero del 2021 (dos mil veintiuno), a través de la cual se autorizo al suscrito a efecto de realizar la
presente Adjudicacion Directa, lo anterior en términos de lo dispuesto por los articulos 24 fraccion Xy 74 numeral 1, ambos
de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios y demas relativos aplicables, con la participacion de los titulares de la Direccion General de Administracion asi
como el Area Requirente, en este caso la Direccion General de Informética y Sistemas y la Direccion General de Servicios
Médicos, para lo cual es necesario redactar los siguientes:

ANTECEDENTES:

I.  Ellnstituto de Pensiones del Estado de Jalisco, ha renovado el servicio de la Péliza de Mantenimiento Sistema
Medico IPEJAL, desde el afio 2011 (dos mil once) al haber realizado la contratacion de dicho licenciamiento a
través del proceso de Licitacion Publica Local, en virtud de que la empresa IB-MED, S.A. DE C.V., hoy “GRUPO
EXECTION SOFTWARE, S.A. DE C.V.” implemento un modelo integrado de gestion clinica y administrativa para
los servicios de salud, dicha contratacion se formalizé con fecha 19 diecinueve de septiembre del 2011 dos mil
once, y hasta la fecha se ha renovado en virtud de que los accionistas de dicha empresa poseen la titularidad del
programa al contar con los derechos de propiedad intelectual (derechos de autor) como se acreditara mas
adelante.

Il.  Tomando en consideracion lo anterior, con fecha 8 (ocho) de enero del 2021 (dos mil veintiuno), se recibit en la
Direccion de Adquisiciones, el oficio DGIS005/2021, suscrito por José Garcia Flores en su caracter de Director
General de Informatica, de este Organismo, mismo que fue dirigido a Eduardo Ruvalcaba Hernéndez, Director
de Adquisiciones, a efecto de que se realizara lo conducente para la “CONTRATACION DE LA POLIZA DE
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA MEDICO IPEJAL”, mediante el proceso de Adjudicacion Directa, en favor de
la empresa GRUPO EXECTION SOFTWARE, S.A. DE C.V., en virtud de que a través del programa IBMED se
esta en aptitud de administrar la operacion de los tres niveles de atencién médica a los derechohabientes del
servicio médico de esta Institucién y los accionistas de dicha empresa cuentan con el registroxde obra ante
Registro Publico del Derecho de Autor, por ende es la Unica empresa que esta en aptitud d%tionag_gjﬁ__
sistema requerido por este organismo. ¢
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. Para acreditar lo anterior es importante mencionar que en virtud de que la “CONTRATACION DE LA POLIZA
DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA MEDICO IPEJAL” se encuentra registrada como una obra en la rama de
programas de computacion; luego entonces se cuenta con los derechos de autor de dicha obra, lo que convierte
a los titulares de dicha inscripcion en los tnicos en estar en aptitud de comercializar, instala y brinda soporte
tecnico e integracion del sistema antes sefialado, para lo cual presentd el documento donde se acredita la
titularidad de derechos en la cual sefiala que el SISTEMA INTEGRAL DE EXPEDIENTE CLINICO IBMED
CLINICAS se inscribi6 por primera vez el 09 de diciembre de 2016.

IV.  En ese sentido, cabe resaltar que la empresa "GRUPO EXECTION SOFTWARE, S.A. DE C.V.”, ha
proporcionado la renovacion de dicho sistema a este Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, ya que ademéas
de ser el distribuidor autorizado puesto que sus accionistas cuentan con la multireferida titularidad del producto
tambien ha otorgado un servicio de calidad y acorde a lo solicitado, toda vez que dicha empresa por obvias
razones es quien cuenta con los conocimientos suficientes en el manejo de este Sistema.

V.  Los sefiores Javier Gomez Berdeja y Mario Humberto Heredia Madera, accionistas de la empresa GRUPO
EXECTION SOFTWARF, S A DE C.V,, tienen la fitularidad de los derechos de autor del programa para consultas
médicas IB-MED Profesional antes referida, tal como se advierte de los certificados con nimero de registro 03-
2016-120910502900-01 y 03-2016-120911032700-01, del registro publico de Derecho de Autor, de fecha de 09
nueve de diciembre de 2016 dos mil dieciséis por lo cual dichas personas son quienes poseen la titularidad para
desarrollar, distribuir y comercializar el software de IB-MED y quienes implementaron con base a las
caracteristicas de operacion y técnicas propias del IPEJAL, el programa requerido por lo que son los (nicos con
capacidad y competencia para realizar trabajos de ajuste y mantenimiento al mismo.

VI.  Tomando en consideracion lo anterior y a peticion del Area Requirente, la empresa “GRUPO EXECTION
SOFTWARE, S.A. DE C.V.", presento su propuesta técnica y econdmica para otorgar el mantenimiento al
sistema de administracion médica del IPEJAL: la cual se desglosa de la siguiente manera:

YCANTIDADIE 7 DESCRIECIONERI e IMPORTE
1 POLIZA DE MANTENIMIENTO SiSTEMA MED]CO IPEJAL $ 300,000.00
Sub-Total: $300,000.00
LV.A.: $48,000.00
Total: $348,000.00
PROPUESTA TECNICA

PAQUETE DE HORAS DE CONSULTORIA DE PROPOSITO GENERAL

Paquete de 300 Horas de Horas de Consultoria las cuales podran ser utilizadas de acuerdo a las

necesidades de IPEJAL durante el periodo de vigencia del contrato, bajo los siguientes rubros:
1) SOPORTE TECNICO /

Atencion de incidentes relacionados con el disefio y/o funcionalidad del sistema.
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o Apoyo en procesos fuera de sistema, como carga de informacion o generacion de consultas especificas;
mediante la ejecucion de procedimientos.

e  Solventar incidentes relacionados con la funcionalidad del sistema.

e Andlisis y Diagnostico de problemas operativos, factibles de automatizar.

e  Capacitacion a los usuarios finales involucrados en los procesos cuando se liberen versiones nuevas en
productivo, siempre y cuando las mismas impliquen cambios en la forma de operar.

e Capacitacion a personal de Informatica y Sistemas de los aspectos técnicos, configuracion y/o
parametrizacion cada que se libere una version.

e El Soporte técnico podra ser Remoto (telefonico o via internet) utilizando los accesos proporcionados
por IPEJAL y/o En Sitio.

Cuando ol soporto soa remoto, se utilizara como parte del soporte la bitacora generada por Skype y/o
WhalsApp duranle lapso de liempo que dure la atencion.

o El soporte técnico se realiza directamente con el responsable del Sistema por parte de la Direccion de
General de Informatica y Sistemas, en los casos que se requiera se debera integrar también el
responsable del Sistema por parte de la Direccion de General de Servicios Médicos.

o  Eltiompo so cuantificard en comun acuerdo con el rasponsable del Sislema por parle de la Direccion de
General de Informatica y con el enlace por parte de la Direccion de General de Servicios Médicos,
considerando como unidad minima 30 min o .5 Horas.

e Cuando la complejidad de los requerimientos planteado lo amerite, se realizara una propuesta de soporte
que integre las horas hombre de trabajo que dicho requerimiento necesite para su solucién, una vez
autorizado se procede a su realizacion y se aplicara al paquete de horas contratadas.

- Lapropuesta considerard: trabajos de analisis, desarrollo, pruebas, liberacién, capacitacion y puesta a
punto.

o  Elnivel de servicio propuesto es:

- Esguema de atencion 13x5 (13 horas de lunes a viernes), desde las 7 hasta las 20 horas.

- Esquema de atencion 11x2 (11 horas sabado y domingo), desde las 9 hasta las 20 hora.

- Los 365 dias del afo.

- Laatencion se podréa prestar por cualquiera de los siguientes medios:

o Telefénica: Cuando se presente alguna situacion que el personal del IPEJAL no pueda resolver o que
no sea catalogada como “critica”, con un tiempo de respuesta maximo de 2 horas. Este tipo de atencién
se bitacorizara con el apoyo de mensajes de WhatsApp que de constancia de la comunicacion realizada.

o Correo electronico o mensajeria instantanea: Cuando se presente alguna situacion que el personal del
IPEJAL no pueda resolver y solo requiera de explicacion del procedimiento a realizar o que no sea
catalogada como "critica”, con un tiempo de respuesta maximo de 1 hora.

o Resolucion de problemas técnicos, diagnéstico, o soporte asistido: Cuando se presente alguna situacion
que el "PROVEEDOR" no pueda resolver, por los medios antes mencionados o que sea catalogada
como “critica”, para lo que se utilizaran los medios de acceso remoto proporcionados por personal del
PEAL con un tiempo de atencién maximo de 2 horas. Este tipo de atencién se bitacorizara con el apoyo
de mensajes de Skype y/o WhatsApp que de constancia del soporte y tiempos empleados.

2) AJUSTES Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA:
Ajustes y mantenimiento en la funcionalidad del sistema en cualquiera de sus componentes, que
implique cambios en la programacion del mismo.

e  Generacion e implantacion de reportes adicionales, solicitados por los usuarios del sistema.
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o Para la realizacién de cualquier requerimiento de ajuste a funcionalidades existentes Entregara una
Cotizacion en Tiempo (Horas) que considere: Analisis, desarrollo, pruebas, liberacion y puesta a punto,
para su evaluacion y autorizacion por parte de IPEJAL.

o  Para la realizacion de cualquier requerimiento de nuevas funcionalidades se Entregara una Cotizacion
en Tiempo (Horas) que considere: Analisis, desarrollo, pruebas, liberacion, guias de Operacion,
capacitacion y puesta a punto de nueva funcionalidad, para su evaluacion y autorizacion por parte de la
Direccién General de Servicios Médicos y la Direccion General de Informatica y Sistemas.

e La posible correccion de errores ylo vicios ocultos que no fueran detectados durante las pruebas
correspondientes de las funcionalidades liberadas durante el contrato correspondiente a esta propuesta,
seran realizadas sin ningun costo adicional a la cuantificacion originalmente presentada y aprobada.

e  Seentregaran memorias técnicas de los cambios realizados, tanto a nivel de base de datos como en las
interfaces de operacion con el usuario, cuando aplique este nivel de cambios.

e Se enfregaran guias de operacion en archivos pdf, relacionados con los ajustes al sistema liberados,
siempre y cuando la modificacion implique cambios en las interfaces de operacion con el usuario, estas
guias, contendran solamente lo relacionada a las nuevas funcionalidades liberadas.

3) CAPACITACION:
Capacitacion funcional y/o técnica.

e Se disefiara el plan de capacitacion en base a requerimientos especificos planteados por IPEJAL
considerando tematica, calendarios y forma de realizacion (presencial, remoto); la misma que debera
ser aprobada, para su realizacion.

e  Se enfregara constancia y/o lista de asistencia de la capacitacion impartida.

CONDICIONES GENERAL FS

A. CONSULTORIA PARA DESARROLLO DE NUEVAS FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA
ACTUAL:

e Todo trabajo de desarrollo se realizara en nuestras instalaciones, auxiliandose con informatica para
concertar seguimiento, reuniones virtuales o conferencias via internet.

e  Eldesarrollo deberé ser bajo los criterios que determinen los usuarios involucrados en el proceso y a su
vez recabe y documente el area de sistemas, con la firma de visto bueno por los involucrados en el
proceso y a su vez aceptados por el presente de EXECTION.,

e EXCEPTION podra a realizar el levantamiento de “Requerimientos de funcionalidad” para su
automatizacién con el equipo de trabajo que el area médica y la de informatica determinen mediante
conferencia remota, en horarios pre-acordados.

e la persona que fungira oficialmente por parte del IPEJAL ante EXECTION, para dar seguimiento a los
desarrollos sera del area de Informatica y Sistemas.

e Laaceptacion de las funcionalidades liberadas se gestionaran con el Enlace de la Direccion de Servicios
Médicos, mismas que podrén realizarse de manera remota fravés de conferencias Telefénicas y/o
internet con la participacion de la Direccion de informatica, para la firma de la carta de entera satisfaccion
con la aceptacion de la funcionalidad liberada, por parte de la Direccién General de Servicios Médicos y
bueno de la Direccién General de Informatica y Sistemas.

e El costo por hora es de $1,000.00 en horario dia laborable es de (Mil pesos 00/100 m.n.) mas |.V. A
Base de cobro por “hora hombre de trabajo asignado”. A?\V
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B. CONSULTORIA DE PROPOSITO GENERAL:

Tanto el IPEJAL como EXECTION deberan llevaran un control documentado de las horas de
mantenimiento brindadas el cual sera validado por el lider del proyecto.

La atencion se realizara en los horarios pre- acordados con el propio responsable del IPEAL.

Cualquier cambio, ajuste u omision de los requerimientos posterior a la aprobacion por todas las partes,
provocarén ajustes en el tiempo y por ende en el costo.

El costo por hora es de $1,000.00 en horario y dia laborable es de (mil pesos 00/100 m.n.) mas LV.A.
Base de cobro por "hera hombre de trabajos asignado”,

Los dias u horarios no laborales se aplicara las horas de soporte por un factor de 1.5 sobre el tiempo de
base contabilizado.

IPEJAL debera facilitar y proporcionar lodo lo requerida por el personal técnico de EXECTION, con la
justificacion que corresponda y el aval del responsable técnico del PEJAL (informacién, accesos,
presencia, respaldos, efc.).

C. GENERALES:

Todos los frabajos de desarrollo sobre la version actual liberada se realizaran en el lenguaje de
Programacion Clarion 6.3 y en bases de datos MSSQL2008R2.

En caso de actualizacion de las versiones se realizaran en Carion 9.1.

Mensualmente (dias Gltimos habiles), se realizara la facturacién correspondiente, sobre los trabajos
realizados en dicho periodo, revisados y verificados por el drea de informatica.

Cualquier retraso de pago suspendera, el servicio de inmediato y solo se reactivara a partir de su
regularizacion.

No podrén aplicar ningun tipo de penas o sanciones, en caso de suscitarse lo antes mencionado.
EXECTION podré negar trabajos de consultoria y soporte técnico en caso de no llegar a un acuerdo de
aprobacién por parte de IPEJAL, cuando estos trabajos lo requieran.

Para los trabajos de Horas de Consultoria, los pagos se realizaran bajo la modalidad de pagos vencidos,
en base a la cantidad de horas consumidas, anexando las cartas de entrega-recepcion a entera
satisfaccion.

EL IPEJAL no estara obligado a pagar las horas que puedan quedar disponibles al término de la vigencia
del contrato.

REQUERIMIENTOS Y ESQUEMA FUNCIONAL OPERATIVO:

Es requerido un responsable de IPEJAL con perfil y conocimientos en ti y capacidades de diagnéstico
de problemas “técnicos”.

Todas las incidencias deberan ser reportadas por responsable de IPEJAL exclusivamente (no usuarios)
y dejar documentalmente registrado el evento via correo electronico a EXECTION e independientemente
de su atencion via Skype, WhatsApp y/o telefonica debiendo contener minimamente el detalle de falla,
fecha, dia y hora de reporte y fecha, dia y hora de resolucion por parte de IBMED.

La atencion a los requerimientos, se realizara en los horarios pre-acordades con el propio responsable
de IPEJAL,

En caso de recibir notificaciones posteriores a dicho horario éstas se atenderan en el dia habil siguiente.
En casos de urgencias o exiraordinarias se aplicar la tarifa aplicable a dias y horarios inhabiles y a

En caso de que la atencion de la nofificacion requiera de tiempo adicional de analisis, se informara

Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,

solicitud expresa y escrita del responsable de IPEJAL.

su previa autorizacion por el mismo responsable del IPEJAL:

Pagina 5 de 12
Actazde Adjudicacion IPEJAL-DGA-AD-005/2021 “POLIZA DE MANTENIMIENTO SISTEMA MEDICO” de fecha @ de enero del

2021 (dos mil

= el



@ IPEJAL Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,

Instituto de Pensiones C.P. 44266 Guadalajara, Jal.
del Estado de Jalisco

e Eltiempo utilizado en analisis de los casos reportados que deriven en un concepto de garantia, no se
implican costos al IPEJAL.

e Laidentificacion de los conceptos de garantia seréan revisados y validados por personal de informatica
e EXECTION.

e El tiempo utilizado al andlisis de los casos reportados por problemas operativos, de usuarios, seran
contabilizados como parte de las horas de soporte.

ING MARIO HUMBERTO|
HERENDIA MADERA DESARROLLOY
Tel. 3310101951 SOPORTE TECNICO
mhhered@hotmail.com

7:00 A 20:00 1-2 horas

ING. JAVIER GOMEZ BERDEJA
Tel 3311418214 DESARROLLO 10-00 A 20:00 4 horas
iberdeja@hotmall.com

ING. GUILLERMO RAMOS RAZO

Tel. 3310857443 s G TACIONE 10:00 A 18:00 8 horas
. IMPLEMENTACION
ramos_gmo@hotmail.com
GARANTIAS

Por la liberacion de las funcionalidades liberadas, la Carta de Enfrega-Recepcion a Entera Satisfaccion
al Usuario incluird un apartado de garantia con una vigencia de dos meses, contados a partir de la fecha
de liberacion para solventar fallas que no se hubieran detectado en su momento.

Para que sean corregidas sin costo para el IPEJAL.

Se entrega una carta garantia por un periodo de 6 meses contados a partir del dia siguiente al
vencimiento del contrato derivando de la presente propuesta para solventar incidentes por errores yfo
vicios ocultos no detectados en el momento de la implementacion. Para que sean corregidos sin costo
alguno para el IPEJAL.

TIEMPOS
A. CONSULTORIA DE PROPOSITO GENERAL

Esquema de soporte de 7:00 a 20:00 horas de lunes a viernes

Esquema de soporte de 9:00 a 20:00 horas de sabado a domingo.

365 dias al afio.

El horario de soporte considera asesoria por los siguientes medios:

- Telefénica: Cuando se presente alguna situacién que el personal del IPEJAL no pueda resolver o que
no sea catalogada como “critica”, con un tiempo de respuesta méaximo de 2 horas.

- Correo electronico o mensajeria instantanea: Cuando se presente alguna situacion del personal del !

IPEJAL no pueda resolver y solo requiera de explicacion de procedimiento a realizar o que n
catalogada como “critica”, con un tiempo de respuesta maximo de 1 hora.
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Resolucion de problemas técnicos, diagnostico, o soporte asistido: Cuando se presente alguna situacion
que el “PROVEEDOR” no pueda resolver, por los medios antes mencionados o que sea catalogada
como "critica”, para lo que se utilizaran los medios de acceso remoto proporcionados por personal IPEAL
con un tiempo de atencion maximo de 2 horas.

PROPUESTA ECONOMICA

A. PAQUETE DE HORAS DE CONSULTORIA

$300,000.00

SUBTOTAL $300,000.00
IVA $ 48,000.00

TOTAL $348,000.00

Mismos que podran cubrirse mediante la aplicacion de las sigulentes tarifas:
e  Costo hora estandar de consultoria: $1,000,00 m.n. mas |.V.A.
(Aplica lunes a viernes de 7 a 20 hrs y sabado de 9 a 14 hrs)

s  Costo hora en Horario no laboral: $1,500.00 m.n. mas I.V.A.
(Aplica sabados a partir de las 14 hrs. domingos y dias festivos oficiales)

Requerimiento de Cobro
e No aplica anticipo

La vigencia de la presente propuesta es de 180 dias.
Sin otro particular por el momento y en espera de sus apreciables comentarios, que a sus apreciables
ordenes.”

VIIl.  La renovacion del paquete de hasta 300 horas de servicios para la "CONTRATACION DE LA POLIZA DE
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA MEDICO IPEJAL”, se hara con cargo a la partida presupuestal
11022PR1069353100 (Instalacion, Reparacion, y Mantenimiento de Equipo de Computo y Tecnologias de la
Informacion), con un techo presupuestal de $348,000.00 (Trescientos Cuarenta y Ocho Mil Pesos 00/100 M.N.)
1.V.A. Incluido, por lo que se advierte que la propuesta técnica y econémica del proveedor “GRUPO EXECTION
SOFTWARE, S.A. DE C.V.”, es solvente y se ajusta a las condiciones econdmicas establecidas por este
Organismo.

VIIl. ~ Como se indico en el proemio, con fecha de 21(veintiuno)de enero de 2021 (dos mil veintiuno) se reunieron los
miembros del Comité de Adquisiciones del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, en su 032 tercera Sesion
Ordinaria, asentando en dicha Acta Circunstanciada, en el punto 5.3, la autorizacion de la presente Adjudicacion
Directa, tal como se advierte a continuacion:

DRECCIONS [ i o RTDA |
(AREA | PROCESO | NOMBRE | RESUPU | SCliCiTapn
REQUIRENTE) | [ R

Actade A
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IPEJAL

Instituto de Pensiones
del Estado de Jalisco

Calle Magisterio #1155, Obseruatorio,
CP 44266 Guadalajara, Jal.

Contar con un Sistema de Administracién Médica
para el otorgamiento de los Servicios Médicos
que el Inslilulo ofiece a sus derechohabienles,
mediante el cual se administran y controlan las
“CONTRATA |.funciones en el siguiente: $348,000.00
CIONDELA |-Atencion Médica de primer nivel; consulta (Trescientos $343,900-[00 A partir de la
DIRECCION | o, | POLIZADE | medico familiar. : GRUPO | cuarentay cugr’:rfge“oﬁo fecha de
GENERALDE | po " r | MANTENIMIE | - Atencion de segundo nivel; consulta extema | EXECTION | ochomil o 353 | adiudicacion
INFORMATICA | (2o | NTODEL |con especialistas. SOFTWARE, | pesos 00/100 0[).’100pMon o y hasta el 31
Y SISTEMAS SISTEMA | - Atencion de tercer nivel; hospitalizaciones. SA.DEC.V. Moneda Nacional) 1.VA de diciembre
MEDICO [~ Famaca: abastecimiento de medicamentos a Nagional) FliE. de 2021
IPEJAL" pacientes. 1.V.A. incluido. )
Subrogados: laboratorio, imagenologia,
ambulangias, oxigene, entre ofros.
- Administraclon de servicios médicos; funciones
administrativas que sustentan la operacion.
(..)

“CON 05 (CINCO) VOTOS A FAVOR, POR UNANIMIDAD SE AUTORIZA LA ADJUDICACION DIRECTA IPEJAL-DGA-AD-
005/2021 “CONTRATACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA MEDICO IPEJAL”, DE CONFORMIDAD A
LO ANTERIORMENTE EXPUESTO”.

Una vez narrados los antecedentes que dan inicio a la presente adjudicacion directa, y tomando como referencia la
propuesta presentada por el proveedor “GRUPO EXECTION SOFTWARE, S.A. DE C.V.”, se desprende que resulta
procedente realizar la presente ADJUDICACION DIRECTA con fundamento en lo dispuesto por el articulo 73, numeral 1
fraccion |, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios, asi como el articulo 99 del Reglamento de dicha Ley, al tenor del siguiente;

FUNDAMENTO:

Sirven de fundamento para la presente adjudicacion, los articulos 24 numeral 1, fraccion X, articulo 47, numeral 2, 73
numeral 1 fraccion |, de la Ley de Compras Gubemnamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios, en relacion con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Compras, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios para el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como
lo dispuesto en el articulo 15 fraccion IV de las Politicas, Bases y Lineamientos para la Contratacion de Adquisiciones y
Enajenaciones del Organismo vigente de acuerdo al articulo segundo transitorio de la citada Ley y articulo 154 fracciones
I, VIII, IX'y XVI de la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco, los cuales a la letra disponen lo siguiente:

LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTAD
JALISCO Y SUS MUNICIPIOS:

“Articulo 24.-

1. Los entes pablicos deberan establecer su respectivo Comité de Adquisiciones, que tendré las siguientes
atribuciones:
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X Dictamninar previamente a la iniciacion del procedimiento, sobre la procedencia de la excepcion 4 la

licitacion publica por encontrarse en alguno de los supuestos a los que se refiere esta ley. Dicha funcién también
podra ser ejercida directamente por el titular del ente piblico, o aquel servidor pablico en quien éste delegue
dicha funcion, sin embargo invariablemente debera darsele vista al Comité en los casos en que el monto al que
ascienda la adjudicacion directa se encuentre dentro de aquellos indicados en el Presupuesto de Egresos para
que conozca el Comité. En cualquier caso la delegacién solamente podréa recaer en servidor publico con nivel
inferior inmediato al de quien la otorga;

(..:)

"Articulo 47.-

2. Las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios, se adjudicaran mediante convocatoria ptiblica,
realizada a través del Sistema Electronico de Compras Gubernamentales y Contratacion de Obra Pdblica, y por
regla general, por licitacidn pdblica

Articulo 73.-

1; Las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios por adjudicacion directa, podran
efectuarse cuando:

I. Se haya declarado desierta una o varias partidas en dos o mas ocasiones y no existan bienes o
servicios alfernativos o sustitutos técnicamente razonables, o bien, que en el mercado sblo exista un posible
oferente, o se trate de una persona que posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentes oforgada
por la autoridad competente en México, asi como aquellos con derechos protegidos de propiedad intelectual,
previa justificacion por parte de quien lo solicite;,”

REGLAMENTO DE LA LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS PARA EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
JALISCO:

“Articulo 99.- Las adjudicaciones directas a que se refiere el articulo 73 de la Ley, se sujetaran a lo siguiente:

. Podréan ser solicitadas por los titulares de las areas requirentes, o por su superior jerarquico;

Il. A la solicitud deberd acompafiarse la documentacion necesaria para acredifar el supuesto de
adjudicacion directa invocado, salvo que ya se encuentre en poder de la Unidad Centralizada de Compras,
en cuyo caso asi se plasmara en la soliciftud;

lll.  Deberén justificarse plenamente las circunstancias en las que se funde la peticion; y

IV.  Seréan de la exclusiva responsabilidad de quien la solicite.”

POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS PARA LA CONTRATACION DE ADQUISICIONES Y ENAJENACIONES%
\

“Articulo 15.- El drea competente del Organismo o de la Comision, segun el caso, evaluaran las propuestas que
presenten los participantes a efecto de seleccionarlos, con base en los siguientes procedimientos:

He enero del 2021 (dos mi
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IV. Adjudicacion directa, se efectuara en los términos del articulo 13 de la Ley, para las adquisiciones por
adjudicacion directa se deberéa observar en la medida de lo posible, el incisa b) de la fraccion Il de este arficulo.

Se asignaréa el pedido o contrato de acuerdo a los criterios de precio, calidad, tiempo de
entrega y demas condiciones favorables para el Organismo.”

LEY DEL INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE JALISCO:

“Articulo 154. El Director General sera designado por el Gobemador del Estado y tendra las atribuciones,
obligaciones y funciones siguientes:

I Cumplir y hacer cumplir las disposiciones contenidas en este ordenamiento, dentro del &mbito de su
competencia.

(.-:)

Vil Proveer lo necesario para el eficaz otorgamiento de los servicios a cargo del Instituto.

(..)

X Administrar, dirigir v coordinar todas las prestaciones previstas por este ordenamiento, con el apoyo

upelativo necesariv del cuerpo de directivos y demdas personal del Instituto.

XVI. Celebrar los contratos, convenios y demas actos necesarios para la operacion del Instituto, siendo
indispensable fa autorizacion del Consejo Directivo cuando se trate de actos y contratos de adquisicion y
enajenacion sobre bienes inmuebles constituidos e inventariados como reservas patrimoniales del Instituto.”

Lo anterior, en virtud de que el servicio que se pretende contratar, solo puede ser proporcionado por los sefiores Javier
Gomez Berdeja y Mario Humberto Heredia Madera, al tener el caracter de miembros accionistas de la empresa “GRUPO
EXECTION SOFTWARE, S.A. DE C.V.", en virtud de que el mantenimiento requerido por este organismo y que pretende
contratar se trata de un programa con caracteristicas propias y derechos protegidos de la propiedad intelectual, lo que la
convierte en la inica empresa oferente del suministro del servicio requerido, para lo cual se manifiestan los siguientes;

CONSIDERANDOS:

I. Que el Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco es un Organismo Plblico Descentralizado con personalidad juridica
y patrimonio propio, regido por la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco y que dicha Ley establece en su
articulo 154, en sus fracciones |, VIII, IX y XVI como obligaciones, atribuciones y funciones de su titular, cumplir y hacer
cumplir las disposiciones contenidas en la ley, dentro del ambito de su competencia y proveer lo necesario para el eficaz
otorgamiento de los servicios a cargo del Instituto.

II. Que para el otorgamiento de la adjudicacion correspondiente, garantizando los intereses del Instituto y asegurando el
cumplimiento de los compromisos la Direccion General de Administracién ha comprobado:

a) LaLegal existencia de la empresa segun consta en acta constitutiva correspondiente.
b) Los poderes de quienes han comparecido en su representacion para realizar la oferta correlativa.
c) Lasolvencia de la empresa y su arraigo en el Estado.

Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios;

.

1. Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 24, fraccion X asi como el numeral 1 del articulo 74, ambos de la
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Comité de Adquisiciones de este Organismo mediante Acta Circunstanciada de su 032 tercera Sesion Ordinaria de fecha
21 (veintiuno) de enero del 2021 (dos mil veintiuno), autorizo la presente contratacion por adjudicacion directa al
actualizarse lo dispuesto en el articulo 73 numeral 1, fraccion | de la Ley antes citada.

IV. Que el Instituto requiere del mantenimiento al sistema de administracion médica, a fin de estar en aptitud de dar
continuidad a las operaciones de las UNIMEF y brindar de manera adecuada la atencion médica a nuestros
derechohabientes.

V. Que los accionistas de la empresa “GRUPO EXECTION SOFTWARE, S.A. DE C.V.”, son los propietarios y
desarrolladores del sistema integral de gestién hospitalaria IBMED.

VI. Que con base en los antecedentes mencionados y con fundamento en los articulos 154, fracciones I, VIII, IX y XVI de
la Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco y articulo 73, numeral 1, fraccion | de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en relacion con el
arliculo 99 del Reglamento de la Ley antes citada, y articulo 16 fraccion IV del Acuerdo que emitié el Consejo Directivo
por el cual se expidieron las Politicas Bases y Lineamientos para la Contratacion de Adquisiciones y Enajenaciones de
este Organismo vigente de conformidad con el articulo segundo transitorio de la multicitada Ley, que por ello, existen
elementos suficientes para acordar la presente adjudicacion directa, por lo que se determina la siguiente:

RESOLUCION:

PRIMERA.- Es procedente la “CONTRATACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA MEDICO
IPEJAL”, por ADJUDICACION DIRECTA con la empresa “GRUPO EXECTION SOFTWARE, S.A. DE C.V." con una
vigencia del 26 (VEINTISEIS) DE ENERO DEL 2021 (DOS MIL VEINTIUNO) AL 31 (TREINTA'Y UNO) DE DICIEMBRE
DEL 2021 (DOS MIL VEINTIUNO), hasta por un monto total de $348,000.00 (TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
PESOS 00/100 M.N.) L.V.A. Incluido, pagaderos en Moneda Nacional una vez realizado el mantenimiento en cuestion y
contra entrega de la factura correspondiente; tomando en consideracion los siguientes conceptos y costos:

PRECIO GRAN

DESCRIPCION LV.A. TOTAL

UNITARIO e

Servicio del soporte de
“MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE $300,000.00 | $48,000.00 | $348,000.00
ADMINISTRACION MEDICA DEL IPEJAL”

- Costo hora estandar de consultoria $1,000.00 M.N. mas LV.A.

- Costo hora en horario no laboral $1,500.00 M.N. mas LV.A.

- El IPEJAL le pagara al proveedor en modalidad de mensualidades vencidas, la cantidad de ho;ask
consumidas.
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- EIPEJAL no esta obligado a pagarle al proveedor las horas disponibles al término de la vigencia del contrato.
- Todos los trabajos de desarrollo debera realizarlos con sus propios recursos tanto tecnolégicos, humanos y
materiales que considere necesarios, desde sus propias oficinas.

SEGUNDA. - En el precio se incluyen todos los gastos directos e indirectos inherentes a la renovacion del licenciamiento
y entrega del objeto adjudicado, por lo que los precios son fijos a partir de la presente adjudicacién y hasta su cabal
cumplimiento, de manera que el proveedor adjudicado no podré exigir cantidad adicional a la anteriormente sefalada.

TERCERA - Notifiquese la presente resolucion al proveedor adjudicado “GRUPO EXECTION SOFTWARE, S.A. DEC.V."
y procédase a la elaboracion del contrato respectivo, asi como a la entrega de la documentacién correspondiente.

DIRECCION GENERAL

Ivan Eduardo Arguelles Sanchez
Director General del IPEJAL

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

Alejandr ez Becerra Eduardo Ru‘}al
Director G al de Administracion Director de

DIRECCION GENERAL DE INFORMATICA Y SISTEMAS

=y

José Garcia Flores
Director General de Informatica y Sistemas
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