Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del ramite: Tramite de pension por invalidez, enfermedad generel
Dependencia: Instituto de Persiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco

Homoc:ave: .AL-Ipejal-DGP-055

Modaligad: “Pensién por invalidez (enfermedad general).

Personas que han visitado este tramite: De una a dos vecss.

Tramite de pension por invalidez, enfermedad general

Tramite que realizan los afiliados a los que, mediante dictamen médicc practicaco por los
facultat'vos cesignados por el IPEJAL, se les haya declarado estadc de invalidez total y
permanente ~erivada de riesgcs no profesionales, motive pcr e que precede e otcrgamiento

de pension.

;Cuando debo realizarlo?
Cuando el motivo de la solicitud de pension sea consecuencia de la invalidez fisica o menzal

en forma total o permanente del afiliado o en su defecto.

:Quién puede realizarlo?
Los afiliados 5ae se encuentren inhabilitados total y permanentemente pare el trakajo.

¢{Qué obtengo?
Pago de pensidn proporcional al porcentaje que corresponda asi come prestacicnes de Lay
derivadas del otorgamiento de una pension por invalidez.

¢Cual es su vigencia?
Una vez adquirido el derecho para recibir una pension ésta es imprescriptible.

;Cuantc cuesta?

Gratuitc.

¢Dénde puedo realizar el pago?
No aplica

;Cuantc me tardo?
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60 dias naturzles.

Fundamentgcs juridicos

o Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamiento: Ley

Nombre del ordenamiento: Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco.
Articulo: 76 al 90.

Criterios de resolucion

e Procade ai cumplir los requisitos de Ley. El dictamen méd co que se practica debe
contener conclusion en sentido positivo. Los casos en los que se e ave a inszancias de
SSJ estos dictamenes también deberan de contar concluirse en senzido positivo; asi

como de a presentacion y validacién de la documentacién ccrrespondiene al ramize.
Documentos o requisitos

1.-GENERALES DEL AFILIADO. AFILIADO.

» Estudio ce cotizacion con especificacion de 3 afios.

Tipo de documento: Constancia de tiempo cotizado ante e! IFEJAL con la especificacien de
3 afos.

Presentacion: Original.

Descripcion del documento: Impresion que otorga la Direccicn de Afiliacié~ y Vicencia del
IPEJAL (s2 obtiene en el 2° piso de las oficinas centrales).

e Acta de nacimiento.

Tipo de documento: Acta de racimiento.

Presentacion: Original.

Descripcion del documento: Documento oficial emitido por el Archivo Gereral del Estado
que corrasponda, con fecha de expedicidon no mayor a un afio.

o Identificacién oficial.

Tipo de documento: Identificacion oficial con fotografia.
Presentacion: Original y copia.

Descripcién dgel documento: INE o pasaporte mexicano vigente
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e C.URP.
Tipo de documento: Constancia de C.U.R.P.

Presentacion: Original.
Descripcion del documento: Formato impreso de la pagina d2 RENAPQO con “echa racierte.

» Hoja de Servicio
Tipo de documento: Hoja de servicio.
Presentacion: Original.
Descripcion del documento: Formato impreso de la constancia ce tempo de servicio
brindado a la Dependencia o Dependencias en que labord, debe presenzarse con facha de

expedicion nc mayor de seis meses.

o Ultime talén de pago de némina.
Tipo de documento: Comprobante de taléon de pago némina.
Presentacion: Original y copia.
Descripcion ael documento: Formato impreso del Gltimo talon de page ndmina.

» Impresion con fecha reciente del R.F.C. emitido por el SAT.
Tipo de documento: Constancia que concentra la informacién fiscal del conzrbuyente.
Presentacion: Impreso.

Descripcién del documento: Formato impreso de la pagine de la pagina con “echa racierte.

2.-ESPECIFICCS.
A) PENSKON POR INVALIDEZ.
e Dictamen o resumen de invalidez.
Tipo de documento: Valoracion y/o diagnostico.
Presentacion: Original.
Descripcion del documento: Presentacion por escrito de la valoracicr o d agnostico emitida
por la Institucydn que le brinda oficialmene los servicios médicos, debe contar ccn fecha de

emision actuai.zada.
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Tramites y Servicios
instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Formas de presentacion
e Presencial
Pasos por reaiizar:
1. Solicitar ita electrénica
2. Presenta-se en oficinas centrales, Delegaciones Regionzies del Inszituto.

e En linea
Pasos por reaiizar:
1. Aplica cuando existe algun caso expuesto en redes y se entera a & Ceordinacion de

Atercién s Jubilados.

e Aplicacién movil
Pasos por reaiizar:
1. No eplica

o Telefénica
Pasos por reaiizar:
1. No aplicz.

*« SMS
Pasos por reaiizar:
1. No aplica

¢Donde puedes realizarlo?

¢ Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Tipo de oficina: Coordinacién de Atencidn a Jubilados.

Teléfono: (33} 3208 0340, extension: 1068

Domicilio: Caile Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guadalajara, Jal.

Entre las calles: Durango y Zacatecas
Calle posterior: Rafael Camacho
Descripcion de ubicacién: Enf-ente de la Secretaria de Infreestructura ¥ Ob-z Pdk'ica.
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Horarios

Horaric de atencion: 08:00 a 16:00
Dias de atencioén: lunes a viernes

» Delegacion Puerto Vallarta

Tipo de oficina: Delegacion Regional Puerto Vallarta

Teléfono: 3222261810

Domiciiio: Av Grandes Lagos #236, Fraccionamiento Fluviai Vailarta, 48313, Puerto Vallarta,
Jal.

Entre las calles: Carlos Jongitud y Rivera del Rio Pitillal.

Calle posterior: No aplica.

Descripcion de ubicacion: Edificio UNIRSE.

Horario de recepcion: 10:00 a 16:00 -

Dias de atencion de recepcion: lunes a viernes

o Delegacion Ciudad Guzman
Tipo de oficina: Delegacién Recional Ciudad Guzman.
Teléfono: 34" 4125888
Domicilio: Ca le Primero de Mayo #126 Int. 20. Colonia Centro. 4900C, Zapozlar el Grande,
Jal.
Entre las calias: Reforma y Nufiez
Calle posterior: Constitucion
Descripcion de ubicacion: Plaza del Rio.
Horarios
Horario de atencién: 08:00 a 16:00

Dias de atencion: lunes a viernes

o Delegacion Tepatitlan

Tipo de oficina: Delegacién Regional Tepatitlan.

Teléfono: 3787015100

Domicilio: Av. Matamoros #814 Local 15, 47600, Tepatitlan, .alisco.
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Entre las calles: Calderdn de la Barca y Blvd. Anacleto Gonzalez Flores.

Calle posterior: Lope de Vega

Descripcion de ubicacion: Frente a Plaza los Altos a espaldas de la Central Camionera.
Horarios

Horario de atenciéon: 08:00 a 16:00

Dias de atencion: lunes a viernes

Horario de recepcion: 9:00 a " 5:00

Dias de atencion de recepcion: lunes a viernes

Horario de entrega: 9:00 a 15:00

Dias de atencion de entrega: martes, jueves y viernes.
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Elaboracién del Servidor P blico el Enlacg/esignado por la
Responsable del Tramrite o Sarvicio eral de Area

\/Lﬂfﬂ‘zﬁcién del Djrector General de Area

Nombre: Lidia Angélica Amaro Gdmez Norrbre: Benjamin Campos Morales 2 Karira Livier Macias Guzman
Cargo: Coordinadora de Atencicn a Cargo: Encargado Cargo: Directere Seneral de Prestacicnes
Jubilados
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