Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisce

Nombre del tramite: Ayuda para gastos funerarios, por faliecimiento 4= un &filiado en activo
por riesgo de trabajo

Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: JAL-Ipejal-DGP-050

Modalidad: *Ayuda para gastos funerarios por fallecimiento ce un afiliado en activo por

riesgo de trabajo.
Personas que han visitado este tramite: De ura a dos veces.

Ayuda para gastos funerarios, por fallecimiento de un afiliado en active por riesgo de
trabajo

Tramite que realizan los beneficiarios de Ley de un afiliadc fallecido en activo po- riesgo-de
trabajo para a obtencién de ayuda para gastos funerarios, a ayuda sera por el equivale~te a

dos meses ce la pension a que tuviesen derecho.

¢{Cuando debo realizarlo?
Cuandc hubese fallecido el afiliado en activo del IPEJAL.

{Quién puede realizarlo?
*En caso de efiliado fallecido en activo, se limita a beneficiarics de Ley del IPEJAL. En el zaso
de fallecimiento de afiliados en activo por riesgo de trabajc.

:{Qué obtengo?
Prestacidn econémica denominada ayuda para gastos funerarios, ecuivalente a dos meses

de pension que percibirian los beneficiarios del afiliado fallezidc en acivo.

¢Cual es su vigencia?

90 dias naturales.

¢Cuantc cuesta?

Gratuito.

¢Doénde puedo realizar el pago?
No aplica
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;Cuanto me tardo?

90 dias naturales.

Fundamentos juridicos

¢ Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamiento: Ley

Nombre de! ordenamiento: Ley del Instituto de Pensiones del Estado de .aiiscc.
Articubo: 1C5 |

Criterios de resolucion
» Procede al cumplir los requisitos de Ley. Asi como la docume-itacién cor-espondiente al

tramite.
Documentos o requisitos

» Estudio de cotizacion con especificacién de 3 afios.

Tipo de documento: Constancia de tiempo cotizado ante &l IPEJAL con la especificacion de
3 anos

Presentacién: Original.

Descripciér del documento: Impresién que otorga la Direccion de Afiliacion y Vigencia del
IPEJAL ise owtiene en el 2° piso de las oficinas centrales).

¢ Hoja de Servicio

Tipo de documento: Hoja de servicio.

Presentacion: Original.

Descripciéon del documento: Formato impreso de la censtarcia ce tiempo ce servicio
brindado a le Dependencia o Dependencias en que laborc, debe presentz-se con fecha de

expedicion 1o mayor de seis meses.

o Baja de la Dependencia.
Tipo de documento: Oficio de confirmacién de baja.
Presentacién: Original.
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Descripcién del documento: Formato impreso mediame en el que la Entidad Pa-ronal
confirma la baja del servicio por motivo de defuncién. Especificamente dirigida al Director
General del IPEJAL

debe estar 2 nombre del beneficiario de Ley (esposa (o), cznzubinaric o concukina, Fijos o

padres).

e Acta de defuncion.
Tipo de documento: Acta de defuncién.
Presertaciéon: Original.
Descripcion del documento: Documento oficial emitido nor el Archivo General del Estado

que cerrespenda, con fecha de expedicion no mayor a un 249,

« Ultimo talén de pago némina. .
Tipo de documento: Comprobante de talon de pago de némina.
Presertacion: Oricinal y copia.
Descripcién del documento: Formato impresc del Gltime talén de pago de némina. Dsbe
reflejar aporzaciones hasta la fecha de defuncién.

e Actz de nacimiento.
Tipo de documento: Acta de nacimiento.
Presertacion: Original.
Descripciénr del documento: Documento oficial emitido por el Archwvo Gererza del Estado
que correspcnda, con fecha de expedicion no mayor a un afo. Indispensasle para acred tar
parentesco ciando es uno de los hijos quien ha cubierto e pago de servicic “uneraric.

e Acta de matrimonio.
Tipo de documento: Acta de matrimonio.
Presentacion: Original y copia.
Descripcion del documento: Documento oficial emitido por e Archivo Genera cel Eszado
que cor-espcnda, presentar con fecha de expedicion no mayor a un afio. Er caso de cuien

haya co-ridc con el gasto funerario fuese la conyuge superstite.
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¢ ldentificacion oficial.

Tipo de documento: |dentificacion oficial con fotografia.

Presentacion: Original y copia.

Descripcior del documento: INE o pasaporte mexicanc vigente de la persona que haya

pagado el casto fuenrario.

e Factura de pago de sepelio o servicios funerarios.

Tipo de documento: Comprobande fiscal de pago.

Preserrtacion: Original y copia.

Descripcion del documento: Comprobante Fiscal de pagc del sepelic o servicios funera-ios.
Debe estar 2 nombre del beneficiario de Ley (esposa (0), zoncubina=o o caacunina, hijos o
padres..

*En caso de que el acta de defuncién y/o de nacimiento se tratara de un docamento en idioma
distinto al espafiol deberad presentar apostilla, legalizacion y/o traduccicn de Institucion

autorizada para ello.

Formas de presentacion

» Presencial

Pasos por rezlizar:

1. Solicitar zita electrénica.

2. Presentarse en oficinas centrales, Delegaciones Regionzles del IPE.AL.

e En linea
Pasos por realizar:
1. No aplica.

¢ Aplicadon movil
Pasos por rezlizar:
1. No aplics

e Telefonica

Pasos por rezlizar:

1. No aplica.
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« SMS
Pasos oor realizar:
1. No aplica

iDénde puedes realizarlo?

e Instituio de Pensiones del Estado de Jalisco

Tipo de oficina: Coordinacién de Atencién a Pensionados

Teléfono: (33) 3208 0340, extension: 1071

Domicilio: Calle Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guadalajara, .al.

Entre las calles: Durango y Zacatecas

Calle posterior: Rafael Camacho

Descrigcion de ubicacion: Enfrente de la Secrezaria de Infraestructurz y Osra Publiza.
Horarios

Horario de atencion: 08:00 a 16:00

Dias de atencién: lunes a viernes

» Delegacion Puerto Vallarta

Tipo de oficina: Delegacion Regional Puerto Vallarta

Teléfono: 3222261810

Domicilio: Av. Grandes Lagos #236, Fraccionamiento Fluvizl Vallarta, 48313, Puerto Valiarta,
Jal.

Entre lzs calles: Carlos Jongitud y Rivera del Rio Pitillal.

Calle posterior: No aplica.

Descripcion de ubicacién: Edificio UNIRSE.

Horarie de recepcion: 10:00 a 16:00

Dias de atencioén de recepcién: lunes a viernes

e Deiagacion Ciudad Guzman
Tipo de oficina: Delegacién Regional Ciudad Guzman.
Teléfono: 3414125888
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Domicilio: Calle Primero de Mayo #126 Int. 2C. Colonia Centro, 49020, Zzpotlén el Grande
Jal.
Entre ias cailes: Reforma y Nunez
Calle posterior: Constitucion
Descripcién de ubicacién: Plaza del Rio.
Horarios
Horario de atencion: 08:00 & 16:00

Dias da atencion: lunes a viernes

e Delegacion Tepatitlan

Tipo de oficina: Delegacién Regional Tepatitlan.

Teléfono: 2787015100

Domicilio: Av. Matamoros #&14 Local 15, 47600, Tepatitlan, Jalisco.

Entre las calles: Calderdn de la Barca y Blvd. Anacleto Gorzalez Flores.

Calle posterior: Lope de Vega

Descripcién de ubicacion: Frente a Plaza los Altos a espaldas de la Central Camionera.
Horarios

Horario de atencion: 08:00 a 16:00

Dias de atencion: lunes a viernes

Horario de recepcién: 9:00 a 15:00

Dias de atencion de recepcién: lunes a viernes

Horario de entrega: 9:00 a 15:00

Dias de atencion de entrega: martes, jueves y viernes.

Firmas

/Y

Elaf6racion del Se~vidor =ublico
Responsable del Tramite o Zervicio

)jf’ der Erfage designado por la {3 ral de Area
Bireccion Géneral de Area

Nombre: Lidia Angélica Amare Zomez Nombre: Benjamin Campos Morales : Karma Livier Macias Suzman
Cargo: Coordinadora de Atencian a Cargo: Encargado Carget Direciora General de Prestaciones
Jubilados

50 Asucz para gastos

un a*iliado en agtivo



