Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Designacién de beneficiarios de los sensionadcs y derechohabientes
adscritos al regimen de mutualidad.

Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: .AL-Ipejal-DGP-034

Modalidad: Mo aplica

Personas que han visitado este tramite: Con poca frecuencia pues se -esue:ve al momento.

Designacion de beneficiarios de los pensionados y derechohanientes adscritos al
régimen de mutualidad.

Es la manifestacion por escrito que realizan ante el Instituto 0s persionados, jubilados y
derechchasientes de manera voluntaria para inscribirse al rec'men de mutuaidac, indicando
simultareamente a los beneficiarios que habran de tener derecho a reasir e mporte gue al
momento de a defuncién del titular de la pension.

¢Cuandc debo realizarlo?
La solictud y/o cancelacién del tramite la puede solicitar cualquier oersionado o

derechchaniente a partir del momento de generacion de |z patente, mientras sus derechos

estén vigentes.

;Quién puede realizarlo?
El tramit2 lo realiza Gnicamente el titular de la pension. Er caso de que el oeneficiaro sea

menor d= edzad el tramite lo realiza el tutor legal.
:{Qué obtengo?
Inscripcion ca los beneficiarios de un pensionado y/o cerechohakiente al regimen de

mutualidac.

¢Cual es su vigencia?

Permanenta

;Cuanto cuesta?
Gratuito

iDonde puedo realizar el pago?
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Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

No aplica

¢(Cuantc me tardo?
2 dias hab les.

Fundamentos juridicos

e Ambito de ordenamiento: Estatal

Tipo de ordenamiento: Ley

Nombre del ordenamiento: Ley del Instituto de Pensiones ze! Estado de Jalisco.
Articulo: 154 fracc. XVI

Criterios de resolucion
e Se resuelva al momento mientras el formato se accmparie de copia legikie del INE ¢
pasepore mexicano vigente y la hoja de mutual dad se presente sin tachcnes c

enmeandszduras.

Documentos o requisitos

o Identificacion oficial vigente.

Tipo de documento: Identificacién oficial con fotografia.
Presentacion: Original y copia.

Descripcién del documento: INE o pasaporte mexicano vigenza

Formas de presentacion
¢ Presencial
Pasos pcr reaiizar:
1. Presentarse en ventanilla de atencion a jubilados con la documenzacion indizada en

el formato.

e En linea

Pasos pcr reaiizar:
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Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

1. No aplica

o Aplicacion movil
Pasos por realizar:
1. No aniica

e Telefonica
Pasos por realizar:
1. No zrlica

e SMS
Pasos por realizar:
1. No azlica

;(Donde pueges realizarlo?

e Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Tipo de oficina: Coordinacién de Atencion a Jubilados.

Teléfono: (33 3208 0340, extension: 1061 — 1071.

Domicilio: Czlle Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guacalajara, Jal

Entre las calles: Durango y Zacatecas

Calle posteriar: Rafael Camacho

Descripcién de ubicacion: Enfrente de la Secretaria de Infraest-ucture y Obra Publica.
Horarios

Horario de atencién: 08:00 a 16:00

Dias de atencién: lunes a viernes

e Delegacion Puerto Vallarta

Tipo de oficina: Delegacién Regional Puerto Vallarta

Teléfono: 3222261810

Domicilio: Av. Grandes Lagos #236, Fraccionamiento Fluvia Vallarta, 48313, Puerto Valla-a,
Jal.

Entre las calles: Carlos Jongitud y Rivera del Rio Pitillal.
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Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Calle posterior: No aplica.

Descripcion de ubicacién: Edificio UNIRSE.
Horario de recepcién: 10:00 a 16:00

Dias de atencién de recepcion: lunes a viernes

e Delegacion Ciudad Guzman
Tipo de oficina: Delegacién Regional Ciudac Guzman.
Teléfono: 3474125888
Domiciko: Czlle Primero de Mayo #126 Int. 20. Colonia Centro, 490CC, Zapotlan el Grande,
Jal.
Entre las calles: Reforma y Nufiez
Calle posterior: Constitucion
Descripcién de ubicacion: Plaza del Rio.
Hovarios
Horario de atencion: 08:00 a 16:00

Dias de atencién: lunes a viernes

e Delegacion Tepatitlan

Tipo de oficina: Delegacion Regional Tepatitlan.

Teléfono: 3787015100

Domicilio: Av. Matamoros #814 Local 15, 47600, Tepatitlan, .alisco.

Entre las calies: Calderdn de la Barca y Blvd. Anacleto Gonzaiez Flores.

Calle posteriar: Lope de Vega

Descripcion de ubicacion: Frente a Plaza los Altos a espaldas de la Central Camicnera.
Horarios

Horario de atencion: 08:00 a 16:00

Dias de atencion: lunes a viernes

Horario de recepcién: 9:00 a 15:00

Dias de atencion de recepcion: lunes a viernes

Horario de entrega: 9:00 a 15:00

Dias de atencion de entrega: martes, jueves y viernes.




instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Tramites y Servicios

Efaboracion del Servider F.Blito
Responsable del Tramite o Servicio

Nombre: Lidia Angélica Amaro Zomez

Cargo: Coordinadora de Atencd a
Jubilados

Nombre: Benjamin Campos Morales

Carco: Encargado
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