Tramites y Servicios
Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco

Nombre del tramite: Denunc a y seguimiento de casos de etica
Dependencia: Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Entidad federativa: Jalisco

Homoclave: JAL-Ipejal-DGA-C22

Modalidad: No aplica

Personas que han visitado este tramite: 2

Denuncia y seguimiento de casos de ética
El Instituto, a través del comité de Etica, recibe y atiende los zasos de presurtas omisiones al
Ca4d go ce Etica y Reglas de Integridad, Cédigo de Conducte, 2si como lcs abasos cometicos
por parte de ics Servidores Publicos adscritos a este.

;Cuandc deko realizarlo?
Cuando un Servidor Publico adscrito al Instituto incumple el Cédigo de Etica y Reglas de

Integrided y/c el Codigo de Conducta.

;Quién puede realizarlo?

Publico en general.

{Qué obtenge?
Acuse de recinido.

¢Cuél es su vigencia?

No aplice

;Cuénto cuesta?
Gratuito

¢Donde puedo realizar el pago?
No aplica

;(Cuénto me tardo?

3 meses

Observaciones

La resolucién s2 da en el comizé de ética, el cual sesiona trimestraimente.
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Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco ~ «me
Fundamentos juridicos
o Ambito de ordenamiento: Estatal
Tipo de crdenamiento: Ley
Nombre del ordenamiento: L=y de Responsabilidades Politicas y Administratvas cel Estado
de Jaliscc
Articulo: 52
Fraccion: X

Criterios de resolucion

o Cumplir czn los raquisitos.

Documentas o requisitos

e Denuncia

Tipo de documento: Escrito | bre

Presentacion: Original o ccr-ec electronico

Descripcion del documenta: Se debera presentar la Denuncia en un escr 1o likre el cual
deberé inzlui- 2l relato de los hechos, datos personales de la persona Se~vidora Publica
denunciada y domici io o direczidn de correo electronica para recibir cualquier comunicado
requeridc. Ce manera opciona . podra incluir el nombre del denunciante y, de ser ~ecesario,
adjuntar los el=mentos probatcrios.

Formas de prasentacion
o Presencial
Pasos por realizar:
1. Presertarse en la Direccien de Desarrollo Institucional.

2. Entregar |a denuncia correspondiente por escrito.

e En linea
Pasos por realizar:
1. Enviar via correc electronico al titular de la Direccidn de Desarrollo Inszzucional la

denuricia ccrrespandientz (comiteetica@ipejal.gob.mx).

s Aplicacion movil
Pasos por realizar:
1. Noapica
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e Telefénica
Pasos por realizar:
1. Noapica

* SMS
Pasos pcr realizar:
1. Mo apiica

¢(Doénde puedes realizarlo?
o Edificio Central del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco
Tipo de oficina: Direccion de Desarrollo Institucional
Teléfono: (33) 3208 0340, extension: 1437, 1410, 1412
Correo electrénico: comiteetica@ipejal.gob.mx

Domicilio: Calie Magisterio 1155, Observatorio, 44266 Guacalajara, Jal.

Entre las calles: Durango y Zacatecas

Calle posterior: Rafael Camacho

Descripcion de ubicacion: Frente a la Secretaria de Infraestructura y Okra Puklica.

Horarios

Horzrio de atencion: 08:00 a 16:00
Dias de atencion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes

Horario de recepcion: 08:00 a 16:00

Dias de atencion de recepcion: lunes, martes, miércoles, jueves, viernes
Horario de entrega: 08:00 a 16:00
Dias de atencion de entrega: lunes, martes, miércoles, juevas, viernes
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Firmas

Elaboracion del Servicor Publico
Responsable del Tram“e o Servicio

Nombre: Anais Farias Orozco

Cargo: Directora de Desarrollo Institucional
y Procesos Normativos
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Validacién del Enlace designado por la
Direccion General de Area

Nombre: Anais Fzrias Orozco

Cargo: Directora ae Desarrollo Institucional
y Procesos Normativos

ombre: Gilberke Ortega Valdés

Cargo: Director General de Administracion






