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1. éCual es la opinion general sobre el proceso de evaluacion?

El proceso de evaluacion es un mecanismo de rendicion de cuentas que resulta necesario en todo |
proceso de gasto publico, permite la claridad en la aplicacion de los recursos publicos y descubre
ventanas de oportunidad para la correccién o redireccionamiento de las politicas, estrateglas

procesos y toma de decisiones.

De conformidad a la legislacién y normativa vigente, los entes que reciben gasto federalizado deben
ser evaluados por un ente externo, el cual debe ser validado por las caracteristicas del Sistema de |
Evaluacion del Desempefio. En el caso del eje de Desarrollo Social, el organismo encargado de emitir

las directrices es el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, quien identifica
siete tipos de evaluaciones a la que pueden ser sujetos los entes obligados a ello. Por las
- caracteristicas del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud, este debe ser valorado por el

tipo de evaluacion especifica. Medrante esta evaluacion se valora el ejercicio fiscal anual, conforme al
avance y cumplimiento de los objetivos y metas programadas. Para este fin se utiliza la Metodologia |

de Marco Ldgico.

Sin embargo, para un mejor aprovechamiento de los hallazgos y la informacion referida se deben de
tomar en cuenta las particularidades del problema que se atiende, la razén de ser y el mandato al

cual esta sometido el Organismo.

En el caso particular de la evaluacion del ejercicio del gasto federalizado realizado (FASSA) del afio

2019, se debe puntualizar mas sobre los Término de Referencia a explorar, debe construirse con la
participacion del ente a evaluar para incorporar elementos de interés que enriquezcan la evaluacién
fines de construir una Agenda de Mejora que permita mejores resultados programaticos y
presupuestales.

Por las caracteristicas del Organismo, las entrevistas a profundidad para los servidores publicos
 deben ampliarse a los distintos niveles de la estructura de la organizacién y no solo a dos o tres

servidores.

Se debe establecer una comunicacion mas amplia entre evaluadores y los actores del ente a evaluar
para clarificar conceptos, antecedentes, procesos, mecanismos, estructuras, reglas y lineamientos
aplicables para ejercer y contabilizar los recursos, asi como un ejercicio participativo en la

construccion final de la evaluacion y de las recomendaciones.

Un ejemplo de este escenario, es la situacion por la que atraviesan los Servicios de Salud Jalisco en |
cuanto a su restructuracion, por-lo que el organismo “Comisién para la Proteccién contra Riesgos

Sanitarios del Estado de Jalisco” (COPRISJAL), se convierte en un ente distinto al Organismo y
recibe una proporcién de recursos del Ramo 33, que lo convierte en sujeto de evaluacion del gasto

federalizado, aun cuando en parte de su ejercicio administrativo sea apoyado por personal del
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Las ventanas de oportunidad |dent|f‘cadas por el evaluador permlten constrmr una Agenda de

Mejora, mediante la cual se incorporan aquellas mejoras que son pertinentes, factibles, viables,
- econdémicas, aceptables, sujetas a la normativa vigente y presumiblemente eficaces.

Los hallazgos y la informacién recibida pueden contribuir a mejorar los procesos para el ejercicio de
los recursos del Fondo, siempre que se tome en cuenta la temporalidad de los instrumentos de
' planeacién. Un ejemplo, se encuentra en el apartado “Contribucion y destino” se refiere a un
- diagndstico completo, el cual se requiere y se elabora al inicio de la administracion, al mismo tiempo
- que se elabora el Plan Estatal de Desarrollo, el Programa Sectorial de Salud y el Plan Institucional,
" los cuales tienen una periodicidad quinquenal, las demas son actualizaciones, con datos que se
' tienen en varios instrumentos, como SINERHIAS, Informacién Relevante en Salud y otros. Cuya
| opcidn es una actualizacién de los datos como productividad en servicios y en recursos. En su caso,
los mecanismos para asegurar la actualizacién de los datos en los sistemas.

' Debido a la experiencia que se tiene para operar el Fondo FASSA, parte de la informacién recibida de
la evaluacién es Gtil para mejorar procesos, sin embargo, algunos no son factibles por las mismas
- caracteristicas implicadas en la operacion del Fondo.

las Ieccmnes aprendldas del proceso de evaluacmn?

" El Ramo 33 es un mecanismo para la transferencia de recursos que concreten la descentrahzacmn

del gasto publico federal, originado en la reforma y adicién del Capitulo V a la Ley de Coordinacion

Fiscal; asi, el ramo surge de la integracién de programas y recursos que se ejercian de forma central.
- Este mecanismo de transferencia de recursos se ha considerado, indebidamente, como un programa
 de accién, lo que conlleva a la dificultad de caracterizarlo con la Metodologia de Marco Logico.

' La necesidad de conocer, por parte del ente externo que realiza la evaluacion, los procesos de la
- Dependencia desde el punto de vista de prestacion de servicios y no de proyectos que inician y
terminan en un tiempo determinado. La dindamica entre los determinantes sociales de la salud y lo
que comunmente se define como proceso salud — enfermedad, el cual no se ajusta a la Metodologia
de Marco Logico, que es la herramienta con la que se construye el planteamiento que se utiliza para
~ la evaluacién del desempefio.

En la evaluacion del ejercicio de los recursos, es dificil establecer la relacion lineal entre el recurso
presupuestal con el resultado en la contribucion a la salud, pues esta Ultima es producto del
concurso de distintas acciones que son financiadas por distintas fuentes de financiamiento asignadas
a Dependencias diferentes a salud pero que concurren con dicha condicién. Por ejemplo, establecer
la vinculacién de los recursos por fuente de financiamiento con resultados de su aplicacion, cuando
en la prestacion de los servicios concurren al menos dos fuentes de financiamiento, como es el caso
de la prestacion de servicios a la comunidad, en la cual, para su mayor eficiencia, concurren los
recursos del FASSA vy los recursos del Acuerdo para el Fortalecimiento de las Acciones de Salud




-
. EVALUA

JALISCO
Publica en los Estados (AFASPE). Situacién en la que se encuentran actividades como salud
reproductiva, vacunacion, dengue, cancer de la mujer (de la matriz y de mama), entre otros; en los
cuales los servicios personales se aportan por el FASSA y el apoyo con distintos insumos.

- complementarios de medicamentos y material de curacién se aportan por AFASPE.

- Por tal razon, se precisa que el ejercicio de evaluacion debe considerar un modelo participativo con

mayor interaccion entre evaluadores y actores de la operacién del Fondo
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